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INTRODUCTION 


Since 1958, the Merchandising and Services 
Division has conducted an annual survey of 
vending machine operators. Coverage for this 
survey is designed to provide a comprehensive 
picture of the magnitude of automatic mer- 
chandising in Canada, as well as to meet the 
need for supplementary data on consumer expen- 
diture on goods and services for the National 
Accounts of Canada. 


Definition 


For the purposes of this survey a vending 
machine is defined as a device which auto- 
matically dispenses merchandise after a requi- 
site amount of money is inserted into the 
device. The merchandise vended includes 
tobacco products, beverages and food products, 
as well as non-food products such as pens, 
hosiery, batteries, toiletry goods, books, 
etc. Excluded are gasoline and newspapers as 
well as "services" such as music, amusements, 
laundry and dry cleaning, photographs and 
photocopies, shoe shines, etc. 


A vending machine operator is defined as 


anv individual or tirm that, on’his ’ (her) or 
its own account, owns or leases vending ma- 
chines, places them and is responsible for 
their servicing and repair. The vending ma- 
chine operator has the sole right to withdraw 
cash from these machines and keeps separate 
accounting records. To be "in scope" for the 
survey, a vending machine operator must op- 
erate at least 10 full size vending machines, 
or report total sales of at least $20,000. 


Bulk confectionery vending machines and 
others which sell items for 25 cents or less, 
constitute a special case. These machines 
dispense unpackaged confectionery, nuts, bub- 
ble gum, chewing gum and trinkets. For the 
purposes of coverage in this survey, 20 bulk 
confectionery machines are considered to be 
the "equivalent" of one full size vending ma- 
chine. 


INTRODUCTION 


Depuis 1958, la Division du commerce et des ser- 
vices méne chaque année une enquéte auprés des ex- 
ploitants de distributeurs automatiques. Le champ 
de cette enquéte a pour but de brosser un tableau 
complet de 1'importance de ce commerce au Canada 
et de répondre aux besoins de la comptabilité na- 
tionale du Canada en données complémentaires sur 
les dépenses de consommation en biens et services. 


Definition 


Aux fins de cette enquéte, on appelle distribu- 
teur automatique une machine qui dispense automa- 
tiquement une marchandise dés qu'on y introduit les 
piéces de monnaie nécessaires. La marchandise dont 
il s'agit comprend aussi bien les tabacs, les bois- 
sons et produits comestibles que les produits non 
comestibles comme les stylos, les bas, les piles, 
les articles de toilette, les livres, etc. Sont 
exclus l'essence et les journaux de méme que les 
"services" (boites 4 musique, jeux, machines 4 
laver et nettoyage 4 sec, appareils-photos automa- 
tiques ou photocopieurs, machines 4 cirer les 
chaussures, etc.). 


Un exploitant de distributeur automatique est 


un particulier ou une société qui, travaillant 4 
son compte, posséde ou loue des distributeurs auto- 
matiques et s'occupe de les installer, les entre- 
tenir et les réparer. Cet exploitant a seul le 
droit de recueillir l'argent mis dans ces machines, 
et tient une comptabilité distincte. Est enquété 
tout exploitant de distributeurs automatiques qui 
exploite au moins 10 machines de taille normale ou 
qui déclare un chiffre d'affaires d'au moins 
$20,000. 


Les distributeurs automatiques de confiserie en 
vrac et autres machines vendant des articles a4 25 
cents ou moins constituent un cas particulier. Ces 
machines fournissent de la confiserie non emballée, 
des noix, de la gomme a claquer, de la gomme 4 
macher et des colifichets. Aux fins de cette en- 
quéte, on juge que 20 distributeurs de confiserie 
en vrac équivalent 4 un distributeur de taille 
normale. 


SE Genes 


TEXT TABLE I. Summary — Vending Machine Operators, 1963-1978 


TABLEAU EXPLICATIF I. Sommaire — Exploitants de distributeurs automatiques, 1963-1978 


Number of Annual Number of Annual Sales Annual 
pane firms change machines(1) change change 
Case Nombre de Variation Nombre de Variation Ventes Variation 

sociétés annuelle distribu- annuelle annuelle 

teurs(1) 
We he $000 % 
1963 673 te Lee, S547 7 Be Ong 67,580.0 a alle) 
1964 651 SFiS Wa — oe = 3G 78,561.8 mal Gee 2, 
1965 764 = anlar 85,091 ee WARY 89,815.4 amelie 
1966 769  iOeu/ 84,154 a hy 107,539.6 cole a/, 
1967 790 tee i 91,289 ape toy D 119,650.9 eS 
1968 791 eeu 95,867 eo 52 0) T2775 050.00 ae ea 
1969 os aie 100,948 Cp ae: 142,909.6 ap lA 5} 
1970 768 ahs LOS aL = Zio 56.3220 ae Sai 
1971 697 — 9.2 97,965 = 5:6 162,249.1 ae aS 
1972(2) 692 — 0.7 106,758 7 9.0 178,909.0 + 103 
1973 648 — 6.4 LO4255 = 2a ZO7TROSiee ots eres, 
1974 667 ae ABS) 106,278 + 1.9 PEEL INS oP? + ONS 
1975 O27) — 6.0 TLOE 287 ape veil 249 ,959.6 ee ES) 
1976 612 — 254 104,548 =) De 2 269, 386.6 ae Heeks. 
1977 622 + 1.6 105,587 + 16.0 286,478.1 im OAS 
1978 630 ae has is SSH Or DIG Oi +) 237516 


(1) Maximum during the year; ovens, coin and bill changers excluded. 

(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines a faire la monnaie. 
(2) From 1972, data of small operators excluded (see text). 

(2) A partir de 1972, les petits exploitants sont exclus de ce tableau (voir le texte). 


Summary of Results of 1978 Survey Sommaire des résultats de l'enquéte de 1978 

Depuis 1972, les données sur les petits exploi- 
ators, have been "out of scope” as a result tants sont considérées comme "hors champ" de 1'en- 
of the foregoing definitions and therefore quéte et sont donc exclues de la présente publica- 
are not included in this report. (However, tion. (Cependant, on enquéte annuellement auprés 
such operators are surveyed annually to de- de ces exploitants de distributeurs automatiques 
termine whether or not they have expanded pour déterminer s'ils ont progressé suffisamment 
sufficiently to be "in scope" for the survey.) pour 6tre pris en compte dans l'enquéte.) Cette 
This exclusion affected 65 operators of 1,618 année, 65 exploitants de 1,618 distributeurs avec 
vending machines with sales of $574,326 this des ventes au montant de $574,326 sont ainsi ex- 
year. In 1977, a similar exclusion affected clus. En 1977, cette méme exclusion touchait 85 
85 operators of 1,778 vending machines with exploitants de 1,778 distributeurs avec des ventes 
sales of $741,366. d'une valeur de $741,366. 


Since 1972, the statistics of small oper- 


During 1978, a total of 630 businesses En 1978, quelque 630 entreprises ont été clas- 
were classified in this survey as vending ma- sées comme exploitants de distributeurs automa- 
chine operators; these firms reported ag- tiques. Ces entreprises ont déclaré un total de 
gregate sales of $296.9 million made through ventes de $296.9 millions provenant d'un nombre 
a maximum number of 112,531 vending machines. maximum de 112,531 distributeurs. Cela représen- 


This sales volume represented an increase of 
3.6% over the $286.5 million recorded in the 
previous year. Increased sales through the 
following principal types of machines were 
chiefly responsible for the above-noted ad- 
vance in receipts between 1977 and 1978; cig- 
arette machine sales, up 4.2% to $127.4 mil- 
lion; coffee machine sales, up 4.0% to a 
total of $54.5 million and soft drink machine 


tait une augmentation de 3.6 % du volume des ventes 
par rapport a 1977 ($286.5 millions). Ont princi- 
palement contribué a l'augmentation générale des 
recettes entre 1977 et 1978 les principaux types 

de distributeurs suivants: distributeurs de ciga- 
rettes, hausse de 4.2 % et ventes de $127.4 mil- 
lions; distributeurs de café, hausse de 4.0 Z% et 
ventes de $54.5 millions et les distributeurs de 
boissons gazeuses, hausse de 1.7 Z% et ventes de 


sales, up 1.7% to $44.9 million. Notable 
gains in sales were also recorded for: pack- 
aged confectionery, pastry and snack food 
machines, in which receipts rose 13.5% to 
$29.7 million; and packaged milk (and juice) 
machines which together with vending machines 
dispensing other beverages increased sales 

by 4.1% (to reach $11.1 million) since 1977. 


The percentage distribution of vending ma- 
chines, by numbers and sales, both by regions 
and provinces and within is shown in Table 4. 
The marked differences which are to be ob- 
served in the pattern of consumption of vended 
products in the various regions of Canada 
have moderated only slightly over the past 
decade. Since 1968 total sales have more 
than doubled, increasing by 133.72, reflecting 
commensurate increases in sales across the 
country, except in Quebec where the increase 
fell short, increasing only 97.8% during the 
period from $43.4 million to $85.9 million. 

In 1968, Quebec had absorbed 34.2% of total 
vending sales however, by 1978 its share had 
shrunk to 28.92. 


Cigarette sales continue to play a major 
role in the composition of the provincial 
vending markets of British Columbia and the 
Prairie provinces when compared over the last 
decade. In 1968, they comprised 86.2% of all 
sales in British Columbia and 65.7% of all 
sales in the Prairie provinces. Ten years 
later they still remain at the relatively 
high levels of 63.5% in British Columbia and 
60.7% in the Prairie provinces. A decade ago 
cigarette sales amounted to 50.1% of all sales 
in the Atlantic provinces but in 1978 this 
proportion has dipped to 37.4%, an indication 
of the compensatory expansion made in this 
region by sales of coffee and soft drinks. 


Ontario has been the principal market for 
sales through coffee machines since the begin- 
ning of this survey, absorbing fairly high 
proportions of all coffee sales over the last 
decade (62.7% in 1968 and 58.3% in 1978). 
These sales reached $11.2 million in 1968 and 
$31.8 million in 1978. Significant gains 
were also made in this province in sales of 
pastry and snacks and fresh foods which ex- 
panded over the past decade from $5.2 million 
to $15.8 million by 1978. 


Over the past 10 years soft drink sales 
have continued to hold their important place 
in the Atlantic region expanding their share 
of this market from 31.0% in 1968 to 38.02 
in 1978. Consumption of these beverages in 
this region have risen over this period from 
$2.5 million, when this sum amounted to 11.2% 
of total Canadian soft drink sales, to $6.6 
million, or 14.7% of these sales. Sales of 


$44.9 millions. On a également enregistré une pro- 
gression sensible des ventes par les distributeurs 
des produits suivants: confiserie en paquet, patis- 
series et aliments a4 grignoter, hausse de 13.5 % 
pour s'établir a $29.7 millions, et lait (et jus) 
conditionné avec autres boissons, hausse de 4.1 Z 
pour atteindre $11.1 millions. 


Le tableau 4 présente les répartitions en pour- 
centage des distributeurs automatiques selon le 
nombre et le volume de vente tant par région et 
province qu'a 1l'intérieur de ceux-ci. Les princi- 
pales différences que l'on note dans les caracté- 
ristiques de consommation des produits distribués 
par ces machines dans les diverses régions du 
Canada ne se sont que légérement amenuisées depuis 
la derniére décennie. En effet, les ventes totales 
ont plus que doublé depuis 1968, grimpant de 
133.7 2, ce qui traduit des augmentations propor- 
tionnées partout au pays sauf au Québec ou la 
hausse n'a été que de 97.8 % au cours de la période 
(de $43.4 millions 4 $85.9 millions). En 1968, 
cette province @tait intervenue pour 34.2 Z de 
toutes les ventes des distributeurs automatiques 
mais en 1978, sa part était tombée 4 28.9 Z. 


Les ventes de cigarettes continuent 4 jouer un 
role prédominant dans la composition des marchés 
provinciaux de la Colombie-Britannique et des pro- 
vinces des Prairies lorsqu'on les compare sur la 
derniére décennie. En 1968, elles représentaient 
86.2 2 de toutes les ventes de la Colombie-Britan- 
nique et 65.7 % de celles des provinces des Prai- 
ries. Dix ans plus tard, elles présentent toujours 
un niveau relativement élevé puisqu'elles se si- 
tuent a 63.5 % en Colombie-Britannique et 60.7 Z% 
dans les provinces des Prairies. Dans les pro- 
vinces de 1'Atlantique, les ventes de cigarettes 
se sont chiffrées a 50.1 % de toutes les ventes 
en 1968, mais l'an dernier, ce pourcentage est 
tombé a 37.4 Z, ce qui semble expliquer 1'expansion 
du marché dans cette région vers les ventes de 
café et de boissons gazeuses. 


Depuis le commencement de cette enquéte, 1'On- 
tario demeure le principal marché des ventes de 
café par distributeurs automatiques puisqu'il a 
revendiqué une forte proportion des ventes de café 
au Canada au cours de la derniére décennie (soit 
$11.2 millions et 62.7 Z% en 1968 et $31.8 millions 
et 58.3 % en 1978). La province a également marqué 
des gains importants au titre des ventes de patis- 
series, casse-crotite et aliments frais, celles-ci 
passant de $5.2 millions en 1968 4 $15.8 millions 
en 1978. 


Au cours des 10 derniéres années, les ventes de 
boissons gazeuses ont continué de tenir une place 
importante dans la région de 1'Atlantique puis- 
qu'elles sont passées de 31.0 % en 1968 4 38.0 Z% en 
1978. La consommation de ces boissons dans la ré- 
gion a monté au cours de la période de $2.5 mil- 
lions, lorsque ce montant se chiffrait a4 11.2 2 de 
toutes les ventes de boissons gazeuses au Canada, 


x 


a $6.6 millions, c'est-a-dire a 14.7 % des ventes. 


soft drinks in Ontario were $17.9 million and 
in Quebec $12.9 million in 1978 but accounted 
for just 14.6% and 15.0%, respectively, of 
vending machine sales in these provinces. 


Data on the locations of the 112,422 vend- 
ing machines in operation at year end 1978, 
with comparable data for 1977, are shown in 
Tables 5 and 6. From the percentage distri- 
butions shown in Table 6, excluding the 
27,902 bulk confectionery machines, it can be 
seen that industrial plants still lead as 
most favoured location with 37.4% of all ma- 
chines on location. The next most advanta- 
geous locations are: hotels, motels, restau- 
rants, taverns, etc., which accounted for 
23.6% of all machines; followed by institu- 
tional locations, including hospitals, 
schools, universities, etc., 12.3%. Business 
offices accommodated 10.9% of all machines. 
The small bulk confectionery dispensing ma- 
chines are by far the most numerous in other 
retail and service locations as well as in 
service stations and garages. 


In Table 7 is shown data on vending ma- 
chine operators classified by their annual 
sales size. Noticeable, over the past decade, 
is the growth in the number of firms reporting 
annual sales over one million dollars and 
their mounting percentage of total sales. By 
1978, these numbers have swelled over six 
times from just eight firms in 1968 to 49, 
and from accounting for only 10.2% of total 
sales in the earlier year to 59.2% in 1978. 


During 1978, vending machine operators 
reported 3,013 microwave and 263 infrared 
ovens, as well as 2,166 coin changers and 988 
bill changers in operation in this industry. 
These data, as well as comparable annual data 
since 1974 are shown by type of location in 
Table 8. 


Quality of Data 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual survey, 
letters were mailed to distributors of vend- 
ing machines, vending machine equipment and 
vending machine products, requesting names 
and addresses of new accounts opened during 
the preceding year. The names of those new 
accounts, together with additional names ob- 
tained from trade magazines, newspapers, etc., 
were then matched against the existing mail- 
ing list and new names were added as required. 


oo 


Les ventes de boissons gazeuses en Ontario et au 
Québec ont atteint respectivement $17.9 millions 
et $12.9 millions en 1978 mais elles n'ont compté 
que pour 14.6 Z et 15.0 Z des ventes des distribu- 
teurs automatiques dans ces provinces. 


Les tableaux 5 et 6 présentent des données sur 
le lieu d'exploitation des 112,422 distributeurs en 
service 4 la fin de l'année 1978, et les données 
comparables pour 1977. A partir des pourcentages 
présentés (tableau 6), et excluant 27,902 distri- 
buteurs automatiques vendant des confiseries en 
vrac, on peut constater que les usines restent les 
endroits les plus populaires avec une proportion 
de 37.4 Z%Z de tous les distributeurs. Viennent 
ensuite les hétels, motels, tavernes, restaurants, 
etc., qui représentent 23.6 Z de tous les distri- 
buteurs, suivis des établissements comme les hépi- 
taux, les écoles, les universités, etc., avec 
12.3 %. Les bureaux d'affaires interviennent pour 
10.9 %Z de tous les distributeurs en service. Les 
petits distributeurs de confiserie en vrac se re- 
trouvent pour la plupart dans les autres établis- 
sements de service et de détail comme aussi dans 
les stations-service et garages. 


Le tableau 7 présente les données sur les ex- 
ploitants de distributeurs automatiques classés 
suivant leur chiffre annuel de ventes. On remarque 
l'augmentation, depuis 10 ans, du nombre d’entre- 
prises qui indiquent un chiffre annuel de ventes 
supérieur a un million de dollars; de plus, la pro- 
portion de leurs ventes par rapport au total conti- 
nue d'augmenter. Le nombre de ces entreprises a 
plus que sextuplé vers 1978, (soit huit en 1968 
contre 49 en 1978). En outre, la proportion de 
leurs ventes est passé de 10.2 Z% en 1968 a4 59.2 Z 
en 1978. 


Les exploitants de distributeurs automatiques 
ont déclaré que 3,013 fours a micro-ondes et 263 
fours a l'infra-rouge, 2,166 machines a faire la 
monnaie de piéces et 988 appareils 4 faire la mon- 
naie de billets étaient en service au cours de 
l'année 1978. Ces données, ainsi que les données 
annuelles comparables depuis 1974, sont présentées 
par genre d'endroit dans le tableau 8. 


Qualité des données 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a été effectuée en deux 
étapes: 


Avant le lancement de 1l'enquéte annuelle, les dis- 
tributeurs d'appareils automatiques, d'équipement 
et de produits de distributeurs automatiques ont 
recu des lettres leur demandant les noms et adres- 
ses des nouveaux clients desservis au cours de 
l'année précédente. On a vérifié ensuite si les 
noms de ces nouveaux clients et d'autres noms re- 
levés dans les revues commerciales, les journaux, 
etc., apparaissaient sur la liste d'envoi actuelle 
et on les a ajoutés, au besoin. 


Questionnaires were then sent directly to all 
firms on the updated mailing list requesting 
information on the types of machines operated, 
amount of receipts or sales realized and types 
of locations used. Of the 848 schedules 
mailed 695 (or 82%) usable questionnaires were 
received. In addition, 94 (or 11%) question- 
naires were received that were later cancel- 
led for various reasons. The remainder, 59 
questionnaires (or 7%) failed to submit a 
return and were treated as non-responses. No 
imputations were made of any of these missing 
returns as it was not certain that these firms 
were currently active in the vending business. 


It should be noted that owing to the defi- 
nition of a vending machine operation used 
in this survey many thousands of machines 
(15,106 in 1961) owned and operated by various 
retail stores, some wholesale trade outlets, 
restaurants, hotels, service stations, and 
other personal service establishments, are 
not included in this survey. 


Toutes les compagnies figurant sur la liste d'envoi 
mise a jour ont ensuite regu des questionnaires 
leur demandant des renseignements sur le genre de 
distributeurs exploités, le montant des recettes 
ou des ventes réalisées et les lieux desservis. 

Des 848 questionnaires expédiés par la poste, 695 
(ou 82 %) questionnaires utilisables ont été recus. 
De plus, 94 (ou 11 %) questionnaires ont été re- 
jetés pour différentes raisons. Enfin, 59 ques- 
tionnaires (soit 7 %) n'ont pas répondu et ont été 
considérés comme des non-réponses. Nous n'avons 
pas essayé d'imputer les déclarations manquantes 
parce que nous n'étions pas certains si ces entre- 
prises avaient effectivement exploité des distri- 
buteurs automatiques au cours de l'année. 


On ne devrait pas perdre de vue qu'en raison de 
la définition de l'exploitation de distributeurs 
automatiques employée dans cette enquéte, plusieurs 
milliers de distributeurs (15,106 en 1961) possé- 
dés et exploités par les magasins de détail, cer- 
taines entreprises de commerce de gros, restau- 
rants, hotels, stations-service et autres établis- 
sements fournissant un service personnel ne sont 
pas inclus dans cette publication. 


TABLE 1. Sales Through Vending Machines and Percentage Distribution, by Province or Region, 1958-1978 
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Province or region 1978/1977 1978 1977 
No. 
i $'000 a $'000 vi 
1 CANADA +7310 296,927.4 100.0 286,478.1 100.0 
2 Atlantic region Eien saty/ ipgsievsn’ Byte) 16,565.4 yates 
3 Newfoundland eae VSSL750 0.6 oO) Jeet, Or: 
4 Prince Edward Island lO. 2 812.6 0.3 699.4 On2 
5 Nova Scotia nl SRG 8,399.4 Joie: T3390) 20 2.6 
6 New Brunswick — 4.3 6,309.4 Qe Kl 6,0 93'55 Ze3 
7 Quebec + 449 85,891.4 28.9 $1,911.8 28.6 
8 Ontario ART]. 5 122 , 16110 41.2 120,359).3 42.0 
9 Prairie region +. 4.2 42,580.0 WARS} 40,872.6 14,3 
10 Manitoba —- 8.9 12, 586...6 [OP 13,809.7 4.8 
ll Saskatchewan rom bee) 7,386.6 Ze 65626. 3 Pex} 
12 Alberta OSG 22,606.8 786 20,436.6 ee 
13. British Columbia(1) ae tele 28,956.7 9.8 26,769.0 9.3 
(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
TABLE 2. Sales Through Vending Machines, by Selected Type of Machine, 1958-1978 
Machine — Product(1l) 1978/1977 1978 1977 
No. 
| 7 $'000 i $'000 ii 
1 TOTAL SALES m0 296,927.4 100.0 286,478.1 100.0 
2 Cigarettes + 42 V2, Bo G4 42.9 122,306.8 4207 
Beverages: 
3 Coffee + 4.0 54,486.3 18.3 52 AO TSi3) 
Soft drinks: 
4 Canned or bottled + 8.6 2H eAT LO oS 25 5805.10 8.8 
5 Disposable cups —- 7.4 LL BO) 5.9 18,872.6 6.6 
6 Packaged milk + 4.2 10,673.6 3.6 10,244.3 3.6 
7 Other beverages ae eal 459.7 0.2 450.4 OF2 
Confections and foods: 
8 Bulk confectionery — 8.0 35,7954 ine: alas Ia 
9 Packaged confectionery cr ALE: VG yy et dis 14,288 2 5.0 
10 Pastries ae iileee' 8,462.4 2.8 8,309). 1 2.9 
11 Snack foods ie Payee EAA SM sh eS Bhs, Dav ae 2, 
12 Hot canned foods and soups = ‘O.'5 4,588.4 SS) 4 OdBieul 1.6 
13 Ice cream = DD 831.0 0.3 879.8 Oiss3 
14 Fresh food (casseroles, hot dogs, = 66.44 18,765.8 Gres PAM MOSS. 5 // 7.0 
sandwiches, salads, etc.) 
15 Other food vending machines = ee. 476.1 0.2 502.0 0.2 
16 All other machines; food and non-food + 48.9 872.9 O23 586.4 Or2 


(1) Data for years prior to 1973 have been reclassified from a "Product" 


basis to a comparable "Type of machine" basis. 
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TABLEAU 1. Répartition proportionnelle des ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1958-1978 


L973 1968 1958 Province ou région 
« 
$'000 a $'000 h $'000 7A 
207,081.4 100.0 127,058.6 100.0 205931.4 100.0 CANADA 1 
12,191.9 59 8,028.4 623 768.9 2.9 Région de 1'Atlantique 2 
1,216.9 0.6 ee - oer - Terre-Neuve 3 
390.5 0.2 oe - ac - Tle-du-Prince-Edouard 4 
(CaP PTAT ES) 3230 - site - Nouvelle-Ecosse 5 
4,306.6 Poh - an - Nouveau-Brunswick 6 
64,246.8 31.0 43,415.8 3452 7,480.8 28.4 Québec i 
84,213.4 40.7 48,176.4 37.9 13,266.4 50.4 Ontario 8 
26,164.2 1256 16,6052. Metre 195053 Ted Région des Prairies 9 
7,680.6 clad) : = ac a Manitoba 10 
4,066.6 1.9 - Bee - Saskatchewan 11 
14,417.0 tO - ae - Alberta ey, 
ZO RZOD el 9.8 10,822.9 8.5 2,885.0 TO Colombie-Britannique(1) iN 
(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
TABLEAU 2. Ventes par distributeurs automatiques pour certains genres de distributeurs, 1958-1978 
1973 1968 1958 Distributeur — Produit (1) 
fo) 
N 
$'000 Vis 000 Z 000 i 
207,081.4 100.0 L27.O586 100.0 26m So le4 100.0 VENTES TOTALES 1 
99,730.9 48.2 6303051 49.6 15,048.0 Sie) Cigarettes 2 
Boissons: 
32,030.2 ES yr5) W/E O13 56 14.0 V5 OOS 4 17 Café 3 
Eaux gazeuses: 
13,406.3 6.5 9,398.4 Tie 1,099.5 4.2 En boite ou en bouteille 4 
17,838 .9 8.6 12,885.8 LOO. 5h SMe) 13.6 En gobelet non-récupérable 5 
6.92559 Bi2 3,099.6 De 459.9 WAT Lait conditionné 6 
30253 Osi ote = ots = Autres boissons 7 
Confiseries et aliments: 
2,544.9 Hie 1,482.8 Teg 869.4 S55 Confiseries en vrac 8 
105193.3 4.9 4,942.1 3.9 806.5 Boul Confiseries emballées 9 
On 250.64 350 6,040.1 4.8 401.2 155, Patisseries 10 
1,536.9 ORT we - ag - Aliments a4 grignoter ll 
3,384.5 1.6 1,440.3 ileal 232.56 0.9 Aliments chauds en conserve 122: 
684.2 O53 329.9 ONS 51.8 On2 Créme glacée 13 
12 439.5 Be ey iste 5.10 149.5 0.6 Aliments frais (ragotits, “hot dogs", 14 
sandwichs, salades, etc.) 
135.38 0.1 190.7 0.2 2254 Oot Autres distributeurs d'aliments 15 
379.4 0.2 47.6 ao es - Tous autres distributeurs; alimentaires 16 


et non alimentaires 


(1) Les données pour les années antérieures 4 1973 ont été reclassées selon une répartition comparable par genre de distri- 
buteur. 
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TABLE 3. Sales Through Vending Machines, by Number and Type of Machine, by Province or Region, 1978 


No. 


24 


Type of machine 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 

Coffee machines: 

Instant, freeze dry 

Fresh brew (single cups) 

Soft drink machines: 

Bottled 

Canned beverages (including juices) 
Convertible, can or bottle 

Cup (post-mix) 

Cup (pre-mix) 


Packaged milk and flavoured milk products 


Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and foods: 


Bulk confectionery 

Packaged confectionery (excluding pastries) 
Pastry only 

Snack foods 

Hot canned foods and soups 

Ice cream 

Fresh food: 

Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 

Cold (sandwiches, salads, etc.) 


Hot-cold combination 


Other vending machines for foods 


All other vending machines: 


Combination food and non-food 


Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 


All other (excluding amusement, laundry, 
etc.) 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 


Atlantic region 


Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
$'000 $'000 $'000 
12 53 296,927.4 $50)3 Tipe is kort! 30,145 85,891.4 
29,568 WAT shexste, 1,479 Op4OS'. 1 9,258 39,099.9 
9,954 42,114. 7 286 WLS Ticeh 2,546 10,329.8 
Se Al eae eh illie 5) x x 801 3 454k 
PLS Se? SS SHES) 736 1,082.6 909 861.) 
745 DAA 7 ees’ DB 3,998.3 ilRIS)S)5) SPAT THES) 
810 1,539.8 90 126.9 41l 706.4 
Sy Sis) 14,005.1 227 746.3 L341 (en 4s hoy 
Laz BETAS) 199 637.4 861 15790: I 
2,269 LOS:6:73-.:6. x se 453 T9320 
297 GO. — - 78 150/92 
27,907 35,7 95.4 Drei! 8397 5 oz 999.0 
6,410 LG LD 82 248.6 1,583 4,304.9 
2,948 8,462.4 24 60.5 2,028 4,643.4 
1,644 4,431.8 347 ID PASS hale 376 910.4 
2,448 4,588.4 14 2923) 616 1,196.0 
310 831.0 — = 107 SOM 
388 1,479.4 - — 148 652.9 
1,605 6,862.5 we Sc 686 3,068.5 
2,349 10,423.9 we x< 365 1,443.7 
139 476.1 - - 96 PRES Sy 
183 401.0 x x 39 141.1 
716 116.1 xe 3 46 32.0 
287 Syst) x x: 30 114.6 


TABLEAU 3. Ventes par distributeurs automatiques, selon le nombre et le genre de distributeurs, par province ou région, 1978 
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Prairie region 


British Columbia(1) 


Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 5 
N 
$'000 $'000 $'000 
52,413 D225 LOW 0 1257/38 42,580.0 8,682 28,956.7 TOTAL 1 
9,655 SY) SENS 4,907 25,838.4 4,269 SiS Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
3326 26,179.8 US S)Si7/ Be loB ree 459 LPR Al Instantané, séché a froid 5 
1,447 Dif To ill 651 DNS I K x Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
268 494.9 138 369.0 461 LOD 7. Embouteillées 5 
4,014 9,703.9 880 1,720.9 864 WS FOr En boite (y compris les jus) 6 
Bg Vise 118 278.9 152 350.4 En boite ou en bouteille 7 
2,842 7,009.7 628 LAO SY) 292 601.5 Gobelet (a mélanger) 8 
225 389)s x“ Xe xe x Gobelet (mélangé) 9 
ie sr2 Toa Orr 315 1,029.8 x x Lait conditionné pur et aromatisé 10 
22. BYoi5 9) x He xe x Autres distributeurs de boissons 11 
Distributeurs automatiques de confiseries 
et d'aliments: 
18,308 WAST 16230 396.1 66 93.5 Confiseries en vrac 12 
2 ounl CeWOZiaS eae SyIWAS 7 724 2 OATEAO Confiseries emballées (sauf patisseries) 13 
756 SRS 7 Ane 93 293.4 47 94.0 Patisseries seulement 14 
561 ASH 134 28733 226 OG ral Aliments 4 grignoter its} 
L285 DD Ha She 352 587.6 181 Bye Soupes et aliments chauds en conserve 16 
55 i oy/erall 59 1551.6 89 209.9 Créme glacée 7, 
Aliments frais: 
189 O53Bo 41 143.0 10 30.0 Chauds (ragoits, "hot dogs", etc.) 18 
600 2,628. 1 187 640.3 x x Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
1,805 7,623.6 x ze 60 2Z03i2 Chauds et froids 20 
35 ZUG: rs = < ss Autres distributeurs d'aliments 21 
Tous autres distributeurs automatiques: 
92 205 Sz aK He 34 13a Distributeurs combinés alimentaires et non 22 
alimentaires 
585 64.8 x x M7 10.0 Non alimentaires (aspirines, peignes, pro- 23 
duits de beauté, etc.) 
120 20305 He x x x Tous autres (sauf les machines de divertis-— 24 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


sement, les machines a laver, etc.) 
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TABLE 4. Percentage Distributions of Vending Machines (Number) and Sales Through Vending Machines, by Type of Machine, by Province, or Region, 1978 


No. 


Canada 


Atlantic region 


Région de 1'Atlantique 


Québec 


Type of machine 


Nombre de 
distributeurs 


Number of 
machines 


Sales 


Ventes 


Number of Sales 
machines 

Nombre de Ventes 
distributeurs 


25 


26 


Provincial distribution of machines and sales — Répartition 


ventes 
TOTAL 100.0 
Cigarette vending machines 100.0 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
Instant, freeze dry 100.0 
Fresh brew (single cups) 100.0 
Soft drink machines: 
Bottled 100.0 
Canned beverages (including juices) 100.0 
Convertible, can or bottle 100.0 
Cup (post-mix) 100.0 
Cup (pre-mix) 100.0 
Packaged milk and flavoured milk products 100.0 
Other vending machines for beverages 100.0 
Vending machines for confections and foods: 
Bulk confectionery 100.0 
Packaged confectionery (excluding pastries) 100.0 
Pastry only 100.0 
Snack foods 100.0 
Hot canned foods and soups 100.0 
Ice cream 100.0 
Fresh food: 
Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 100.0 
Cold (sandwiches, salads, etc.) 100.0 
Hot-cold combination 100.0 
Other vending machines for foods \ 100.0 
All other vending machines: 
Combination food and non-food 100.0 
Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 100.0 
All other (excluding amusement, laundry, etc.) 100.0 


Number of 
machines 


Nombre de 
distributeurs 


100. 


100. 


100. 


100 


100. 


100. 


oooooc]oe 


7.6 512.8 
5.0 Died 
Zs) 2.8 

x x 
29'.3 30.8 
24.9 17.8 
11.1 8.2 
4.2 5.2 
13.5 18.3 

x = 


Nn 
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x x 
x x 
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Sales 


Ww 
oO 
DrRADWOUM 


Ventes 


provinciale des distributeurs et des 


Percentage distribution of machines and sales in each province or region, by type of machine — 
Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs et ventes dans chaque province ou région, 
selon le genre de distributeur automatique 


TOTAL 100. 


Cigarette vending machines 34. 


Beverage vending machines: 
Coffee machines: 


Instant, freeze dry EE 
Fresh brew (single cups) 3. 


Soft drink machines: 

Bottled 3 
Canned beverages (including juices) 1l 
Convertible, can or bottle 1 
Cup (post-mix) 6 
Cup (pre-mix) 1 
Packaged milk and flavoured milk products 2 
Other vending machines for beverages 10) 


Vending machines for confections and foods: 
Bulk confectionery 

Packaged confectionery (excluding pastries) 
Pastry only 


Hot canned foods and soups 

Ice cream 

Fresh food: 

Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 0 
Cold (sandwiches, salads, etc.) 1 
Hot-cold combination 2 
Other vending machines for foods 0 


All other vending machines: 


Combination food and non-food 0. 
Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 0. 


All other (excluding amusement, laundry, etc.) 0. 


( 
7 
3 
Snack foods 1. 
2 
0 


100. 


42. 


NUADNWOUUMN PD 


0 


100.0 100.0 
24.2 37.4 
4.7 6.9 
x x 
1220 6.2 
39.8 PEsyoul 
eS 0.7 
3.7 4.3 
3.3 Si 
x x 
(2) 2.0 
13 ital! 
0.4 0.4 
Shay Ne? 
0.2 0.2 


x x 
x x 
x x 
x x 
x x 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
(2) Excluding bulk confectionery machines. 
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6.4 
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5D 
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1.9 
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TABLEAU 4. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou région, 1978 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de) diseributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distributeurs distributeurs distributeurs 


Provincial distribution of machines and sales — Répartition provinciale des distribu- 
teurs et des ventes 


46.6 41.2 pes) 14.3 7.7 9.8 TOTAL 


SYA | 2950 16.6 20.3 14.4 14.4 Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 


Bs) G2awz 13.4 7.6 4.6 2.9 Instantané, séché a froid 
44.6 GS yon 20.1 17.6 x x Au percolateur (par gobelet) 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
10.7 14.1 Diao) 10.5 18.3 20.1 Embouteillées 
41.2 4303 9.0 ied 8.9 ited En boite (y compris les jus) 
4.8 Bin 14.6 LSeub 18.8 22.8 En boite ou en bouteille 
Cede) 50.0 11.8 10.1 565. (AS) Gobelet (4 mélanger) 
15.3 17.0 re x x x Gobelet (mélangé) 
60.5 6752 1349 9.6 x x Lait conditionné pur et aromatisé 
7.4 12.8 x x x x Autres distributeurs de boissons 
Distributeurs automatiques de confiseries et d'aliments: 
65.6 51.8 4.6 10.4 0.2 2.5 Confiseries en vrac 
43.9 40.3 18.9 203) TE 2 L282 Confiseries emballées (sauf patisseries) 
25.6 39.8 Br2 3:95) 1.6 bag Patisseries seulement 
34.1 33.6 S.2 6.5 Ve 11.3 Aliments 4 grignoter 
5205 526i 14.4 12.8 7.4 7.8 Soupes et aliments chauds en conserve 
17.8 19.7 19.0 18.7 28.7 2DeS Créme glacée 
Aliments frais: 
48.7 44.2 10.6 9.7 2.6 2.0 Chauds (ragoiits, "hot dogs", etc.) 
37.4 SIRS) ay 9.3 x x Froids (sandwichs, salades, etc.) 
76.8 Jae Xe x 2.6 1.9 Chauds et froids 
Bowe 45.8 x x x x Autres distributeurs d'aliments 
Tous autres distributeurs automatiques: 
50.3 S152 x ne 18.6 Soe, Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires 
81.7 55.8 x x 2.4 8.6 Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de 
beauté, etc.) 
42.2 LW ire xe x se x Tous autres (sauf les machines de divertissement, les 


machines a laver, etc.) 


Percentage distribution of machines and sales in each province or region, by type of 
machine — Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs et ventes dans chaque 
province ou région, selon le genre de distributeur automatique 


100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 TOTAL 


28.3 30.7 42.8 60.7 49.5 63.5 Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 


15:6 21.4 ita ed as Sys) 4.2 Instantané, séché a froid 
4.2 4.6 BST SEL B39 4.0 Au percolateur (par gobelet) 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
0.8 0.4 see 0.9 5.4 2.4 Embouteillées 
11.8 7.9 pew é 4.0 10.0 te En boite (y compris les jus) 
0.1 0.2 20 0.6 1.8 1.2 En boite ou en bouteille 
8.3 Diet 555: 33 3.4 On Gobelet (a mélanger) 
0.7 L055) x x Tent 0.8 Gobelet (mélangé) 
4.0 5.9 at 2.4 i ee 1.4 Lait conditionné pur et aromatisé 
0.1 = x x 0.6 0.2 Autres distributeurs de boissons 
Distributeurs automatiques de confiseries et d'aliments: 
(2) 1.6 (2) 0.9 (2) (045) Confiseries en vrac R 
8.2 5.5 10.6 8.0 8.4 Ta Confiseries emballées (sauf patisseries) 
Fe 2.8 0.8 Ory 055 0.3 Patisseries seulement 
1.6 oe 4 Lee 0.7 2.6 ark Aliments a4 grignoter 
3.8 2.0 Bea 1.4 Di 1.2 Soupes et aliments chauds en conserve 
0.2 0.1 0.5 0.4 1.6 0.7 Créme glacée 
Aliments frais: 
0.5 0.5 0.4 0.3 0.1 Oe Chauds (ragoaits, "hot dogs", etc.) 
1.8 phar 1.6 v5 TS Ms} Froids (sandwichs, salades, etc.) 
a} 6.2 x x O.7 Oc. Chauds et froids 
0.1 0.2 x x 0.1 -- Autres distributeurs d'aliments 
Tous autres distributeurs automatiques: 
0.3 0.2 x x 0.4 -— Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires 
1.7 0.1 x x 0.2 -- Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de 
beauté, etc.) 
0.4 0.2 = x Obi -- Tous autres (sauf les machines de divertissement, les 


machines A laver, etc.) 


25 


26 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
(2) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


TABLE 5. Number of Vending 


No. 


we 


womAnNn nu 


10 


ll 


13 


14 


15 


16 


17 


22 


23 


24 


nln 


Machines in Canada, by Type of Machine and by Type of Location, December 31, 1977 and 1978 


Type of machine 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 


Instant, freeze dry 
Fresh brew (single cups) 


Soft drink machines: 

Bottled 

Canned beverages (including juices) 
Convertible, can or bottle 


Cup (post-mix) 
Cup (pre-mix) 


Packaged milk and flavoured milk pro- 


ducts 
4 


Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and 
foods: 


Bulk confectionery 


Packaged confectionery (excluding 
pastries) 


Pastry only 


Snack foods 


Hot canned foods and soups 


Ice cream 


Fresh food: 


Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 


Cold (sandwiches, salads, etc.) 
Hot-cold combination 


Other vending machines for foods 


All other vending machines: 


Combination food and non-food 


Non-food (aspirins, combs, cosmetics, 
etc.) 


All other (excluding amusement, 
laundry, etc.) 


All Industrial. 
locations plants 
Tous Etablissements 
endroits industriels 
1978 1977 1978 1977 
112,422 105,551 32,972 30,829 
29,548 28,913 3,781 3,540 
9,954 9,021 5,823 4,875 
3,241 3,635 1,469 174 
2,508 2,450 755 754 
9710 9,018 4,181 3,746 
810 1,898 340 435 
54.390 5,414 3,001 282 
1,471 1,962 467 510 
2,266 2,086 Le2re2 1,199 
297 188 110 65 
27,902 22,632 1,345 1,456 
6, 383 6,009 3,380 2,950 
2,942 3,134 1,599 1,553 
1,644 1,395 535 486 
2,448 2,264 1,764 1,621 
310 335 92 135 
380 340 267 259 
1,605 1,880 903 Pi025 
2,348 T5957 1,636 1,378 
139 198 67 133 
183 165 70 96 
716 601 47 6 
287 59 “68 12 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affaires 


Amusement and 
recreation 
centres 


Centres de ré- 
création et 
d' amusement 


1978 1977 1978 1977 
9,457 8,098 7,448 7,786 
1,410 1,229 2,092 2,264 
1,891 1,505 230 259 
655 709 150 117 
369 356 128 102 
1,284 1,146 474 400 
108 157 41 177 
893 551 267 406 
138 282 160 210 
283 124 33 18 
69 74 36 21 
241 377 3,124 3,136 
831 617 379 343 
247 220 47 64 
126 83 144 99 
233 166 20 18 
12 16 31 23 
18 23 = = 
158 211 18 16 
438 226 8 19 
‘7 15 1 2 
15 8 12 13 
3 3 50 72 
18 = 3 7 


Hotels, 
motels, res- 
taurants, ta- 
verns, mess 
halls 


Hotels, 

motels, res- 
taurants, ta- 
vernes, mess 


1978 1977 
21,457 21,505 
17,483 16,853 
74 85 
13 14 
176 199 
841 801 
87 208 
76 209 
111 302 
6 2 
ll 6 
1,550 1,853 
255 256 
190 288 
241 131 
22 23 
8 2 
l 1 
24 26 
i 7 
= 1 
31 20 
172 215 
78° 3 


TABLEAU 5. Nombre de distributeurs automatiques 


Service 


stations and 


garages 


Stations- 
service et 
garages 


1978 


8,911 


PREVA 


317 
153 


26 


4,100 


227 


61 


53 


42 


14 


53 


1977 


9,233 


2,320 


298 
159 


4,423 


28 


47 


32 


a5 


Spe 


au Canada, selon le genre 


Institutions 
(hospitals, 
universities, 
schools, 
etc.) 


Institutions (h6- 


Other retail and 
service locations 


Autres endroits de 


All other 
locations 


Tous autres 


et l'endroit, le 31 décembre 1977 et 1978 


Genre de distributeur automatique 


pitaux, univer- détail et de endroits 
sités, écoles, service 
etc.) 
1978 1977 1978 1977 1978 1977 A 
N 
10,838 12 oe 19,322 13,410 2,017 2,119 TOTAL 1 
1515 1,833 527 403 419 471 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
1,147 1,453 300 394 172 152 Instantané, séché a froid 3 
638 731 98 64 65 67 Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
312 266 231 292 7p 82 Embouteillées 5 
1,168 1,247 403 393 457 490 En boite (y compris les jus) 6 
114 269 7 239 40 110 En boite ou en bouteille 7 
865 1,100 99 131 74 119 Gobelet (a mélanger) 8 
316 358 51 56 212 220 Gobelet (mélangé) 9 
640 703 16 22 15 13 Lait conditionné pur et aromatisé 10 
39 17 3 = 3 3 Autres distributeurs de boissons ll 
Distributeurs automatiques de confiseries 
et d'aliments: 
482 431 16,842 10,805 218 Keyl Confiseries en vrac 12 
Leo ieeyhy) 101 116 79 87 Confiseries emballées (sauf patis- 13 
series) 
680 855 OT 92 27 31 Patisseries seulement 4 
455 478 46 49 44 a Aliments 4 grignoter 5 
341 354 15 32 tL 18 Soupes et aliments chauds en conserve 6 
144 149 1 6 13 4 Créme glacée 7 
Aliments frais: 
91 51 - 6 2 - Chauds (ragotits, "hot dogs", etc.) 18 
463 544 10 20 16 26 Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
167 243 38 42 46 34 Chauds et froids 20 
50 40 3 3 1 = Autres distributeurs d'aliments 21 
Tous autres distributeurs automatiques: 
30 22 a 2 4 3 Distributeurs combinés alimentaires et 22 
non alimentaires 
30 28 360 239 1 3 Non alimentaires (aspirines, peignes, 23 
produits de beauté, etc.) 
20 20 73 4 27 13 Tous autres (sauf les machines de di- 24 


vertissement, les machines 4 laver, etc.) 


- 18 - 


TABLE 6. Percentage Distributions of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, December 31, 1978 


Type of machine 


1 TOTAL(1) 


2 Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3  Imstant, freeze dry 
4 Fresh brew (single cups) 
Soft drink machines: 
5 Bottled 
6 Canned beverages (including juices) 
7 Convertible, can or bottle 
8 Cup (post-mix) 
9 Cup (pre-mix) 
QO Packaged milk and flavoured milk products 
1 Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and foods: 
12 Bulk confectionery 
13. Packaged confectionery (excluding pastries) 
14 Pastry only 
15 Snack foods 
16 Hot canned foods and soups 
17 Ice cream 
Fresh food: 
18 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 
19 Cold (sandwiches, salads, etc.) 
20 Hot-cold combination 
21 Other vending machines for foods 


All other vending machines: 
22 Combination food and non-food 
23  Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 
24 All other (excluding amusement, laundry, etc.) 


25 TOTAL 


26 Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
27 Instant, freeze dry 
28 Fresh brew (single cups) 
Soft drink machines: 
29 Bottled 
30 Canned beverages (including juices) 
31 Convertible, can or bottle 
32 Cup (post-mix) 
33 Cup (pre-mix) 
34 Packaged milk and flavoured milk products 
35 Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and foods: 
36 Bulk confectionery(1) 
37 Packaged confectionery (excluding pastries) 
38 Pastry only 
39 Snack foods 
40 Hot canned foods and soups 
41 Ice cream 
Fresh food: 
42 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 
43 Cold (sandwiches, salads, etc.) 
44 Hot-cold combination 
45 Other vending machines for foods 


All other vending machines: 
46 Combination food and non-food 
47 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 
48 All other (excluding amusement, laundry, etc.) 


All Industrial Business 
locations plants offices 
Tous ftablissements Bureaux 
endroits industriels d'affaires 


Amusement and 
recreation 
centres 


Centres de 
récréation et 
d' amusement 


Hotels, 
motels, res- 
taurants, 
taverns, mess 
halls 


Hotels, 
motels, res- 
taurants, 
tavernes, 
mess 


Percentage distribution of machines, by type of location — Répartition en pourcentage du nombre 


de distributeurs automatiques, selon l'endroit 


100.0 37.4 10.9 
100.0 12.8 4.8 
100.0 Deno 19.0 
100.0 45.3 20.2 
100.0 30.1 14.7 
100.0 43.1 13.2 
100.0 42.0 L353) 
100.0 56.3 16.8 
100.0 S167 9.4 
100.0 56.1 2 
100.0 Syfon 23ae 
100.0 4.8 0.9 
100.0 53.0 U3'10) 
100.0 4.9 8.4 
100.0 32.5 Tod 
100.0 72.0 9.5 
100.0 yA 3.9 
100.0 70.3 4.7 
100.0 56.3 9.8 
100.0 ei 18.7 
100.0 48.2 bays 
100.0 38.3 8.2 
100.0 6.6 0.4 
100.0 2337 6.3 


OMAN DON 


oo 
NwWre | 


~ 
oon 


23.6 


59i 2 


ran 
WwoOonroon 
NWULPNNO 


e 
NOfADLHLU 
DOoOonunown 


oro 
lLwouw 


16. 
24, 
27 « 


Now 


Percentage distribution of machines at each location, by type of machine — Répartition en pour- 
centage du nombre de distributeurs automatiques dans chaque endroit, selon le genre de distri- 


buteur 
100.0 100.0 100.0 100.0 
35.0 12.0 ney 48.4 
1 Be 18.4 20.5 Diet 
3.8 4.6 had Sie) 
3.0) 2.4 4.0 2.9 
ine) 3.2 13.9 11.0 
1.0 ib il 132 0.9 
63: 9.5 Oe, 6.2 
Wai 1.5 05 ee | 
Jad 4.0 Sed 0.8 
0.4 ors 0.7 0.8 
7.6 10.7 9.0 8.8 
Sine Siaull ee Lok 
WA) ad? 1.4 eas} 
2.9 5.6 25 0.5 
0.4 0.3 0.1 (57 
0.4 0.8 0.2 = 
mg 2.9 Loy 0.4 
2.8 Disa 4.8 mae 
0.2 Or 0.2 -= 
0.2 0.2 OR 053 
O78 O.4 -- Tl 
0.3 0.2 0.2 0.1 


100.0 


(1) Excluding bulk confectionery machines. 
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TABLEAU 6. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'’endroit, le 31 décembre 1978 


Service 
stations 
and garages 


Institutions 
Stations-— 
service et 
garages 


Other retail 
and service 
locations 


Autres endroits 
de détail et 
de service 


All other 
locations 


Genre de distributeur 
Tous autres 


endroits 


Percentage distribution of machines, by type of location — Répartition en pour- 


centage du nombre de distributeurs automatiques, selon l'endroit 


~N 
a 
oa 


2.9 


Dol TOTAL (1) 


1.4 Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 

ewe Instantané, séché a froid 

2.0 Au percolateur (par gobelet) 

Distributeurs d'eaux gazeuses: 

8 Embouteillées 

7 En boite (y compris les jus) 

9 En bofte ou en bouteille 

au Gobelet (a mélanger) 

4 Gobelet (mélangé) 

ii Lait conditionné pur et aromatisé 

0 Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs automatiques de confiseries et d'aliments: 
8 Confiseries en vrac 
Z Confiseries emballées (sauf patisseries) 
9 Patisseries seulement 
7 Aliments 4 grignoter 
By Soupes et aliments chauds en conserve 
2 Créme glacée 
Aliments frais: 
5 Chauds (ragotits, "hot dogs", etc.) 
-0 Froids (sandwichs, salades, etc.) 
0 Chauds et froids 
7 Autres distributeurs d'aliments 


Tous autres distributeurs automatiques: 
2 Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires 
oll Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de beauté, etc.) 
4 Tous autres (sauf les machines de divertissement, les machines 
a laver, etc.) 


Percentage distribution of machines at each location, by type of machine — Ré- 
partition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques dans chaque 


endroit, selon le genre de distributeur 


100.0 100.0 
48.2 14.6 
6.6 Ui eyo 

Bee 6 
9.7 3.0 
18.7 1.3 
1.5 Let 
es! 8.3 
0.3 Dail 
-- 6.2 
0.5 0.4 
4.7 10.9 
1.3 6.5 
1.1 4.4 
0.9 313 
0.2 1.4 
sal 0.9 
0.3 4.5 
9.2 1.6 
- D5d 
oi 0.3 
1.1 0.3 
- 0.2 


100.0 


= 


100.0 TOTAL 


23.3 Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 

6 Instantané, séché a froid 

6 Au percolateur (par gobelet) 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 

Ba) Embouteillées 

ath En boite (y compris les jus) 

ed En boite ou en bouteille 

4.1 Gobelet (a mélanger) 

1.8 Gobelet (mélangé) 

0.8 Lait conditionné pur et aromatisé 

0.2 Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs automatiques de confiseries et d'aliments: 
Confiseries en vrac(1l) 

4 Confiseries emballées (sauf patisseries) 

5 Patisseries seulement 

«4 Aliments 4 grignoter 

6 Soupes et aliments chauds en conserve 

7 Créme glacée 

Aliments frais: 


Oat Chauds (ragoits, "hot dogs", etc.) 
0.9 Froids (sandwichs, salades, etc.) 
256 Chauds et froids 

0.1 Autres distributeurs d'aliments 


Tous autres distributeurs automatiques: 
0.2 Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires 
0.1 Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de beauté etc.) 
1.5 Tous autres (sauf les machines de divertissement, les machines 
a laver, etc.) 


25 


26 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


uegte 


TABLE 7. Vending Machine Operators — Number of Firms, Machines and Sales, by Annual Sales Size, 
1968.,.-19765197.7-and.1978 


TABLEAU 7. Exploitants de distributeurs automatiques — Nombre d'entreprises, de distributeurs automa- 
tiques et montants de ventes, selon le chiffre de ventes annuel, 1968, 1976, 1977 et 1978 


Number of Number of Sales Percentage 
‘ firms machines (1) distribution 
Annual sales size 
1 tes - dee 
Cite pee dn sete eet Nombre d'en Nombre de Ventes Répartition 
treprises distribu- en pourcen- 
teurs(1) tage 
$'000 
1968: 
Under $250,000 — Moins de $250,000 WS 77,142 83,470.5 Coie/ 
$ 250,000-$499,999 31 OLY 10595324 8.6 
NID ,O00= YQID69DE 27 8,143 19,668 .6 15 
1,000,000 and over — et plus 8 Dn ODD TZ 96 Cr LOZ 
TOTAL 791 95,867 12705846 100.0 
1976: 
Under $250,000 — Moins de $250,000 419 33,501 39,779.4 14.8 
$ 250,000-$ 499,999 91 15,342 32,0065 19 
500, 000- de be ee eb) BY) US Sas) Wet) 5) Sl no 
1,000, 000= 159995999 28 11,044 Shey (eos 5 7/ 14.3 
2,000,000 and over — et plus 15 30,802 WI Re ASS ANS (6 
TOTAL 612 104,548 269, 386.6 100.0 
WOT 
Under $250,000 — Moins de $250,000 420 SAO BOO ee 1174 
$ 250,000-$ 499,999 96 Gps 38,480.2 13.4 
500, 000- 9995999 61 Zeal 42,164.7 14.7 
1,000,000- 1,999,999 Sil LZ ss 43,282.2 15e 
2,000,000 and over — et plus 14 30,986 129,958 .8 45.4 
TOTAL 622 INO)5} 5) 3x8}7/ 286,478.1 100.0 
1978: 
Under $250,000 — Moins de $250,000 401 32,017 S6p voles Wa 
$ 250,000-$ 499,999 118 17,861 AS Zils 139 
500, 000- 999,999 62 18,142 43,600.1 RA 7 
1,000,000- 1,999,999 33 S556 46,086.2 155 
2,000,000 and over — et plus 16 SH S)5)5) 129, 768.5 43.7 
TOTAL 630 2 ooot 296,927.4 100.0 


(1) Maximum during the year; ovens, coin and bill changers excluded. 
(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines A faire la monnaie. 


TABLE 8. Number of Ovens and Changers, by Type of 


TABLEAU 8. Nombre de fours et de machines a faire 


= Di = 


Equipment and by Type of Location, 1974-1978 


la monnaie, selon le genre et l'endroit, 1974-1978 


All Business | Amuse- Hotels, Service Insti- Other All 
locations offices ment and motels, stations tutions retail other 
recrea- restau- and (hospi- | and locations 
tion rants, garages tals, service 
centres taverns, univer-— locations 
mess sities, 
hools, 
Anceiaty halls schools 
5 etc.) 
equipment 
Betas Tous Etablis- | Bureaux Centre de | Hotels, Stations- | Institu- | Autres Tous 
eee endroits sements d'affai- | récré- motels, service tions endroits autres 
2a ames indus- res ation et restau- et (hopi- de détail | endroits 
tpaedis d' amuse- rants, garages taux, et de 
ment tavernes, univer- service 
mess sités, 
écoles, 
etc.) 
number — nombre 
Ovens — Fours: 
Microwave — Micro-ondes: 
1978 3), 013 2,240 ouly/ a3} ale: 8 343 35 46 
OT Do ES T5897 208 20 Bg) 9 476 44 54 
1976 Pe o9)3} IBS ries) 249 WS} 43 ial 422 72 80 
1975 DiS PROP 1g. BYAS) 195 5 39 3 396 65 24 
1974 Jbg Halll ISOS) 216 24 45 2 out 15) Dy 
Infrared — Infra-rouge: 
1978 263 91 ii Jatt Waal = 28 = 5 
JDSYEY/ Zoe, 106 8 6 69 5 24 1 S 
1976 301 147 vi 8 99 5 29 3 3 
IRS SL 173 J stil 80 it 39 = 1 
1974 288 128 7 10 99 2 38 kL 3 
Changers — Machine a faire 
la monnaie: 
Coin — Piéces de monnaie: 
1978 2,166 lps sysys 298 10 20 Ay) 23! Al) a7 
1977 Pa IRN DOS 263 Aol 13 8 360 30 34 
1976 2,436 dae FUSYE 154 AEZ 14 7 339 a5 61 
1975 ARIAS) 1,626 US: g) 38 2 378 58 69 
1974 2,347 I Cp ovAS) 136 19 43 25 464 49 35 
Dollar bill — Billets de 
banque: 
1978 988 632 109 5 5) 6 208 5 20 
1977 805 480 54 6 abil 2 227 8 17 
1976 680 424 33 1 4 3) 167 24 22 
1975 539 312 28 5 1 2 162 18 11 
1974 427 243 34 6 1 2 i227 4 10 
| ie 


= 22 — 


TABLE 9. Number of Vending Machine Operators, Vending Machines and Sales, by Type of Operator, 1977 and 


1978 


TABLEAU 9. Nombre d'exploitants avec distributeurs automatiques et ventes, selon le genre d'exploitant, 


VOUT et LOTS 


Type of operator 


Genre d'exploitants 


ALL OPERATORS — TOUS LES EX- 
PLOITANTS 


Independent operators — Exploi- 
tants indépendants 


Bottlers — Embouteilleurs 


Dairies, bakeries and other 
food manufacturers — Laite- 
ries, boulangeries et autres 
entreprises de fabrication de 
produits alimentaires 


Caterers and other services — 
Traiteurs et autres services 


Tobacco, food and other whole- 
salers — Grossistes en tabac, 
produits alimentaires et au- 
tres produits 


All other operators (schools, 
colleges, etc.) — Tous autres 
exploitants (écoles, col- 
léges, etc.) 


Number of 
operators 


Nombre 
d'exploit 


1978 


630 


443 


47 


44 


60 


Hil 


ants 


ET, 


622 


427 


48 


49 


60 


33 


Number of 
machines 


Nombre de 
machines 


1978 


TAs 


80,998 


5,811 


593 


6,538 


Ifpsrey 


Ade) 


LOT 


LOS, 5S, 


72,988 


L550 


794 


6,513 


16,431 


JEGeeIE 


Total sales 


Total des ventes 


1978 


dollars 


296 5927 , 397 


£9OPS695, 325 


7,847,354 


633,542 


26,495,615 


65,692,059 


4,563,499 


LOT 7 


286,478,112 


184,641,348 


9,408,122 


812,500 


24,311,968 


63,090,055 


4,214,119 


Percentage dis-— 
tribution of 
sales 


Répartition en 
pourcentage 
des ventes 


1978 Oa 
100.0 100.0 
64.6 64.4 
Zz. 6 Sire! 
0.2 0.3 
8.9 8.5 
Jaga HO) 
1.6 LD 


=e 
ae Statistics Canada Statistique Canada 


Merchandising and Services Division 


SURVEY OF 
AUTOMATIC VENDING MACHINE 
OPERATORS, 1978 


CONFIDENTIAL WHEN COMPLETED 


Collected under the authority of the Statistics Act, Chapter 15, 
Statutes of Canada 1970-71-72. 


Si vous préférez recevoir ce question- 
Revise name or address if not correct pemctenyira nears veuilleZcoch coat 


PLEASE READ THESE NOTES BEFORE COMPLETING QUESTIONNAIRE 


1. The Statistics Act ensures that any information you provide can only be seen by sworn em- 
ployees of this bureau and must be treated in the strictest confidence and divulged to no one 
outside Statistics Canada, not even another government department or agency, without your 
written permission. The data in your report may be used only for statistical purposes. 


2. Kindly complete and return one copy of this report within 30 days after receipt. If for some rea- 
son you are unable to comply within this time period, please notify this section (address below) 
when you will be able todo so. A self-addressed envelope is enclosed for your convenience. 
Retain the other enclosed copy for your records. 


3. This survey covers all businesses engaged on their own account in operating vending machines 
either as a principal or as an ancillary activity. 


4. Include all your Canadian branches in this report. A combined report forall companies operating 
in Canada for which you maintain records will be acceptable but a list of these companies 
should be supplied on the last page of this questionnaire. 


5. Report retail sales data preferably for the calendar year — or for your fiscal year (normal busi- 
ness year) ending at any time between April 1, 1978 and March 31, 1979. 


6. Where exact figures are not available careful estimates will be acceptable but please so indi- 
cate. 


7. For number of machines report the maximum number of machines operated at any time during 
the year. Exclude coin-operated devices which do not vend merchandise, such as, amusement 
or music machines, etc. 


8. The results of this survey are published in the report ‘‘Vending Machine Operators’’ (catalogue 


63 — 213). 


9. For any information relating to this survey kindly contact the Retail Trade Section, Mer- 
chandising andServices Division, Statistics Canada, K1A O0V4, Ottawa. (Tel: 613 — 996 — 9304 
or Telex 053 — 3585). 


Tali. eabidsem anit 
1. DESCRIPTION OF BUSINESS 


Show the percentage of total sales and receipts accounted for by each of the 
following activities: Percentage 


(a) Merchandise vending machine operator . 


(b) Operator of other coin-operated devices such as music, amusements, laun- 
dromats, etc. 


Po hahaa Kang Raa a eile <ix'p ince aishiWrs novel MOD ote e MTL CEA Merataiaig'a.y Niainie sleet nts sc aeaie in Sree sci CRA nelie es ears ——_————_ ————— 
(c) Other business activity (e.g.) dairy, bakery, bottling, tobacco wholesaler, 
catering, restaurant, educational institution, etc. 
Specify: ay en 
SHO RT op coho ot eee orc el rr 100% | 
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2. REPORT THE NUMBER OF VENDING MACHINES AND THEIR TOTAL SALES DURING 1978, BY TYPE OF MACHINE AND 


PROVINCE OF LOCATION 


Space is provided below to show data for three provinces. If you made sales in more than three provinces, enter data on extra 
sheets enclosed. (Careful estimates will be satisfactory if actual figures are not available.) 


Provincial Distribution (Enter name of province) 


Canada 
Total 


TYPE OF VENDING MACHINE 


Number 


Sales 
$ (omit cents) 


Number 


Sales 
$ (omit cents) 


Number 


Sales 


$ (omit cents) 


heen 


Sales 


$ (omit cents) 


1. Cigarette machines (single packs 


only) 
2. Vending machines for beverages 
(a) Coffee 


(i) Instant/freeze dry 


+ 


(ii) Fresh-brew(single cup) ...... 
(b) Soft drinks 


Gi) Bottled prtrnccaaesaeteaevoct ee 


GuiGannedus.tscte pees ate 


(iii) Convertible can/bottle 


(iv) Cup (postemix) 


(v) Cup (pre-mix) 


(c) Packaged milk and flavoured 


milk products, including juices _ 


(d) Other vending machines for 
beverages (hot chocolate, hot 
soups (not canned), etc.) 


3. Vending machines for confections 
and foods 


(a) Bulk confectionery (candy, 


peanuts, single sticks of gum) 


(b) Packaged confectionery (choc- 
olate and candy bars, etc.), | 
excluding: pastmes: vac.cus. sere 


(c) Pastry only (cakes, pies, tarts, | 
doughnuts wetce)™p.sers- Aves case 


(d) Snack-foods (potato-chips, pop- 


corn, crackers, cookies, etc.).. 


(e) Hot canned foods and soups.... 


(f) Ice cream (cones, bars, sand- 
wiches) 


(g) Fresh food 


(i) Hot (casseroles, hot dogs, 
hambuceGnnete.))aasccseenna 


(i1) Cold (sandwiches, 
etc.) 


salads, 


2, 


(iii) Hot /cold combinations 


(h) Other vending machines for 
confections and foods (fruits, 
eggs, etc.) 


Specify 


4. All other vending machines 


(a) Combination food and non-food 
Ma Chines tycwncteate eyecare 


(b) Non-food (aspirins, combs, cos- 
metics, hosiery, pencils, 
stamps, paper, newspapers, 
Cligans wlCepmetee mre ety a ee 


(c) All other vending machines 
(excluding amusement devices, 
music, laundromat machines) .. 


ANCILLARY EQUIPMENT 


1. Ovens 


(a) Micro-wave 


(b) din framred eet ccceapemeeretr crests sees 
2. Changers 


(A)UCGin gia a eee ete ee ee 


(b)Dollaribullh ee eee 
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3. REPORT THE NUMBER OF VENDING MACHINES LOCATED AT THE TYPES OF LOCATION DESCRIBED, AT YEAR-END 1978 


(A careful estimate will be satisfactory.) 


TVPESOF WOGA TION 


T — 
Amuse- 
ment Institu- 
and Hotels, tions ‘Ouee 
TYPE OF VENDING MACHINE : recrea- | motels, i ie. i 
Perel Indus- | Busi- tion restau» oetvice hospi- pete oe 
een trial ness centres | rants, Shee tals, ane a et 
tions | Plants | offices | i.e. taverns, Bs univer- bie ae Ose 
theatres,| mess | 89'@8€S) sities, | “OC SIONS 
bowling halls schools, pions 
alleys, etc. 
| etc. 
t 
i Cigarette machines (single packs (omy) j.c.ccccccsserne sp sactecieasevne serene 4 fee L 
2. Vending machines for beverages 
(a) Coffee 
(i limswant/ineezendity aren cate ns tener inte crete ae | 
| 
(an) JRine’sh=brew- (single (Cup) acctssnnnecsencrvaterecice.csorenivrernss pe + | | 
| | 
| 
(b) Soft drinks | 
a) a OCtLeRes Attee CR. Seb he. Sarit ie Behnke ae | | | 
(cid Monte deere aectrrcity Mean cid ivantonn coal mestesn a Sonn acainans ccc | 
Gua) Gonvertiblercan/(bottley sence kere eee {. 
(GivaEGupa(post=mbxe) ccc cae anna een tic Len I | 
A KGupn(presmiiX) ia ccmnnescee cnt cea eee ene Sac tScc tee) Si eeee vs He 1 | 
1 
(c) Packaged milk and flavoured milk products, including 
BUD GE'S cpctine se cn tots casts cag sas <anan cas cash pasar aa ere eA eee yas ccton el ha feee ceca + | lh a 
(d) Other vending machines for beverages (hot chocolate, hot | 
SOUPS (MOL GanMEd) WweECa) wince nun Mentored Maier malas Sear = I eae St = 
3. Vending machines for confections and foods 
(a) Bulk confectionery (candy, peanuts, single sticks of gum) + 
(b) Packaged confectionery (chocolate and candy bars, etc.), | | 
EXCluiding PASCMES: createesvrteessete eter te  MadicostC DERE eat | en ee | ff: Sen | ee ase 
(c) Pastry only (cakes, pies, tarts, doughnuts, etc.) ................ HEE se be Nees | bel 
(d) Snack-foods (potato-chips, popcorn, crackers, cookies, | | 
SCO) ere reer ates raat at teeta Me eale ER EN tenance cece Sepsis = t a Poe oe = | ! ihe eet ee 
T 
| H 
te) Motscanned fiood'stand (SOUDS ie. umawyeainsene.cs Moaine sa vnes opens nate = uf = =a 
j | 
bf) lee-cream-(cones, bars, sandwiches?) “cnet ewouieen ae ae pe = — . = — ——— see 3 
| | 
(g) Fresh food | 
(i) Hot (casseroles, hot dogs, hamburgs, etc.) ..........05 ee ee _ i | = a 
| 
(ir) GoldiMsandwiches. salads. @0G.). ccc csveccssepapesceceseeses es oni _— sais aa eB ee | Renee ee eae ee 
Gu) Hotfcoldecombinations® ,cer...fas- cee, cee le pees) Seen Soe eee! =e eaters zal NG Se aa 
| 
(h) Other vending machines for confections and foods (fruits, | | 
eggs, etc.) \ 
Species eo ee eas Sete Srey eh sil = Pace te be ere oe all be ee ee Se 
| 
4. All other vending machines | 
(a) Combination food and non-food machineS ...........cccccceseeseeeeeees by Re ee ee ll ee —~ ae ewe s 
(b) Non-food (aspirins, combs, cosmetics, hosiery, pencils, 
stamps, paper, newspapers, Cigals, IC, CCC.) eects [ee ee ee SS eee ee as | ee = 
(c) All other vending machines (excluding amusement devices, 
music, laundromat machines) jgeicsssmsdsscmespescstevs sen diossvccen = a ae es = ae | a et re | ed . ees 
RTO TAME spree sete tat oe taars pte AO a vac dns eax cespavaaees vasheaeenwarcnetars Vents | 
ANCILLARY EQUIPMENT 
= ee ea = — = eS eS é en ah = 
1. Ovens 
feed MaGCRO DIED. |< on oa serene hosel ceca eicins coaster eerae iia eer ena unanen Se ee = Gs eta Oe os a) ee ener eet! |e as 
| | 
Os) dina sree soc cect ce cac aces Oe eenee aacee census ana sash nalioevechuaetantenasaicacsania te oe Se Se a aca coaaaee 
2. Changers | | 
Ree) Oia hess ccishesceaip coup nena ecas ep hecvs Soha se sabvonecie we tthicicesisennsat sean see rnin | ---—— — ——-+-. —— —¢---__f—____}. —_-— ee i ae 
i | 
WU INCRE cto sets nik conch naira tepeiiiads | 
mit = ii L 
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4. If you are an employer, enterthe EMPLOYER NUMBER(S) under which you make remittances to Revenue Canada, Taxation for Pay-roll deductions 
for your employees’ personal income tax. 


lee ee EE ee De 


2 6. 
3 he 
4. 8. 


If this business is an unincorporated ‘Individual Proprietorship’’ or ‘‘Partnership’’, report the Name(s) and Social Insurance Number(s) of 


Operator(s). 
NAME(S) Social Insurance Number(s) 
Li 
2. 
3 
4, 


(If required, list any additional Employer Number, Names and S.J. numbers on a separate sheet and attach to this report). 


CERTIFICATE 


This is to certify that the information contained in this reportis correct and complete to the best of my knowledge and 
belief and covers the period 


From To 
19 US 
Name of person responsible for completed form (please print) Title 
Address Postal code | Telephone number and area code: 
Signature [Date of this report 


To ensure that this survey will cover all vending machine eperascre ee) assist us bylisting below the names and addresses of any newfirms, 
that you know about, which have entered this business in the past year — Thank you. 


Name Address 


REMARKS 
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Z te Statistics Canada Statistique Canada 


Division du commerce et des services 


ENQUETE SUR LES 
EXPLOITANTS DE DISTRIBUTEURS 
AUTOMATIQUES, 1978 


CONFIDENTIELLE LORSQUE 
' 4 FORMULE EST REMPLIE 


Déclaration exigée en vertu de la Loisur la statistique, 
chapitre 15, Statuts du Canada de 1970-71-72, 


If you prefer receiving this question- 


Corriger le nom et l’adresse s'il y a lieu naire in English, please check here [_ | 


PRIERE DE LIRE CES NOTES AVANT DE REPONDRE AUX QUESTIONS 


1. En vertu de la loi, Statistique Canada s’engage a traiter dans la plus stricte confidence les 
renseignements que vous fournirez et A ne pas les divulguer sans votre consentement écrit a 
qui que ce soit hors de Statistique Canada; méme pas 4 d’autres ministéres ou organismes pu- 
blics. Seuls les employés assermentés pourront les voir et ces données ne serviront qu’a des 
fins statistiques. 


2. Veuillez nous renvoyer un exemplaire de votre questionnaire, diment rempli dans |’enveloppe 
adressée ci-incluse dans les trente jours qui suivent la réception. Classez le second exem- 
plaire. Si, pour une raison quelconque, vous ne pouvez respecter ce délai, veuillez nous aviser, 
a l’adresse ci-dessous, de la date d’exécution. 


3. Ce questionnaire est envoyé a toutes les entreprises exploitant pour leur propre compte des 
distributeurs automatiques 4a titre d’activité principale ou d’activité subsidiaire. 


4, Prenez en compte dans cette déclaration toutes vos succursales au Canada. On acceptera une 
déclaration consolidée pour toutes les sociétés exploitées au Canada dont vous tenez les 
dossiers; vous devrez toutefois dresser la liste de ces sociétés a la derniére page du question- 
naire. 


5. Déclarez de préférence les données sur les ventes au détail pour l’année civile, ou encore pour 
votre année financiére se terminant entre le 1©' avril 1978 et le 31 mars 1979. 


6. En l’absence des chiffres exacts, vous pouvez donner des estimations assez précises, mais 
s’il vous plait, mentionnez-le. 


7. Sous nombre de machines, déclarez le plus grand nombre de distributeurs exploités en méme 
temps a un moment quelconque de |’année. Exclure les machines qui fonctionnent avec des 


pieces mais ne servent pas ala vente de produits, comme les machines de divertissement et 
les machines a disques, etc. 


8. Les résultats de cette enquéte paraissent dans le bulletin intitulé ‘‘Exploitants de distributeurs 
automatiques’’ (63 — 213 au catalogue). 


9. Pour tout renseignement concernant cette enquéte, veuillez vous mettre en rapport avec la Sec- 
tion du commerce de détail, Division du Commerce et des services, Statistique Canada, Ottawa 


KIA 0V4 (Téléphone: (613) 996 —9304 ou Telex 053 — 3585). 


1. DESCRIPTION DE VOTRE COMMERCE 


Donnez le pourcentage des ventes et des recettes totales pour chaque 
activité: Pourcentage 


a) Exploitation de distributeurs automatiques 


b) Exploitation de machines automatiques, tels que, billards et autres 
jeux électriques, blanchisseries, boites A musique, €tC. oc 


c) Autres genres d’entreprises, par exemple: laiterie, boulangerie, patisserie, 
mise en bouteilles, vente de tabac en gros, traiteur, restaurant, établisse- 
ment d’enseignement, etc. 


Précisez: - : ee eee ay 
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2. DECLAREZ LE NOMBRE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES ET LES VENTES TOTALES EN 1978, SELON LE GENRE 
DE DISTRIBUTEUR ET LA PROVINCE D’EXPLOITATION. 


Les espaces ci-dessous peuvent contenir les données pour trois provinces. Si vous avez 


vendu dans plus de trois provinces, 


inscrivez les chiffres applicables sur les feuilles supplémentaires ci-jointes. (Si vous n’avez pas les chiffres réels, nous 
jugerons suffisante une estimation soigneusement établie.) 


GENRE DE DISTRIBUTEUR 
AUTOMATIQUE 


Total, 
Canada 


Distribution provinciale (Inscrivez le nom de la province) 


Nombre 


Ventes 


(sans les cents) 


Nombre 


7 


Ventes 


4 


(sans les cents ) 


Nombre 


Ventes 


(sans les cents) 


Nombre 


Ventes 


(sans les cents) 


1. Distributeurs de cigarettes (en paquet 
individuel seulement) ........ccccceeeeeee 


2. Distributeurs de boissons 
a) Café 
(i) Soluble/séché a froid 


(ii) Au percolateur (par gobe- 
let) 


b) Eaux gazeuses 


(i) Embouteillées 


(ai) Enuboit Qi $.ccqgoe ee ere tee 
(iii) En bofte ou en bouteille .... 


(iv) Gobelet (4 mélanger) 


(v) Gobelet (mélangé) wu... 
c) Lait conditionné, pur et aroma- 
be : ; 
tisé, y compris les jus 


d) Autres distributeurs de boissons 
(chocolat chaud, bouillon chaud 
(sauf en conserve), etc.) ......... 

3. Distributeurs de confiseries etd'ali- 
ments 


a) Confiseries en vrac (bonbons, 
arachides, gomme a macher) .... 


b) Confiseries emballées(tablettes 
de chocolat, bonbons, etc.), 
sauf patisseries”.......05. hate h nyt 


c) Patisseries seulement (gateaux, 
tartes, tartelettes,beignes, etc.) 


d) Aliments a. grignoter (crous- 
tilles, mais souffle, biscuits, 
Graquelins) wetcs)Me aps creteee snes ter 


e) Soupes et aliments chauds en 
CONS GEV ema ie. Medes eel eee 
f) Creme glacée (cornets, tablet- 
tes, sandwichs) 


g) Aliments frais 


(i) Chauds (ragotts, ‘thot 
dogs’’,‘‘hamburgers"’, etc.) 


(ii) Froids (sandwichs, sala- 
des, etc.) 


(iii) Chauds et froids combinés 
h) Autres distributeurs de confise- 
ries et d’aliments (fruits, oeufs, 
etes) 
Précisez 


| 


— 


| | | 
e ae ! | 
} 4 | 
| | | 
a Ab 4 + T 


a= 


————— ee 


4. Tous autres distributeurs 


oaks pee 4 
a) Distributeurs combinés alimen- 
taires et non alimentaires 


b) Non alimentaires (aspirines, 
peignes, produits de _ beauté, 
bas, crayons, timbres, papier, 
journaux, cigares, glace, etc.) 


c) Tous autres distributeurs (sauf {| 


les machines de divertissement, 
; ae 
les machines adisques, les ma- 
; < 5 
chines a laveretles sécheuses) 


MATERIEL AUXILIAIRE 


1. Fours 
aliiMilcrosonGesnem ssc teen 
b) dinkcacroupe seem nrc reaesscsr aes 
2. Machines a faire la monnaie 


a) Piéces de monnaie 


b) Billets de banque 
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33 DECLAREZ LE NOMBRE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES SITUES DANS LES LIEUX D’EXPLOITATION CI-DESSOUS 
A LA FIN DE L’ANNEE 1978 


(Une estimation soigneusement établie sera jugée satisfaisante.) 


] LIEUX D’EXPLOITATION 


IF | ] Centres 
de 
récrea- no 
tion Hotels, De A 
GENRE DE DISTRIBUTEUR Ceieree et | motels, |<. iogs-l| thapie. | endrotr: 
AUT OMATIQUE Total, a Bureaux} d’amuse-| restau- | 224ONS- OPI ENGXOMS) || “Tous 
sements ) service | taux de 
tous saree d’af- ment rants, F nivere| détajl | 2utres 
endroits ‘ faires | (ciné- | taver- bs SEE ai" Jendroits 
triels aie ae garages] sités | et de 
Saline aEee Ecoles, | service 
de et canti- etc.) 
quilles, nes 
etc.) 
2 eas 
1. Distributeurs de cigarettes (en paquet individuel seulement)...... | I I | 
2. Distributeurs de boissons 
a) Café 
(DESolnbleysechekar frou 2.c.c.ceesteecyete cx teestee sees nar e ekenene ets i 
Gi)cAulpercolateur (par gobelet)) .c...cccceres cern hecereescoosnnevens J =I IE = 
b) Eaux gazeuses 
CREM bOuten lee Sueno wecusbe es mene Mr Celaya ning ae ete amt e, | all { at 
(MAS Rte epee tees ok ethic Ban RO ea eecthneadanazsuisnaacanparaanadmanneieheianene 
Gi) Barbotrerourenbouternl lee «oi, arte dapges cso crceesscates eerie 4 ale | 
(ix) 'Gobeleta(aumé anger) fh snc¥ cv. vsceute sce si aot tee kcteaeveseceees : IL 
Gui Gobelet (melange) Oecvceru-vustenteeeeaeemenedsrere rs tucec rears cassie | 4 { 
c) Lait conditionné, pur et aromatisé, y compris les jus .......... =~ | ! 
i 
d) Autres distributeurs de boissons (chocolat chaud, bouillon 
Ghaudu(sautreniGonserve)s etGe)m amenities era enon ee 4 all - = 
3. Distributeurs de confiseries et d'aliments 
a) Confiseries en vrac (bonbons, arachides, gomme a macher) ! lee. | a 
b) Confiseries emballées (tablettes de chocolat, bonbons, 
CLG a) Sault PALLSSELLES. maw. ire envecrrae Mayen nec eeeteye eames | 4 I ee 
1 \ | 
c) Patisseries seulement (gateaux, tartes, tartelettes, bei- | 
PASE TACSMM Oo ee ce ee, een oe Mee, eee ee ee a ore = | J = at elle 
i 
d) Aliments a grignoter (croustilles, mais soufflé, biscuits, 
Grae) im's) CECT) Be scaes on ences doMeeee cohswst odeteac Matson oar aeeecsce wesc ras 4 } ui Seis + 
} | 
e) Aliments et soupes chauds En COMSEFVE ooo... ceceeeeseeeeseerseeetnres | ie se =I! ale 
f) Créme glacée (cornets, tablettes, sandwichs) .....ccccceeee 2 4 I 
H 
g) Aliments frais 
(i) Chauds (ragouts, ‘‘hot dogs’’, ‘“‘hamburgers’’, etc.).. | | je oe at 
(aw) Frcoids. (sandwichs,salade@s, etc’ ie e282 20c.-stercerracese 4 1 4+——— alee 
(iit) Chauds et froids combinés = t t aol = 
| 
h) Autres distributeurs de confiseries et d’aliments (fruits, 
oeufs, etc.) 
Précisez Was Ue == 
4. Tous autres distributeurs 
a) Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires .... { 4 SE nes 
b) Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de beauté, 
bas, crayons, timbres, papier, journaux, cigares, glace, 
SUS sition ash cornea ae hee eis re ests came intent we te creroamet es 7 | a 
c) Tous autres distributeurs (sauf les machines de divertisse- 
ment, les machines a disques, les machines a laver et les 
SE CHEUSES ican seen saoasepe erasers bi nonin tat rence eracree reer { ——— a a 
‘sl 
\ 
TOTAL onncesssesssersernescneseneesneeeneatecetenecnsesontntenssbsornerneganeenesuacs | | a | 2 ahi : 
MATERIEL AUXILIAIRE 
Bs ad 2 = < s 
1. Fours 
NA RETO SOE ES ire ee Goh seco: ee hee ee ns ere a cae A Ve i | } ell iE | = 
WS Urn Sea COUR CY mc cacccs cass uc cast s5 isk sal ancroxasntacceecasstasensaxstesay scazeceazarcoyaes auae | He } + } ct 
i] 
2. Machines a faire la monnaie 
a) Piéces-de-moanaie- criss TT : 4 4 a 
Pe ED cee: Co ees 0) Csr a ee Se ene ee Sa eee | 
. L jae & 
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4, Si vous étes un employeur, indiquez le(s) NUMERO(S) D’EMPLOY EUR que vous utilisez lorsque vous versez a Revenu Canada (Impét) le 
montant des déductions a la source sur la rémunération au titre de l’impot sur le revenu de vos salariés. 


1 3h 
2 6. 
3 Us 
4, 8. 


Si Ventreprise est une société en nom collectif ou une entreprise individuelle (non constituée en corporation), indiquez le(s) nom(s) et le(s) nu- 
méro(s) d’assurance sociale de ]’exploitant (des exploitants). 


NOM(S) Numéro(s) d’assurance sociale 


4, 


(Au besoin, indiquez tout autre nom, numéro d’employeur et numéro d’assurance sociale sur une feuille distincte que vous joindrez A cette 
déclaration.) 


ATTESTATION 


Je déclare que les renseignements donnés dans le présent rapport sont, autant que je sache, exacts et com- 
plets et qu’ils portent sur la période 


Allant du: Au: 


19 19 


Nom de la personne qui a rempli la formule(en lettres moulées): Fonction: 


Adresse Code postal Numéro de téléphone et indicatif régional: 
e 
Signature Date de ce rapport: 


REN babii Sey MET RENE Mee LN aTS Merete: Eee 


Pour que cette enquéte couvre tous les exploitants de distributeurs automatiques, pourriez-vous dresser ci-dessous la liste de toutes les nouvelles 
firmes qui ont fait leur entrée sur le marché l’an dernier. 


Nom Adresse 


REMARQUES 
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SELECTED PUBLICATIONS 


The following are some other selected pu- 
blications of Statistics Canada relating to 
merchandising. 


Catalogue 


11-003E Canadian Statistical Review, M., E. 
and F. 


62-002 Prices and Price Indexes, M., Bil. 


63-002 Department Store Sales and Stocks, 
Mis Dil. 


63-005 Retail Trade, M., Bil. 


63-007 New Motor Vehicle Sales, M., Bil. 


63-008 Wholesale Trade, M., Bil. 

63-210) Retail Chain Stores, A., Bil. 
63-218 Direct Selling in Canada, A., Bil. 
63-219 Campus Book Stores, A., Bil. 


63-526 Retail Commodity Survey, 0O., Bil. 


97-702 1971 Census — Retail Trade, 0O., Bil. 


A. — Annual M. — Monthly O. — Occasional 


Pea Enetaish  P. — Prench Balik, => iantileteysaceul 


In addition to the selected publications 
listed above, Statistics Canada publishes a 


wide range of statistical reports on Canadian 
economic and social affairs. A comprehensive 


catalogue of all current publications is 
available free on request from Statistics 
Canada, Ottawa K1A OT6. 


CHOLX DE PUBLICATIONS 


Voici quelques unes des publications de Statis-—- 
tique Canada portant sur le méme domaine. 


Catalogue 


11-003F Revue statistique du Canada, M., F. et Angl. 


62-002 Prix et indices des prix, M., Bil. 


63-002 Ventes et stocks des grands magasins, M., 
Bil. 


63-005 Commerce de détail, M., Bil. 


63-007 Ventes de véhicules automobiles neufs, M., 
Bil. 


63-008 Commerce de gros, M., Bil. 

63-210 Magasins de détail a succursales, A., Bil. 
63-218 La vente directe au Canada, A., Bil. 
63-219 Librairies de campus, A., Bil. 


63-526 Enquéte sur les marchandises vendues au dé- 
paid, HS... Bile 


97-702 Commerce de détail, Recensement du Canada, 
IOs Wiig a ills 


A. — Annuel M. — Mensuel HS. — Hors série 


F. — Francais Angl. — Anglais Bil. — Bilingue 


Outre les publications ci-dessus @numérées, Sta- 
tistique Canada publie une grande variété de rap- 
ports statistiques sur le Canada tant dans le do- 
maine @conomique que social. On peut se procurer 
gratuitement un catalogue complet des publications 
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SYMBOLS 


The following standard symbols are used in 
Statistics Canada publications: 


.. figures not available. 

... figures not appropriate or not applicable. 
= nil er zero. 

-- amount too small to be expressed. 
P preliminary figures. 

revised figures. 


x confidential to meet secrecy requirements 
of the Statistics Act. 


‘ 


NOTE 


Components may not add to totals due to 
rounding. 


SIGNES CONVENTIONNELS 


-Les signes conventionnels suivants sont employés 
uniformément dans les publications de Statistique 
Canada: 

-. nombres indisponibles. 
... n'ayant pas lieu de figurer. 

— néant ou zéro. 

-- nombres infimes. 
nombres provisoires. 
nombres rectifiés. 


x confidentiel en vertu des dispositions de la 
Loi sur la statistique relatives au secret. 


NOTA 


Les chiffres ayant été arrondis, les totaux ne 
correspondent pas toujours. 
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INTRODUCTION 


Since 1958, the Merchandising and Services 
Division has conducted an annual survey of 
vending machine operators. Coverage for this 
survey is designed to provide a comprehensive 
picture of the magnitude of automatic mer- 
chandising in Canada, as well as to meet the 
need for supplementary data on consumer ex- 
penditure on goods and services for the Na- 
tional Accounts of Canada. 


Definition 


For the purposes of this survey a vend- 
ing machine is defined as a device which 
automatically dispenses merchandise after a 
requisite amount of money is inserted into 
the device. The merchandise vended includes 
tobacco products, beverages and food products, 
as well as non-food products such as pens, 
hosiery, batteries, toiletry goods, books, 
etc. Excluded are products vended such as 
gasoline and newspapers, as well as services 
vended such as music, amusements, laundry, 
dry cleaning, photographs, photocopies, shoe 
shines, etc. 


A vending machine operator is defined as 
an individual “or firm that, on*his (her) or 
its own account, owns, or leases vending 
machines, places them and is responsible for 
their servicing and repair. The vending 
machine operator has the sole right to with- 
draw cash from these machines and keeps 
separate accounting records. To be "in 
scope" for the survey, a vending machine op- 
erator must operate at least 10 full size 
vending machines, or report total sales of 
at least $20,000. 


Bulk confectionery vending machines and 
others which sell items for 25 cents or less, 
constitute a special case. These machines 
dispense unpackaged confectionery, nuts, 
bubble gum, chewing gum and trinkets. For 
the purposes of coverage in this survey, 20 
bulk confectionery machines are considered 
to be the "equivalent" of one full size 
vending machine. 


Summary of Results of 1979 Survey 


Since 1972, the statistics of small oper- 
ators, i.e., operating less than 10 full size 
vending machines and reporting less than 
$20,000 of sales, have been "out of scope" 


INTRODUCTION 


Depuis 1958, la Division du commerce et des 
services méne chaque année une enquéte auprés des 
exploitants de distributeurs automatiques. Le 
champ de cette enquéte a pour but de dresser un 
tableau complet de l'importance de ce commerce au 
Canada et de répondre aux besoins de la comptabi- 
1ité nationale du Canada en données complémen- 
taires sur les dépenses de consommation en biens 
et services. 


Définition 


Aux fins de cette enquéte, on appelle distribu- 
teur_automatique une machine qui dispense automa- 
tiquement une marchandise dés qu'on y introduit 
les piéces de monnaie nécessaires. La marchandise 
dont il s'agit comprend aussi bien les tabacs, les 
boissons et produits comestibles que les produits 
non comestibles comme les stylos, les bas, les 
piles, les articles de toilette, les livres, etc. 
Sont exclus les produits comme l1'essence et les 
journaux de méme que les "services", tels que, les 
boites 4 musique, les jeux, les machines a laver, 
les machines 4 nettoyage a sec, les appareils- 
photos automatiques, les photocopieurs, les ma- 
chines 4 cirer les chaussures, etc. 


Un_exploitant de distributeur automatique est 


un particulier ou une société qui, travaillant 4a 
son compte, posséde ou loue des distributeurs 
automatiques et s'occupe de les installer, les 
entretenir et les réparer. Cet exploitant a seul 
le droit de recueillir 1l'argent mis dans ces ma- 
chines, et tient une comptabilité distincte. Est 
enquété tout exploitant de distributeurs automa- 
tiques qui exploite au moins 10 machines de taille 
normale ou qui déclare un chiffre d'affaires d'au 
moins $20,000. 


Les distributeurs automatiques de confiserie en 
vrac et autres machines vendant des articles a 25 
cents ou moins constituent un cas particulier. 

Ces machines fournissent de la confiserie non em- 
ballée, des noix, de la gomme 4 claquer, de la 
gomme a macher et des colifichets. Aux fins de 
cette enquéte, on juge que 20 distributeurs de 
confiserie en vrac @équivalent a4 un distributeur de 
taille normale. 


Sommaire des résultats de 1'enquéte de 1979 


Depuis 1972, les données sur les petits exploi- 
tants sont considérées comme "hors champ" de 1l'en- 
quéte et sont done exclues de la présente publica- 
tion. Cependant, on enquéte annuellement auprés 


as a result of the foregoing definitions and 
therefore are not included in this report. 
However, such operators are surveyed annually 
to determine whether or not they have ex- 
panded sufficiently to be "in scope" for the 
survey. This year, this exclusion affected 
89 operators of 1,911 vending machines with 
sales of $916,398. In 1978, a similar ex- 


clusion affected 65 operators of 1,618 vending 


machines with sales of $574,326. 


de ces exploitants de distributeurs automatiques 
pour déterminer s'ils ont progressé suffisamment 
pour tre pris en compte dans l'enquéte. Cette 
année, 89 exploitants de 1,911 distributeurs avec 
des ventes au montant de $916,398 sont ainsi ex- 
clus. En 1978, cette méme exclusion touchait 65 
exploitants de 1,618 distributeurs avec des ventes 
d'une valeur de $574,326. 


TEXT TABLE I. Summary — Vending Machine Operators, 1964-1979 


TABLEAU EXPLICATIF I. Sommaire — Exploitants de distributeurs automatiques, 1964-1979 


Number of Annual 

vaue firms change 
% Nombre de Variation 

Année Bos tee 

sociétés annuelle 

ys 

1964 651 ag» NN 
1965 764 sabe) ads 
1966 769 te Olen 
1967 790 se add 
1968 791 ty 10g Li 
1969 : 
1970 768 xg 
1971 697 19). 2 
1972(2) 692 —- 0.7 
1973 648 —- 6.4 
1974 667 + 2.9 
1975 627 — 6.0 
1976 612 — 2.4 
1977 622 + 1.6 
1978 630 +9’ a3 
1979 585 —- 7.1 


Number of Annual Sales Annual 
machines (1) change change 
Nombre de Variation Ventes Variation 
distribu- annuelle annuelle 
teurs(1) 
"6 000 i 

TD O92 ee D) 78,501.38 + 16.2 
85,091 + 1229 89,815.4 + 1453 
84,154 =) ali 107,539.6 + 19.7 
91,289 a bose) 119). 650).:9 elles 
95,867 + 5.0 127,,058)0 + 6.2 
100,948 te Sid 142,909.6 see WAR) 
103, vox + 2.8 156.8221 Fe Oak 
97,965 — 5.6 162,249.1 ore 
106,758 + 9.0 178,909.0 + 10.3 
104,253 - 2.3 207,061 54 Def 
106,278 + 1.9 DDR BEES SSS JR 
110,287 +ea3el 249 ,959.6 5 eS ee) 
104,548 —- 5.2 269,386.6 + HES 
LOS, 567/ + 1.0 286,478.1 Fie OS 
fe Sil a ORO 296,927.4 ae oie 6) 
116,638 +a i3e6 32932500 +51 OE9 


(1) Maximum during the year; ovens, coin and bill changers excluded. 

(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines a faire la monnaie. 
(2) From 1972, data of small operators excluded (see text). 

(Z), A partir de 1972, les petits exploitants sont exclus de ce tableau (voir le texte). 


During 1979, a total of 585 businesses 
were classified in this survey as vending 
machine operators. These firms reported ag- 
gregate sales of $329.3 million made through 
a maximum number of 116,638 vending machines. 
This sales volume represented an increase of 
10.9% over the $296.9 million recorded in the 
previous year. Increased sales through the 
following principal types of machines were 
chiefly responsible for the advance in re- 
ceipts between 1978 and 1979; cigarette ma- 
chine sales, up 7.2% to $136.5 million; cof- 
fee machine sales, up 14.6% to a total of 


En 1979, quelque 585 entreprises ont été clas- 
s@ées comme exploitants de distributeurs automa- 
tiques. Ces entreprises ont déclaré un total de 
ventes de $329.3 millions provenant d'un nombre 
maximum de 116,638 distributeurs. Cela représen- 
tait une augmentation de 10.9 % du volume des 
ventes par rapport a 1978 ($296.9 millions). Ont 
principalement contribué 4 l’augmentation générale © 
des recettes entre 1978 et 1979 les principaux 
types de distributeurs suivants: distributeurs de 
cigarettes, hausse de 7.2 % et ventes de $136.5 
millions; distributeurs de café, hausse de 14.6 Z 
et ventes de $62.4 millions et les distributeurs 


$62.4 million and soft drink machine sales, 
up 15.8% to $52.0 million. Notable gains in 
sales were also recorded for: packaged con- 
fectionery, pastry and snack food machines, 
in which receipts rose 4.3% to $30.9 million; 
fresh food (casseroles, hot dogs, sandwiches, 
salads, etc.,) machine sales, up 7.4% to $20.1 
million; and packaged milk and juice machines 
which, together with vending machines dis- 
pensing other beverages, increased sales by 
He69Z to seach $13.2 million. 


This year, Ontario enjoyed the highest 
volume of sales with $134.5 million, Quebec 
was next with $101.4 million, followed by the 
Prairie region ($44.6 million), British 
Columbia ($31.3 million) and the Atlantic 
region ($17.4 million). Every province re- 
corded increased sales over 1978, except New- 
foundland (— 60.2%) and New Brunswick 
(— 0.7%). The gains in sales ranged from 
+ 18.0% for Quebec to + 3.7% for Alberta. 
Quebec and Ontario continued to maintain their 
strong market share of the vending industry 
with 30.8% and 40.9% respectively, with the 
remaining 28.3% of total vending sales made in 
Canada distributed among the other provinces. 


Cigarette sales continue to play a major 
role in the composition of the provincial 
vending markets of British Columbia and the 
Prairie provinces when compared over the last 
several years. In 1970, they comprised 85.22 
of all sales in British Columbia and 61.72% of 
all sales in the Prairie provinces. In 1979, 
they still remain at the relatively high lev- 
els of 61.9% in British Columbia and 58.4% in 
the Prairie provinces. In comparison, ciga- 
rette sales in the Atlantic provinces amounted 
to 49.7Z in 1970 but in 1979 this proportion 
dipped to 35.8%, an indication of the compen- 
satory expansion made in this region by sales 
of coffee and soft drinks. 


Ontario has been the principal market for 
sales through coffee machines since the be- 
ginning of this survey, absorbing fairly high 
proportions of all coffee sales over the last 
decade (60.5% in 1970 and 58.3% in 1979). 
These sales were $14.2 million in 1970 and 
reached $35.5 million in 1979. Significant 
_ gains were also made in Ontario in sales of 
pastry and snacks and fresh foods, which ex- 
panded over the past nine years from $7.5 mil- 
lion to $16.6 million. 


Soft drink sales have continued to hold 
their important place in the Atlantic region 
expanding their share of this market from 29.7% 


de boissons gazeuses, hausse de 15.8 Z% et ventes 
de $52.0 millions. On a également enregistré une 
progression sensible des ventes par les distribu- 
teurs des produits suivants: confiserie en paquet, 
patisseries et aliments A grignoter, hausse de 

4.3 Z pour s'établir a $30.9 millions; aliments 
frais (ragotits, "hot dogs", sandwichs, salades, 
etc.), hausse de 7.4 % pour s'établir a $20.1 
millions, et lait (et jus) conditionné avec autres 
boissons, hausse de 18.9 % pour atteindre $13.2 
millions. 


Cette année 1'Ontario revendique la plus forte 
proportion des ventes par les distributeurs auto- 
matiques, soit $134.5 millions, viennent ensuite le 
Québec avec $101.4 millions, la région des Prairies 
($44.6 millions), la Colombie-Britannique ($31.3 
millions) et la région de 1'Atlantique avec un 
montant de $17.4 millions. Exception faite de 
Terre-Neuve avec une baisse de 60.2 Z% et du Nou- 
veau-Brunswick avec une baisse de 0.7 %, toutes les 
autres provinces ont enregistré des ventes supé- 
rieures par rapport a l'année derniére. Les gains 
s'@échelonnant de 18.0 % au Québec 4 3.7 Z en Al- 
berta. Le Québec et l'Ontario continuent 4 jouir 
d'un fort chiffre annuel de ventes par distribu- 
teurs automatiques avec 30.8 Z et 40.9 Z respec- 
tivement du grand total des ventes au Canada. Le 
reste, soit 28.3 %, est distribué parmi toutes les 
autres provinces. 


Les ventes de cigarettes continuent 4 jouer un 
role prédominant dans la composition des marchés 
provinciaux de la Colombie-Britannique et des pro- 
vinces des Prairies lorsqu'on établit des comparai- 
sons au cours des quelques derniéres années. En 
1970, elles représentaient 85.2 Z% de toutes les 
ventes par distributeurs automatiques en Colombie- 
Britannique et 61.7 % de celles des provinces des 
Prairies. En 1979, elles présentent toujours un 
niveau relativement élevé puisqu'elles se situent 
a 61.9 Z en Colombie-Britannique et 58.4 % dans les 
provinces des Prairies. En comparaison, dans les 
provinces de l1'Atlantique, les ventes de cigarettes 
se sont chiffrées a 49.7 % de toutes les ventes par 
distributeurs automatiques en 1970, mais neuf ans 
plus tard ce pourcentage est tombé a 35.8 Z, ce 
qui semble expliquer 1'expansion du marché dans 
cette région vers les ventes de café et de bois- 
sons gazeuses. 


Depuis le commencement de cette enquéte, 1'On- 
tario demeure le principal marché des ventes de 
café par distributeurs automatiques. Au cours de 
la derniére décennie cette province a revendiqué 
une forte proportion des ventes de café au Canada, 
soit $14.2 millions ou 60.5 Z% en 1970 et $35.5 
millions et 58.3 % en 1979. L'Ontario a également 
marqué des gains importants au titre des ventes 
de patisseries, casse-crotite et aliments frais, 
celles-ci passant de $7.5 millions en 1970 a 
$16.6 millions en 1979. 


Les ventes de boissons gazeuses ont continué de 
tenir une place importante dans la région de 1'At- 
lantique puisqu'elles sont passées de 29.7 2% en 


sn INO), ico) See. aga AS7/S)-, 
beverages in this region, has risen over the 


nine years from $3.0 million, to $6.3 million. 


Sales of soft drinks in Ontario were $22.3 
million and in Quebec $14.4 million in 1979 
but accounted for just’ 16.6Z and 14.22, res- 
pectively, of vending machine sales in these 
provinces. 


Of the 115,636 vending machines in opera- 


tion at year end 1979, industrial plants still 


lead as the most favoured location with 37.7% 
of all machines on location. The next most 
advantageous locations are: hotels, motels, 
restaurants, taverns, etc., which accounted 
for 22.4% of all machines; followed by in- 
stitutional locations, including hospitals, 
schools, universities, etc., at 14.0% and 
business offices which accommodated 8.9% of 
all machines. Of the 29,982 cigarette vend- 
ing machines reported in operation at year 
end 1979, 56.7% are found in hotels, motels, 
restaurants, taverns and mess halls. Out of 
a total of 14,317 coffee machines 54.2Z are 
on location in industrial plants. Similarly 
out of 21,379 soft drink machines 42.2Z are 
located in industrial plants. 
confectionery dispensing machines are by far 


the most numerous in other retail and service 
locations with 57.12 out of a totall of 29,896 


machines found at this type of location. 


Noticeable, over the past four years, is 
the growth in the number of firms reporting 
annual sales over one million dollars and 


their mounting percentage of total sales. In 


1976, 15 firms reported sales over one mil- 
lion dollars accounting for 43.6% of total 
sales. 


age share of 64.52. 


During 1979, vending machine operators re- 
ported 3,382 microwave ovens, an increase of 
369 ovens over the previous year. On the 
other hand, the infrared ovens on location 
decreased from 263 in 1978 to 201 in 1979. 
In particular, infrared ovens operated by 
hotels, motels, restaurants, taverns and 
mess halls decreased from 121 to 85 units. 
Vending machine operators also reported 
2,266 coin changers and 1,091 bill changers 
in operation for 1979 with major increases 
in the number of coin changers and bill 
changers on location noted in industrial 
plants and other retail and service loca- 
tions. 


Out of 585 vending machine operators that 
reported data in 1979, 422 are independent 
operators with a market share of 66.6%, fol- 
lowed by 56 tobacco, food and other whole- 
salers with a market share of 21.2%. Market 
share of vending machine sales for dairies, 


Consumption of these 


The small bulk 


In 1979, 54 firms reported sales over 
one million dollars with an increased percent- 


1970 a 35.9 Z en 1979. La consommation de ces 
boissons dans la région a monté au cours de la 
période de $3.0 millions 4 $6.3 millions. Les 
ventes de boissons gazeuses en Ontario et au Qué- 
bec ont atteint respectivement $22.3 millions et 
$14.4 millions en 1979 mais elles n'ont compté que 
pour 16.6 % et 14.2 % des ventes par distributeurs 
automatiques dans ces provinces. 


Du total de 115,636 distributeurs automatiques 
en service a la fin de l'année 1979, on peut cons- 
tater que les usines restent toujours encore les 


endroits les plus populaires avec une proportion de 


37.7 %2 de tous les distributeurs. Viennent ensuite 
les hdétels, motels, tavernes, restaurants, etc., 
qui représentent 22.4 Z% de tous les distributeurs, 
suivis des établissements comme les hépitaux, les 
écoles, les universités, etc., avec 14.0 %. Les 
bureaux d'affaires interviennent pour 8.9 Z% de 

tous les distributeurs en service. Du total de 
29,982 distributeurs automatiques de cigarettes en 
service a la fin de l'année 1979, 56.7:-Z se trou- 
vent dans les hédtels, motels, restaurants, tavernes 
et mess. Du total de 14,317 distributeurs de café 
54.2 %Z sont en service dans les usines. De méme, 
42.2 %2 de 21,379 distributeurs de boissons gazeuses 
se trouvent en service dans les usines. Les petits 
distributeurs de confiserie en vrac se retrouvent 
pour la plupart dans les autres endroits de détail 
et de service avec 57.1 Z du total de 29,896 de ces 
distributeurs dans ces endroits. 


Depuis quatre ans on remarque 1'augmentation du 
nombre d'entreprises qui indiquent un chiffre an- 
nuel de ventes supérieur 4 un million de dollars; 
de plus, la proportion de leurs ventes, par rapport 
au total, continue d'augmenter. Le nombre de ces 
entreprises est passé de 15 en 1976 a4 54 en 1979. 
En outre, la proportion de leurs ventes est passé 


de 43:6 Zien/1976 4'64.50% en 1979. 


Les exploitants de distributeurs automatiques 
ont déclaré que 3,382 fours 4 micro-ondes, soit un 
accroissement de 369 sur l'année précédente, étaient 
en service au cours de l'année 1979. Par contre, 
le nombre de fours 4 1'infra-rouge a diminué de 263 
en service en 1978 4 201 en 1979. En particulier, 
le nombre de fours 4 1'infra-rouge en service dans 
les hdtels, motels, restaurants, tavernes et mess 
a diminué de 121 a 85. Les exploitants de distri- 
buteurs automatiques ont aussi indiqué que 2,266 
machines a4 faire la monnaie de piéces et 1,091 ap- 
pareils 4 faire la monnaie de billets étaient en 
service au cours de l'année 1979. Principalement, 
on note un nombre beaucoup plus fort d'appareils 4 
faire la monnaie de piéces et d'appareils a faire 
la monnaie de billets dans les usines et dans les 
autres endroits de détail et de service. 


Du total de 585 entreprises classées comme ex- 
ploitants de distributeurs automatiques en 1979, 
quelque 422 sont des exploitants indépendants ayant 
un chiffre annuel de ventes s'élevant 4 66.6 % du 
total, viennent ensuite 56 grossistes en tabac, 
en produits alimentaires et en autres produits, 
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bakeries and other food manufacturers, al- 
though never strong, has almost been elim-— 
inated with only three remaining operators 
in the industry. 


Quality of Data 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual survey, 
letters were mailed to distributors of vend- 
ing machines, vending machine equipment and 
vending machine products, requesting names 

and addresses of new accounts opened during 
the preceding year. The names of those new 
accounts, together with additional names ob- 
tained from trade magazines, newspapers, etc., 
were then matched against the existing mailing 
list and new names were added as required. 


Questionnaires were then sent directly to all 
firms on the updated mailing list requesting 
information on the types of machines operated, 
amount of receipts or sales realized and types 
of locations used. Of the 803 schedules 
mailed, 564 (70%) usable questionnaires were 
received, 109 (14%) firms were estimated, 
based on the previous year returns. In ad- 
dition, 70 questionnaires (9%) were received 
that were later cancelled for various reasons. 
The remainder, 60 questionnaires (7%) failed 
to submit a return and were treated as non- 
responses. No imputations were made for any 
of these missing returns as it was not certain 
that these firms were currently active in the 
vending business. 


It should be noted that owing to the defi- 
nition of a vending machine operation used 
in this survey many thousands of machines 
(15,106 in 1961) owned and operated by vari- 
ous retail stores, some wholesale trade out- 
lets, restaurants, hotels, service stations, 
and other personal service establishments, 
are not included in this survey. 


avec 21.2 % du total. L'importance du chiffre an- 
nuel de ventes par distributeurs automatiques ex- 
ploités par les laiteries, les boulangeries et les 
autres entreprises qui fabriquent des produits 
alimentaires, jamais trés grande, a diminué consi- 
dérablement. Il ne reste que trois entreprises 
classées dans ce genre d'exploitants. 


Qualité des données 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a été effectuée en deux 
étapes: 


Avant le lancement de 1'enquéte annuelle, les dis- 
tributeurs d'appareils automatiques, d'équipement 
et de produits de distributeurs automatiques ont 
recu des lettres leur demandant les noms et 
adresses des nouveaux clients desservis au cours de 
l'année précédente. On a vérifié ensuite si les 
noms de ces nouveaux clients et d'autres noms re- 
levés dans les revues commerciales, les journaux, 
etc., apparaissaient sur la liste d'envoi actuelle 
et on les ajoutés, au besoin. 


Toutes les compagnies figurant sur la liste d'envoi 
mise a jour ont ensuite recu des questionnaires 
leur demandant des renseignements sur le genre de 
distributeurs exploités, le montant des recettes ou 
des ventes réalisées et les lieux desservis. Du 
total de 803 questionnaires expédiés par la poste, 
564 (ou 70 %) questionnaires utilisables ont été 
recus. De plus, 109 (ou 14 Z%) entreprises ont été 
estimées en se basant sur les données recues au 
cours de l'année précédente. Quelque 70 (ou 9 Z) 
questionnaires ont été rejetés pour différentes 
raisons. Enfin 60 (ou 7 2%) entreprises n'ont pas 
répondu et ont été considérées comme des non- 
réponses. Nous n‘avons pas essayé d'imputer les 
déclarations manquantes parce que nous n'‘étions pas 
certains si ces entreprises avaient effectivement 
exploité des distributeurs automatiques au cours 
de l'année. 


On ne devrait pas perdre de vue qu'en raison de 
la définition de l'exploitation de distributeurs 
automatiques employée dans cette enquéte, plu- 
sieurs milliers de distributeurs (15,106 en 1961) 
possédés et exploités par les magasins de détail, 
certaines entreprises de commerce de gros, restau- 
rants, hdtels, stations-service et autres établis-— 
sements fournissant un service personnel ne sont 
pas inclus dans cette publication. 


SO 


TABLE 1. Sales Through Vending Machines and Percentage Distribution, by Province or Region, 1969-1979 


Province or region 1979/1978 1979 1978 
No. 
vs $'000 ib $'000 7 
1 CANADA zr AU O NS, B29 20 a0 100.0 296,927.4 100.0 
2 Atlantic region + (055 17,425.58 Sys! 17,338.94 5.8 
3 Newfoundland — 60.2 724.0 OwzZ 181.750 0.6 
4 Prince Edward Island G0) OT Tesh 0.3 812.6 0.3 
5 Nova Scotia aa SIRS) CRS Ya ay? 29 8,399.4 2.8 
6 New Brunswick a Ip 6,264.8 he, 6,309.4 Zon 
7 Quebec a 8-20 OP 3929 30.8 85,891.4 28.9 
8 Ontario a POL. 134,518.1 40.9 122 alo 1 | 4122 
9 Prairie region ie | Uh] Sie ls poe 42,580.90 14.3 
10 Manitoba te ASA 13,099). 3 4.0 12,586.6 4.2 
11 Saskatchewan + 8.9 8,042.1 2e4 7,386.6 Ze 
12 Alberta Sic) 23545 3.09 Fi, 22,606.8 7.6 
13 British Columbia(1) + 8.2 SULA SISA, 9.5 28,956.7 9.8 
(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
TABLE 2. Sales Through Vending Machines, by Selected Type of Machine, 1969-1979 
Machine — Product(l) 1979/1978 1979 1978 
No. 
vA $'000 ie $'000 A 
1 TOTAL SALES + 10.9 329,250.0 100.0 296,927.4 100.0 
2 Cigarettes a NS? 136,547.8 41.5 T27 soo Se 42.9 
Beverages: 
3 Coffee + 14 2b 62,438.0 19.0 54,486.3 18.3 
Soft drinks: 
4 Canned or bottled + 14.2 31, 363.7 9.5 27,471.0 9.3 
5 Disposable cups + 18.0 20,623.1 6.3 RE i 529 
6 Packaged milk Pais 12,608.5 RRS: 10,673.6 3.6 
7 Other beverages OSTA 631.9 0.2 459.7 0.2 
Confections and foods: 
8 Bulk confectionery + 78.0 6,759.8 JB Soak iss 
9 Packaged confectionery sade Loy 17,064.8 Dae LGreiitidie 56 
10 Pastries — 29.3 5,985.8 1.8 8,462.4 pe 
ll Snack foods sania, 2 7,898.8 DE 4,431.8 ES 
12 Hot canned foods and soups +) Ole 4,9 Lso 1.4 4,588.4 DoS 
13. Ice cream Tel Go 970.9 0.3 831.0 Ors 
14 Fresh food (casseroles, hot dogs, Ah ate 20,147.5 6.1 18, 765.8 6.3 
sandwiches, salads, etc.) é 
15 Other food vending machines a JOR 810.0 Oe2 476.1 On 
16 All other machines; food and non-food — 7.4 807.9 022 872.9 0.3 


(1) Data for years prior to 1973 have been reclassified from a "Product" basis to a comparable "Type of machine" basis. 


aie 


TABLEAU 1. Répartition proportionnelle des ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1969-1979 


Uo 7 1973 1969 Province ou région 
n° 
$"000 v/s $"000 v7 $"000 ys 
286,478.1 100.0 207,081.4 100.0 142,909.6 100.0 CANADA 1 
16,96)5.4 DiiG 125A T 9 59 tsig, Sie Mlipite: ots) Région de 1'Atlantique z 
5 eo ane | Os.) ieee ofS, 0.6 ard _ Terre-Neuve 3 
699.4 0.2 390.5 0.2 ie —  fle-du-Prince-Edouard 4 
7,395.0 2.6 65277.9 3.0 = Nouvelle-Ecosse 5 
6,593.3 2.3 4,306.6 2.1 = Nouveau-Brunswick 6 
St, 911.8 28.6 64, 246.8 31550) 46,760.0 Bers Québec 7 
120:,359.3 42.0 84,213.4 40.7 56,663.7 39.7 Ontario 8 
40,872.6 14.3 ZG) EON. 2 PANS 18,564.0 ESO) Région des Prairies 9 
MS 09'.7 4.8 7,680.6 Bie 4 - Manitoba 10 
6,626.3 Dt 4,066.6 Le9 = Saskatchewan ata 
20,436.6 TeZ 14,417.0 TO) - Alberta Te. 
26,769.0 O73 20, 265101 9.8 12,590.3 8.8 Colombie-Britannique(1) 13 
(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
TABLEAU 2. Ventes par distributeurs automatiques pour certains genres de distributeurs, 1969-1979 
1977 1973 1969 Distributeur — Produit (1) 
fo) 
N 
000 vi 000 if 000 i 
286,478.1 100.0 207, 081.4 100.0 142,909.6 100.0 VENTES TOTALES 1 
122,306.8 LOD 99573069 48.2 68 , 236.3 47.8 Cigarettes 2 
Boissons: 
52,407 «1 US. Bz 103002 15 2B. 6 14.8 Café 3 
Eaux gazeuses: 
255505 ..0 8.8 13540663 6.5 10,351.4 We? En boite ou en bouteille 4 
18,872.6 6.6 17,838.9 8.6 14532509 10.0 En gobelet non-récupérable 5 
10,244.3 356 6,523.9 SiG? BS Vas Dae Lait conditionné 6 
450.4 a2 BO zis On a6 — Autres boissons 7 
Confiseries et aliments: 
4x25. 3 eth 2,544.9 ies 2 Doe eit Confiseries en vrac 8 
14,288.2 5310 10,193.3 4.9 5,874.1 4.1 Confiseries emballées 9 
8,309.1 2.9 6,250.4 310 1280 Boil Patisseries 10 
3,054. 2 ee 1536.19 0.7 Ac - Aliments 4 grignoter Le 
4,613.1 1.6 3,384.5 1.6 WS 27-02 13 Aliments chauds en conserve 12 
879.8 0.3 684.2 O53 290.1 0.2 Créme glacée he 
20505337 7.0 12613955 5.9 Braden 5.9) Aliments frais (ragoifits, "hot dogs", 14 
sandwichs, salades, etc.) 
502.0 One 135.8 0.1 Autres distributeurs d‘aliments 15 
178.1 0.1 
586.4 0.2 379.4 Oo? Tous autres distributeurs; alimentaires 16 


et non alimentaires 


(1) Les données pour les années antérieures 4 1973 ont été reclassées selon une répartition comparable par genre de distri- 
buteur. 
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TABLE 3. Sales Through Vending Machines, by Number and Type of Machine, by Province or Region, 1979 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
2 Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No 
$'000 $'000 $"000 
1 TOTAL 116,638 329),,250)..0 8,945 17,425.8 31,891 TOMS I2Ze9) 
2 Cigarette vending machines 30,210 136,547.8 1,443 6,240.1 10,376 pet Oe 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3, Instant, freeze dry VT OU 48,542.5 x x 3,135 14,044.5 
4 Fresh brew (single cups) 3,549 13, 895.6 21 34.8 700 SaAe2 
Soft drink machines: 
5 Bottled 2,060 2,905.05 736 1 Nae is Sy 0. 741 885.8 
6 Canned beverages (including juices) Ps SiS 26,742.4 2,807 3,993.3 1,749 6,239.9 
7 Convertible, can or bottle 937 1,658.0 240 210.4 367 674.3 
8 Cup (post-mix) 5,405 NRPS S357) 52 183.8 1,631 505740 
9 Cup (pre-mix) 1,293 330i 185 733-5 721 1,549.9 
10 Packaged milk and flavoured milk products EES TS 12,008.) x x 566 ZO 2500 
ll Other vending machines for beverages 193 631.9 x x 90 258.4 
Vending machines for confections and foods: 
12 Bulk confectionery 29,472 6, (596 x a Delo 1,080.3 
13. Packaged confectionery (excluding pastries) 5,602 17,064.8 85 198.8 1,672 4,901.4 
14 Pastry only 236 5,985.9 23 42.5 1,436 Si Giseeal 
15 Snack foods 2,508 7,898.8 314 1,476.6 584 LOST a2 
16 Hot canned foods and soups 2,280 4,591.3 14 SZ 732 1,453.5 
17. Ice cream 395 970.9 - = TAG S152 
Fresh food: 
18 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 636 18053 ~ - 237 896.9 
19 Cold (sandwiches, salads, etc.) 2,064 OBZ x x 735 3,186.9 
20 Hot-cold combination 2,087 10,689.5 x x 414 We AAS 
21 Other vending machines for foods 161 810.0 - = 109 326.4 
All other vending machines: 
22 Combination food and non-food 183 369.4 x x 47 13451 
23 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 599 107.9 a x x x 
24 All other (excluding amusement, laundry, 89 330.7 x > x xX 


etc.) 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 3. Ventes par distributeurs automatiques, selon le nombre et le genre de distributeurs, par province ou région, 1979 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs ° 
: N 
$'000 $'000 $'000 
54,666 134,918... 12,479 AG 57 die 8,657 Syste. TOTAL 1 
9,401 37,605.0 4,799 26,028.8 4,191 19,403.7 Distributeurs de cigarettes 2 
| Distributeurs de boissons: 
; Distributeurs de café: 
5,758 28,279.5 1,309 3,454.6 x x Instantané, séché a froid 3 
793 geet 716 2S Zia) 319 1,070.0 Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 

132 139.0 203 390.7 248 412.9 Embouteillées 5 

4,235 11,484.0 1,414 D740 ea 11510 2 284 a7 En boite (y compris les jus) 6 

58 92.8 78 250.9 194 429.5 En boite ou en bouteille 7 
2,865 9,903.9 561 eS 296 693.2 Gobelet (a mélanger) 8 
x x L12 270.0 x x Gobelet (mélangé) 9 
1,478 8,433.2 291 1) AWAIA 8) x x Lait conditionné pur et aromatisé 10 
43 23085 x x x x Autres distributeurs de boissons Hal 

Distributeurs automatiques de confiseries 
et d'aliments: 

19,575 2,818.8 1,441 15 91Ts6 x x Confiseries en vrac 12 
2,491 7,490.1 257 PERSIE} 597 2.0746 Confiseries emballées (sauf patisseries) 13 

542 1, 74901 95 221.0 40 US Patisseries seulement 14 
1,159 3, 802.2 160 327.) 291 503) Aliments 4 grignoter 15 
1,241 2,574.0 170 281.7 vZ3 25 Orn Soupes et aliments chauds en conserve 16 

146 279.3 56 154.2 76 22088 Créme glacée 17 

Aliments frais: 

349 728.2 x x x x Chauds (ragotits, "hot dogs", etc.) 18 
1,030 3,092 7 183 743.4 x me Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
1525 Tipe late x x 60 296.6 Chauds et froids 20 

x ve x ac x x Autres distributeurs d‘aliments od 
Tous autres distributeurs automatiques: 
74 136.3 21 63.5 x x Distributeurs combinés alimentaires et non 22: 
alimentaires 
485 64.9 x x 8 bye) Non alimentaires (aspirines, peignes, pro- 23 
duits de beauté, etc.) 
21 44.1 x >< Be x Tous autres (sauf les machines de diver- 24 
tissement, les machines a laver, etc.) 
eee eee ee ee 0 ee ee eS ee 
(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 4. Percentage Distributions of Vending Machines (Number) and Sales Through Vending Machines, by Type of Machine, by Province, or Region, 1979 
Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 
Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distributeurs distributeurs distributeurs 
No. 
Provincial distribution of machines and sales — Répartition provinciale des distributeurs et des 
ventes 
1 TOTAL 100.0 100.0 Paid. Bad 27.3 30.8 
2 Cigarette vending machines 100.0 100.0 4.8 4.6 34.3 34.6 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 100.0 100.0 ne x 28.5 28.9 
4 Fresh brew (single cups) 100.0 100.0 0.6 0.2 19.7 22.6 
Soft drink machines: 
5 Bottled 100.0 100.0 S507 38.3 36.0 29.9 
6 Canned beverages (including juices) 100.0 100.0 24.8 14.9 15.3 23.3 
7 Convertible, can or bottle 100.0 100.0 25.6 Za 39:52 40.7 
8 Cup (post-mix) 100.0 100.0 0.9 Leal 30.2 29.3 
9 Cup (pre-mix) 100.0 100.0 14.3 21.8 Bel 46.0 
10 Packaged milk and flavoured milk products 100.0 100.0 x x 2 Sioul 20.8 
11 Other vending machines for beverages 100.0 100.0 x x 46.6 40.9 
Vending machines for confections and foods: 
12 Bulk confectionery 100.0 100.0 x x 19.4 16.0 
13. Packaged confectionery (excluding pastries) 100.0 100.0 Leo Loe 29.8 28.7 
14 Pastry only 100.0 100.0 Lad 0.7 67.2 64.5 
15 Snack foods 100.0 100.0 5 RS} 18.7 258 1955 
16 Hot canned foods and soups 100.0 100.0 0.6 CLF 2 Ales I a7 
17 Ice cream 100.0 100.0 = = 29.6 32.4 
Fresh food: 
18 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 100.0 100.0 - - 37.2 49.7 
19 Cold (sandwiches, salads, etc.) 100.0 100.0 x x 35.6 (ay) 
20 Hot-cold combination 100.0 100.0 5 x 19.8 18.0 
21 Other vending machines for foods 100.0 100.0 ~ _ 67.7 40.3 
All other vending machines: % 
22 Combination food and non-food 100.0 100.0 x a re 36.3 
23  Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 100.0 100.0 x oid x 
24 All other (excluding amusement, laundry, etc.) 100.0 100.0 x x ra bd 


25 TOTAL 


26 Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
27 Instant, freeze dry 
28 Fresh brew (single cups) 
Soft drink machines: 
29 Bottled 
30 Canned beverages (including juices) 
31 Convertible, can or bottle 
32 Cup (post-mix) 
33 Cup (pre-mix) 
34 Packaged milk and flavoured milk products 
35 Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and foods: 
36 Bulk confectionery 
37 Packaged confectionery (excluding pastries) 
38 Pastry only 
39 Snack foods 
40 Hot canned foods and soups 
41 Ice cream 
Fresh food: 
42 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 
43 Cold (sandwiches, salads, etc.) 
44 Hot-cold combination 
45 Other vending machines for foods 


All other vending machines: 
46 Combination food and non-food 
47 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 
48 All other (excluding amusement, laundry, etc.) 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
(2) Excluding bulk confectionery machines. 


Percentage distribution of machines and sales in each province or region, by type of machine — 
Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs et ventes dans chaque province ou région, 
selon le genre de distributeur automatique 


100.0 


34.7 


a 


100. 


0 


100.0 100.0 100.0 
22.6% 35.8 39.6 
x x 12-4 
6.3 0.2 ey 
11.4 6.5 2.8 
43.6 22.9 6.7% 
Ee | 2 1.4 
0.8 Led 6.2 
2.9 4.2 2.8 
ze x 2.2 

x 6 O53 
(2) x (2) 
1.3 ) 6.4 
0.3 0.2 De) 
4.9 8.5 Dek 
0.2 0.2 2.8 
- - 0.4 

= ~ 0.9 

x x 2.8 

x x 1.6 

~ - 0.4 

x * @.;2 

x x x 

x x x 


100.0 


46.6 


=15)= 


TABLEAU 4. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou région, 1979 
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Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1) 


| a es ee ee ee ee ee 
Genre de distributeur 


Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 

Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distributeurs distributeurs distributeurs 


——$—$—$—— ee 


Provincial distribution of machines and sales — Répartition provinciale des distribu- 
teurs et des ventes 


46.9 40.9 10.7 13.5 7.4 Re) TOTAL x 


ce AS p 27.05 15.9 19.1 139 14.2 Distributeurs de cigarettes 2 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 


RS 58.3 12.9 fed x x Instantané, séché a froid 3 
50.5 52.0 20.2 iis 9.0 had Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
6.4 Aa 9.9 ake ine 12.0 13.9 Embouteillées 5 
37.4 42.9 1205 10.3 9.8 8.6 En boite (y compris les jus) 6 
6.2 5.6 8.3 5.2 20 25.9 En bofte ou en bouteille 7 
53'.0 57.4 10.4 8.2 5.5 4.0 Gobelet (4 mélanger) 8 
x x 8.7 8.0 x x Gobelet (mélangé) 9 
60.2 66.9 11.9 9.1 x x Lait conditionné pur et aromatisé 10 
223 36.8 =x x x x Autres distributeurs de boissons 11 
Distributeurs automatiques de confiseries et d'aliments: 
66.4 41.7 4.9 28.3 x x Confiseries en vrac 12 
44.5 43.9 T3855 14.0 LOK 7 122 Confiseries emballées (sauf patisseries) 13 
25.4 29.2 4.4 Ee 7/ ay. 9) 1.9 Patisseries seulement 14 
46.2 48.1 6.4 4.1 11.6 926 Aliments 4 grignoter 15 
54.4 56d: ae 6.1 5.4 5.4 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
37.0 28.8 14.2 nis) 19.2 22.9 Créme glacée 17 
Aliments frais: 
54.9 40.3 x x x x Chauds (ragofits, "hot dogs", etc.) 18 
49.9 40.4 8.9 9.7 x x Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
F gt ae 67.7 x e4 2.9 28 Chauds et froids 20 
x x x x x x Autres distributeurs d'aliments 21 
Tous autres distributeurs automatiques: 
40.4 36.9 fh We) : re x x Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires 22 
81.0 60.2 x = a3 15.7 Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de a | 
beauté, etc.) 
23.6 NS es} x x x x Tous autres (sauf les machines de divertissement, les 24 


machines 4 laver, etc.) 


Percentage distribution of machines and sales in each province or region, by type of 
machine — Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs et ventes dans chaque 
province ou région, selon le genre de distributeur automatique 


100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 TOTAL 25 


26.8 28.0 435 58.4 49.8 61.9 Distributeurs de cigarettes 26 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 


16.4 yaa) 11.9 7.8 x x Instantané, séché a froid 27 
| Bed 5.4 6.5 Sao 3.8 3.4 Au percolateur (par gobelet) 28 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
| 0.4 Gel 1.8 0.9 2.9 bs} Embouteillées 29 
| 12.1 8.5 12.8 6.1 1S )..2 TB En boite (y compris les jus) 30 
| 0.2 el One 0.6 2.3 1.4 En bofite ou en bouteille 31 
8.2 7.4 Ba dl 52 3.5 one Gobelet (4 mélanger) 32 
x x a) 0.6 x x Gobelet (mélangé) 33 
4.2 6.3 2.6 2.6 x x Lait conditionné pur et aromatisé 34 
0.1 0.2 x x x x Autres distributeurs de boissons 35 
Distributeurs automatiques de confiseries et d'aliments: 
(2) 21 (2) 4.3 (2) x Confiseries en vrac 36 
Pik 5.6 6.9 Bis Teil 6.6 Confiseries emballées (sauf patisseries) 37 
1.6 1.3 0.9 05. 0.5 0.4 Patisseries seulement 38 
555 2.8 1.4 0.7 oes 2.4 Aliments 4 grignoter 39 
3.5 1.9 1,5. 0.6 1.5 0.8 Soupes et aliments chauds en conserve 40 
0.4 0.2 0.5 0.3 0.9 0.7 Créme glacée 41 
Aliments frais: 
i (oe) x x x x Chauds (ragofits, "hot dogs", etc.) 42 
2.9 2.3 ty Lae x x Froids (sandwichs, salades, etc.) 43 
oa 5.4 x x 0.7 0.9 Chauds et froids 44 
x x x x x x Autres distributeurs d'aliments 45 
Tous autres distributeurs automatiques: 
Or, 2 0.1 0.2 0.1 x x Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires 46 
1.4 ic 0.1 Oot Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de 47 
, beauté, etc.) 
0.1 a x x x x Tous autres (sauf les machines de divertissement, les 48 


machines a4 laver, etc.) 


(1) Compread le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
(2) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


5 


TABLE 5. Number of Vending Machines in Canada, by Type of Machine and by Type of Location, December 31, 1978 and 1979 


Type of machine 


1978 


Amusement 
recreation 
centres 


Centres de 
création e 
d'amusemen 


1979 


and 


ré- 
13 
iE 


1978 


Hotels, 


motels, res— 


taurants, 


a= 


verns, mess 


halls 


Hétels, 


motels, res- 


taurants, 


ta= 


vernes, mess 


1979 


1978 


No. cs 


OMONDWN 


10 


ll 


12 


13 


14 


15 


16 


17 


22 


23 


24 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 

Coffee machines: 

Instant, freeze dry 

Fresh brew (single cups) 

Soft drink machines: 

Bottled 

Canned beverages (including juices) 
Convertible, can or bottle 


Cup (post-mix) 
Cup (pre-mix) 


Packaged milk and flavoured milk pro- 
ducts 


Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and 
foods: 


Bulk confectionery 


Packaged confectionery (excluding 
pastries) 


Pastry only 

Snack foods 

Hot canned foods and soups 

Ice cream 

Fresh food: 

Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 


Cold (sandwiches, salads, etc.) 
Hot-cold combination 


Other vending machines for foods 


All other vending machines: 


Combination food and non-food 


Non-food (aspirins, combs, cosmetics, 
etc.) 


All other (excluding amusement, 
laundry, etc.) 


All Industrial Business 
locations plants offices 
Tous Etablissements Bureaux 
endroits industriels d'affaires 
1979 1978 1979 1978 1979 
115,636 112,422 34,090 32,972 7,898 
29,982 29,548 4,467 3,781 1,363 
10,849 9,954 6,188 5,823 1,429 
3,468 3,241 1,574 1,469 565 
2,081 2,508 605 755 341 
11,482 9,710 4,580 4,181 1,324 
937 810 294 340 101 
5,192 5,330 2,780 3,001 630 
1,688 1,471 758 467 142 
1,887 2,266 1,037 E272 106 
192 297 a2: 110 71 
29,896 27,902 1,778 1,345 225 
4,309 6,383 1,978 3, 380 493 
2,100 2,942 L233 1,599 164 
3,245 1,644 1,745 535 244 
avert 2,448 1,683 1,764 172 
368 310 162 92 14 
628 380 458 267 31 
2,045 1,605 1,345 903 123 
2,023 2,348 1,187 1,636 299 
161 139 95 67 20 
183 183 58 70 17 
558 716 51 47 7 
92 287 22 68 20 


9,457 


1,410 


1,891 
655 


369 
1,284 
108 
893 
138 


283 


69 


241 


247 


126 


233 


12 


18 


158 
438 


17 


15 


18 


8,767 


2,466 


289 
130 


4,172 


316 


38 


156 


30 


13 


73 


7,448 


2,092 


230 
150 


36 


3,124 


379 


47 


144 


20 


ak 


12 


50 


21,239 


17,004 


91 
16 


116 


2,031 


289 


57 


270 


42 


71 


16 


21,457 


17,483 


74 
13 


1l 


1,550 


255 


190 


241 


31 


172 


78 


=i 


TABLEAU 5. Nombre de distributeurs automatiques au Canada, selon le genre et l'endroit, le 31 décembre 1978 et 1979 
ee 


Service Institutions Other retail and All other 

stations and (hospitals, service locations locations 

garages universities, 

schools, 
etc.) 

Stations- Institutions (h6- Autres endroits de Tous autres Genre de distributeur automatique 

service et pitaux, univer- détail et de endroits 

garages sités, écoles, service 

etc.) 
1979 1978 1979 1978 1979 1978 1979 1978 
n° 

i ee 
8,149 8,911 12,704 10,838 20,682 19, 322 2,107 2,017 TOTAL 1 
| 
| 1,922 2532 1,710 Meds ts 621 527 429 419 Distributeurs de cigarettes 2 

Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
356 317 1,584 1,147 697 300 215 172 Instantané, séché 4 froid 3 
112 153 840 638 131 98 100 65 Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
390 466 282 312 161 231 60 71 Embouteillées 5 
948 902 2,239 1,168 471 403 470 457 En boite (y compris les jus) 6 
32 73 128 114 88 7 27 40 En boite ou en bouteille 7 
49 55 1,034 865 338 99 90 74 Gobelet (4 mélanger) 8 
15 16 305 316 76 51 224 212 Gobelet (mélangé) 9 
8 1 646 640 22 16 30 15 Lait conditionné pur et aromatisé 10 
13 26 44 39 5 5 Pit | Autres distributeurs de boissons 1l 
Distributeurs automatiques de confiseries 
et d'aliments: 

3,853 4,100 678 482 17,068 16,842 91 218 Confiseries en vrac 12 
| 181 jae | 802 16134 154 101 96 79 Confiseries emballées (sauf patis-— 1s 
| series) 

i 
48 61 504 680 67 91 9 27 Patisseries seulement 14 
| 
: 45 53 598 455 96 46 91 44 Aliments 4 grignoter 15 
. 
| 18 42 258 341 101 15 25 ll Soupes et aliments chauds en conserve 16 
| 
7 9 128 144 10 1 15 13 Créme glacée 17 
; 
| 
Aliments frais: 
) 
| 2 i 132 91 2 = 1 2 Chauds (ragofts, "hot dogs", etc.) 18 
) 17 13 479 463 16 10 16 16 Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
18 8 211 167 213 38 73 46 Chauds et froids 20 
| = a iG 50 SS 3 = l Autres distributeurs d'aliments 21 
Tous autres distributeurs automatiques: 
10 14 35 30 6 7 yi 4 Distributeurs combinés alimentaires et ee 
non alimentaires 
a 53 17 30 335 360 1 1 Non alimentaires (aspirines, peignes, 23 
produits de beauté, etc.) 
2 - 4 20 4 73 Pa 27 Tous autres (sauf les machines de di- 24 


vertissement, les machines 4 laver, etc.) 


sisi = 


TABLE 6. Percentage Distributions of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, December 31, 1979 
a ee NS OO ee Se 


All Industrial Business Amusement and Hotels, 
locations plants offices recreation motels, res- 
centres taurants, 
taverns, mess 
halls 
Type of machine 
Tous Etablissements Bureaux Centres de Hotels, 
endroits industriels d'affaires récréation et motels, res- 
d' amusement taurants, 
tavernes, 
mess 
No 
Percentage distribution of machines, by type of location — Répartition en pourcentage du nombre 
de distributeurs automatiques, selon l'endroit 
1 TOTAL(1) 100.0 3757 8.9 564 22.4 
14.9 4.6 8.2 56.7 
2 Cigarette vending machines 100.0 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 100.0 57.0 12 ei 0.8 
4 Fresh brew (single cups) 100.0 45.4 16.3 eT Ges 
Soft drink machines: 
5 Bottled 100.0 29.0 16.4 6.1 5.6 
6 Canned beverages (including juices) 100.0 39.9 11.5 wy) 8.5 
7 Convertible, can or bottle 100.0 31.4 10.8 7.6 FO 
8 Cup (post-mix) 100.0 53.6 12.1 4.3 1.0 
9 Cup (pre-mix) 100.0 44.9 8.4 6.5 3.4 
10 Packaged milk and flavoured milk products 100.0 55.0 5.6 1.6 0.4 
ll Other vending machines for beverages 100.0 16:7 37.0 ai 1.0 
Vending machines for confections and foods: 
12 Bulk confectionery 100.0 5.9 On 1430 6.8 
13 Packaged confectionery (excluding pastries) 100.0 45.9 13.5 7e3 627 
14 Pastry only 100.0 57.8 7.8 1.8 eT 
15 Snack foods 100.0 5308 ee) 4.8 8.3 
16 Hot canned foods and soups 100.0 Thay 7G 0:2 0.4 
17 Ice cream 100.0 44.0 3.8 8.2 0.5 
Fresh food: 
18 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 100.0 72.9 BO = 0.3 
19 Cold (sandwiches, salads, etc.) 100.0 aa.8 0 0.9 15 
20 Hot-cold combination 100.0 58.7 14.8 0.7 0.4 
21 Other vending machines for foods 100.0 59.0 12.4 = = 
All other vending machines: 
22 Combination food and non-food 100.0 Sge7 9.3 Ff PaO) 
23 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 100.0 9.1 1.3 4321 17 
24 All other (excluding amusement, laundry, etc.) 100.0 23.9 A a Su3) T7234 
Percentage distribution of machines at each location, by type of machine — Répartition en pour- 
centage du nombre de distributeurs automatiques dans chaque endroit, selon le genre de distri- 
buteur 
25 TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
35.0 13.8 Ae 3957 88.5 
26 Cigarette vending machines 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
27 Instant, freeze dry 12.7 19.1 18.6 6.3 0.5 
28 Fresh brew (single cups) 4.0 4.9 TEL! 2.8 aod 
Soft drink machines: 
29 Bottled 2.4 1.9 4.4 Ziad 0.6 
30 Canned beverages (including juices) 13.4 14.2 17.2 10.4 ioe 
31 Convertible, can or bottle Lek 0.9 13 os 0.5 
32 Cup (post-mix) 6.1 8.6 8.2 4.8 0.3 
33 Cup (pre-mix) 230 2.3 1.9 2.4 0:3 
34 Packaged milk and flavoured milk products 2.9 Eee rund O72 ne 
35 Other vending machines for beverages a2 0.1 0.9 0.1 -- 
Vending machines for confections and foods: 
36 Bulk confectionery(1) ste “4 oa ines ayes 
37 Packaged confectionery (excluding pastries) 5.0 6a 6.4 6.9 LS 
38 Pastry only 204 3.7 Dink 0.8 0.3 
39 Snack foods 3.8 5.4 Ry: 3.4 1.4 
40 Hot canned foods and soups 2.6 Sed Pay 0.1 a 
41 Ice cream 0.4 0.5 OZ Oe? - 
Fresh food: 
42 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 0.7 L& 0.4 = a3 
43 Cold (sandwiches, salads, etc.) Da ) 1.6 0.4 (Or: 
44 Hot-cold combination 2.4 caf 3.9 0.3 = 
45 Other vending machines for foods 0.2 nes 0.3 = — 
All other vending machines: 
46 Combination food and non-food Oez Oe: Oe2 0.3 0.2 
47 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 0.7 6.2 0.1 1.6 0.4 
48 All other (excluding amusement, laundry, etc.) Oral: O.t 0.3 (Opti 0.1 


(1) Excluding bulk confectionery machines. 


TABLEAU 6. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs 


Service 
stations 
and garages 


Institutions 
Stations- 
service et 
garages 


Other retail 
and service 
locations 


Autres endroits 
de détail et 
de service 


= A197 = 


automatiques, selon le genre et l'endroit, le 31 décembre 1979 


All other 
locations 


Genre de distributeur 
Tous autres 


endroits 


Percentage distribution of machines, by type of location — Répartition en pour- 
centage du nombre de distributeurs automatiques, selon l'endroit 


5.0 14.0 


=" 


Wo 
foe} 


NOrFPraoworn 
DNUNLkenN 


NFON DHE 


° 
| nww 


2.4 TOTAL (1) 


1.4 Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 


20 Instantané, séché a froid 
2.9 Au percolateur (par gobelet) 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 


2.9 Embouteillées 

Gat En boite (y compris les jus) 

2.9 En boite ou en bouteille 

17 Gobelet (a mélanger) 

Bey Gobelet (mélangé) 

1.6 Lait conditionné pur et aromatisé 
0.9 Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs automatiques de confiseries et d'aliments: 
3 Confiseries en vrac 
2. Confiseries emballées (sauf patisseries) 
4 Patisseries seulement 
8 Aliments 4 grignoter 
l Soupes et aliments chauds en conserve 
l Créme glacée 
Aliments frais: 
2 Chauds (ragofts, "hot dogs", etc.) 
0.8 Froids (sandwichs, salades, etc.) 
3.6 


frenonoe 


oO 


Chauds et froids 
Autres distributeurs d'aliments 


Tous autres distributeurs automatiques: 


Tod Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires 
0.2 Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de beauté, etc.) 
22.8 Tous autres (sauf les machines de divertissement, les machines 


a laver, etc.) 


Percentage distribution of machines at each location, by type of machine — Ré- 
partition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques dans chaque 


endroit, selon le genre de distributeur 


100.0 100.0 
44.7 14.2 
8.3 4 
2.6 7.0 
oe 23 
22.1 18.6 
3.1 1.1 
1.2 8.6 
0.3 2.5 
0.2 5.4 
0.3 0.4 


4.2 6.7 
a.2 4.2 
1.0 5.0 
0.4 75a 
0.2 1.1 
= Lal 
0.4 4.0 
0.4 1.7 
- 0.4 
0.2 0.3 
0.1 0 


100.0 


a 


CSCONUONWE 
FOr WL OW 


ONNR LS 
Won ows. 


° 
lotr 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


100.0 TOTAL 


21.3 Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 


10.7 Instantané, séché a froid 
5.0 Au percolateur (par gobelet) 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 

3.0) Embouteillées 
PhS} En bofte (y compris les jus) 

13 En bofite ou en bouteille 

45 Gobelet (A mélanger) 

i | Gobelet (mélangé) 

Ee Lait conditionné pur et aromatisé 
LO Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs automatiques de confiseries et d'aliments: 
Confiseries en vrac(l) 
4.8 Confiseries emballées (sauf patisseries) 
0.4 Patisseries seulement 
4.5 Aliments 4 grignoter 
A Vay Soupes et aliments chauds en conserve 
0.7 Créme glacée 
Aliments frais: 
-- Chauds (ragoiits, "hot dogs", etc.) 
0.8 Froids (sandwichs, salades, etc.) 
3.6 Chauds et froids 
_ Autres distributeurs d'aliments 


Tous autres distributeurs automatiques: 


0.1 Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires 
-- Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de beauté etc.) 
1.0 Tous autres (sauf les machines de divertissement, les machines 


a laver, etc.) 


" 
aN 


25 


26 


oe 


TABLE 7. Vending Machine Operators — Number of Firms, Machines and Sales, by Annual Sales Size, 
LOG law LOVOmandeLI9 


TABLEAU 7. Exploitants de distributeurs automatiques — Nombre d'entreprises, de distributeurs automa- 
tiques et montants de ventes, selon le chiffre de ventes annuel, 1976, 1977, 1978 et 1979 


Number of Number of Sales Percentage 
; firms machines (1) distribution 
Annual sales size 
2 Nombre d'en- Nombre de Ventes Répartition 
Chiffre de ventes annuel treprises 7 hey en pourcen- 
teursi(.) tage 
$'000 
1976: 
Under $250,000 — Moins de $250,000 419 33,801 39,779.4 14.8 
$ 250,000-$ 499,999 91 i S42 32,006.5 LEA 
500 ,000- 999,999 59 135399 al VAS) 1 Tae 
1,000,000- 1,999,999 28 11,044 3850602 97 14.3 
2,000,000 and over — et plus cS 30,802 Te ie 43.6 
TOTAL 612 104,548 269, 386.6 100.0 
LOW: 
Under $250,000 — Moins de $250,000 420 34,012 BR BIW 3 2 sate 
$ 250,000-$ 499,999 96 V65155 38,480.2 alsa 
500, 000- 999,999 61 NPS PATA 42,164.7 1 Tf 
1,000,000- 1,999,999 31 125183 G32 52a 2 gD yep 
2,000,000 and over — et plus 14 30,986 129,958.8 45.4 
TOTAL 622 LO5,907 Rex evel Three 100.0 
1978: 
Under $250,000 — Moins de $250,000 401 32), SKeppdbsyla.S' 2 
$ 250,000-$ 499,999 118 7 SGU LARS Dies 1329 
500, 000- 999,999 62 18,142 GS 00 Olt a ARS 7/ 
1,000,000- 1,999,999 33 13,456 46,086.2 Se 
2,000,000 and over — et plus 16 345355 1297, / OSia> 43 
TOTAL 630 PZT Sek 296, 9274 100.0 
LOG9's 
Under $250,000 — Moins de $250,000 ao 7 31 O22 35,849.4 10.9 
$ 250,000-$ 499,999 105 ee eee 36% 76 Var heey 
500, 000- 999,999 69 18,459 GG IS Le 
1,000,000- 1,999,999 32 10,198 AD Oval. 130 
2,000,000 and over — et plus DDp2 38,935 166;,304).3 5 Ole 
TOTAL 585 116, 638 329,250.0 100.0 


(1) Maximum during the year; ovens, coin and bill changers excluded. 
(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines a faire la monnaie. 


= 2, = 


TABLE 8. Number of Ovens and Changers, by Type of Equipment and by Type of Location, 1975-1979 


TABLEAU 8. Nombre de fours et de machines 4 faire la monnaie, selon le genre et l'endroit, 1975-1979 


All Business | Amuse- Hotels, Service Insti- Other All 
locations offices ment and motels, stations tutions retail other 
recrea- restau- and (hospi- and locations 
tion rants, garages tals, service 
centres taverns univer- locations 
mess sities, 
E halls schools 
Ancillary f 
- etc.) 
equipment 
? 
Serecicl Tous Etablis-— | Bureaux Centre de | Hétels, Stations-— | Institu- | Autres Tous 
PELE. endroits sements d'affai- | récré- motels, service tions endroits autres 
auxiliaire 


indus- res ation et restau- et (hopi- de détail | endroits 
triels d'amuse- rants, garages taux, et de 
ment tavernes, univer- service 
{ mess sités, 
écoles, 
etc.) 


number — nombre 


Ovens — Fours: 


Microwave — Micro-ondes: 


19719 35982 2,482 318 24 15 11 310 170 57 
1978 3,013 2,240 Sly w3 11 8 343 35 46 
: BOT 2 Siu 1,897 208 20 39 9 476 44 54 
| 1976 2,653 103 249 is} 43 ie 422 72 80 

1975 2,282 1,545 OE 1S: 39 3 396 65 24 
| 


Infrared — Infra-rouge: 


| 1979 201 76 11 6 85 2 17 2 2 
1978 263 91 7 ti a2 = 28 ~ 5 
| 1977 222 106 8 6 69 5 24 1 3 
| 1976 301 147 7 8 99 5 29 3 3 

1975 312 173 7 a 80 1 39 s 1 


Changers — Machine a faire 
la monnaie: 


Coin — Piéces de monnaie: 

1979 2,266 1590 2s 14 5 12 221 93 18 
1978 2,166 sey! 298 10 20 Ley 23 LS 7 
1977 2,202 IES 3X0}! 263 aba a3} 8 360 30 34 
1976 2,436 1,794 154 12 14 7 339 55 61 
7 5 25299 1,626 119 9 38 2 378 58 69 


banque: 
1979 TO 797 55 6 6 4 168 33 22 
1978 988 632 109 2 3 6 208 3 20 
1977 480 54 6 ml vs 29R8)} 8 ny 
1976 424 a3 ih 4 5 167 24 22 


1975 312 28 5 af 2 162 18 ci! 


i 
| 
| 
{ 
| 
i 
H 
| 
{ 
' 
Dollar bill — Billets de 


egos 


TABLE 9. Number of Vending Machine Operators, Vending Machines and Sales, by Type of Operator, 1978 and 


1979 


TABLEAU 9. Nombre d'exploitants avec distributeurs automatiques et ventes, selon le genre d'exploitant, 


1978 et 1979 


Type of operator 


Genre d'exploitants 


ALL OPERATORS — TOUS LES EX- 
PLOITANTS 


Independent operators — Exploi- 
tants indépendants 


Bottlers — Embouteilleurs 


Dairies, bakeries and other 
food manufacturers — Laite- 
ries, boulangeries et autres 
entreprises de fabrication de 
produits alimentaires 


Caterers and other services — 
Traiteurs et autres services 


Tobacco, food and other whole- 
salers — Grossistes en tabac, 
produits alimentaires et au- 
tres produits 


All other operators (schools, 
colleges, etc.) — Tous autres 
exploitants (écoles, col- 
léges, etc.) 


Number of 
operators 


Nombre 


d'exploitants 


1979 


585 


422 


40 


38 


56 


26 


1978 


630 


443 


47 


44 


60 


31 


Number of 
machines 


Nombre de 
machines 


1979 


116,638 


85,002 


5,858 


165 


6,981 


17,466 


1,166 


1978 


112,531 


80,998 


5,811 


5938 


6,538 


T5332 


1,259 


Total sales 


Total des ventes 


TOTO 


dollars 


3295249979 


219,294,296 


7,203,117 


184,598 


28,538,355 


69,780,092 


4,249,521 


1978 


296; 927397 


191,695, 328 


7,847, 354 


633,542 


26,495,615 


65,692,059 


4,563,499 


Percentage dis-— 
tribution of 
sales 


Répartition en 
pourcentage 
des ventes 


1979 1978 
100.0 100.0 
66.6 64.6 
Del ZO 
—— 0.2 
8.7 8.9 
VINA Zoe 
3 1.6 
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z & Statistics Canada Statistique Canada 


Revise name or address if not correct 


Merchandising and Services Division 


SURVEY OF 
AUTOMATIC VENDING MACHINE 
OPERATORS, 1979 


CONFIDENTIAL WHEN COMPLETED 


Collected under the authority of the Statistics Act, Chapter 15, 
Statutes of Canada 1970-71-72. 


Si vous préférez recevoir ce question- 
naire en frangais veuillez cocher eal 


PLEASE READ THESE NOTES BEFORE COMPLETING QUESTIONNAIRE 


. The Statistics Act ensures that any information you provide can only be seen by sworn em- 
ployees of this bureau and must be treated in the strictest confidence and divulged to no one 
outside Statistics Canada, not even another government department or agency, without your 
written permission. The data in your report may be used only for statistical purposes. 


. Kindly complete and return one copy of this report within 30 days after receipt. If for some rea- 
son you are unable to comply withinthis time period, please notify this section (address below) 
when you will be able todo so. A self-addressed envelope is enclosed for your convenience. 
Retain the other enclosed copy for your records. 


. This survey covers all businesses engaged on their own account in operating vending machines 
either as a principal or as an ancillary activity. 


. Include all your Canadian branches in this report. A combined report forall companies operating 
in Canada for which you maintain records will be acceptable but a list of these companies 
should be supplied on the last page of this questionnaire. 


. Report retail sales data preferably for the calendar year — or for your fiscal year (normal busi- 
ness year) ending at any time between April 1, 1979 and March 31, 1980. 


. Where exact figures are not available careful estimates will be acceptable but please so indi- 
cate. 


. For number of machines report the maximum number of machines operated at any time during 
the year. Exclude coin-operated devices which do not vend merchandise, such as, amusement 
or music machines, etc. 


8. The results of this survey are published in the report ‘‘Vending Machine Operators’’ (catalogue 


63 — 213). 


9. For any information relating to this survey kindly contact the Retail Trade Section, Mer- 


chandising andServices Division, Statistics Canada, K1A OV4, Ottawa. (Tel: 613 — 996 — 9304 
or Telex 053 — 3585). 


1. DESCRIPTION OF BUSINESS 


Show the percentage of total sales and receipts accounted for by each of the 
following activities: Percentage 


(a) Merchandise vending machine operator 


(b) Operator of other coin-operated devices such as music, amusements, laun- 
dromats, etc. 


(c) Other business activity (e.g.) dairy, bakery, bottling, tobacco wholesaler, 
catering, restaurant, educational institution, etc. 


Specify: 


ne 


TTS Cl es. ass NR 0 68 bee She rec ee cr bo 5 100% 
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2, REPORT THE NUMBER OF VENDING MACHINES AND THEIR TOTAL SALES PURING 1979, BY TYPE OF MACHINE AND 
PROVINCE OF LOCATION 


Space is provided below to show data for three provinces. If you made sales in more than three provinces, enter data on extra 
sheets enclosed. (Careful estimates will be satisfactory if actual figures are not available.) 


Provincial Distribution (Enter name of province) 


Canada T 
Total 
TYPE OF VENDING MACHINE ' sr aia | er S. 
Sales ales ales ales 
pimaiver $ (omit cents) Rumiber $ (omit cents) Number $ (omit cents) gerd $ (omit cents) 
| = i re 
1. Cigarette machines (single packs 
OM) as csswasanutehsanesen vacates eee ieanwecnc chan ' : ll. = 
2. Vending machines for beverages 
(a) Coffee | 
(i) Instant/freeze dry ....ccces ay. iN = aM | } 
| | 
(ii) Fresh-brew(single cup) ...... Je. - + = ai 
(b) Soft drinks | 
Ci) BoGGhe a. 7 selaetoon sans adheres u | i | = she a 
ini) Canned cacsnenete nema -tereareteee be z: pe = = 3 an = 
(iii) Convertible can/bottle ...... le | at ee = 
(iv): Cup (pos taitx)™, 2h ne b i si | Ik 
(VIGtp Gore mI)... sesescssesceeeres h. : 
(c) Packaged milk and flavoured i 
milk products, including juices 


(d) Other vending machines for 
beverages (hot chocolate, hot 
soups (not canned), etc.) ........ i - : } 


3. Vending machines for confections 
and foods 


(a) Bulk confectionery (candy, 
peanuts, single sticks of gum) 1 1 ik 


(b) Packaged confectionery (choc- 
olate and candy bars, etc.), 
excluding pastes: c.ii:.jeccceceay | | 


(c) Pastry only (cakes, pies, tarts, 
Aoushnwes, ete.) c...avaessssvertncseas t sii) e. | AES Ee 


corn, crackers, cookies, etc.).. | 


(d) Snack-foods (potato-chips, pop- | 


(e) Hot canned foods and soups.... Ss. one 


(f) Ice cream (cones, bars, sand- | 


wiches,)' <:.. <cthper. im tenentetin. ae [ 4 i i = 
(g) Fresh food 


(i) Hot (casseroles, hot dogs, | 
hambuMrzs,, C€6.)).... cess. ascoeen | : ai aE 2 : le ores 


(ii) Cold (samiwichosealade. | 
BE Ce) eaea ae tee eee eS 1 = og 


(iii) Hot ‘cold combinations ...... | 


(h) Other vending machines for 
confections and foods (fruits, 
eggs, etc.) 


Specify 


4. All other vending machines 


(a) Combination food and non-food 
MACHINES iBall he eae | | 


(b) Non-food (aspirins, combs, cos- ; 
metics, hosiery, pencils, 
stamps, paper, newspapers, 
elpars ices, Cte, ry scaanbsernes a ~ ite | 


(c) All other vending machines | 
(excluding amusement devices, 
music, laundromat machines) .. | 


ANCILLARY EQUIPMENT 


1. Ovens 


(@) Microrwave merci astern 


(b) Ma feapred’scctntcmernens ences 
2. Changers 
(a) 5 CO lnsee ceeere ete ee e 


(b) Dollars billll Reece en ceerenen 
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3. REPORT THE NUMBER OF VENDING MACHINES LOCATED AT THE TYPES OF LOCATION DESCRIBED, AT YEAR-END 1979 


(A careful estimate will be satisfactory.) 


SS 
TYPE OF LOCATION 
= 15 ] T “| te 
Amuse- 
ment Institu- 
and Hotels, tions Othee 
TYPE OF VENDING MACHINE : recrea- | motels, : i.e. F 
mee Indus- | Busi- tion testau- reba hospi- ee) gel 
Ibe trial ness centres | rants, d tals, eat a Sa 
tions | Plants | offices i.e. | taverns, pe es | Univer- Cee Shas 
theatres,| mess | 82°28 sities, oca tions 
bowling | halls schools, mons 
| alleys, etc. 
etc. 
T ; ——-} + sts a 
i.Gigarette machines (single: packs only) cic... secs Noecetacueoveviennetensess He + 
2. Vending machines for beverages 
(a) Coffee 
Gn Stan) PreeZzek dng RS x csscocscncanccatace racy avers ot sv ssi CRE 
y — fe Sse 
Gi) -Bresh=brew (single Gup)) .occscccycessese: Gaenetinneassrcvaszavass 4 { | ‘i 
(b) Soft drinks 
HPV OLELEC) Monty tr eee eehe coeur mee career oceans | | 2 | 
IDE Sariaye d teekeente warts cdl Pascoss wonenerey saa: dare Sacecssreaiiaipeoeareee | | [ ab | 
KGtNGonwertip escruny, DOLE: wae cause fase conics eo big ons in | { Bi rs 
iw) up (ipostemiRy) ek: cee ees SU, SN ee | 
iy); Cup: (presm ig) ee tat ret ee. Re. ee 4 r { | 
(c) Packaged milk and flavoured milk products, including 
DEC GS gees sn cpitee calle rat eas wath spore Stee meee ee a, ees eee = | { 
(d) Other vending machines for beverages (hot chocolate, hot 
SOUPS NOL canned) PEteN) terre utera tenn eee eet ice ents i zt z 
3. Vending machines for confections and foods 
(a) Bulk confectionery (candy, peanuts, single sticks of gum) oe { 
(b) Packaged confectionery (chocolate and candy bars, etc.) | 

CX G]UGiN Bupa SERVES Meee eerie cu ceenxs NUN RERUN acu ace eancnete } | | =! ale - 
(c) Pastry only (cakes, pies, tarts, doughnuts, etc.) ........ ail i” f se a8 
(d) Snack-foods (potato-chips, popcorn, crackers, cookies, 

GE) bianco dcauwngtevesn eee cannrezansrconee unre ona eN een Reunite een ennrare wineleereraaeten | Ale + ES 4 Le ae 
(e\itoteannedfood sand SOUPS scicsactsnntes asbarv tec wes non tedeen ees 1. | alts eee : 
(f)-Icercream (cones, bars, Sandwiches): .c.s..fideeecc cecceceevieccen ees | | | = 
(g) Fresh food 

(i) Hot (casseroles, hot dogs, hamburgs, etc.) ..........0- a M iL 4 as 
(5) Gold tsandwiches, salads, eta.) .. s:.cresaesexeasisasosesnactas ant lt = ee = 
Karr) Mor Cold cOMmbINAtLOMS) ccpseciscencsvenersresnensfeeutenventasesuee= tee = = =e : 
(h) Other vending machines for confections and foods (fruits, 
eggs, etc.) 
Specify — - | | al . 
4. All other vending machines 
(a) Combination food and non-food machineS ..........cccccccecseeseeeees DiS ee Fraud a Soul wane te ai ee 
(b) Non-food (aspirins, combs, cosmetics, hosiery, pencils, 

stamps, paper, newspapers, Cigars, ice, CC.) .....cseeeeerseees 1 - u = | = as 
(c) All other vending machines (excluding amusement devices, 

music, lanndromat machines) Ae-) ss .sctocwsiase secs tectvony ake Wore cee Lo ape fit Se ee Zam Dae ae SSE SE 

TOTALS ocreccs Meee Tre cantata ae ae Ne tes a aA iaccdcesognctesnere | j i 
ANCILLARY EQUIPMENT 
ei eas = - —_——s a a —— 7 = =. at one ah = i . i =) and > - rales 4 ee See 
l. Ovens f 
DaE AN RNR OCIONE cabs arreet ours Varga ca sta eoctiss Cra cansm 2s aera <odhea saan casbsbommethasbesss — nt Ib | = is 4 5 
Bee nn NERO cence cs ennscee cece ccesrsheaseys case scien pnecvensantv ents Gubversanedhsamiavebabnes 4 | ete | = he ee 
2. Changers | 
PA eee iene Sey PPE eT eee oS cate ace | =the 1 : af r. ies 
BONGO capa EER oe cacy srarces ace axaier wera cuca panne akan be okra ix seeme new Sresasay -poeblasirten 
de | | [Ca Mean eee! Scary 
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CERTIFICATE 


This is to certify that the information contained in this reportis correct and complete to the best of my knowledge and 
belief and covers the period 


From 


19 


Name of person responsible for completed form (please print) 


Address Postal code Telephone number and area code: 


Date of this report 


Signature 


To ensure that this survey will cover all vending machine operators, kindly assist us by listing below the names and addresses of any newfirms, 
that you know about, which have entered this business in the past year — Thank you. 


Name Address 


REMARKS 
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& ee Statistics Canada Statistique Canada 


Corriger le nom et l'adresse s’il y a lieu 


= 27 - 


Division du commerce et des services 


ENQUETE SUR LES 
EXPLOITANTS DE DISTRIBUTEURS 
AUTOMATIQUES, 1979 


CONFIDENTIELLE LORSQUE 
LA FORMULE EST REMPLIE 


Déclaration exigée en vertude la Loisur la statistique, 
chapitre 15, Statuts du Canada de 1970-71-72. 


If you prefer receiving this question- 
naire in English, please check here | | 


PRIERE DE LIRE CES NOTES AVANT DE REPONDRE AUX QUESTIONS 


En vertu de la Loi, Statistique Canada s’engage a traiter dans la plus stricte confidence les 
renseignements que vous fournirez et a ne pas les divulguer sans votre consentement écrit a 
qui que ce soit hors de Statistique Canada, méme pas 4 d’autres ministéres ou organismes pu- 
blics. Seuls les employés assermentés pourront les voir et ces données ne serviront qu’a des 
fins statistiques. 


Veuillez nous renvoyer un exemplaire de votre questionnaire, dument rempli dans |’enveloppe 
adressée ci-incluse dans les trente jours qui suivent la réception. Classez le second exem- 
plaire. Si, pour une raison quelconque, vous ne pouvez respecter ce délai, veuillez nous aviser, 
a l’adresse ci-dessous, de la date d’exécution. 


Ce questionnaire est envoyé a toutes les entreprises exploitant pour leur propre compte des 
distributeurs automatiques 4 titre d’activité principale ou d’activité subsidiaire. 


Prenez en compte dans cette déclaration toutes vos succursales au Canada. On acceptera une 
déclaration consolidée pour toutes les sociétés exploitées au Canada dont vous tenez les 
dossiers; vous devrez toutefois dresser la liste de ces sociétés a la derniére page du question- 
naire. 


Déclarez de préférence les données sur les ventes au détail pour l’année civile, ou encore pour 
votre année financiére se terminant entre le 1°" avril 1979 et le 31 mars 1980. 


En l’absence des chiffres exacts, vous pouvez donner des estimations assez précises, mais 
s’il vous plait, mentionnez-le. 


Sous nombre de machines, déclarez le plus grand nombre de distributeurs exploités en méme 
temps a un moment quelconque de l’année. Exclure les machines qui fonctionnent avec des 
pieces mais ne servent pas a la vente de produits, comme les machines de divertissement et 
les machines a disques, etc. 


Les résultats de cette enquéte paraissent dans le bulletin intitulé ‘‘Exploitants de distributeurs 
automatiques’’ (63 — 213 au catalogue). 


Pour tout renseignement concernant cette enquéte, veuillez vous mettre en rapport avec la Sec- 
tion du commerce de détail, Division du Commerce et des services, Statistique Canada, Ottawa 
KIA 0V4 (Téléphone: (613) 996 —9304 ou Telex 053 — 3585). 
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1. DESCRIPTION DE VOTRE COMMERCE 


Donnez le pourcentage des ventes et des recettes totales pour chaque 
activité: Pourcentage 


a) Exploitation de distributeurs automatique .........:.cccccc ese eeestecescteeeeeeseseeeeees 


b) Exploitation de machines automatiques, tels que, billards et autres 
jeux électriques, blanchisseries, boites 4 musique, €tC. wc. 


c) Autres genres d’entreprises, par exemple: laiterie, boulangerie, patisserie, 
mise en bouteilles, vente de tabac en gros, traiteur, restaurant, établisse- 
ment d’enseignement, etc. 


Précisez: {Sains ee 


| 100% 


2. DECLAREZ LE NOMBRE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES ET LES VENTES TOTALES EN 1979, SELON LE GENRE 
DE DISTRIBUTEUR ET LA PROVINCE D’EXPLOITATION. 
Les espaces ci-dessous peuvent contenir les données pour trois provinces. Si vous avez vendu dans plus de trois provinces, 
inscrivez les chiffres applicables sur les feuilles supplémentaires ci-jointes. (Si vous n’avez pas les chiffres réels, nous 
jugerons suffisante une estimation soigneusement établie.) 


Distribution provinciale (Inscrivez le nom de la province) 


Total, ] 
GENRE DE DISTRIBUTEUR oats | 
AUTOMATIQUE Ventes | Ventes [ Ventes ‘| Ventes 
Nombre $ Nombre $ Nombre $ Nombre 
(sans les cents) 4 (sans les cents ) (sans les cents) (sans les cents) 
+ + 
1. Distributeurs de cigarettes (en paquet 
individuel seulement) ............0000.00eceeees iat 
2. Distributeurs de boissons ! 
a) Café | | | | 
(i) Soluble/séché 4 froid ......... | le { 
| 
(ii) Au percolateur (par gobe- 
let) Dea se ieateainarakarheny s Whlaee seep «seks te ii 
b) Eaux gazeuses 
(i) Embouteilléess ..:... cissescsesss.-. i | | = 
LEWD SS NoYes 0 oka eee Re meee a i | | | i 
(iii) En boite ou en bouteille .... } | alt ue 
(iv) Gobelet (4 mélanger) .......... — { 4 


c) Lait conditionné, pur et aroma- 
eee ; : 
tisé, y compris les jus .............. | 


(v) Gobelet (mélangé) ........--.- i wi jas 


d) Autres distributeurs de boissons 
(chocolat chaud, bouillon chaud 
(sauf en conserve), etc.) ......0. } : ul en Z = 


3. Distributeurs de confiseries et d’ali- 
ments 


a) Confiseries en vrac_ (bonbons, 
arachides, gomme a macher) .... He if | { 


b) Confiseries emballées(tablettes 
de chocolat, bonbons, etc.), 
Saif ipaticseriestrcr cn tne te | | ie al 


c) Patisseries seulement (gateaux, 
tartes, tartelettes,beignes, etc.) |_ | i { + as 


d) Aliments 4 grignoter (crous- 
tilles, mais soufflé, biscuits, 
Gtaquellins; C&Cs) oo ames ai + | 4 


e) Soupes et aliments chauds en 
CONSERVE? ich teresa eeren soe eiae | 


f) Créme glacée (cornets, tablet- | 
TESs SANG MAGHGEN cart minke sau : =F 


g) Aliments frais 


(i) Chauds (ragotts, ‘hot 
dogs’’,“‘hamburgers’’, etc.) | _ a er = 


(ii) Froids (sandwichs, sala- 
CSIR KCL CEN h tseae Peceee De On | a. = 


(iii) Chauds et froids combinés t— a ; | | 


h) Autres distributeurs de confise- 
ries et d’aliments (fruits, oeufs, 
etc.) 


Précisez = a me | | 


4. Tous autres distributeurs 


a) Distributeurs combinés alimen- 
taires et non alimentaires ........ 


b) Non alimentaires (aspirines, 
é : 2 
peignes, produits de beauté, 
bas, crayons, timbres, papier, 
journaux, cigares, glace, etc.) t 


c) Tous autres distributeurs (sauf 
les machines de divertissement, 
les machines adisques, les ma- 
chines alaveretles sécheuses) 


MATERIEL AUXILIAIRE 


1. Fours 


a WMIGrO<OndGSiwetstas Greens he 


b)\inficasrouge: Gewcai. tment sus. ctancks 


2. Machines 4 faire la monnaie 


a) Piéces de monnaie .......:....000.: 


b)iBilletside: banque muwssansceeies [ 


5-3406-34,2 


3, DECLAREZ LE NOMBRE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIAUES SITUES DANS LES LIEUX D’EXPLOITATION 


A LA FIN DE L’ANNEE 1979 


(Une estimation soigneusement établie sera jugée satisfaisante.) 


an 


LIEUX D’EXPLOITATION 


GENRE DE DISTRIBUTEUR 
AUTOMATIQUE 


Total, 


endroits 


2 

Etablis- 

sements 
indus- 
triels 


d’af- 
faires 


Centres 
de 
récrea- 
tion Hotels, 
et motels 


ment 
(ciné- 
mas, nes, 
salles mess 
de et canti- 
quilles, nes 
etc.) 


rants, 
taver- 


3 
Bureaux] d’amuse-| restau- Stations 


service 
et 
garages 


Institue 
tions | Autres 
(hopi- 


taux, 
univer- 
sités, 
z 
écoles, 
etc.) 


lees 


endroits 


Tous 
de 
autres 
endroits 


service 


1. Distributeurs de cigarettes (en paquez individuel seulement)...... 


2. Distributeurs de boissons 
a) Café 
MESON DLE SECHerAl ROL meme 18 ewasrarievice lea tn.carkevaus HanpeeteerS 


Gi)r Aw percolatenr (par PObELEE) o.rsccjccisecscecssewaccvoncbcevdewacteverend 


b) Eaux gazeuses 


(i teniboutemicese st tere erat tre te ert cette 


CHORE Domenie mate ete eee re eee 


GHpeRnboiteourenm Douce eens. soot scccccresvercesser reer neem 


CrnGobelet(aumelangen) tm snctacmert tna ce ercconeet tts 


1 


GeGobelle cimelange)) ccc cre costceneria skeet rac samtenctacncreresuaivsceacers 


c) Lait conditionné, pur et aromatisé, y compris les jus .......... 


d) Autres distributeurs de boissons (chocolat chaud, bouillon 
Chaud, (SAUMEN CONSERVE), CLOn) ersenieincscce rte tsenirer: 


3. Distributeurs de confiseries et d'aliments 


a) Confiseries en vrac (bonbons, arachides, gomme a macher) 


b) Confiseries emballées (tablettes de chocolat, bonbons, 
Ua) A SAMPADATISSE LES care tay ten asacunern tyra areemieee: ee teceen 


es 
——+- 
+ 


c) Patisseries seulement (gateaux, tartes, tartelettes, bei- 


eee 


BTVES 5 CLC Nias cee nasty Pease eile aah vs vnc vars aplecay i pdapaa tna nurse vate ssusba 


d) Aliments a grignoter (croustilles, mais soufflé, biscuits, 
CEAGMEUIDS MOLG") rae aeeren amt ta mene cr root cant aac cetacean ev ete scey 


e) Soups et aliments chauds en conserve 


f) Créme glacée (cornets, tablettes, sandwichs) .......ccccceeeeee 


g) Aliments frais 


? 


(i) Chauds (ragouts, ‘thot dogs’’, ‘“‘hamburgers’’, etc.).. r 


(i) Prods (sandwich. saladeS, €fGe). o.oo. cnesscassssposnnerstesccs 


(ni NGhandeten froid sicombine sc tacacccgseuscarsasacpannsasasaussavencaneas L 


mii 


h) Autres distributeurs de confiseries et d’aliments (fruits, 
oeufs, etc.) 


Précisez —_ = - 


4. Tous autres distributeurs 


a) Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires .... 


b) Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de beauté, 
bas, crayons, timbres, papier, journaux, cigares, glace, 
ee semen ener ee TLC ere CELLET OT CULE EEE Sas OSS ALL ACS Ad 


c) Tous autres distributeurs (sauf les machines de divertisse- 
A cys : = 
ment, les machines a disques, les machines 4 laver et les 
5 
CSS: CESRINGCTS Reap a Ra SP nee aie SA 


l. Fours 


a) Micro-ondes ....... FS CREEL ETOP SATO OEE PEE PEPER EEE 


bb) aieaerowee i cccessecaeeet 


2. Machines G faire la monnaie 


a) Piéces de monnaie 
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ATTESTATION 


Je déclare que les renseignements donnés dans le présent rapport sont, autant que je sache, exacts et com- 
plets et qu’ils portent sur la période 


Allant du: 


19 


Nom de la personne qui a rempli la formule(en lettres moulées): Fonction: 


Adresse Code postal Numéro de téléphone et indicatif régional: 


Signature Date de ce rapport: 


Pour que cette enquéte couvre tous les exploitants de distributeurs automatiques, pourriez-vous dresser ci-dessous la liste de toutes les nouvelles 
firmes qui ont fait leur entrée sur le marché |’an dernier. 


Nom Adresse 


REMARQUES 
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SELECTED PUBLICATIONS 


The following are some other selected pu- 
blications of Statistics Canada relating to 
merchandising. 


| Catalogue 


11-003E Canadian Statistical Review, M., E. 
and F. 


62-002 Prices and Price Indexes, M., Bil. 


63-002 Department Store Sales and Stocks, 
Mey bal. 


63-005 Retail Trade, M., Bil. 


63-007 New Motor Vehicle Sales, M., Bil. 


63-008 Wholesale Trade, M., Bil. 

63-210 Retail Chain Stores, A., Bil. 
63-218 Direct Selling in Canada, A., Bil. 
63-219 Campus Book Stores, A., Bil. 


63-526 Retail Commodity Survey, O., Bil. 


97-702 1971 Census — Retail Trade, 0., Bil. 


A. — Annual M. — Monthly O. — Occasional 


E. — English F. — French Bil. — Bilingual 


In addition to the selected publications 
listed above, Statistics Canada publishes a 
wide range of statistical reports on Canadian 
economic and social affairs. A comprehensive 
catalogue of all current publications is 
available free on request from Statistics 
Canada, Ottawa KIA OT6. 


CHOIX DE PUBLICATIONS 


Voici quelques unes des publications de Statis- 
tique Canada portant sur le méme domaine. 


Catalogue 


11-003F Revue statistique du Canada, M., F. et Angl. 


62-002 Prix et indices des prix, M., Bil. 


63-002 Ventes et stocks des grands magasins, M., 
Bale 


63-005 Commerce de détail, M., Bil. 


63-007 Ventes de véhicules automobiles neufs, M., 
ipah 


63-008 Commerce de gros, M., Bil. 

63-210 Magasins de détail a succursales, A., Bil. 
63-218 La vente directe au Canada, A., Bil. 
63-219 Librairies de campus, A., Bil. 


63-526 Enquéte sur les marchandises vendues au dé- 
eal HS. ee aeles 


97-702 Commerce de détail, Recensement du Canada, 
INEM Taian set 


A. — Annuel M. — Mensuel HS. — Hors série 


ia Erancais Angl. — Anglais Bil. — Bilingue 


Outre les publications ci-dessus @numérées, Sta- 
tistique Canada publie une grande variété de rap- 
ports statistiques sur le Canada tant dans le do- 
maine @conomique que social. On peut se procurer 
gratuitement un catalogue complet des publications 
courantes a4 Statistique Canada, Ottawa Kl1A OT6. 
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INTRODUCTION 


Since 195386 the Merchandising and 
Services Division has conducted an annual 
survey of vending machine operators. 
Coverage for this survey is designed to 
provide a comprehensive picture of the 
magnitude of automatic merchandising in 
Canada, as well as to meet the need for 
supplementary data on consumer expenditure 
on goods and services for the National 
Accounts of Canada. 


Definition 


For the purposes of this survey a vending 
machine is defined as a device which 
automatically dispenses merchandise after a 
requisite amount of money is inserted into 
the device. The merchandise vended includes 
tobacco products, beverages and food pro- 
ducts, as well as non-food products such as 
pens, hosiery, batteries, toiletry goods, 
books, etc. Excluded are products vended 
such as gasoline and newspapers, as well as 
services vended such as music, amusements, 
laundry, dry cleaning, photographs, photo- 
copies, shoe shines, etc. 


A vending machine operator is defined as 
an individual or firm that, on his (her) or 
its own account, owns, or leases vending 
machines, places them and is responsible for 
their servicing and repair. The vending 
machine operator has the sole right to 
withdraw cash from these machines and keeps 
separate accounting records. Koy” [okey algal 
scope” for the survey, a vending machine 
operator must operate at least 10 full size 
vending machines or report total sales of at 
least $20,000. 


Bulk confectionery vending machines and 
others which sell items for 25 cents or 
less, constitute a special case. These 
machines dispense unpackaged confectionery, 
nuts, bubble gum, chewing gum and trinkets. 
For the purposes of coverage in this survey, 
20 bulk confectionery machines are consider- 
ed to be the “equivalent” of one full size 
vending machine. 


INTRODUCTION 


Depuis 1958, la Division du commerce et des 
services méne chaque ann&ée une enquéte auprés des 
exploitants de distributeurs automatiques. Ie 
champ de cette enquéte a pour but de dresser un 
tableau complet de l'importance de ce commerce au 
Canada et de répondre aux besoins de la compati- 
bilité nationale du Canada en données complémen- 
taires sur les dépenses de consommation en biens 
et services. 


Aux fins de cette enquéte, on appelle distri-— 
buteur automatique une machine qui dispense 
automatiquement une marchandise dés qu'on y 
introduit les piéces de monnaie nécessaires. La 
marchandise dont il s'agit comprend aussi bien 
les tabacs, les boissons et produits comestibles 
que les produits non comestibles comme les sty- 
los, les bas, les piles, les articles de toi- 
lette, les livres, etc. Sont exclus les produits 
comme l'essence et les journaux de méme que les 
"services", tels que, les boites a musique, les 
jeux, les machines a laver, les machines a net- 
toyage a sec, les appareils-photos automatiques, 
les photocopieurs, les machines a cirer les 
chaussures, etc. 


Un exploitant de distributeur automatique est 
un particulier ou une société qui, travaillant a 
son compte, posséde ou love des distributeurs 
automatiques et s'occupe de les installer, les 
entretenir et les réparer. Cet exploitant a seul 
le droit de recueillir l'argent mis dans ces 
machines, et tient une comptabilité distincte. 
Est enquét@é tout exploitant de distributeurs 
automatiques qui exploite au moins 10 machines de 
taille normale ou qui déclare un chiffre d'affai- 
res d'au moins $20,000. 


Les distributeurs automatiques de confiserie 
en vrac et autres machines vendant des articles a 
25 cents ou moins constituent un cas particu- 
lier. Ces machines fournissent de la confiserie 
non emballée, des noix de la gomme a claquer, de 
la gomme a macher et des colifichets. Aux fins de 
cette enquéte, on juge que 20 distributeurs de 
confiserie en vrac &quivalent a un distributeur 
de taille normalle. 


Summary of Results of 1980 Survey 


During 1980, a total of 584 businesses 
were classified in this survey as vending 
machine operators. These firms reported 
aggregate sales of $371.8 million made 
through a maximum number of 119,316 vending 
machines. This sales volume represented an 
increase of 12.9% over the $329.3 million 
recorded in the previous year. Increased 
sales through the following principal types 
of machines were chiefly responsible for the 
advance in receipts between 1979 and 1980: 
cigarette machine sales up 3.0% to $140.7 
million; coffee machine sales up 22.3% to a 
total of $76.4 million; soft drink machine 
sales up 11.3% to $57.8 million; packaged 
confectionery, pastry and snack food machine 
sales “up to 21.3% to 'So7.5) milidions® toes 
food machine sales (casseroles, hot dogs, 
sandwiches, salads, etc.), up 29.4% to $26.1 
million; and packaged milk and juice ma- 
chines which, together with vending machines 
dispensing other beverages, increased sales 
by 20.7% to reach $16.0 million. 
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Sommaire des résultats de l'enquéte de 1980 


En 1980, quelque 584 entreprises ont été 
class&ées comme exploitants de distributeurs auto- 
matiques. Ces entreprises ont déclaré un total de 
ventes de $371.8 millions provenant d'un nombre 
maximum de 119,316 distributeurs. Cela représen- 
tait une augmentation de 12.9% du volume des 
ventes par rapport a 1979 ($329.3 millions). Ont 
principalement contribué a l'augmentation géné- 
rale des recettes entre 1979 et 1980 les princi- 
paux types de distributeurs suivants: distribu- 
teurs de cigarettes, hausse de 3.0% et ventes de 
$140.7 millions; distributeurs de café, hausse de 
22.3% et ventes de $76.4 millions; distributeurs 
de boissons gazeuses, hausse de 11.3% et ventes 
de $57.8 millions; distributeurs de confiserie en 
paquet, de patisseries et d'aliments 4 grignoter, 
hausse de 21.3% et ventes de $37.5 millions; 
distributeurs d'aliments frais (ragofits, “hot 
dogs", sandwichs, salades, etc.), hausse de 29.4% 
et ventes de $26.1 millions; enfin les distribu- 
teurs de lait (et jus) conditionné avec autres 
boissons, hausse de 20.7% et ventes s'élévant a 
$16.0 millions. 


TEXT TABLE I. Summary — Vending Machine Operators, 1965-1980 


TABLEAU EXPLICATIF I. Sommaire — Exploitants de distributeurs automatiques, 1965-1980 


Number of Annual Number of Annual Sales Annual 
Year firms change machines(1) change change 
Année Nombre de Variation Nombre de Variation Ventes Variation 

sociétés annuelle distribu- annuelle annuelle 

teurs(1) 

ie i, % $'000 % 
1965 764 el) ect 85,091 +9 89,815.4 meets 
1966 769 +7" 0.7 84,154 = alles! 107 ,539%6 ae Shes /é 
1967 790 + 2,7 91,289 +85 119,650.9 oes 
1968 791 ee Ole 95,867 ee wae’, NPAT oO) S\os 6) rie eal ONge 
1969 AiG aie 100 ,948 siieahle SS | 142,909.6 sire ieAa 5) 
1970 768 oA TOS; + 2.8 WO phere | Beil? bn 
1971 697 =a se 97,965 = DAs 162 ,249.1 ares iOS) 
1972(2) 692 - 0.7 106,758 im Do 178,909.0 me lO SS 
1973 648 - 6.4 104 ,253 ate AS) 207 ,081.4 ae dh Sad 
1974 667 + 2.9 106,278 9 DE fe PRS 97) Ge ake: 
1975 627 = 6.0 110,287 + 3.8° 249 ,959.6 oo 
1976 612 —- 2.4 104 ,548 Sry? 269 ,386.6 +- 97.8 
1977 622 + 1.6 IOs Steiy/ iP athe @ 286,478.1 a8 iG! 
1978 630 a ~ gloss let Lda yo “6150 296 ,927 4 Pe Se 
1979 585 se ohsal 116,638 age BA 329,250.0 + 10.9 
1980 584 Oe! ORS Ho Aieeaes Whi lea ehh ae: ae bass, 


(1) Maximum during the year; ovens, coin and bill changers excluded. 


~ 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines a faire la monnaie. 
(2) From 1972, data of small operators excluded (see text). 
(2) A partir de 1972, les petits exploitants sont exclus de ce tableau (voir le texte). 


Ontario and Quebec continued to maintain 


their strong market share of the vending ma- 


chine industry with 43.5% and 28.1% respec- 
tively. The remaining 28.4% of total vending 


| sales made in Canada were distributed among 
' the other provinces. Once again, Ontario 


enjoyed the highest volume of sales in 1980 
with $161.7 million, Quebec was next with 


| $104.4 million, followed by the Prairie 
| region with $49.6 million, British Columbia 
|$35.0 million and the Atlantic region with 


S21.1 million. Every province recorded 
increased sales over 1979. The gains in 
sales ranged from 20.2% for Ontario to 3.0% 
for Quebec. 


Cigarette sales continued to play a major 
role in the composition of the provincial 
vending markets of British Columbia and the 
Prairie provinces. In 1970, cigarette sales 
comprised 85.2% of all machine sales in 
British Columbia and 61./% of all machine 
sales in the Prairie provinces. in 9805 


| they still remained at these relatively high 
levels with 57.5% in British Columbia and 


56.34 in the Prairie provinces. In compari- 
son, cigarette sales in the Atlantic prov- 
inces amounted to 49.74 in 1970 but in 1980 
this proportion dipped to 35.4%, an indica- 
tion of the compensatory expansion made in 
this region by sales of coffee and soft 
drinks. 


Ontario has been the principal market for 
sales through coffee machines since the 
beginning of this survey, absorbing fairly 
high proportions of all coffee sales over 
the last decade with 60.5% in 1970, and 
60.2% in 1980. These sales were $14.2 mil- 
dion in 1970, and $46.0 million in 1980. 
Significant gains were also made in Ontario 
in sales of pastries and snacks and fresh 
foods, which expanded over the past 10 years 
from $7.5 million in 1970 to $23.8 million 
in 1980. 


Soft drink sales have continued to hold 
their important place in the Atlantic region 
indicated by the expansion of their share of 
this market from 29.7% in,1970 to 36.24-in 
1980. Consumption of these beverages in this 
region has risen over the 10 years from $3.0 
miliion to $/..6 million. Sales of soft 
drinks in Ontario were $23.2 million and in 
Quebec $16.0 million in 1980 but accounted 
for just 14.3% and 15.3%, respectively, of 


vending machine sales in these provinces. 


Industrial plants still lead as the most 
favoured location with 40.0% of all machines 
on location in operation at year end 1980. 
The next most advantageous locations are 
hotels, motels, restaurants, taverns, mess 


L'Ontario et le Québec continuent 4 jouir d'un 
fort chiffre annuel de ventes par distributeurs 
automatiques avec 43.5% et 28.1% respectivement 
du grand total des ventes au Canada. Le reste, 
soit, 28.4%, est distribué parmi toutes les 
autres provinces. Cette année encore l'Ontario 
revendique la plus forte proportion des ventes 
par les distributeurs automatiques, soit $161.7 
millions, viennent ensuite le Québec avec $104.4 
millions, la région des Prairies avec $49.6 mil- 
lions, la Colombie-Britannique avec $35.0 mil- 
lions et la région de l1'Atlantique avec un 
montant de $21.1 millions. Toutes les provinces 
ont enregistré des augmentations de leurs ventes 
par rapport a l'année derniére, les gains variant 
entre 20.2% en Ontario et 3.0% au Québec. 


Les ventes de cigarettes continuaient a jouer 
un rdle prédominant dans la composition des mar- 
chés provinciaux de la Colombie-Britannique et 
des provinces des Prairies. En 1970, elles re- 
présentaient 85.2% de toutes les ventes par dis- 
tributeurs automatiques en Colombie-Britannique 
et 61.7% de celles des provinces des Prairies. 
En 1980, elles présentent toujours un niveau 
relativement é@levé puisqu'elles se situent 4 
57.5% en Colombie-Britannique et 56.3% dans les 
provinces des Prairies. En comparaison, dans les 
provinces de l'Atlantique, les ventes de ciga- 
rettes se sont chiffrées 49.7% de toutes les 
ventes par distributeurs automatique en 1970, 
mais 10 ans plus tard ce pourcentage est tombé 4 
35.4% ce qui semble expliquer l'expansion du 
marché dans cette région vers les ventes de café 
et de boissons gazeuses. 


Depuis le commencement de cette enquéte, 
l'Ontario demeure le principal marché des ventes 
de café par distributeurs automatiques. Au cours 
de la derniére décennie cette province a revendi- 
qué une forte proportion des ventes de café au 
Canada, soit $14.2 millions ou 60.5% en 1970 et 
$46.0 millions et 60.2% en 1980. L Ontario a 
également marque des gains importants au titre 
des ventes de p&atisseries, casse-croiite et ali- 
ments frais, celles-ci passant de $7.5 millions 
en 1970 a4 $23.8 millions en 1980. 


Les ventes de boissons gazeuses ont continué 
de tenir une place importante dans la région de 
1'Atlantique puisqu'elles sont passées de 29.7% 
en 1970 4 36.24 en 1980. La consommation de ces 
boissons dans la région a monté au cours de la 
période de $3.0 millions 4 $7.6 millions. Les 
ventes de boissons gazeuses en Ontario et au Qué- 
bec ont atteint respectivement $23.2 millions et 
$16.0 millions, en 1980, mais elles n'ont compté 
que pour 14.3% et 15.3% des ventes par distribu- 
teurs automatiques dans ces provinces. 


Les usines restent toujours encore les en- 
droits les plus populaires avec une proportion de 
40.0% de tous les distributeurs en service 4 la 
fin de l'année 1980. Viennent ensuite les hdé- 
tels, motels, tavernes, restaurants, etc., qui 


halls, etc., which accounted for 21.22 
followed by institutional locations, includ- 
ing hospitals, schools, universities, etc., 
at 13.2%. Business offices accommodated 
9.0%, amusement and recreation centres 5.9% 
and service stations and garages 5.1%. These 
percentages are based on 118,887 vending 
machines at year end 1980 less the 26,272 
bulk confectionery machines which tend to 
distort the distribution. 


Of the 29,731 cigarette vending machines 
reported in operation at year end 1980, 562 
are found in hotels, motels, restaurants, 
tavern, and mess halls. Out of a total of 
17,815 coffee machines, 54.4% are on loca- 
tion in industrial plants. Similarly, out 
of 20,998 soft drink machines, 42.6% are 
located in industrial plants. The small 
bulk confectionery dispensing machines are 
by far the most numerous in other retail and 
service locations with 54.0% out of a total 
of 26,272 machines found at this type of 
location. 


Noticeable, over the past four years, is 
the growth in the number of firms reporting 
annual sales of over $1 million and their 
mounting percentage of total sales. In 
1977, 45 firms reported sales over $1 mil- 
lion, accounting for 60.54 of total sales 
and in 1980, 62 firms reported sales over $l 
million with an increased percentage share 
GETOD. 3h. 


During 1980, vending machine operators 
reported 4,106 microwave ovens, an increase 
of 724 ovens over the previous year. Nota- 
bly, microwave ovens located in industrial 
plants increased between 1979 and 1980 by 
426 units. On the other hand, the infrared 
ovens on location further decreased from 201 
in'?1979 3to S105t4m 1980 .. dn partiedlar, n= 
frared ovens operated by hotels, motels, 
restaurants, taverns and mess halls decreas- 
ed from 85 to seven units. Vending machine 
operators also reported 2,499 coin changers 
and 1,486 bill changers in operation for 
1980, with major increases in the number of 
coin and bill changers on location noted in 
industrial plants and business offices. 


Out of 584 vending machine operators that 
reported data in 1980, 437 are independant 
operators with a market share of 68.32, 
followed -by 55 tobacco, food and other 
wholesalers with a market share of 19.32%. 
In 1980, there were 33 operators of vending 


représentent 21.1% de tous. les distributeurs, 
suivis des établissements comme les hépitaux, les 
écoles, les universités, etc., avec 13.2%. Les, 
bureaux d'affaires interviennent pour 9.0%, les) 
centres de récreation et d'amusement pour 5.9% et 
les stations-service et garages pour 5.1% de tous, 
les distributeurs en service. Ces pourcent ages) 
sont calculés 4 partir du nombre total de distri- 
buteurs automatiques en service 4 la fin de 1980 
(118,887), moins les distributeurs de confiserie 
en vrac (26,272) qui ne sont pas pris en compte 
pour ne pas fausser la répartition. 


Du total de 29,731 distributeurs automatiques) 
de cigarettes en service 4 la fin de 1'année 
1980, 56.0% se trouvent dans les hédtels, motels,) 
restaurants, tavernes et mess. Du total de 
17,815 distributeurs de café, 54.4% sont en ser-} 
vice dans les usines. De méme, 42.6% de 20,998) 
distributeurs de boissons gazeuses se trouvent en) 
service dans les usines. Les petits distribu-| 
teurs de confiserie en vrac se retrouvent pour la) 
plupart dans les autres endroits de détail et de} 
service avec 54.0% du total de 26,272 de ces dis-| 
tributeurs dans ces endroits. 


Depuis quatre ans on remarque 1'augmentation 
du nombre d'entreprises qui indiquent un chiffre 
annuel de ventes supérieur a $1 million; de plus, 
la proportion de leurs ventes, par rapport au 


total continue d'augmenter. Le nombre de ces 
entreprises est passé de 45 en 1977 a 62 en' 
1980. En outre, la proportion de leurs ventes | 


est passé de 60.5% en 1977 & 65.8% en 1980. 


Les exploitants de distributeurs automatiques | 
ont déclaré que 4,106 fours A micro-ondes, soit | 
un accroissement de 724 sur l'année précédente, 
étaient en service au cours de l'année 1980. En) 
particulier, le nombre de fours 4 micro-ondes en) 
service dans les usines a augmenté de 426 uni-| 
tes. Par contre, le nombre de fours a4 l'infra- 
rouge ne cesse de diminuer en passant de 201 en) 
service en 1979 4 105 en 1980. Spécialement, les 
fours Aa l'infra-rouge en service dans les hétels, 
motels, restaurants, tavernes et mess ont passé/ 
de 85 unités a sept unités. Les exploitants de | 
distributeurs automatiques ont aussi indiqué que | 
2,499 machines a4 faire la monnaie de piéces et) 
1,486 appareils 4 faire la monnaie de billets. 
étaient en service au cours de l'année 1980. | 
Principalement, on note un nombre beaucoup plus | 
fort d'appareils a faire la monnaie de piéces et 
d'appareils Aa faire la monnaie de billets dans. 
les usines et dans les bureau d'affaires. 


Du total de 584 entreprises classées comme 
exploitants de distributeurs automatiques en. 
1980, quelque 437 sont des exploitants indépen- | 
dants ayant un chiffre annuel de ventes s'élevant | 
a 68.3% du total, viennent ensuite 55 grossistes 
en tabac, en produits alimentaires et en autres | 


machines classified as bottlers and 35 who 
were classified to the category of caterers 
and other services. 


| Quality of Data 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual survey, 
letters were mailed to distributors of 
vending machines, vending machine equipment 
and vending machine products, requesting the 
Mames and addresses of new accounts opened 
during the preceding year. The names of new 
accounts, together with additional names 
obtained from trade magazines, newspapers, 
etc., were then matched against the existing 
mailing list and added as required. 


Questionnaires were then sent directly to 
all firms on the updated mailing list re- 
questing information on the types of mach- 
ines operated, location placement and amount 
of receipts or sales realized. Of the 978 
schedules mailed, 653 (67%) usable question- 
naires were received and 30 (3%) were esti- 
Mated based on the previous year returns. 
In addition, 192 questionnaires (20%) were 
received that were later cancelled for 
various reasons. The remaining 103 firms 
(10%) who failed to submit a return were 
treated as non-responses and no imputations 
were made as it was not certain that these 
firms were currently active in the vending 
business. 


It should be noted that owing to the 
definition of a vending maching operation 
used in this survey many thousands of ma- 
chines (15,106 in 1961) owned and operated 
by various retail stores, some wholesale 
trade outlets, restaurants, hotels, service 
stations, and other personal service estab- 
lishments, are not included in this survey. 


Since 1972, the statistics of small oper- 
ators, i.e., operating less than 10 full 
size vending machines and reporting less 
than $20,000 of sales, have been “out of 
scope" as a result of the definitions used 
in this survey and therefore are not includ- 
ed in this report. However, such operators 
are surveyed annually to determine whether 
or not they have expanded sufficiently to be 
“in scope" for the survey. This year, this 
exclusion affected 99 operators of 2,375 
vending machines with sales of $930,459. In 
1979, a similar exclusion affected 89 oper- 
ators of 1,911 vending machines with sales 
of $916,398. 
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produits avec un chiffre d'affaires s'élevant 4a 
19.3% du total. En 1980, on a dénombré aussi 33 
exploitants de distributeurs automatiques classés 
comme embouteilleurs et 35 classés dans le groupe 
“traiteurs et autres services”. 


Qualité des données 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a été effectuée en 
deux é@tapes: 


Avant le lancement de l'enquéte annuelle, les 
distributeurs d'appareils automatiques, d'équi- 
pement et de produits de distributeurs automati- 
ques ont regu des lettres leur demandant les noms 
et addresses des nouveaux clients desservis au 
cours de l'année précédente. On a vérifié en- 
suite si les noms de ces nouveaux clients et 
d'autres noms relevée dans les revues commercia-~ 
les, les journaux, etc., apparaissaient sur la 
liste d'envoi actuelle et on les ajoutes, au 
besoin. 


Toutes les compagnies figurant sur la liste 
d'envoi mise a jour ont ensuite regu des ques- 
tionnaires leur demandant des renseignements sur 
le genre de distributeurs exploités, le montant 
des recettes ou des ventes réalisées et les lieux 
desservis. Du total de 978 questionnaires expé- 
diés par la poste, 653 (ou 67%) questionnaires 
utilisables ont été recus. De plus, 30 (34) 
entreprises ont @6té estimées en se basant sur les 
données regues au cours de l'année précédente. 
Quelque 192 (ou 20%) questionnaires ont été 
réjetés pour différentes raisons. Enfin 103 
(ou 10%) entreprises n'ont pas répondu et ont été 
considérées comme des non-réponses. Nous n'avons 
pas essayé d'imputer les déclarations manquantes 
parce que nous n'étions pas certains si ces 
entreprises avaient effectivement exploité des 
distributeurs automatiques au cours de l'année. 


On ne devrait pas perdre de vue qu'en raison 
de la définition de l'exploitation de distribu 
teurs automatiques employée dans cette enquéte, 
plusieurs milliers de distributeurs (15,106 en 
1961) possédés et exploités par les magasins de 
détail, certaines entreprises de commerce de 
gros, restaurants, hdtels, stations-service et 
autres @établissements fournissant un service per 
sonnel ne sont pas inclus dans cette publication. 


Depuis 1972, les données sur les petits ex 
ploitants sont considérées comme “hors champ" de 
l'enquéte et sont donc exclues de la présente 
publication. Cependant, on enquéte annuellement 
auprés de ces exploitants de distributeurs auto 
matiques pour déterminer s'ils ont progressé suf 
fisamment pour étre pris en compte dans l'en 
quéte. Cette année, 99 exploitants de 2,375 
distributeurs avec des ventes au montant de 
$930,459 sont ainsi exclus. En 1979, cette méme 
exclusion touchait 89 exploitants de 1,911 dis 
tributeurs avec des ventes d'une valeur de 
$916,398. 
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TABLE 1. Sales Through Vending Machines and Percentage Distribution, by Prowince or Region, 1973, 1977-1980 


No. 


Du fwh 


Province or region 


Canada 


Atlantic region 
Newfoundland 

Prince Edward Island 
Nova Scotia 

New Brunswick 


Quebec 

Ontario 
Prairie region 
Manitoba 
Saskatchewan 


Alberta 


British Columbia 


1980/1979 


h 


+++ 


+ 


1980 


$'000 
371,781.4 


21,083.8 
x 

x 
10,594.9 
6,784.2 
104,395.9 
161,731.0 
49 ,600.4 
14,858.9 
8,740.7 
26 ,000.8 


34,970.3 


TABLE 2. Sales Through Vending Machines, by Selected Type of Machine, 1973, 


No. 


15 


16 


Machine — Product 


Total 


Cigarettes 


Beverages: 

Coffee 

Soft drinks: 
Canned or bottled 
Disposable cups 


Packaged milk 


Other beverages 


Confections and foods: 
Bulk confectionery 
Packaged confectionery 
Pastries 

Snack foods 

Hot canned foods and soups 
Ice cream 


Fresh food (casseroles, hot dogs 
sandwiches, salads, etc.) 


Other food vending machines 


All other machines; food and non-food 


1980/1979 


he 


12.9 


3.0 


1980 


$'000 


371,781.4 


140,670.4 


76,374.4 
35,374.5 
22,472.9 
14,756.0 


1,229.4 


9,078.3 
21571807 
9,162.7 
6,647.4 
4,705.01 
1,296.5 


26 ,069.7 


1,204.8 


1,020.5 


1977-1980 


0.3 


0.3 


1979 


$'000 


329 ,250.0 


17,425.8 
724.0 
877.7 
9,559.2 
6,264.8 
101,392.9 
134,518.1 
44,5752 
13,099.3 
8,042.1 

23,433.9 


31,338.0 


1979 


$'000 


329,250.0 


136,547.8 


62,438.0 
31,363.7 
20,623.1 
12,608.5 


631.9 


6,759.8 
17,064.8 
5,985.8 
7,898.8 
4,591.3 
970.9 


20,147.5 


810.0 


807 .9 
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TABLEAU 1. Répartition proportionnelle des ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1973, 1977-1980 


1978 1977 L973 Province ou région 
ee) SL i ee N° 
$'000 te $'000 vA $'000 le, 
296,927.4 100.0 286 ,478.1 100.0 207,081.4 100.0 Canada 1 
17,3384 5-8 16,565.4 5.8 12,191 .9 5.9 Région de 1'Atlantique 2 
1,817.0 0.6 WACAIEST 0.7 1,216.9 0.6 Terre-—Neuve 3 
812.6 0.3 699.4 0.2 390.5 0.2 {le-du-Prince-Edouard 4 
8,399.4 Darts) 7,395.0 2.6 6527769 3.0 Nouvelle -Ecosse 5 
1 6,309.4 21 6,593.3 Dad 4,306.6 Qa Nouveau-Brunswick 
85,891.4 28.9 rot eee Ue sts} 28.6 64,246.8 31.0 Québec 7 
122,161.0 41.2 120, 359.3 42.0 84,213.4 40.7 Ontario 
42,580.0 14.3 40,872.6 14.3 26,164.2 12.6 Région des Prairies 9 
12,586.6 4.2 13,809.7 4.8 7,680.6 Bie Manitoba 10 
) 7,386.6 Die) 6,626.3 DF, 3 4,066.6 1.9 Saskatchewan ll 
| 22,606.8 7.6 20 ,436.6 7-2 W417 30: Tic) Alberta 12 
| 28,956.7 9.8 26,769.0 9.3 20,2651 9.8 Colombie-Britannique 13 
| 
TABLEAU 2. Ventes par distributeurs automatiques pour certains genres de distributeurs, 1973, 1977-1980 
(1978 1977 1973 Distributeur —- Produit 
| No 
$'000 he $'000 % $'000 ve 
296,927.4 100.0 286,478.1 100.0 207 ,081.4 100.0 Total 1 
127,358.4 42.9 122,306.8 LOT} 99,730.9 48.2 Cigarettes 2 
Boissons: 
54,486.3 18.3 52,407%. 1 18.3 32,030.2 1.65 Café 3 
Eaux gaxeuses: 
27,471.0 9.3 25,305.0 8.8 13,406.3 6.5 En bofte ou en bouteille 4 
17747740 5-9 18,872.6 6-6 17,838.9 8.6 En gobelet non-récupérable 5 
10,673.6 3.6 10,244.3 3.6 6,523.9 3.2 Lait conditionné 6 
459.7 0.2 450.4 0.2 302.3 0.1 Autres boissons 7 
Confiseries et aliments: 
3,795.4 13 Awl 2 Deo 1.4 2,544.9 GZ Confiseries en vrac 8 
O77 7 25D 5.6 14,288.2 SG 10,193.3 4.9 Confiseries emballées 9 
8,462.4 2.8 8,309.1 2.9 6,250.4 3.0 Patisseries 10 
4,431.8 1.5 3 ootee 1.2 1,536.9 0.7 Aliments a grignoter 11 
4,588.4 1.5 4,613.1 1.6 3,384.5 1.6 Aliments chauds en conserve 12 
831.0 0.3 879.8 0.3 684.2 0.3 Créme glacée 13 
18,765.8 6.3 20,053.7 7.0 12,139.5 5-9 Aliments frais (ragofts, “hot dogs", 14 
sandwichs, salades, etc.) 
476.1 0.2 502.0 0.2 135.8 0.1 Autres distributeurs d'aliments 15 
872.9 0.3 586.4 0.2 379.4 0.2 Tous autres distributeurs; alimentaires 16 


et non alimentaires 
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TABLE 3. Sales Through Vending Machines, by Number and Type of Machine, by Province or Region, 1980 


No. 


> W 


OMAN DUY 


10 


ll 


12 


13 


14 


15 


16 


17 


18 


19 


20 


21 


27: 


23 


24 


Type of machine 


Total 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 

Coffee machines: 

Instant, freeze dry 

Fresh brew (single cups) 

Soft drink machines: 

Bottled 

Canned beverages (including juices) 
Convertible, can or bottle 

Cup (post-mix) 

Cup (pre-mix) 


Packaged milk and flavoured milk products 


Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and foods: 


Bulk confectionery 

Packaged confectionery (excluding pastries) 
Pastry only 

Snack foods 

Hot canned foods and soups 

Ice cream 

Fresh food: 

Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 

Cold (sandwiches, salads, etc.) 


Hot-cold combination 


Other vending machines for foods 


All other vending machines: 


Combination food and non-food 


Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 


All other (excluding amusement, laundry, 
etc.) 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 


Canada 


Number of 
machines 


Nombre de 


distribu- 
teurs 


119,316 


29,974 


12,796 
5,054 


1,839 
11,483 
1,060 
Sey) 
1,241 
aye she hs) 


349 


264272 
6,781 
2,189 
2,300 
2,456 

453 
444 
1,968 
3,058 


139 


118 


988 


38 


Sales 


Ventes 


$"000 


371,781.4 


140,670.4 


61,9137 
14,460.7 


3,269.5 
30,136.2 
1,968.8 
17,889.9 
4,583.0 
14,756.0 


1,229.4 


9,078.3 
21,718.7 
9), 16207 
6,647.4 
4,705.1 
1,296.5 
2,093.0 
8,692.8 
15,283.9 


1,204.8 


Atlantic region 


Région de 1'Atlantique 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


9,748 


1,584 


2,504 


634 


Sales 


Ventes 


$'000 


21,083 8 


7,461.4 


Québec 


Number of 
machines 


Nombre de 


distribu- 
teurs 


29,254 


6 


3,308 
695 


818 
ES 7/532) 
198 
1,372 
881 
424 


38 


4,419 
Lies 
Wes LIL 
500 
680 
122 
144 
729 
532 


2 


29 


Sales 


Ventes 


$"000 


104,395.9 


44,491.6 


14,387.0 
3,826.4 


1,357.8 
6,384.3 

549.6 
4,101.9 
3,645.2 
2,558.8 


281.4 


1,322.0 
55 97307 
4,480.7 
I S2557/ 
1,289.2 

451.1 

849 .3 
3,062.8 
Siyy2 7A ou) 


415.3 


210.8 


= 10h 


| TABLEAU 3. Ventes par distributeurs automatiques, selon le nombre et le genre de distributeurs, par province ou région, 1980 


| Prairie region British Columbia(1) 
) Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
_ machines machines machines 
| Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
} teurs teurs I teurs 
N° 
$'000 $'000 $'000 
55,366 161,731.0 14,670 49 ,600.4 10,278 34,970.3 Total 1 
9,454 40,684.5 SOS) 27,941.2 4,383 20,091.6 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
| Distributeurs de café: 
6,940 40,082.8 1,449 3,941.8 690 1,944.3 Instantané, séché a froid 3 
1,482 5,890.0 1,904 B51 S260 932 1,488.2 Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
105 WADI 176 315.0 238 689.6 Embouteillées 5 
4,014 11,546.9 1,818 3,957.0 195 2,888.6 En bofte (y compris les jus) 6 
103 245.0 ac x x x En bofte ou en bouteille i 
m 2,951 10,724.6 556 1,508.4 310 FUT 2 Gobelet (a mélanger) 8 
| 178 464.8 x x x x Gobelet (mélangé) 9 
1,918 10,245.8 381 1,333.0 x < Lait conditionné pur et aromatisé 10 
106 334.3 x He 105 329.2 Autres distributeurs de boissons 11 
Distributeurs automatiques de confise- 
ries et d'aliments: 
17,615 4,335.47 1,466 2,138.1 268 654.2 Confiseries en vrac 12 
ei sy | 8,748.8 956 2,921.6 661 2515469 Confiseries emballées (sauf patisseries) TS. 
766 4,270.0 107 21267. 65 148.1 Patisseries seulement 14 
983 3,342.5 186 370.8 560 1,256.3 Aliments a4 grignoter 15 
1,467 21260 147 249.9 95 179.6 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
152 374.5 x x 105 241.6 Créme glacée 17 
Aliments frais: 
PW f 1,046.9 x > x x Chauds (ragotts, “hot dogs", etc.) 18 
749 Bgl is 3 182 637.8 x rm Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
Fase) P1,473.8 x x 96 249.0 Chauds et froids 20 
52 Thy ap | x x x x Autres distributeurs d'aliments ja | 
Tous autres distributeurs automatiques: 
62 240.3 x x x x Distributeurs combinés alimentaires et 22 
non alimentaires 
933 267.5 x x 6 13.4 Non alimentaires (aspirines, peignes, 23 
produits de beauté, etc.) 
- - - ae 27 64.6 Tous autres (sauf les machines de diver- 24 


(1) Comprend le Yukon et 


les Territoires du Nord-Ouest. 


tissement, les machines a4 laver, etc.) 


Ste = 


TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales Through Vending Machines, by Type of Machine by 
Province or Region, 1980 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de L'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 


No. 


Provincial distribution of machines and 


sales 
1 Total 100.0 100.0 8.2 5.7 24.5 28.1 
2 Cigarette vending machines 100.0. 100.0 5-3 5.3 31.7 31.6 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 


3 Instant, freeze dry 100.0 100.0 3.2 Died Adaye is) 23a 
4 Fresh brew (single cups) 100.0 100.0 0.8 0.5 13.8 26.5 
Soft drink machines: 
5 Bottled 100.0 100.0 27.3 22.5 44.5 41.5 
6 Canned beverages (including juices) 100.0 100.0 23.5 17.8 15.3 21.2 
7 Convertible, can or bottle 100.0 100.0 53.3 Bey ley! 18.7 27.9 
8 Cup (post-mix) 100.0 100.0 4.2 4.7 25.3 22.9 
9 Cup (pre-mix) 100.0 100.0 4.4 2.0 70.0 79.5 
10 Packaged milk and flavoured milk products 100.0 100.0 x x 14.6 Wikes 
11 Other vending machines for beverages 100.0 100.0 x x 10.9 22.9 
Vending machines for confections and foods: 
12 Bulk confectionery 100.0 100.0 O15) 6.9 16.8 14.6 
13. Packaged confectionery (excluding pastries) 100.0 100.0 9.3 8.8 26-1 27.5 
14 Pastry only 100.0 100.0 1.3 0.6 55.8 48.9 
15 Snack foods 100.0 100.0 3.1 2.3 Pally) 23.0 
16 Hot canned foods and soups 100.0 100.0 Det 5.0 27.7 27.4 
17 Ice cream 100.0 100.0 x x 26.9 34.8 
Fresh food: 
18 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 100.0 100.0 x x 32.4 40.6 
19 Cold(sandwiches, salads, etc.) 100.0 100.0 X X 37.0 Sci 
20 Hot-cold combination 100.0 100.0 x x 17.4 21. 
21 Other vending machines for foods 100.0 100.0 x x 51.8 34-5 
All other vending machines: 
22 Combination food and non-food 100.0 100.0 x x 24.6 37.8 
23 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 100.0 100.0 x x x x 
24 All other (excluding amusement, laundry, 100.0 100.0 x x x x 


eich) 


See footnote(s) at end of table. 
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TABLEAU 4. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 
région, 1980 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Brit annique(1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
N° 
Répartition provinciale des distributeurs 
et des ventes 
46.4 43.5 Teo 13.3 8.6 9.4 Total l 
31.5 28.9 16.8 19.9 14.6 14.3 Distributeurs de cigarettes Z. 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
54.2 64.7 11.3 6.4 5.4 Soil Instantané, séché 4 froid 3 
29.3 40.7 37.8 22760 18.4 10.1 Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
SIGE yey 956 9.6 T29 Paes Embouteillées iB) 
Bo.0 38.3 15.8 13 10.4 926 En boite (y compris les jus) 6 
957 Pat x x < exe En boite ou en bouteille 7 
SAAS) 59.9 10.3 8.4 Srv’ 4.0 Gobelet (a mélanger) 8 
14.3 10.1 re x x x Gobelet (mélangé) 9 
66.2 69.4 13.1 WS) x x Lait conditionné pur et aromatisé 10 
30.4 apes? ve = 30.1 26.8 Autres distributeurs de boissons ll 
Distributeurs automatiques de confise- 
ries et d'aliments: 
67.0 47.8 5.6 23.6 ive O) Ts? Confiseries en vrac 12 
40.7 40.3 14.1 135 9.7 99 Confiseries emballées (sauf patisseries) 13 
35.0 46.6 4.9 Pips) G50) 1.6 Patisseries seulement 14 
42.7 DOS 8.1 5.6 24.3 18.9 Aliments 4 grignoter 15 
59.7 5850 6.0 ded Shise) 3.8 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
33.6 28.9 x x 232. 18.6 Créme glacée 17 
Aliments frais: 
53.4 50.0 x x x x Chauds (ragofts, “hot dogs", etc.) 18 
BS al 43.0 9.2 Hos: x = Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
76.6 Tjsyall x = Sal 1.6 Chauds et froids 20 
37.4 62.6 ie x x ae Autres distributeurs d'aliments 21 
Tous autres distributeurs automatiques: 
Sy ARS 43.1 x x x ve Distributeurs combinés alimentaires et Ze 
non alimentaires 
94.4 68.3 x x 0.6 3.4 Non alimentaires (aspirines, peignes, 23 
produits de beauté, etc.) 
- - - - Tal sii 90.9 Tous autres (sauf les machines de diver- 24 


tissement, les machines 4 laver, etc.) 


Voir note(s) a la fin du tableau. 
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TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales Through Vending Machines, by Type of Machine by 
Province or Region, 1980 - Concluded 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de L'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. 
Percentage distribution of machines and 
sales in each province, by type of ma— 
chine 
1 Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines 32.2 37.8 2169 35.4 38.3 42.6 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 13.8 16.7 5.6 7-4 es) 13.8 
4 Fresh brew (single cups) Syers 3.9 0.6 0.4 2.8 Biel 
Soft drink machines: 
5 Bottled 2.0 0.9 6-9 3.5 3.3 1.3 
6 Canned beverages (including juices) 123 8.1 37 52 25.4 sit 6-1 
7 Convertible, can or bottle JAR 0.5 7.8 2.9 0.8 0.5 
8 Cup (post-mix) 5.8 4.8 Sal 4.0 by) 3.9 
9 Cup (pre-mix) L.3 Waz 0.8 0.4 B25) SyeD), 
10 Packaged milk and flavoured milk products bial 4.0 x x ‘Lees/ 2.5 
ll Other vending machines for beverages 0.4 0.3 x x 0.2 0.3 
Vending machines for confections and foods: 
12 Bulk confectionery (2) 2.4 (2) 3.0 (2) es 
13 Packaged confectionery (excluding pastries) 73 5.8 8.8 9.1 71 Siew 
14 Pastry only 2.4 2-5 0.4 0.2 4.9 4.3 
15 Snack foods 2.5 1.8 1.0 0.7 2-0 Hikers) 
16 Hot canned foods and soups 2.6 1.3 0.9 1. 1 207 iS 
17 Ice cream 0.5 0.3 x Sc 0.5 0.4 
Fresh food: 
18 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) OS) 0.6 x x 0.6 0.8 
19 Cold (sandwiches, salads, etc.) Zell BES x x 2.9 2.9 
20 Hot-cold combination 33 4.1 xe x 2-1 3.1 
21 Other vending machines for foods 0.1 0.3 x x 0.3 0.4 
All other vending machines: 
22 Combination food and non-food 0.1 0.1 mK zs 0.1 52 
23 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) it sal 0.1 x x x x 
24 All other (excluding amusement, laundry, -- -- x x x x 


etc.) 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
(2) Excluding bulk confectionery machines. 
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TABLEAU 4. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 
région, 1980 - fin 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs et ventes dans chaque pro- 
vince ou région, selon le genre de dis-— 
tributeur automatique 
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Total il 
25.0 2542 38.1 56.3 43.8 57.5 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
18.4 24.8 11.0 79 6-9 5-6 Instantané, séché a froid 3 
3.9 3.6 4.4 6.4 9.3 4.3 Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
0.3 0.1 Res} 0.6 2-4 2.0 Embouteillées 5 
10.6 7 el 13.8 8.0 11.9 8.3 En bofite (y compris les jus) 6 
0.3 0.2 x x x me En bofte ou en bouteille 7 
7.8 6-6 4.2 3.0 Broil 2.0 Gobelet (a4 mélanger) 8 
0.5 Ores x x x x Gobelet (mélangé) 9 
51 6.3 2.9 2.7 x x Lait conditionné pur et aromatisé 10 
0.3 0.2 x x 1.0 0.9 Autres distributeurs de boissons ll 
Distributeurs automatiques de confise- 
ries et d'aliments: 
(2) MAY) (2) 4.3 (2) 1.9 Confiseries en vrac 12 
73 5-4 TPP Bie) 6.6 Gad Confiseries emballées (sauf patisseries) 13 
2.0 2-6 0.8 0.4 0.6 0.4 Patisseries seulement 14 
2.6 2.1 1.4 0.7 5-6 3.6 Aliments a4 grignoter 15 
369 1.7 1.1 0.5 0.9 0.5 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
0.4 0.2 ne x 1.0 0.7 Créme glacée 17 
Aliments frais: 
0.6 0.6 x x x x Chauds (ragofits, "hot dogs", etc.) 18 
230 203) 1.4 1.3 x x Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
6.2 7-1 x xs 1.0 0.7 Chauds et froids 20 
0.1 0.5 == -- x x Autres distributeurs d'aliments 21 
Tous autres distributeurs automatiques: 
0.2 0.1 x x ax x Distributeurs combinés alimentaires et 22 
non alimentaires 
2.5 0.2 x ye 0.1 =—— Non alimentaires (aspirines, peignes, os 
produits de beauté, etc.) 
- - - = (os Oa2 Tous autres (sauf les machines de diver- 24 


tissement, les machines 4 laver, etc.) 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-OQuest. 
(2) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


Se 


TABLE 5. Number of Vending Machines in Canada, by Type of Machine and by Type of Location, December 31, 1979 and 1980 


No. 


womOnnrun 


10 


ie 


12 


13 


14 


ils) 


16 


22 


23 


24 


Type of machine 


Total 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew (single cups) 


Soft drink machines: 

Bottled 

Canned beverages (including juices) 
Convertible, can or bottle 

Cup (post-mix) 

Cup (pre-mix) 


Packaged milk and flavoured milk 
products 


Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and 
foods: 


Bulk confectionery 


Packaged confectionery (excluding 
pastries) 


Pastry only 


Snack foods 


Hot canned foods and soups 


Ice cream 


Fresh food: 

Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 
Cold (sandwiches, salads, etc.) 
Hot-cold combination 


Other vending machines for foods 


All other vending machines: 


Combination food and non-food 


Non-food (aspirins, combs, cosmetics, 
etc.) 


All other (excluding amusement, 
laundry, etc.) 


All 
locations 


Tous 
endroits 


1980 


118,887 


29/31 


26,272 


6,781 


118 


988 


38 


1979 


115,636 


29,982 


10,849 
3,468 


2,081 
11,482 
937 
5,191 
1,688 


1,887 


1oz 


29,896 


4,309 


2,100 


3,245 


2527 


183 


92 


Industrial 
plants 
Etablissements 
industriels 
1980 197 
38,433 34, 
4,681 4, 
7,656 6, 
2,034 1, 
523 
4,382 4, 
279 
3,381 De 
386 
1,602 15 
144 
1,433 LS 
3,447 ies 
1,217 i 
1,087 i 
L872 1; 
192 
275 
1,147 1, 
2,504 i, 
85 
69 
36 


9 


090 


467 


188 
574 


605 
580 
294 
780 
758 


037 


32 


778 


978 


213 


745 


683 


162 


458 
345 
187 


95 


58 


51 


22 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affaires 


1980 1979 
8,602 7,898 
1,326 1,363 
1,437 1,429 
1,256 565 
245 341 
1,287 1321 
177 101 
484 630 
118 142 
151 106 
43 71 
281 225 
662 493 
357 164 
139 244 
205: 172 
if 14 

13 31 
121 123 
278 299 

2 20 

3 17 

= 7 

= 20 


Amusement and 
recreation 
centres 


Centres de ré- 
création et 
d'amusement 


1980 1979 
9,503 8,767 
2,474 2,466 
353 289 
480 130 
93 126 
571 479 
98 (al 
235 221 
124 110 
57 31 

30 4 
4,056 4,172 
503 316 
47 38 
224 156 

5 5 

45 30 

37 19 

4 15) 

3 = 

4 13 

60 73 

= 3 


Hotels 
motels, res- 
taurants, ta- 
verns, mess 
halls 


Hétels, 
motels, res- 
taurants, ta- 
vernes, mess 
1980 1979 
21,683 21,239 
16,641 17,004 
137 91 
12 16 
135 116 
956 974 
139 96 
46 49 
63 58 
8 7 
i ps 2 
2,118 2,031 
411 289 
65 =P 
vac 270 
6 9 
3 2 
z 2 
35 30 
rs 7 
26 42 
579 ras 
20 16 
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TABLEAU 5. Nombre de distributeurs automatiques au Canada, selon le genre et l'endroit, le 31 décembre 1979 et 1980 


Service Institutions Other retail and All other 
stations and (hospitals, service locations locations 
garages universities, 
schools, 
etc.) 
Stations- Institutions (hé- Autres endroits de Tous autres Genre de distributeur automatique 
service et pitaux, univer- détail et de endroits 
garages sités, écoles, service 
etc.) 
1980 1979 1980 1979 1980 1979 1980 1979 
No? 
8,243 8,149 12,867 12,704 17,683 20,682 1,873 2,107 Total 1 
1,947 1,922 1,617 1,710 641 621 404 429 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
567 356 1,606 1,584 735 697 288 ZS) Instantané, séché 4 froid 3} 
59 112 1,047 840 81 131 67 100 Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
380 390 268 282 135 161 31 60 Embouteillées 5 
1,069 948 2520), PPE) 495 471 486 470 En boite (y compris les jus) 6 
103 132 138 128 85 88 41 27 En boite ou en bouteille 7 
59 49 940 1,034 Dee 338 45 90 Gobelet (a mélanger) 8 
39 15 242 305 54 76 202 224 Gobelet (mélangé) 9 
ih! 8 948 646 99 22 Zs) 30 Lait conditionné pur et aromatisé 10 
5 13 Pe] 44 13 5 8 21 Autres distributeurs de boissons ll 
Distributeurs automatiques de confiseries 
et d'aliments: 
3,517 3.353 642 678 14,194 17,068 31 wh! Confiseries en vrac 12 
270 181 1,026 802 352 154 110 96 Confiseries emballées (sauf patis-— 13 
series) 
82 48 303 504 73 67 13 9 Patisseries seulement 14 
40 45 429 598 74 96 39 oT Aliments a grignoter is 
25 18 276 258 21 101 10 25 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
10 7 165 128 2 10 13 15 Créme glacée 17 
Aliments frais: 
14 2 126 132 2 2 ie 1 Chauds (ragofits, “hot dogs", etc.) 18 
33 17 529 479 32 16 a2 16 Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
5 18 198 210 59 213 9 73 Chauds et froids 20 
* = 39 46 = = 10 = Autres distributeurs d'aliments 21 
Tous autres distributeurs automatiques: 
8 10 7 35 l 6 = 2 Distributeurs combinés alimentaires et 22 
non alimentaires 
= 3 1 ily 311 B35 1 1 Non alimentaires (aspirines, peignes, 23 
produits de beauté, etc.) 
= 2 4 4 3 4 10 21 Tous autres (sauf les machines de di- 24 
vertissement, les machines 4 laver, 
etc.) 


ree a Sa nS ES 
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TABLE 6. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, December 31, 1980 


All Industrial Business Amusement and Hotels 
locations plants offices recreation motels, res- 
centres taurants, 
taverns, mess 
Type of machine halls 
Tous Et ablissements Bureaux Centres de Hotels, 
endroits industriels d'affaires récréation et motels, res- 
d' amusement taurants, 
tavernes, 
mess 
No. 
Percentage distribution of machines, by 
type of location 
1 Total(1) 100.0 40.0 9.0 5.9 21.1 
2 Cigarette vending machines 100.0 15.7 4.5 8.3 56.0 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 100.0 59.9 11.2 2.8 Lek 
4 Fresh brew (single cups) 100.0 40.4 24.9 9.5 On2 
Soft drink machines: 
5 Bottled 100.0 28.9 13.5 br | 765 
6 Canned beverages (including juices) 100.0 38.2 11.2 5.0 8.3 
7 Convertible, can or bottle 100.0 26.3 16.7 9102: WZ .t 
8 Cup (post-mix) 100.0 61.4 9.0 4.3 0.8 
9 Cup (pre-mix) 100.0 31.4 9.6 10.1 Sait 
10 Packaged milk and flavoured milk products 100.0 53.3 52 2.0 0.3 
ll Other vending machines for beverages 100.0 43.1 12.9 9.0 3.6 
Vending machines for confections and foods: 
12 Bulk confectionery 100.0 5.5 1.1 15.4 8.1 
13. Packaged confectionery (excluding pastries) 100.0 50.8 9.8 7.4 6.1 
14 Pastry only 100.0 56.4 16.6 Ze2 3.0 
15 Snack foods 100.0 47.5 6.1 9.8 11.2 
16 Hot canned foods and soups 100.0 77.0 8.8 0.2 0.2 
17. Ice cream 100.0 43.9 1.6 10.3 0.7 
Fresh food: 
18 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 100.0 62.9 3.0 - LG! 
19 Cold (sandwiches, salads, etc.) 100.0 58.3 Oe2 1.9 1.8 
20 Hot-cold combination 100.0 81.9 9.1 0.1 0.2 
21 Other vending machines for foods 100.0 61.2 1.4 2.2 - 
All other vending machines: 
22 Combination food and non-food 100.0 58.5 2.5 3.4 22.0 
23 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 100.0 3.6 = 6.1 58.6 
24 All other (excluding amusement, laundry, etc.) 100.0 2.6 S = 52.6 


(1) Excluding bulk confectionery machines. 


= Oe = 


TABLEAU 6. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, le 31 décembre 1980 


—————————————— ee ee 


Service Institutions Other retail All other 
stations (hospitals, and service locations 
and garages universities, locations 


schools, etc.) 


Genre de distributeur 


Stations— Institutions Autres endroits Tous autres 
service et (hépitaux, de détail et endroits 
garages universités, de service 


6coles, etc.) 
ne 


—_— ee ee SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSeSeeeeeeeeeeeeeeeeeeeSSeSsSSSSSSSSSSSSsSsssssMMSseee 


Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs auto— 
matiques, selon L'endroit 


5.1 13.2 3.7 2.0 Total(1) 1 


6.5 5-4 2.2 1.4 Distributeurs de cigarettes 2 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 


4.4 12.6 5.7 2.3 Instanstané, séché a froid 3 
1.2 20.8 1.6 1.3 Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
21.0 14.8 75 1.7 Embouteillées 5 
9.3 19.5 4.3 4.2 En bofte (y compris les jus) 6 
9.7 13.0 8.0 3.9 En bofte ou en bouteille t 
1.1 17.4 4.2 0.8 Gobelet (a mélanger) 8 
Sieg 19.7 4.4 16.4 Gobelet (mélangé) 9 
0.4 32.7 3.4 0.8 Lait conditionné pur et aromatisé 10 
1.5 23.7 359 2.4 Autres distributeurs de boissons ll 
Distributeurs automatiques de confiseries et d'aliments: 
13.4 2.4 54.0 0.1 Confiseries en vrac 12 
4.0 15.1 562 1.6 Confiseries emballées (sauf patisseries) ils 
3.8 14.0 3.4 0.6 Patisseries seulement 14 
1.7 18.7 3.2 1.7 Aliments a grignoter 15 
1.0 11.4 0.9 0.4 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
2.3 37.8 0.5 3.0 Créme glacée 17 
Aliments frais: 
3.2 28.8 0.5 - Chauds (ragofts, “hot dogs", etc.) 18 
ef 26.9 1.6 1.6 Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
0.2 6.5 Weve 0.3 Chauds et froids 20 
= 28.1 - ihre? Autres distributeurs d'aliments 21 
Tous autres distributeurs automatiques: 
6.8 5.9 0.8 = Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires 22 
= 0.1 31.5 0.1 Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de beauté, 23 
etc.) 
- 10.5 7.9 26.3 Tous autres (sauf les machines de divertissement, les ma- 24 


chines a laver, etc.) 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


TABLE 6. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, December 31, 1980 -— Concluded 
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All Industrial Business 
locations plants offices 
Type of machine 
Tous Etablissements Bureaux 
endroits industriels d'affaires 
No. 
Percentage distribution of machines at each 
location, by type of machine 
1 Total(1) 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines 32.1 12.7 15.9 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 13.8 20.7 17.3 
4 Fresh brew (single cups) 5.4 5-5 15.1 
Soft drink machines: 
5 Bottled 2.0 1.4 29) 
6 Canned beverages (including juices) 12.4 5 es 1509 
7 Convertible, can or bottle 1.1 0.8 jape 
8 Cup (post-mix) 5.8 9.1 5.8 
9 Cup (pre-mix) 1.3 1.0 1.4 
10 Packaged milk and flavoured milk products 3.1 4.3 1.8 
ll Other vending machines for beverages 0.4 0.4 0.5 
Vending machines for confections and foods: 
12 Bulk confectionery(1) eee ve eee 
13. Packaged confectionery (excluding pastries) 7.3 9.3 8.0 
14 Pastry only 2.3 3.3 4.3 
15 Snack foods 2.5 2.9 1.7 
16 Hot canned foods and soups 2.6 5.1 2.6 
17 Ice cream 0.5 0.5 0.1 
Fresh food: 
18 Hot (casseroles, hot dogs, etc.) 0.5 0.7 O.2 
19 Cold (sandwiches, salads, etc.) pac | zit | 1.5 
20 Hot-cold combination 3.3 6.8 3.3 
21 Other vending machines for foods 0.2 0.2 = 
All other vending machines: 
22 Combination food and non-food 0.1 0.2 == 
23  Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) Re! 0.1 - 
24 All other (excluding amusement, landry, etc.) =< -- - 


(1) Excluding bulk confectionery machines. 


Amusement and 
recreation 
centres 


Centres de 
récréation et 
d' amusement 


100.0 


45.4 


Hotels 
motels, res- 
taurants, 
taverns, mess 
halls 


Hétels, 
motels, res- 
taurants, 
tavernes, 
mess 


100.0 


85.1 


ES 


TABLEAU 6. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, le 31 décembre 1980 - fin 


i 


Service Institutions Other retail All other 
stations (hospitals, and service locations 
and garages universities, locations 


schools, etc.) 


Genre de distributeur 


Stations— Institutions Autres endroits Tous autres 
service et (hépitaux, de détail et endroits 
garages universités, de service 
écoles, etc.) 
No 
Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs auto— 
matiques, dans chaque endroit, selon le genre de distribut— 
teur 
100.0 100.0 100.0 100.0 Total(1) 1 
41.2 132 18.4 21.9 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
12.0 13.1 21.1 15.6 Instantané, séché a froid 33 
1.2 8.6 2.3 3.6 Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
8.0 2.2 3.9 1.7 Embouteillées 5 
22.6 18.3 14.2 26.4 En bofte (y compris les jus) 6 
Died 1.1 2.4 2.2 En bofte ou en bouteille 7 
ie 7.7 6.5 2.4 Gobelet (a mélanger) 8 
0.8 2.0 1.5 11.0 Gobelet (mélangé) 9 
0.2 7.8 2.8 1.3 Lait conditionné pur et aromatisé 10 
0.1 0.6 0.4 0.4 Autres distributeurs de boissons at 
Distributeurs automatiques de confiseries et d'aliments: 
ace Slate nists, fers Confiseries en vrac(1l) 12 
56/7 8.4 10.1 6.0 Confiseries emballées (sauf p&tisseries) 13 
1.7 2.5 2-1 0.7 Patisseries seulement 14 
0.8 3.5 2-1 2-1 Aliments a grignoter. 15 
0.5 2.3 0.6 0.5 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
0.2 1.3 0.1 0.7 Créme glacée 17 
Aliments frais: 
ee 1.0 0.1 - Chauds (ragofits, “hot dogs", etc.) 18 
On7 4.3 0.9 hy / Froids (sandwichs, salades, etc.) 19 
0.1 1.6 1.5 0.5 Chauds et froids 20 
= 0.3 a 0.5 Autres distributeurs d'aliments 21 
Tous autres distributeurs automatiques: 
0.2 0.1 a = Distributeurs combinés alimentaires et non alimentaires 22 
- — 8.9 0.1 Non alimentaires (aspirines, peignes, produits de beauté, 23 
etc.) 
= _ 0.1 0.5 Tous autres (sauf les machines de divertissement, les 24 


machines 4 laver, etc.) 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 
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TABLE 7. Vending Machine Operators — Number of Firms, Machines and Sales, by Annual Sales Size, 1977- 
1980 


TABLEAU 7. Exploitants de distributeurs automatiques - Nombre d'entreprises, de distributeurs automa-— 
tiques et montants de ventes, selon le chiffre de ventes annuel, 1977-1980 


Number of Number of Sales Percentage 
Rea ea eiee firms machines(1) distribution 
Chi feratae Meneses, Nombre d'en- Nombre de Ventes Répartition 
treprises distribu- en pourcen- 
teurs(1) tage 
$'000 
OVIES 
Under $250,000 - Moins de $250,000 420 34,012 BANS PAPY? 11.4 
S . 250; 000=$a499,,999 96 Lo, 139 38,480 .2 13.4 
500,000-="" 999,999 61 lZ271 42,164.7 14.7 
1,000,000- 1,999,999 31 12,183 43,282.2 15.1 
2,000,000 and over - et plus 14 30,986 129,955.66 45.4 
Total 622 105,587 286 ,478.1 100.0 
1978: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 401 saq017 ef ogep Nod Fe: 1262 
§ 250,000—-§ 499,999 118 17,861 41,321.3 LFe9 
500;,0002""' 5999, 999 62 18,142 43,600.1 14.7 
1,000, 000— 15999999 33 13,156 46 ,086.2 152 
2,000,000 and over - et plus 16 315355 129,768 ..5 43.7 
Total 630 112,531 296,927 .4 100.0 
1979: 
Under $250,000 —- Moins de $250,000 Shey Sd 22 35,840.4 10.9 
S$ 25290,000-S 499,999 105 17 5124 36,7116 11.1 
500;,000—-. 999,999 69 18,459 GT OTT <5 14.5 
1,000,000- 1,999,999 cy 10,198 42,719.1 L320 
2,000,000 and over - et plus 22 38,935 166,301 .3 50.5 
Total 585 116,638 329, 250.0 100.0 
1980: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 336 26,580 33,2827 9.0 
So 250,000=5 499,999 102 11,605 355.733 00 9.6 
500,000=., 6999999 84 26,004 58,034.1 15.6 
1,000, 000—" 1, 9995899 39 13,841 50,947.29 Ler 
2,000,000 and over - et plus 23 41,286 193378321 = S21 
Total 584 119,316 371,781.4 100.0 


(1) Maximum during the year; ovens, coin and bill changers excluded. 
(1) Nombre maximum durant lannée, sans les fours et les machines 4 faire la monnaie. 


TABLE 8. Number of Ovens and Changers, by Type of 


TABLEAU 8. Nombre de fours et de machines & faire 


Ancillary equipment 
Matériel auxiliaire 


Ovens - Fours: 

Microwave - Micro-ondes: 
1980 

1979 

1978 

1977 


1976 


Infrared - Infra-rouge: 
1980 
1979 
1978 
LOTT 


1976 


. 


Changers - Machine a 
la monnaie: 


faire 


Coin - Piéces de monnaie: 
1980 
1979 
1978 
1977 
1976 
Dollar bill - Billets de 
banque: 
1980 
1979 
1978 
1977 


1976 


All 
locations 


Tous 
endroits 


Indus- 
trial 
plants 


Etablis-— 
sements 
indus- 
triels 


number - nombre 


4,106 
3,382 
3,013 
2,747 


25653: 


105 
201 
263 
222 


301 


2,499 
2,266 
2,166 
2,282 


2,436 


1,486 
1,091 


988 


2,908 
2,482 
2,240 
1,897 


1,763 


84 
76 
91 
106 


147 


1,915 
1,690 
1,554 
1,563 


1,794 


1,114 
797 


632 


Equipment and by Type of Location, 1976-1980 
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la monnaie, selon le genre et l'endroit, 1976-1980 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affai- 
res 


569 


shits! 


1l 


274 
213 
298 
263 


154 


159 
55 


109 


Amuse- 
ment and 
recrea-— 
tion 
centres 


Centre de 
récré- 
ation et 
d'amuse- 
ment 


53 
24 
13 
20 


13} 


33 
14 
10 
ll 


12 


14 


Hotels, 
motels, 
restau- 
rants, 
taverns, 
mess 
halls 


Hotels, 
motels, 
restau- 
rants, 
tavernes, 
mess 


86 


15 


69 


2) 


30 


13 


14 


12 


Service 
stations 
and 
garages 


Stations-— 
service 
et 
garages 


16 


1l 


1l 


23 


17 


12 


Insti- 
tutions 
(hospi- 
tals, 
univer- 
sities, 
schools, 
etc.) 


Institu- 
tions 
(h6pi- 
taux, 
univer- 
Sites , 
écoles, 
etc.) 


359 


310 


24 


29 


144 
221 
231 
360 


339 


139 


168 


208 


Other 
retail 
and 
service 
locations 


Autres 
endroits 
de détail 
et de 
service 


92 


170 


25) 


44 


W2 


3y/ 


95 


ey 


30 


55 


17 


33 


All 
other 
locations 


Tous 
autres 
endroits 


23 


57 


46 


54 


80 


23 


18 


17 


34 


61 


19 


22 


20 


17 
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TABLE 9. Number of Vending Machine Operators, Vending Machines and Sales, by Type of Operator, 1979 and 1980 


TABLEAU 9. Nombre d'exploitants avec distributeurs automatiques et ventes, selon le genre d'exploitant, 1979 et 1980 


Number of Number of Total sales Percentage dis-— 
operators machines tribution of 
sales 
Type of operator if 
Nombre Nombre de Total des ventes Répartition en 
Genre d'exploitants d'exploitants machines pourcentage 


des ventes 


1980 1979 1980 1979 1980 1979 1980 1979 


dollars 


All operators — Tous les ex- 
ploitants 584 585 119,316 116,638 371,781,409 329,249,979 100.0 100.0 


Independent operators — Exploi- 
tants indépendants 437 422 87,807 85,002 254,042,163 219,294,296 68.3 66.6 


Bottlers - Embouteilleurs 3y5) 40 D2 oH 5,858 8,311,762 Te 20S 5 17 22 Ded 


Dairies, bakeries and other 
food manufacturers — Laite- 
ries, boulangeries et autres 
entreprises de fabrication de 
produits alimentaires x 3 x 165 x 184,598 x iar 


Caterers and other services - 
Traiteurs et autres services 35 38 7,304 6,981 332691, 213 28,538,355 9.1 8.7 


Tobacco, food and other whole- 
salers — Grossistes en tabac, 
produits alimentaires et au- 
tres produits 55 56 18,002 17,466 71,786,239 69,780,092 19S 21.2 


All other operators (schools, 
colleges, etc.) - Tous autres 
exploitants (6écoles, col- 
léges, etc.) x 26 x 1,166 x 4,249,521 x LS 3) 
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# & Statistics Canada Statistique Canada 


Merchandising and Services Division 


SURVEY OF 
AUTOMATIC VENDING MACHINE 
OPERATORS, 1980 


CONFIDENTIAL WHEN COMPLETED 


Collected under the authority of the Statistics Act, Chapter 15, 
Statutes of Canada 1970-71-72. 


Revise name or address if not correct 


PLEASE READ THESE NOTES BEFORE COMPLETING QUESTIONNAIRE 


1. The Statistics Act ensures that any information you provide can only be seen by sworn em- 
ployees of this bureau and must be treated in the strictest confidence and divulged to no one 
outside Statistics Canada, not even another government department or agency, without your 
written permission. The data in your report may be used only for statistical purposes. 


2. Kindly complete and return one copy of this report within 30 days after receipt. If for some rea- 
son you are unable to comply within this time period, please notify this section (address below) 
when you will be able todo so. A self-addressed envelope is enclosed for your convenience. 
Retain the other enclosed copy for your records. 


3. This survey covers all businesses engaged on their own account in operating vending machines 
either as a principal or as an ancillary activity. 


4. Include all your Canadian branches in this report. A combined report for all companies operating 
in Canada for which you maintain records will be acceptable but a list of these companies 
should be supplied on the last page of this questionnaire. 


5. Report retail sales data preferably for the calendar year — or for your fiscal year (normal busi- 
ness year) ending at any time between April 1, 1980 and March 31, 1981. 


6. Where exact figures are not available careful estimates will be acceptable but please so indi- 
cate. 


~—l 


. For number of machines report the maximum number of machines operated at any time during 
the year. Exclude coin-operated devices which do not vend merchandise, such as, amusement 
or music machines, etc. 


8. The results of this survey are published in the report ‘‘Vending Machine Operators’’ (catalogue 


63 — 213). 


9. For any information relating to this survey kindly contact the Retail Trade Section, Mer- 
chandising andServices Division, Statistics Canada, KIA O0V4, Ottawa. (Tel: 613 — 996 — 9304 
or Telex 053 — 3585). 


r — SS = = 1 ia 
1. DESCRIPTION OF BUSINESS 
Show the percentage of total sales and receipts accounted for by each of the 
following activities: Percentage 


(a) Merchandise vending machine operator |. 


(b) Operator of other coin-operated devices such as music, amusements, laun- | 


dromats, etc. ; on ; eee 
| 
(c) Other business activity (e.g.) dairy, bakery, bottling, tobacco wholesaler, | 


catering, restaurant, educational institution, etc. 


Specify : — = 2 = se 


1-—3406-34: 6-11-80 


PROVINCE OF LOCATION 


2. REPORT THE NUMBER OF VENDING MACHINES AND THEIR TOTAL SALES DURING 1980, BY TYPE OF MACHINE AND 


Space is provided below to show data for three provinces. If you made sales in more than three provinces, enter data on extra 
sheets enclosed. (Careful estimates will be satisfactory if actual figures are not available.) 


i Provincial Distribution (Enter name of province) TT 
Canada 
Total 
TYPE OF VENDING MACHINE i ij 
Sales Sales Sales Sales 
> $ (omit cents) Nusiber $ (omit cents) Number $ (omit cents) Number $ (omit cents) 
1. Cigarette machines (single packs 
only) 4 a: 
2. Vending machines for beverages 
(a) Coffee 
(i) Instant/freeze GV aukrerctues + 
(ii) Fresh-brew(single cup) ...... =| mi + elle 
(b) Soft drinks 
(CLs BOCuIEC premtterc rusts sevcrererrcen i if | plese 
| 
(ii) Canned oe tinrocias acre aks ie 1 —t 
(iii) Convertible can/bottle ...... 4 
(iv) (Cup (pest-mix icy, steer aravts 4 | zal | fe 
(vy) Cupi(pre=mix): .-cviessateccstte tex | a | 
(c) Packaged milk and flavoured 
milk products, including juices 4 it | | i 
(d) Other vending machines for | 
beverages (hot chocolate, hot 
soups foc canned), €fC.). wis | He ig 4 | — = 
| i 
3. Vending machines for confections | 
and foods 
(a) Bulk confectionery (candy, | : 
peanuts, single sticks of gum) | bees a | pb i w|. 
(b) Packaged confectionery (choc- j 
olate and candy bars, etc.), 
excluding pastries .1...cccsascccersees $= + | + hi all 
(c) Pastry only (cakes, pies, tarts, 
doughnuts, Cte.) .scfeccinssesecseaveove it z | = = a a 
| | | 
(d) Snack-foods (potato-chips, pop- \ 
corn, crackers, cookies, etc.).. au + t 
(e) Hot canned foods and soups. .... | 1 ae e 
(f) Ice cream (cones, bars, sand- | 
Wrohios We oad ys a ret arte | r — = 
(g) Fresh food 
(i) Hot (casseroles, hot dogs, } 
hambitrgs, ete.) .ccsceeeicen = | | ws { ibe 
(ii) Cold (sandwiches, salads, 
Et Oa) meecous acivndeermauoresceraneneier | be a ae = 
(iii) Hot ‘cold combinations ...... | ae | | [ 
(h) Other vending machines for 
confections and foods (fruits, 
eges, etc.) 
Specify = i! 1 1 { 
4, All other vending machines 
(a) Combination food and non-food 
machines ie | It 
(b) Non-food (aspirins, combs, cos- 
metics, hosiery, pencils, 
stamps, paper, newspapers, | 
Glgars; Ge wetGe) iesacesencae: | a 7 a fails eet 4 e 
(c) All other vending machines 
(excluding amusementdevices, 
music, laundromat machines) .. 
TOTAL Gat texcseseceasscesscrarnr® | | 
ANCILLARY EQUIPMENT 
1. Ovens 
(@)Micro=waverv secs eacerasteress eres 


(b) Infra-red 
2. Changers 
(a) Coin 


(b) Dollar bill 
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3. REPORT THE NUMBER OF VENDING MACHINES LOCATED AT THE TYPES OF LOCATION DESCRIBED, AT YEAR-END 1980 


(A careful estimate will be satisfactory.) 


Bai by 
TYPE OF LOCATION 
af | ] 1. 
Amuse - 
ment Institu- 
and Hotels, tions Other 
P VEND recrea- | motels, . LeGls 5 
TYPE OF NDING MACHINE Tetel Indus- | Busi- | tion Paine pS IAnts: hospi retail All 
tole trial ness centres | rants, canteen tals, and other 
Hae | plants | offices i.e. taverns,| 2? Univers) seo loca- 
| theatres,| mess Barages | cities, loca- tions 
{ | bowling halls | schools, gs 
H alleys, | etc. 
etc. 
aes : =! =! ests = i a 
| 
1. Cigarette machines (single packs only) ..... Bearers ree Petra te eestor | as = = Pu —+.—__} 3 kao 
2. Vending machines for beverages | | 
(a) Coffee | | 
. ! | | 
oy Urns tant fre ez 60d fyi coy. sssevavecsrsciveosservecissnanneeete tte = cE oe Serilets z ho Ee / 
(PELE SHRDESW(SIMELEICUP))) crasescrnmertsccs ceeds piorasptdeaspentesaicece | 2 Pe et abd » at oe ps SE 
j } | 
i | | | 
(b) Soft drinks | | 
a | ! 
(i) Botele dant 228M, 2s. 5 ASE ST ee oho ie | E eee <= ee SS Ee 
| | 
| 
(ii) Canned T -| | Rael We See et eee <4 of 
URiGoH Me rtiblercam/ (Doni lecis ta csueceic-stcrenncceae Coenen ae eae res oes be = Par eeive S: Se eh ee 
| | i | 
Giv) Cup (postemix) Se... evant apace cea aceee. ennlevcee eats, ae = _ lh | pee eee | ees 
t | H { | 
(SV) NCu p AC pre soni) ear etreaecercts coer: nes ee Bes ttenasbenione = — os lle hee ai See 
| | 
(c) Packaged milk and flavoured milk products, including | | | 
HUDUG C'S Foray xan tnn Cato agentes ues ar eis samara catass ile tia sredaa aioe V esta ona st canny L te = ae eee ee os Paes =e ee eee eee 
| 
(d) Other vending machines for beverages (hot chocolate, hot | | | 
SOUPS) (NOE Canmed) meter) ™ sees ane, sete ee erento cre tee ceree ee ie oS | } i | — 
| | | 
3. Vending machines for confections and foods ‘ 
(a) Bulk confectionery (candy, peanuts, single sticks of gum) = aes | a a —_ = oe ts 
| | | 
(b) Packaged confectionery (chocolate and candy bars, etc.), | | 
Excludiny pa strre swims eer retake ee ee ee i = ee eee aes ee | Se 
! | | 
(c) Pastry only (cakes, pies, tarts, doughnuts, etc.) ............. = | - i | — ee ie ee 
(d) Snack-foods (potato-chips, popcorn, crackers, cookies, | | 
etc.) inl eee 1 pe 
(e\ Hor eannedfood's*andtsoupss.cnct-rsceerr-w eects meen anceees fra es _| ae 
CE Ice "cream (cones? bars) Sandwiches): (..00.. cL ae z| 1S —_ = | 1S | as 
| 
(g) Fresh food | | | 
(i) Hot (casseroles, hot dogs, hamburgs, etc.) ........005 ‘ es eee pen aes —— Ooh eee ta SI Ae 
Asx) Gold Ksandwiches, salads, ie£Ge)! cauccassevucrtoiearasexncarat o> sais L — z ss pe NS a ede 
(iz Eot/cold combinations) ee isacsisnosoueresatay. osrteras ee | : = = INS an ee ea | ee et ee 
(h) Other vending machines for confections and foods (fruits, 
eggs, etc.) | 
Specify = r = = se ak Some is —=> “ es a 
4. All other vending machines 
(a) Combination food and non-food machine€S ...........cc:ececeseeeeee zl oes = = wall eS 
(b) Non-food (aspirins, combs, cosmetics, hosiery, pencils, 
stamps, paper, newspapers, Cigars, ICE, CTC.) .......seseccsesssne wera = 
(c) All other vending machines (excluding amusement devices, 
music, lanadromat machine's Yur css, chs cerssncavsscsvayasees so ctacee-ascsales il oo a = RCAC ENERE, ones = Bee eae ee e 
| 
TOTAL» acess casctcnegh os arsesnvost uss apa cach geavabtgeivasacnvedcaeczcesaae - 
ANCILLARY EQUIPMENT 
“ r = 
1. Ovens | 
Raa NS ES AS esas ce wee cas pi cdo guia bp vans hersctcu ekuaa saeay oxvRESSRaRSERELS aac anOUAL EYEE = r a] \ a at ee -——— 
CE Pda ed ese. oss avaa hry ponicvasy saa tev atans navn izes ences eh chep ante aee eso Tiedt SaEIS INGE AIT TS ah =I ae ie a 2 | 
2. Changers | 
EOD GACT ons Oey PARRA Ee RCT TN Se CEN Te, Cee errs ae ane Bers ee r = i 2 Si 
(b) Dollar bill SE eine Se a Re en eee a i . it i - 
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CERTIFICATE 


This is to certify that the information contained in this reportis correct and complete to the best of my knowledge and 
belief and covers the period 


From To 

19 19 
Name of person responsible for completed form (please print) Title 
Address Postal code Telephone number and area code: 


Signature Date of this report 


en Oe VERS SLA eee leer eee ly) ene ee ON 


To ensure that this survey will cover all vending machine operators, kindly assist us bylisting below the names and addresses of any newfirms, 
that you know about, which have entered this business in the past year — Thank you. 


Name Address 


REMARKS 


5-3406-34 


— sib 
eg Statistics Canada Statistique Canada 


Division du commerce et des services 


ENQUETE SUR LES 
EXPLOITANTS DE DISTRIBUTEURS 
AUTOMATIQUES, 1980 


CONFIDENTIELLE LORSQUE 
LA FORMULE EST REMPLIE 


Déclaration exigée en vertude la Loisur la statistique, 
chapitre 15, Statuts du Canada de 1970-71-72. 


Corriger le nom et l'adresse s’il y a lieu 
2 


PRIERE DE LIRE CES NOTES AVANT DE REPONDRE AUX QUESTIONS 


1. En vertu de la Loi, Statistique Canada s’engage 4a traiter dans la plus stricte confidence les 
renseignements que vous fournirez et a ne pas les divulguer sans votre consentement écrit a 
qui que ce soit hors de Statistique Canada, méme pas a d’autres ministéres ou organismes pu- 
blics. Seuls les employés assermentés pourront les voir et ces données ne serviront qu’a des 
fins statistiques. 


2. Veuillez nous renvoyer un exemplaire de votre questionnaire, diment rempli dans |’enveloppe 
adressée ci-incluse dans les trente jours qui suivent la réception. Classez le second exem- 
plaire. Si, pour une raison quelconque, vous ne pouvez respecter ce délai, veuillez nous aviser, 
a l’adresse ci-dessous, de la date d’exécution. 


3. Ce questionnaire est envoyé 4 toutes les entreprises exploitant pour leur propre compte des 
distributeurs automatiques 4 titre d’activité principale ou d’activité subsidiaire. 


4, Prenez en compte dans cette déclaration toutes vos succursales au Canada. On acceptera une 
déclaration consolidée pour toutes les sociétés exploitées au Canada dont vous tenez les 
dossiers; vous devrez toutefois dresser la liste de ces sociétés a la derniére page du question- 
naire. 


5. Déclarez de préférence les données sur les ventes au détail pour l’année civile, ou encore pour 
votre année financiére se terminant entre le 1€* avril 1980 et le 31 mars 1981. 


6. En l’absence des chiffres exacts, vous pouvez donner des estimations assez précises, mais 
s’il vous plait, mentionnez-le. 


7. Sous nombre de machines, déclarez le plus grand nombre de distributeurs exploités en méme 
temps a un moment quelconque de |’année. Exclure les machines qui fonctionnent avec des 


pieces mais ne servent pas a la vente de produits, comme les machines de divertissement et 
les machines a disques, etc. 


8. Les résultats de cette enquéte paraissent dans le bulletin intitulé ‘‘Exploitants de distributeurs 
automatiques’’ (63 — 213 au catalogue). 


9. Pour tout renseignement concernant cette enquéte, veuillez vous mettre en rapport avec la Sec- 
tion du commerce de détail, Division du Commerce et des services, Statistique Canada, Ottawa 


KIA 0V4 (Téléphone: (613) 996 —9304 ou Telex 053 — 3585). 


1. DESCRIPTION DE VOTRE COMMERCE 


Donnez le pourcentage des ventes et des recettes totales pour chaque 
activité: Pourcentage 


a) Exploitation de distributeurs automatique «0.0.0.0: ccc etter teeters 


b) Exploitation de machines automatiques, tels que, billards et autres 
jeux électriques, blanchisseries, boites A musique, €€C. oc. Cee ne 


c) Autres genres d’entreprises, par exemple: laiterie, boulangerie, patisserie, 
mise en bouteilles, vente de tabac en gros, traiteur, restaurant, établisse- 
ment d’enseignement, etc. 


Précisez: < ee 8 ee L 


AEE | Petersen > i RR ee RO es an rN SPE BEE aS. a 
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2. DECLAREZ LE NOMBRE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES ET LES VENTES TOTALES EN 1980, SELON LE GENRE 
DE DISTRIBUTEUR ET LA PROVINCE D’EXPLOITATION. 


Les espaces ci-dessous peuvent contenir les données pour trois provinces. Si vous avez 


vendu dans plus de trois provinces, 


inscrivez les chiffres applicables sur les feuilles supplémentaires ci-jointes. (Si vous n’avez pas les chiffres réels, nous 


jugerons suffisante une estimation soigneusement €tablie.) 


GENRE DE DISTRIBUTEUR 
AUTOMAT IQUE 


Total, 
Canada 


Distribution provinciale (Inscrivez le nom de la province) 


Nombre 


Ventes 


(sans les cents) 


— 


Nombre 


Ventes 


(sans les cents ) 


Nombre 


Ventes 


(sans les cents) 


Nombre 


Ventes 


(sans les cents) 


1. Distributeursdec 


individuel seulement) 


igarettes (en paquet 


2. Distributeurs de boissons 


a) Café 


(i) Soluble/séché a froid 


(ii) Au percolateur (par gobe- 


let) 


b) Eaux gazeuses 


(i) Embouteillées 


CCAM Syn ul eXoy tec mere yeep een peer lm . 


(iii) En bofte ou en bouteille .... 


(iv) Gobeleé 


(v) Gobelet 


(A mélanger) 


(mélangé) 


c) Lait conditionné, pur et aroma- 


tisé, y compris les jus 


d) Autres distri 
(chocolat ch 


(sauf en conserve), etc.) 


buteurs de boissons 
aud, bouillon chaud 


3. Distributeurs de confiseries etd'ali- 


ments 


a) Confiseries 


arachides, gomme a macher) .... | 


en vrac (bonbons, 


b) Confiseries emballées(tablettes 


de 


chocolat, 
wee B 
sauf patisseries 


bonbons, etc.), 


c) Patisseries seulement (gateaux, 


tartes, tartelettes,beignes, etc.) |_ 


d) Aliments A 
tilles, mais 


grignoter (crous- 
soufflé, biscuits, 


craquelins, etc.) 


e) Soupes et aliments chauds en 


conserve 


f) Créme glacée (cornets, tablet- 
tes, sandwichs) S73 


g) Aliments frais 


(i) Chauds 


(ragotts, “hot 


dogs’’,‘thamburgers’’, etc.) 


(ii) Froids 


des, etc.) 


(iii) Chauds 


(sandwichs, sala- 


et froids combinés 


h) Autres distributeurs de confise- 
ries et d’aliments (fruits, oeufs, 


ete,) 


Précisez 


el | Se 


4. Tous autres distributeurs 


a) Distributeur 


taires et non alimentaires 


b) Non 
peignes, pr 
bas, crayon 


alimentaires 


s combinés alimen- 
(aspirines, 
oduits de beauté, 
s, timbres, papier, 


journaux, cigares, glace, etc.) 


c) Tous autres 
les machine 
les machine 


distributeurs (sauf 
s de divertissement, 
s adisques, les ma- 


chines a laveretles sécheuses) 


MATERIEL A 


UXILIAIRE 


1. Fours 


a) Micro-ondes 


b) Infra-rouge 


2. Machines 4 faire 


a) Piéces de monnaie 


b) Billets de banque 


la monnaie 
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3s DECLAREZ LE NOMBRE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES SITUES DANS LES LIEUX D’EXPLOITATION 
A LA FIN DE L’ANNEE 1980 


(Une estimation soigneusement établie sera jugée satisfaisante.) 


| LIEUX D’EXPLOITATION 
| ] iF Centres It 
de 
récrea- ere 
tion Hotels, Jhon A 
GENRE DE DISTRIBUTEUR Etablis- et motels, Stations- (hapi- bite 
AUTOMATIQUE Total, - te Bureaux| d’amuse-| restau- | 2%0"S Op} ie Tous 
tous eerie Sal drat= ment rants, eet LEMS aleg aa i, | autres 
endroits| NOUS faires | (ciné- | taver- £ ae tal" |endroits 
triels nas Bae garages) sités, | et de 
eaites ns écoles, | service 
de et canti- etc.) 
quilles,| nes 
etc.) 
= ~ : 4 4 = ee 
1. Distributeurs de cigarettes (en paquet individuel seulement)...... if a aE A = 
2. Distributeurs de boissons 
a) Café 
pL Solablenceche-astnonde vasa aue ice eee aacnene erases et aH a ae es = P = 
(ii Ase percotateus (par PONE LET) cicesas-acuvatawrstensnave,psssceubvcernaayand a = = a - oe 
b) Eaux gazeuses 
1610) 2 Foran DOUBT es Ss ey eat saecta an cy wins asehateataahtsa azeteaidy cok izatcs seccsnueeonsneis cioee 4 =a 4 He 
URE EGIE GORE ce Oz caceascdecsais vuvian pha cur nosisaroces eecrerk wince tnakace wad gas heap fae ait 3 joe elk = a 
(ii) En bofte ou en bouteille { ' en Ik 
(oP iGobeleti(asme lan Ser) mr divaconsctxedeeiver esi Wroxstcercarsidesee { 
(Ga rGobelerimelanee)) nc: cece giete ase enaerieoninc ecient teak | 
c) Lait conditionné, pur et aromatisé, y compris les jus .......... i. ; a= 
} 
d) Autres distributeurs de boissons (chocolat chaud, bouillon 
Ghaudy(sautvensconServe), tc. )me ers teaes cc seresucssenssvereun nes ies i * so E = 
3. Distributeurs de confiseries et d'aliments 
a) Confiseries en vrac (bonbons, arachides, gomme a macher) i Aegis 
b) Confiseries emballées (tablettes de chocolat, bonbons, 
CSM) SAUL PALS SELIES = crenelsemeaimtensinovegresact aie cuavaradmaneter este: a i 1 as alia = 
c) Patisseries seulement (gateaux, tartes, tartelettes, bei- 
OES SUSI) eecsae arse teenie ancy weinnsnaneueseerens rien ceseewncaes ovens ecenenevasrnermvest 4 2 =<, 
| 
d) Aliments a grignoter (croustilles, mais soufflé, biscuits, | 
PLAC MENTILS reo) leneu ern tauve ts anita ens so vieeacarensemensaecuementaae sees 4 it ile = 
i 
i} 
e) Soups et aliments chauds En CONSELVE —.eeecceescesececsereeenteeenees 4 | Belt . 3 
f) Créme glacée (cornets, tablettes, sandwichs) ...cccccceecseerees al ut i 
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ATTESTATION 


Je déclare que les renseignements donnés dans le présent rapport sont, autant que je sache, exacts et com- 
plets et qu’ils portent sur la période 


Allant du: , Au: 
19 19 
Nom de la personne qui a rempli la formule(en lettres moulées): Fonction: 
Adresse Code postal Numéro de téléphone et indicatif régional: 
Signature Date de ce rapport: 


Pour que cette enquéte couvre tousles exploitants de distributeurs automatiques, pourriez-vous dresser ci-dessous la liste de toutes les nouvelles 
‘ : ; 2 2 : 
firmes qui ont fait leur entrée sur le marché l’an dernier. 


Nom Adresse 


REMARQUES 


5-3406-34 


SELECTED PUBLICATIONS 


The following are some other selected 
publications of Statistics Canada relating 
to merchandising. 


Catalogue 


11-003E Canadian Statistical Review, M., E. 
and F. 


62-002 Prices and Price Indexes, M., Bil. 


63-002 Department Store Sales and Stocks, 
M., Bil. 


63-005 Retail Trade, M., Bil. 


63-007 New Motor Vehicle Sales, M., Bil. 


63-008 Wholesale Trade, M., Bil. 


63-210 Retail Chain and Department Stores, 
Ae, Bids 


63-218 Direct Selling in Canada, A., Bil. 
63-219 Campus Book Stores, A., Bil. 


63-526 Retail Commodity Survey, 0., Bil. 


97-702 1971 Census - Retail Trade, O., Bil. 


A. — Annual M. — Monthly O. -— Occasional 


E. — English F. — French Bil. - Bilingual 


In addition to the selected publications 
listed above, Statistics Canada publishes a 
wide range of statistical reports’ on 
Canadian economic and social affairs. A 
comprehensive catalogue of all current 
publications is available free on request 
from Statistics Canada, Ottawa, KI1A OT6. 


CHOIX DE PUBLICATIONS 


Voici quelques unes des_ publications de 
Statistique Canada portant sur le méme domaine. 


Catalogue 


11-003F Revue statistique du Canada, M., F. et 
Angl. 


62-002, Prisa et indices des» prix, Mo, Bill: 


63-002 Ventes et stocks des grands magasins, M., 
Bil. 


63-005 Commerce de détail, M., Bil. 


63-007 Ventes de véhicules automobiles neufs, 
Me, Biol, 


63-008 Commerce de gros, M., Bil. 


63-210 Magasins de détail a succursales et les 
grands magasins, A., Bil. 


63-218 La vente directe au Canada, A., Bil. 
63-219) Ei bradrmiess des campus, Aj. Bill 


63-526 Enquéte sur les marchandises vendues au 
GSieauliks iS G4 Wik 


97-702 Recensement du Canada, 1971 - Commerce de 
aiSteeutil, VGo5 hills 


A. — Annuel M. — Mensuel HS. - Hors série 


F. — Francais Angl. — Anglais Bil. — Bilingue 


Qutre les publications ci-dessus énumérées, 
Statistique Canada publie une grande variété de 
rapports statistiques sur le Canada tant dans le 
domaine économique que _ social. On peut se 
procurer gratuitement un catalogue complet des 
publications courantes a Statistique Canada, 
Ottawa, KIA OT6. 
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Data in Many Forms... 


Statistics Canada disseminates data in a variety of 
forms. In addition to publications, both standard and 
special tabulations are offered on computer print- 
outs, microfiche and microfilm, and magnetic tapes. 
Maps and other geographic reference materials are 
available for some types of data. Direct access to 
aggregated information is possible through CANSIM, 
Statistics Canada's machine-readable data base and 
retrieval system. 


How to Obtain More Information 


Inquiries about this publication and related statis- 
tics or services should be directed to: 


Retail Trade Section, 
Merchandising and Services Division, 


Statistics Canada, Ottawa, K1A OV4 _ (Telephone: 
996-9304) or to the Statistics Canada reference cen- 
tre in: 


St. John's (772-4073) Winnipeg (949-4020 ) 
4alifax (426-5331) Regina (359-5405 ) 
Montréal (283-5725) Edmonton (420-3027) 
Ottawa (992-4734) Vancouver (666-3691) 
Toronto (966-6586 ) 


Toll-free access is provided in all provinces and 
territories, for users who reside outside the local 
dialing area of any of the regional reference centres. 


Newfoundland and Labrador Zenith O-7037 
Nova Scotia, New Brunswick 


and Prince Edward Island 1-800-565-7192 


Quebec 1-800-361-2831 
Ontario 1-800-268-1151 
Manitoba 1-800-282-8006 
Saskatchewan 1(112 )800-667-3524 


Alberta 1-800-222-6400 


British Columbia (South 
and Central) 112-800-663-1551 
Yukon and Northern B.C. 
(area served by Northwest 
Telephone Co.) Zenith 0-8913 
Northwest Territories (area 

served by Northwest 


Telephone Co.) Zenith 2-2015 


How to Order Publications 


This and other Statistics Canada publications may be 
purchased from local authorized agents and other 
community bookstores, through the local Statistics 
Canada offices, or by mail order to Publication Sales 
and Services, Statistics Canada, Ottawa, K1A OV7. 


Des données sous plusieurs formes... 


Statistique Canada diffuse les données sous formes diverses,. 
Outre les publications, des totalisations habituelles et spé- 
Ciales sont offertes sur imprimés d'ordinateur, sur microfi- 
ches et microfilms et sur bandes magnétiques. Des cartes et 
d'autres documents de référence géographiques sont disponibles 
pour certaines sortes de données. L'accés direct &4 des données 
agrégées est possible par le truchement de CANSIM, la base de 
données ordinolingue et le systéme d'extraction de Statistique 
Canada. 


Comment obtenir d'autres renseignements 


Toutes demandes de renseignements au sujet de cette publica- 
tion ou de statistiques et services connexes doivent étre 
adressées a: 


Division du commerce et des services, 
Section du commerce de détail, 


Statistique Canada, Ottawa, K1A OV4 (téléphone: 996-9304) ou 
au centre de consultation de Statistique Canada a: 


St. John's (772-4073) Winnipeg (949-4020) 
Halifax (426-5331) Regina (359-5405) 
Montréal (283-5725) Edmonton (420-3027) 
Ottawa (992-4734) Vancouver (666-3691) 


Toronto (966-6586) 


Un service de communication sans frais est offert, dans toutes 
les provinces et dans les territoires, aux utilisateurs qui 
habitent @ l'extérieur des zones de communication locale des 
centres régionaux de consultation. 
Terre-Neuve et Labrador Zénith 0-7037 


Nouvelle-Ecosse, Nouveau-Brunswick 


et [le-du-Prince-Edouard 1-800-565-7192 


Québec 1-800-361-2831 
Ontario 1-800-268-1151 
Manitoba 1-800-282-8006 
Saskatchewan 1(112)800-667-3524 


Alberta 1-800-222-6400 


Colombie-Britannique (sud 
et centrale) 112-800-663-1551 
Yukon et nord de la C.-B. 
(territoire desservi par la 
Northwest Telephone Co.) Zénith 0-8913 
Territoires du Nord-Quest 

(territoire desservi par la 


Northwest Telephone Co.) Zénith 2-2015 


Comment commander les publications 


On peut se procurer cette publication et les autres 
publications de Statistique Canada auprés des agents autorisés 
et des autres librairies locales, par l'entremise des bureaux 
locaux de Statistique Canada, ou en écrivant & la Section des 
ventes et de la distribution des publications, Statistique 
Canada, Ottawa, K1A OV7. 
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The following standard symbols are used Voici la signification des signes convention- 
in Statistics Canada publications: nels suivants utilisés dans les publications de 
Statistique Canada: 


.. figures not available. +» nombres indisponibles. 
».. figures not appropriate or not applica- --- n'ayant pas lieu de figurer. 
ble. 
- nil or, in this publication less than - néant ou, dans la présente publication, infé- 
half unit expressed. rieur a la moitié de l'unité exprimée. 
-- amount too small to be expressed. -- nombres infimes. 
P preliminary figures. P nombres provisoires. 
Tl revised figures. I! nombres rectifiés. 
x confidential to meet secrecy require- x confidentiel en vertu des dispositions de la 
ments of the Statistics Act. Loi sur la statistique relatives au secret. 
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INTRODUCTION 


Since 1958, the Merchandising and Ser- 


/vices Division has conducted an annual sur- 
vey of vending machine operators. Coverage 


mor this survey is designed to provide a 
comprehensive picture of the magnitude of 


automatic merchandising in Canada, as well 
as providing supplementary data on consumer 
expenditure on goods and services for the 
National Accounts of Canada. 


The 1981 survey of vending machine oper- 
ators was conducted along the same lines as 
every other survey carried out since 1958; 
however, (in order to lessen the burden of 
the respondents) the questionnaire used for 
this year's survey was modified. These modi- 
fications were made in consultation with the 
Canadian Automatic Merchandising Associa- 
tion. (The changes made are noted in Appen- 
dix I.) 


Summary of Results of 1981 Survey 


During 1981, a total of 643 businesses 
were classified by this survey as_ vending 
machine operators. These firms reported ag- 
gregate sales of $380.1 million made through 
122,121 vending machines. This sales volume 
represented an increase of 2.2% over the 
$371.8 million recorded in the previous 
year. Increased sales through the following 
principal types of machines were chiefly 
responsible for the advance in _ receipts 
between 1980 and 1981: cigarette machine 
sales up 1.1% to $142.2 million; soft drink 
machine sales up 9.3% to $63.2 million; pa- 
ckaged confectionery, pastry and snack food 
machine sales up 20.3% to $45.1 million; and 
packaged milk and juice machines which toge- 
ther with vending machines dispensing other 
beverages, increased sales by 35.45% to reach 
$21.6 million. 


Ontario and Quebec continued to maintain 
their strong market share of the vending ma- 
chine industry with 42.7% and 28.4% respec- 
tively. The remaining 28.9% of total vending 
sales made in Canada were distributed among 
the other provinces. Once again, Ontario 
enjoyed the highest volume of sales in 1981 
with $162.3 million, Quebec was next with 
$108.0 million followed by the Prairie 


INTRODUCTION 


Depuis 1958, la Division du commerce et des 
services méne chaque année une enquéte auprés des 
exploitants de distributeurs automatiques. Le 
champ de cette enquéte a pour but de dresser un 
tableau complet de l'importance de ce commerce au 
Canada et de répondre aux besoins de la comptabi- 
lité nationale du Canada en données compl émentai- 
res sur les dépenses de consommation en biens et 
services. 


L'enquéte de 1981 sur les exploitants de dis- 
tributeurs automatiques a été réalisée de la méme 
fagon que toutes celles menées depuis 1958; 
toutefois, le questionnaire de cette année a été 
modifié (pour alléger le fardeau de réponse des 
enquétés). Ces modifications ont été apportées en 
consultations avec 1'Association canadienne de 
distribution automatique. (On peut trouver ces 


x 


modifications & l'appendice 1). 


Sommaire des résultats de 1' enquéte de 1981 


En 1981, 643 entreprises ont été classées com- 
me exploitants de distributeurs automatiques. Ces 
entreprises ont déclaré globalement des ventes de 
$380.1 millions provenant de 122,121 distribu- 
teurs automatiques en exploitation. Cela repré- 
sentait une augmentation de 2.2% du volume des 
ventes par rapport a 1980 ($371.8 millions). Ont 
principalement contribué 4 l'augmentation généra- 
le des recettes entre 1980 et 1981 les principaux 
types de distributeurs suivants: distributeurs de 
cigarettes, hausse de 1.1% et ventes de $142.2 
millions; distributeurs de boissons gazeuses, 
hausse de 9.3% et ventes de $63.2 millions; dis- 
tributeurs de confiserie en paquet, de patisse- 
ries et d'aliments & grignoter, hausse de 20.3% 
et ventes de $45.1 millions; enfin les distribu- 
teurs de lait et de jus conditionnés avec autres 


boissons, hausse de 35.3% et ventes s'élevant a 
$21.6 millions. 


L'Ontario et le Québec continuent @a jouir 
d'une part importante du marché des distributeurs 
automatiques, avec 42.7% et 28.4% respectivement 
du grand total des ventes au Canada. Le reste, 
soit, 28.9%, est réparti entre toutes les autres 
provinces. Cette année encore, 1]'Ontario revendi- 
que la plus forte prorortion des ventes par les 
distributeurs automatiques, soit $162.3 millions; 
viennent ensuite le Québec avec $108.0 millions, 


region with $50.1 million, British Columbia 
with $34.2 million and the Atlantic region 
with $25.5 million. Every province east of 
Saskatchewan recorded increased sales over 
1980. The gains in sales ranged from 40.1% 
for New Brunswick to 0.4% for Ontario. The 
western provinces reported decreased sales 
in comparison with the previous year amount- 
ing to 4.0% for Saskatchewan, 1.0% for 
Alberta and 2.1% for British Columbia. 


Cigarette sales continued to play a very 
important role in the composition of the 
provincial vending markets oof British 
Columbia and the Prairie provinces. In 1970, 
Cigarette sales comprised 85.2% of all ma- 
chine sales in British Columbia and 61.7% of 
all machine sales in the Prairie provinces. 
In 1981, although cigarette sales dropped 
they still retained a major portion of all 
sales through vending machines in British 
Columbia and in the Prairie provinces with 
56.9% and 54.1% respectively. In comparison, 
Cigarette sales in the Atlantic provinces 
amounted to 49.7% in 1970 but in 1981 this 
proportion dipped to 29.6%, an indication of 
the compensatory expansion made in this 
region by sales of coffee and soft drinks. 


6 oe 


la région des Prairies avec $50.1 millions, la 
Colombie-Britannique avec $34.2 millions et la 
région de 1'Atlantique avec un montant de $25.5 
millions. Toutes les provinces a l'est de la 
Saskatchewan ont enregistré des augmentations de 
leurs ventes par rapport a l'année derniére, les 
gains variant entre 40.1% au Nouveau-Brunswick et 
0.4% en Ontario. Les provinces de 1'Quest ont in- 
diqué des diminutions de leurs ventes s'élevant a 
4.0% en Saskatchewan, 1.0% en Alberta et 2.1% en 
Colombie-Britannique. 


Les ventes de cigarettes continuent a jouer un 
réle prédominant dans la composition des marchés 
provinciaux de la Colombie-Britannique et des 
provinces des Prairies. En 1970, elles représen- 
taient 85.2% de toutes les ventes par distribu- 
teurs automatiques en Colombie-Britannique et 
61./% de celles des provinces des Prairies. En 
1981, malgré les baisses des ventes de cigarettes 
dans ces régions, ces derniéres présentent tou- 
jours un niveau relativement élevé puisqu'elles 
se situent @ 56.9% en Colombie-Britannique et a 
54.1% dans les provinces des Prairies. En compa- 
raison, dans les provinces de 1'Atlantique, les 
ventes de cigarettes se sont chiffrées a 49.7% de 
toutes les ventes par distributeurs automatiques 
en 1970, mais en 1981, ce pourcentage est tombé a 
29.6% ce qui semble s'expliquer par 1'expansion 
des ventes de café et de boissons gazeuses dans 
cette région. 


TEXT TABLE I. Summary - Vending Machine Operators, 1966-1981 


TABLEAU EXPLICATIF I. Sommaire - Exploitants de distributeurs automatiques, 1966-1981 


Number of Annual Number of 
Year firms change machines ( 
Année Nombre de Variation Nombre de 
sociétés annuelle distribu- 
teurs(1) 
1966 769 aes) eh 84,154 
1967 790 Sy se | 944200 
1968 oA + 0.1 95,867 
1969 a 100,948 
1970 768 105,228 
(STA 697 Ss) VEZ 975962 
T3722) 692 ae OY 106,758 
1973 648 - 6.4 Oe lop 
1974 667 + 2.9 106,278 
ASS: 627 - 6.0 110,287 
1976 612 = Za 104,548 
(Sa 622 + 1.6 105, 261 
1978 630 + 1.3 1 UZ Dl 
179 585 a WR 116,638 
1980 584 - 0.2 119 216 
1981 643 WO T2275) 2a 
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Annual Sales Annual 
change change 
Variation Ventes Variation 
annuelle annuelle 
%0 $'000 %0 

- 1.1 107.559 ..6 a IS e/ 
+ 8.5 112, 690.2 and (reso 
+ 5.0 12%,058:.6 =n GreiZ. 
fe Dai 142,909 .6 + 12.5 
+ 2.8 156,822.41 te at, 
- 5.6 TOL 2a | EEN ea) 
+ 9.0 173.,909.0 +. 1033 
= 2.5 207,081.4 lbs 7/ 
+ 1.9 227 s445 27 + 9.8 
+ 3.8 249,959 ..6 + 9.9 
= 1.2 269, 386.6 + 7.8 
+ 1.0 286,478.1 +e (665 
+ 6.6 296,921 64 + 3.6 
+ 3.6 ILD 290.0) + 10.9 
+ 2.3 Sd Neat lio cag WAAL, 
+ 2.4 580,120.07 Lie Ziel. 


(1) Maximum during the year; ovens, coin and bill changers excluded. 

(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines & faire la monnaie. 
(2) From 1972, data of small operators excluded (see text). 

(2) A partir de 1972, les petits exploitants sont exclus de ce tableau (voir le texte). 


Ontario has been the principal market for 
sales through coffee machines since the 
beginning of this survey, absorbing fairly 
high proportions of all coffee sales over 
the last decade with 60.5% in 1970, and 
60.2% in 1980 and 55.3% in 1981. These sales 
were $14.2 million in 1970, $46.0 million in 
1980 and $38.5 million in 1981. Notable 
gains were also made in Ontario in sales of 
pastries, snacks and fresh foods, which 
expanded over the past eleven years from 
Pree wmitiion ar 1970 Yte* $54.7! Willion in 
1981: 


Soft drink sales have continued to in- 
crease their importance in the Atlantic 
region indicated by the expansion of their 
share of this market from 29.7% in 1970 to 
36.2% in 1980 and 38.5% in 1981. Consumption 
of these beverages in this region has risen 
over this eleven year period from $3.0 mil- 
lion to $9.8 million. Sales of soft drinks 
in Ontario were $24.8 million and in Quebec 
$16.8 million in 1981 but accounted for just 
15.2% and 15.6%, respectively, of vending 
machine sales in these provinces. 


Industrial plants still lead as the most 
favoured location with 35.6% of all machines 
on location in operation in 1981. The next 
favoured locations are hotels, motels, res- 
taurants, taverns, mess halls, etc., which 
accounted for 22.7%, followed by institu- 
tional locations (hospitals, schools, uni- 
versities, etc.,) at 14.5%. Business offices 
accommodated 12.2%, amusement and recreation 
centres 5.6% and service stations and gara- 
ges 4.8%. These percentages are based on the 
1981 total of 94,314 full size vending ma- 
chines. The small bulk confectionery machi- 
nes (27,807 units) are not included as they 
tend to distort the distribution. 


Of the 29,243 cigarette vending machines 
reported in operation in 1981, 59.2% are 
found in hotels, motels, restaurants, ta- 
verns and mess halls. Out of a total of 
17,004 coffee machines, 48.7% are on loca- 
tion in industrial plants. Similarly, out of 
22,431 soft drink machines, 37.4% are lo- 
cated in industrial plants. The small bulk 
confectionery dispensing machines are by far 
the most numerous in service stations and 
garages as well as in "all other loca- 
tions". Out of a total of 27,807 machines 
21,858 (78.6%) of these small bulk confec- 
tionery dispensing machines are found at 
these types of locations. 


Noticeable, over the past four years, is 
the growth in the number of firms reporting 
annual sales of over $1 million and their 
mounting percentage of total sales. In 1978, 
49 firms reported sales over $1 million, 


Depuis le commencement de cette enquéte, 
l'Ontario demeure le principal marché des ventes 
de café par distributeurs automatiques. Au cours 
de la derniére décennie, cette province a reven- 
diqué une assez forte proportion des ventes de 
café au Canada, soit 60.5% ou $14.2 millions en 
1970, 60.2% ou $46.0 millions en 1980 et 55.3% ou 
$38.5 millions en 1981. L'Ontario a également 
marqué des gains importants au titre des ventes 
de patisseries, casse-crotte et aliments frais, 
celles-ci passant de $7.5 millions en 1970 a 
$34.7 millions en 1980. 


Les ventes de boissons gazeuses tiennent une 
place encore plus importante dans la région de 
1'Atlantique puisqu'elles sont passées de 29.7% 
en 1970 @ 36.2% en 1980 et & 38.5% en 1981. La 
consommation de ces boissons dans la région a 
monté au cours de cette période de onze ans de 
$3.0 millions & $9.8 millions. Les ventes de 
boissons gazeuses en Ontario et au Québec ont 
atteint respectivement $24.8 millions et $16.8 
millions en 1981, mais elles n'ont compté que 
pour 15.2% et 15.6% des ventes par distributeurs 
automatiques dans ces provinces. 


Les usines  restent toujours encore les en- 
droits les plus populaires avec une proportion de 
35.6% de tous les distributeurs en service en 
1981. Viennent ensuite les hétels, motels, taver- 
nes, restaurants, mess, etc., qui représentent 
22.7% de tous les distributeurs, suivis des ins- 
titutions comme les hdpitaux, les écoles, les 
universités, etc., avec 14.5%. Les bureaux d'af- 
faires interviennent pour 12.2%, les centres de 
récréation et d'amusement pour 5.6% et les sta- 
tions-service et garages pour 4.8% de tous les 
distributeurs en service. Ces pourcentages sont 
calculés & partir du nombre total de distribu- 
teurs automatiques de taille normale en 1981, 
soit 94,314. Les petits distributeurs de confise- 
rie en vrac (27,807) ne sont pas pris en compte 
pour ne pas fausser la répartition. 


Du total de 29,243 distributeurs automatiques 
de cigarettes en service en 1981, 59.2% se trou- 
vent dans les hétels, motels, restaurants, taver- 
nes et mess. Du total de 17,004 distributeurs de 
café, 48.7% sont en service dans les usines. De 
méme, 37.4% de 22,431 distributeurs de boissons 
gazeuses se trouvent en service dans les usines. 
Les petits distributeurs de confiserie en vrac se 
retrouvent pour la plupart dans les’ stations- 
service et garages et dans "tous les autres 
endroits". Sur un total de 27,807 petits distri- 
buteurs, 21,858 (78.6%) sont en service dans ces 
endroits. 


Depuis quatre ans on remarque 1'augmentation 
du nombre d'entreprises qui indiquent un chiffre 
annuel de ventes supérieur & $1 million; de plus, 
la proportion de leurs ventes par rapport au 
total continue d'augmenter. Le nombre de ces 


accounting for 59.2% of total sales, and in 
1981, 65 firms reported sales over $1 mil- 
lion with an increased percentage share of 
63.4%. 


During 1981, vending machine operators 
reported 3,393 microwave ovens, a decrease 
of 213 (5.2%) from the previous year. Micro- 
wave ovens on location in industrial plants 
decreased 19.8% from 2,908 in 1980 to 2,332 
in 1981. It may be mentioned, however, that 
the number of microwave ovens on location in 
almost all other location categories in- 
creased sharply from 1,198 in 1980 to 1,561 
ifm; 1981,5,),.f0t,.a4 total .increaseaiof 650.370. 
Vending machine operators also _ reported 
2,144 (2,499 in 1980) coin changers and 
1,748 (1,486 in 1980) bill changers in oper- 
ation for 1981. The number of coin changers 
on location in industrial plants decreased 
from shy PAS toe eto, 14298 43 el 931. 


Out of 643 vending machine operators that 
reported data in 1981, 460 are independent 
operators with a market share of 66.0%, fol- 
lowed by 58 tobacco, food and other whole- 
salers: with a market share. of .18.7%... In 
1981, there were 33 operators of vending 
machines classified as bottlers, 63 who were 
classified to the category of "caterers and 
other services," and 29 businesses were 
classified to other types of operators. 


entreprises est passé de 49 en 1978 & 65 en 
1981. En outre, la proportion de leurs ventes est 
passé de 59.2% en 1978 & 63.4% en 1981. 


Les exploitants de distributeurs automatiques 
ont déclaré que 3,893 fours & micro-ondes, soit 
une diminution de 213 (5.2%) par rapport & l'an- 
née derniére, étaient en service au cours de 
l'année 1981. En particulier, le nombre de fours 
a micro-ondes en service dans les usines a dimi- 
nué de 19.8%, soit de 2,908 en 1980 & 2,332 en 
1981. Toutefois, le nombre de fours &@ miro-ondes 
en service dans presque tous les autres endroits 
a augmenté de 30.3% et passé de 1,198 en 1980 a 
1,561 en 1981. Les exploitants de distributeurs 
automatiques ont aussi indiqué que 2,144 (2,499 
en 1980) machines a faire la monnaie de piéces et 
1,748 (1,486 en 1980) appareils & faire la mon- 
naie de billets étaient en service au cours de 
l'année 1981. En particulier on note un nombre 
beaucoup plus faible d'appareils a faire la mon- 
nale. de..pieces ,en, service .dans; Jes .usines. Ce 
nombre est passé de 1,915 en 1980 &@ 1,298 en 
A981, 


Du total de 643 entreprises classées comme 
exploitants de distributeurs automatiques’ en 
1981, 460 sont des exploitants indépendants ayant 
un chiffre annuel de ventes s'élevant a 66.0% du 
total; viennent ensuite 58 grossistes en tabac, 
en produits alimentaires et en autres produits 
avec un chiffre d'affaires s'élevant a 18./% du 
total. En 1981, on a dénombré aussi 33 exploi- 
tants de distributeurs automatiques classés comme 
embouteilleurs, 63 classés dans le groupe "trai- 
teurs et autres services" et 29 classés dans 
d'autres types d'exploitants. 
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Sales Through Vending Machines, by Province or Region, 1980-1981 
Ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1980-1981 
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Chart — 2 Graphique — 2 
Sales Through Vending Machines, by Selected Type of Machine, 1980-1981 


Ventes par distributeurs automatiques pour certains genres de distributeurs, 1980-1981 


$ millions $ millions 
(con = oe 


140 — — 140 
1981 
120. = 14u 
100 — == 00) 
80 — ——= 20) 
(io) = == 
40 — — 40 
20 — 20 
0 0 
Confectionery, pastries, 
F Coffee Other beverages snack foods All other foods 
Cigarettes ; f nS: ach ; 
Café Autres boissons Confiseries, patisseries, Autres aliments 


aliments a grignoter 


Statistical Tables Tableaux statistiques 


be va es 


TABLE 1. Sales Through Vending Machines and Percentage Distribution, by Province or Region, 197/-1981 


Province or region 1981/1980 1981 1980 
No. 
% ‘000 70 b' O00 % 
1 CANADA + 2.2 380,120.7 100.0 371,781.4 100.0 
2 Atlantic region + 21.0 25, 508.9 6.7 21,0835 .8 Del 
3 Newfoundland x x x x x 
4 Prince Edward Island x x x Xx x 
5 Nova Scotia + 19.6 12,669 .0 Sad: OSes) 2.8 
6 New Brunswick + 40.1 9,506.4 Loo 6,784.2 tes) 
7 Quebec + 3.4 WO io ses) 28.4 104, 595.9 28.1 
8 Ontario + 0.4 162, 346.3 42.7 161, 751.0 43.5 
9 Prairie region + O.9 50,061 .6 Faz 49,600 .4 13.3 
10 Manitoba + 7.2 LEGS 4.2 14,858.9 4.0 
11. Saskatchewan - 4.0 8, 387.3 Dine. 8,740.7 2.4 
12 Alberta - 1.0 25,746.0 6.8 26,000.8 7.0 
13 British Columbia = 2,1 34,247.8 9.0 Syl If ole 9.4 
TABLE 2. Sales Through Vending Machines, by Selected Type of Machine, 1977-1981 
Machine - Product 1981/1980 1981 1980 
No. 
% "000 % "000 7 
1 Total + 2.2 380,120.7 100.0 371, 781.4 100.0 
2 Cigarettes tie 142,244.2 37.4 140,670.4 517.8 
Beverages: 
5 Coffee = O59 69,560.7 18.3 76,374.4 20.5 
Soft drinks: 
4 Canned or bottled + 22.0 43,163.35 11.4 Be Sains, oS) 
5 Disposable cups - 10.7 20,058.2 Dee Vas PLE) 6.0 
6 Packaged milk - 16.6 i250. Fin 2 14,756.0 4.0 
7 Other vending machines for beverages + 658.2 BoA: Lie) W227 ae OLS 
Confections and foods: 
8 Packaged confectionery combinations + 40.5 SURO IZ 61 8.0 ZANT US ee 5.8 
9 Snack foods a YAlAS) Dp fas} 1.4 6,647.4 Hots! 
10 Pastries only Za 9,358.8 2.2 De UG Ziel, Tee) 
11. Ice cream + 46,7 Uline 0.5 Tig 27 Glew Oe 
12 Hot canned foods and soups - 8.1 4,324.0 ilvent 4,705.1 iter? 
13 Fresh food combination - 10.5 ZI 8. | 6.1 26,069.7 7.0 
14 Bulk confectionery =e de 8,063.9 oa 9,078.3 2.4 
15 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, - 63.2 SI Byes) Ona 1520255 0.3 


etc.) 


16 All other vending machines = 62D Se Bo 0.1 1,204.8 0.3 
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TABLEAU 1. Répartition proportionnelle des ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1977-1981 


oe 1978 (7/2) Province ou région 
NO 
"000 % "000 % $000 % 
329,250.0 100.0 296,927.4 100.0 286,478.1 100.0 CANADA 1 
17,425.8 DisD 17, 338.4 5.8 16,565.4 5.8 Région de 1'Atlantique 2 
724.0 OZ theteh ys) 0.6 We tMT 5 0.7 Terre-Neuve 3 
877.7 0.3 812.6 0.3 699.4 0.2 fle-du-Prince-fdouard 4 
PDO aie 29 Byo 7 tad 2.8 Ie Qos Zao Nouvelle-Ecosse 5 
6,264.8 WEY) 6,309.4 ZA 6,90 5} Nouveau-Brunswick 6 
OM, S929 30.8 85,891.4 28.9 Sill iets! 28.6 Québec 7 
134,518.1 40.9 V225.161..0 Ge Z 120,559.05 42.0 Ontario 8 
44,575.2 15in2 42,580.0 14.3 40,872.6 14.3 Région des Prairies 9 
HIS O98 4.0 12,586.6 4.2 13,809.7 4.8 Manitoba 10 
8,042.1 2.4 7,386.6 Mes) 6,626.3 Us 3s Saskatchewan 11 
Tse eal Boke) Toit 22,606.8 Wels 20, 436.6 Wey Alberta Zz 
Sais o Dia Loe 7 Oeil, 238 26,/769.0 Je Colombie-Britannique 13 
TABLEAU 2. Ventes par distributeurs automatiques pour certains genres de distributeurs, 1977-1981 
eee) 1978 177 Distributeur - Produit 
NO 
$'000 % $'000 % "000 % 
329,250.0 100.0 296,927.4 100.0 286,478.1 100.0 Total 1 
136,547.8 41.5 127, 358.4 42.9 122, 306.8 42.7 Cigarettes 2 
Boissons: 
62,438.0 19.0 54,486.34 18.3 SPLOT || 18.3 Café 3 
Eaux gaxeuses: 
oi leew iey | hye) 27,471.0 955 MS) SUSY 50) 8.8 En bofite ou en bouteille 4 
20,625.61 ae) 17,477.0 Doe 18,872.6 6.6 En gobelet non-récupérable > 
12,608.5 3.8 10,673.6 3.6 10, 244.3 3.6 Lait conditionné 6 
bee, 0.2 459.7 0.2 450.4 0.2 Autres distributeurs de boissons 7 
Confiseries et aliments: 
17,064.8 Del W657 Vie 5.6 14, 288.2 5.0 Confiseries emballés (incluant les 8 
confiseries combinées) 
7,898.8 2.4 4,431.8 1.5 3,534.2 ev Aliments @ grignoter 2 
5,985.8 1.8 8,462.4 2.8 8,509.1 PS) Patisseries seulement 10 
370.9 peo 831.0 0.3 879.8 0.3 Créme glacée 11 
Ao 091 sS 1.4 4,588.4 flee Hil = 1.6 Soupes et aliments chauds en conserve 12 
20,1475 ae 18,765.8 625 20,053.7 7A) Aliments frais combinés (5) 
6.72760 eet bey eee (AS! NSAI AE lee Distributeurs de confiseries en vrac 14 
8U7.9 aes By250 Oe 586.4 O22 Non alimentaires (aspirines, peignes, Ger 
produits de beauté, etc.) 
810.0 UR 476.1 OZ 502.0 0.2 Tous autres distributeurs 16 


ne i to ne ene UU EEEEIEEE EES 


aS iS 


TABLE 3. Sales Through Vending Machines, by Number and Type of Machine, by Province or Region, 1981 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. _ — 
$' 000 $'000 $000 
1 Total 122,024 380,120.7 9,849 25,508 .9 32, 340 107 955.9 
2 Cigarette vending machines 29243 142,244 .2 eeioy epee Filo? 44,788.1 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry a PP WAN | 56,460.8 509 {lpeAcksisy/ Dole 16,489. 3 
4 Fresh brew (single cups) 4,883 13,099.9 DS 171.0 842 25 12536 
Soft drink machines: 
5 Canned 13,805 Beli Thel oS) 3,058 8,030.1 2 F499 8547 x2 
6 Bottled 2,068 4,384.0 388 ON APO) 1, 988is1 
7 Cups 6,558 20,058.2 222 884.4 1,982 oes | 
8 Milk Ze 10D 2 One x x 459 lhe Sil Shs 3) 
9 Other vending machines for beverages 1,466 Je Alen 128 490.8 BoD i hed 
Vending machines for confections and 
foods: 
10 Packaged confectionery (excluding 9,366 BO) Sars 403 Tis AV SNS E: 2500 8,580.8 
confectionery combinations) 
11 Snack foods 1,440 Dig lil iad 76 304.3 305 1,404.7 
12 Pastry only Ipeiis 9,358.8 x x 1,024 BIO eyo 
13 Ice cream 411 1,901.9 x x 128 606.4 
14 Hot canned foods and soups 2,450 4,324.0 x x 700 ZOD 
15 Fresh food combination Leah) IBS BENS 5 || 180 874.9 1,494 Gileoa6 
16 Bulk confectionery 27,807 8,063.9 3,069 OZ sl vear Gin (5) B69n> 
17 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, 774 HUB - - x x 
etc.) 
18 All other vending machines 254 BGR - - x x 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 3. Ventes par distributeurs automatiques, selon le nombre et le genre de distributeurs, par province ou région, 1981 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique (1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs ; teurs 
NO 
"O00 "000 "000 
56,494 162,546.53 14,571 50,061.7 8,867 34,247.8 Total 1 
10,009 43, 334.0 4,735 27,070.1 3,803 (Doe od Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
6, 350 Bilal, 62S 3,786.3 628 1,817.6 Instantané, séché a froid 3 
heyy 5,880.4 1,987 Brae 2 429 1 TAO) 7 Au percolateur (par gobelet ) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
4,822 18, 7890 2,002 4,799.8 1,424 3,419.0 En boite 5 
117 211.4 225 629.9 259 ULE: Embouteillées 6 
3,581 10,560.5 464 1,493.0 309 766.2 Gobelets 7 
1,766 8,118.6 321 ee 2 Zila x x Lait 8 
858 GytZilee 82 LDS 5 63 TBAT Autres distributeurs de boissons S 
Distributeurs automatiques de confise- 
ries et d'aliments: 
4,817 14,540.6 868 Jip eNWarne) 768 2,392.4 Confiseries emballées (incluant confise- 10 
ries combinées) 
521 1,935.4 236 537.4 302 1,048.1 Aliments & grignoter 11 
681 DISBEIS 80 230.6 x x Patisseries seulement 12 
137 817.7 x x 81 178.1 Créme glacée 13 
1,419 2,360.5 x x 160 376.5 Soupes et aliments chauds en conserve 14 
Tagy ati) 14,237.0 243 O8bre A 185 1,087.16 Aliments frais combinés i 
16,972 Be 12.9 x Xx x x Distributeurs de confiseries en vrac 16 
545 25D | x x 8 10.1 Non alimentaires (aspirines, peignes, ae 
produits de beauté, etc.) 
34 67.4 - - x x Tous autres distributeurs 18 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales Through Vending Machines, by Type of Machine by 
Province or Region, 1981 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. 
Provincial distribution of machines and 
sales 
1 Total 100.0 100.0 8.1 6.7 2652 28.4 
2 Cigarette vending machines 100.0 100.0 DSS: Dio Sir Shine 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 100.0 100.0 4.2 BreZ PEAT 2982 
4 Fresh brew (single cups) 100.0 100.0 1.1 1.3 Uae 20.8 
Soft drink machines: 
5 Canned 100.0 100.0 Doak 7A DIET | 18.1 2250 
6 Bottled 100.0 100.0 18.8 20.8 ye 43.5 
7 Cups 100.0 100.0 3.4 4.4 30.2 SMe 7/ 
8 Milk 100.0 100.0 x x 17.0 ioe 
9 Other vending machines for beverages 100.0 100.0 Shaws Dial LLiod (ass 
Vending machines for confections and foods: 
10 Packaged confectionery (including 100.0 100.0 4.3 TZ 26.8 28.1 
confectionery combinations) 
11 Snack foods 100.0 100.0 Dae 5.8 7a Vey eee) 
12 Pastry only 100.0 100.0 x Xx De 42.9 
13 Ice cream 100.0 100.0 x x Bli-2 BAG) 
14 Hot canned foods and soups 100.0 100.0 Xx x 28.6 28.0 
15 Fresh food combination 100.0 100.0 3.8 Sra Are 26.4 
16 Bulk confectionery 100.0 100.0 V5 4 V2, 22.4 (WER 
17 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 100.0 100.0 - - x x 
18 All other vending machines 100.0 100.0 ~ - x x 


See footnote(s) at end of table. 


TABLEAU 4. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 


Ontario 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


46.2 


34.2 


13.4 


région, 1981 


Sales 


Ventes 


42.7 


30.5 


Siliell 
44.9 


66.0 


68.9 


47.7 


37.0 


Prairie region 


Région des Prairies 


Number of Sales 
machines 
Nombre de Ventes 
distribu- 
teurs 
11.9 Uear4 
NGiez 19.0 
1055 6.7 
40.7 DRED 
ie Za 
Aree, 14.4 
Vian 7.4 
11.8 10.0 
5.6 4.0 
D3 952 
16.4 10.3 
ait VANS) 
x x 
x x 
51 Wad 
x Be 
x x 


Voir note(s) a la fin du tableau. 
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British Columbia(1) 


Colombie-Britannique(1) 


Number of Sales Genre de distributeur 
machines 

Nombre de Ventes 

distribu- 

teurs 


Répartition provinciale des distributeurs 
et des ventes 


7.5 9.0 Total 


JU) Bod Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 


Diol DG Instantané, séché a froid 
8.8 8.7 Au percolateur (par gobelet) 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
(Neg 8.8 En boite 
(Zod G2 Embouteillées 
4.7 Be Gobelets 
% x Lait 
Aes, JESS) Autres distributeurs de boissons 
Distributeurs automatiques de confise- 
ries et d'aliments: 
8.2 7.8 Confiseries emballées (incluant confise- 
ries combinées) 
21.0 20.0 Aliments a grignoter 
x x Patisseries seulement 
Loew 9.4 Créme glacée 
5,2) Baie Soupes et aliments chauds en conserve 
BI 53 4.7 Aliments frais combinés 
x x Distributeurs de confiseries en vrac 
1.0 2.7 Non alimentaires (aspirines, peignes, 
produits de beauté, etc.) 
x x Tous autres distributeurs 


NO 


NOW 
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18 
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TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales Through Vending Machines, by Type of Machine by 
Province or Region, 1981 - Concluded 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1 'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. a 
Percentage distribution of machines and 
sales in each province, by type of ma- 
chine 
1 Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100 .0 
2 Cigarette vending machines 31.0 37.4 23.0 2956 35.0 41.5 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry ARe, 14.9 Use: Hel) (PZEE) 13.5 
4 Fresh brew (single cups) eye Bea 0.8 Oley Disk RED 
Soft drink machines: 
5 Canned 14.6 10.2 apr, | BAD 2.0 7 
6 Bottled LiL eZ DoT 3.6 4.1 eds: 
7 Cups bee Diese Be BAS UAE Dae 
8 Milk Zo? ry x x a8 Poe. 
9 Other vending machines for beverages 168 Zed 109 hoe) AS hed 
Vending machines for confections and foods: 
10 Packaged confectionery (including Clee) 8.0 Dra See 9.6 Use) 
confectionery combinations) 
11. Snack foods Tacs 1.4 Theol i.2 eZ ES 
12 Pastry only Zion EQ?) x x Bia. Se 7/ 
13 Ice cream 0.4 0.5 x x o> 0.6 
14 Hot canned foods and soups Jaro) U0 | x x 2.7 tlre 
15 Fresh food combination Sol 6.1 Lice Bot! Dail Dh 
16 Bulk confectionery 28) Paes (2) 4.0 (2) 0.8 
17 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 0.8 OFA - - x x 
18 All other vending machines Woe! 0.1 - - x x 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 


(2) Excluding bulk confectionery machines. 


(ee 


TABLEAU 4. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 


région, 1981 - fin 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
NS) 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs et ventes dans chaque 
province ou région, selon le genre de 
distributeur automatique 
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Total 1 
Ze | 26.7 S557 clea 44.5 Ola Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
these, Zien Dey) Vee Wee Dae Instantané, séché a froid 3 
BS) 3 15.4 6.4 5.0 BR Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
erect 8.6 ila DAE 16.6 10.0 En boite 5 
0.3 Oeil had! eZ Si6(0) Drei Embouteillées 6 
TAD) 6.5 3.6 3.0 Dae Lil Gobelets 7 
4.4 Dal) PS) jas) x x Lait 8 
IER S| 4.0 0.6 Oat Oley/ Ow Autres distributeurs de boissons y 
Distributeurs automatiques de confise- 
ries et d'aliments: 
AZo Sale 6.7 Dale Sag Theall) Confiseries emballées (incluant confise- 10 
ries combinées) 
ieee Ne 1.8 aed Dew) Bil Aliments a grignoter 11 
a7 2.4 0.6 O°» x x Patisseries seulement 12 
0.3 Geo x x Ge? hae Créme glacée {le 
3.6 1.5 x x 1.9 1.1 Soupes et aliments chauds en conserve 14 
ois / 8.8 ies Zea) Pea, Dee Aliments frais combinés {NS 
(2) te! x x x x Distributeurs de confiseries en vrac 16 
yee eet x x 0.1 - Non alimentaires (aspirines, peignes, 17 
produits de beauté, etc.) 
D4 Ao - ~ x x Tous autres distributeurs 18 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Quest. 


(2) Exeluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


See 


TABLE 5. Number of Vending Machines in Canada, by Type of Machine and by Type of Location, 1980 and 1981 


No. 


WG 


10 


11 


12 


AM) 


18 


Type of machine 


Total 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew (single cups) 


Soft drink machines: 
Canned 

Bottled 

Cups 


Milk 


Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and 
foods: 


Packaged confectionery (including 
confectionery combinations ) 


Snack foods 


Pastry only 


Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh food combination 


Bulk confectionery 


Non-food (aspirins, combs, cosmetics, 
etc.) 


All other vending machines 


All 
locations 


Tous 
endroits 


1981 


122,121 


29, 243 


12,121 
4,883 


13,805 
2,068 
6,558 


2,705 


1,466 


9, 366 


1,440 


1,975 


411 


2,450 


254 


1980 


118,887 


29,731 


12,779 
5,036 


12,543 
1,810 
6,645 


2,899 


334 


5,461 


26,272 


988 


22> 


Industrial 
plants 
Etablissements 
industriels 
1981 1980 
34,421 38, 433 
4,314 4,681 
6,298 7,656 
1,907 2,034 
[a Tpehs) 4,661 
Tih i 525 
JRA SHI: 5767 
teZon 1,602 
494 144 
4,352 De447 
560 1,087 
{aliisy) Alyy 
151 (SY 
1,562 1,872 
PLANE D926 
814 1,433 
96 36 
189 155 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affaires 


1981 


11,714 


1,419 


2,000 
1,701 


1,619 
307 
1,151 


237 


ae) 


1,154 


107 


376 


14 


203 


69 


ANS 


1980 


8,602 


1,326 


1,437 
1,256 


1,464 
245 
602 
151 


43 


662 


132 


Hospitals, 
universities, 
schools and 
other 
institutions 


Hépitaux, 
universités, 


écoles et autres 
institutions 


1981 1980 


14,067 12,867 


1,529 1,617 
2,055 1,606 
836 1,047 
3,036 2,375 
147 268 
4.215 1,182 
4012 948 
413 79 
1,234 1,026 
309 429 
334 303 
174 165 
345 276 
992 853 
411 642 

a 1 

25 50 


aay 


TABLEAU 5. Nombre de distributeurs automatiques au Canada, selon le genre et l'endroit, 1980 et 1981 


Hotels, motels, Theatres, bowling Service stations All other 
restaurants, alleys and other and garages locations 
taverns, mess amusement centres 
halls 
Hétels, motels, Cinémas, salles de Stations service Tous autres Genre de distributeur automatique 
restaurants, quilles et autres et garages endroits 
tavernes, mess centres de récréa- 
tion 
1981 1980 1981 1980 1981 1980 1981 1980 


NO 


23,680 21,683 7,475 9,503 9,126 8,243 21,638 19,556 Total 1 


17,320 16,641 2 oH 2,474 1,611 1,947 TAS, 1,045 Distributeurs de cigarettes 2 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 


261 ey 420 Bo 388 567 699 A025 Instantané, séché a froid 3 
86 12 81 480 83 59 tag 148 Au percolateur (par gobelet ) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
thal 1,095 661 669 1,326 Ale 2 ieee (iy Oy En boite 5 
304 135 107 95 436 380 56 166 Embouteillées 6 
192 109 350 Bb? 49 98 726 528 Gobelets 7 
47 8 58 57 7 11 53 122 Lait 8 
Li. WZ 78 30 15 5 188 ZN Autres distributeurs de boissons 9 
Distributeurs automatiques de 
confiseries et d'aliments: 
964 411 810 503 472 270 380 462 Confiseries emballées (incluant 10 
confiseries combinées) 
270 27 WZZ 224 30 40 42 VS) Aliments &@ grignoter 11 
90 65 56 47 26 82 54 86 Patisseries seulement 12 
5 3 51 45 12 10 4 5 Créme glacée gh: 
21 6 14 5 15 jae 43 31 Soupes et aliments chauds en con- 14 
serve 
83 49 64 41 bi) 52 84 128 Aliments frais combinés 13 
2,284 2,110 Pao 4,056 4,600 Deets 17,258 14,225 Confiseries en vrac 16 
501 579 28 60 19 - 61 312 Non alimentaires (aspirines, pei- 1/7 


gnes, produits de beauté, etc.) 


i> 46 1 7 - 8 11 24 Tous autres distributeurs 18 


aOR = 


TABLE 6. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, 1981 


All Industrial Business Hospitals, 


locations plants offices universities, 
schools and 
other 


institutions 


Type of machine 


Tous Etablissements Bureaux Hdépitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions 
No. 
Percentage distribution of machines, by 
type of location 
1 Total(1) 100.0 35.6 Whe 14.5 
2 Cigarette vending machines 100.0 14.8 4.9 Def 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 100.0 52.0 16.5 16.9 
4 Fresh brew (single cups) 100.0 40.5 34.8 pat 
Soft drink machines: 
5 Canned 100.0 34.8 filer? 22.0 
6 Bottled 100.0 34.4 14.8 Wet 
7 Cups 100.0 43.8 (ols ion 
8 Milk 100.0 QT sil 8.8 37.4 
9 Other vending machines for beverages 100.0 BS Iae. INP th ZBieZ 
Vending machines for confections and 
foods: 
10 Packaged confectionery (including 100.0 46.5 IPB Bn 
confectionery combinations) 
11. Snack foods 100.0 B8.9 7.4 Zio: 
12 Pastry only 100.0 D2aG (elo (erg) 
13. Ice cream 100.0 Siein 7 3.4 EOS: 
14 Hot canned foods and soups 100.0 63.8 18.4 14.1 
15 Fresh food combination 100.0 60.5 AD a2: 70 7/ 
16 Bulk confectionery 100.0 Za) 0.7 eB 
17 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, 100.0 12.4 8.9 = 
etc.) 
18 All other vending machines 100.0 74.4 Dre 2 oi8) 


(1) Excluding bulk confectionery machines. 


925 


TABLEAU 6. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, 1981 


Hotels, Theatres, Service All other 

motels bowling stations locations 

restaurants, alleys and and garages 

taverns, other 

mess halls amusement 

centres 
Genre de distributeur automatique 

Hétels, Cinémas, Stations Tous autres 

motels, salles de service endroits 

restaurants, quilles et garages 

tavernes, et autres 

mess centres de 

récréation 
No 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, selon 
1"endroit 
22.7 5.6 4.8 4.6 Total (1) 1 
DG? 8.0 5D Dee Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
Zit 3.5 Brie Doe! Instantané, séché a froid 3 
1.8 VAY nlbet: Dexa Au percolateur (par gobelet ) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
8.8 4.8 9.6 Boe) En boite 5 

14.7 Dial Zilles fT Embouteillées 6 
Pe s9) Dee: 0.7 Al eal Gobelets W 
hay Ze ORS 2.0 Lait 8 
sha Dia 130) 128 Autres distributeurs de boissons ) 

Distributeurs automatiques de confiseries 
et d'aliments: 

1053 8.6 Dell 4.1 Confiseries emballées (incluant confise- 10 

ries combinées ) 

16.7 8.5 Ppl\ 209 Aliments & grignoter 11 
4.6 Ze8 {58 Jeet Patisseries seulement V2 
572 12.4 Lae, 1.0 Créme glacée 15 
0.8 0.6 0.6 Weal Soupes et aliments chauds en conserve 14 
VANE ees 0.8 1.8 Aliments frais combinés ile 
8.2 8.0 16.5 62.1 Confiseries en vrac 16 

64.7 3.6 La 71.9 Non alimentaires (aspirines, peignes, IP 

produits de beauté, etc’) 
Dat 0.4 - 4.3 Tous autres distributeurs 18 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


ie 


TABLE 6. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, 1981 - Concluded 


All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 
Type of machine 
Tous Etablissements Bureaux Hodpitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions 
No. 
Percentage distribution of machines at 
each location, by type of machine 
1 Total(1) 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines 31.0 Za WSS aie 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry WZeeo 18.7 17.4 1o—0 
4 Fresh brew (single cups) Ds? Be} 14.8 6.1 
Soft drink machines: 
5 Canned 14.6 1433 14.1 Tay bap 
6 Bottled Tae 2H) Ja | Wed 
7 Cups 6.9 8.6 10.0 8.9 
8 Milk Zs9 3.8 2a 7.4 
9 Other vending machines for beverages 1.6 Vee DEE 3.0 
Vending machines for confections and 
foods: 
10 Packaged confectionery (including Te) WARS: 10.0 9.0 
confectionery combinations) 
11. Snack foods oe ilbeed 0.9 Zee 
12 Pastry only PBS Drei Diao Bilt 
13 Ice cream 0.4 Was) 0.1 {hos} 
14 Hot canned foods and soups 2s 4.6 Sie: Ze 
15 resh food combination Zo {l 8.6 Doe how 
16 Bulk confectionery(1) a8 eee as Ab 
17 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, 0.8 Ne) 0.6 - 
etc.) 
18 All other vending machines Ces 0.6 O24 OZ 


(1) Excluding bulk confectionery machines. 


= 25 = 


TABLEAU 6. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, 1981 - fin 


Hotels, Theatres, Service All other 
motels bowling stations locations 
restaurants, alleys and and garages 
taverns, other 
mess halls amusement 
centres 
Genre de distributeur automatique 
Hotels, Cinémas, Stations Tous autres 
motels, salles de service endroits 
restaurants, quilles et garages 
tavernes, et autres 
mess centres de 
récréation 
NO 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, dans chaque 
endroit, selon le genre de distributeur 
100.0 100.0 100.0 100.0 Total (1) 1 
81.0 44.6 Dae Gwe Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
MiarZ: 8.0 8.6 16.0 Instantané, séché a froid 3 
0.4 eo (lta Pel) Au percolateur (par gobelet ) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
Died ZG IN Zero En boite 5 
1.4 2.0 O56 1168) Embouteillées 6 
0.9 6.7 tod 16.6 Gobelets 7 
M2 ibs Diez {a2 Lait 8 
0.1 Dye One 4.3 Autres distributeurs de boissons 2 
Distributeurs automatiques de confiseries 
et d'aliments: 
4.5 sl Die 10.4 8.7 Confiseries emballées (incluant confise- 10 
ries combinées) 
is Zoo 0.7 0.9 Aliments 4 grignoter 11 
0.4 eit 0.6 a7! Patisseries seulement 12 
-- 1.0 DS 0.1 Créme glacée 15 
0.1 0.3 0.3 1.0 Soupes et aliments chauds en conserve 14 
0.4 eye 0.8 ia) Aliments frais combinés 15 
A : : Confiseries en vrac(1) 16 
ao 0.5 0.4 Fite Non alimentaires (aspirines, peignes, 17 
produits de beauté, etc.) 
os -- - ee Tous autres distributeurs 18 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


ieee 
TABLE 7. Vending Machine Operators - Number of Firms, Machines and Sales, by Annual Sales Size, 1978- 
1981 


TABLEAU 7. Exploitants de distributeurs automatiques - Nombre d'‘entreprises, de distributeurs automa- 
tiques et montants de ventes, selon le chiffre de ventes annuel, 1978-1981 


Number of Number of Sales Percentage 
firms machines(1) distribution 
Annual sales size 
iy Bee aie enn ee eT bale d'en- Nombre de Ventes Répartition 
reprises distribu- en pourcen- 
teurs(1) tage 


$ ‘000 


ADTs 
Under $250,000 - Moins de $250,000 401 32, O17 9677 151.95 Wee Z 
$ 250,000-$ 499,999 118 17,861 1 Oe Vda DA i ear 
500,000- 999,999 62 18,142 43,600.1 14.7 
1,000,000- 1,999,999 5D A156 46,086.2 ee, 
2,000,000 and over - et plus 16 Mo) 129, 768.0 43.7 
Total 630 112,030 296,927.4 100.0 
eH 
Under $250,000 - Moins de $250,000 357 6S WP e's 35,840.4 1052 
$ 250,000-$ 499,999 105 17,020 56, 711.6 Vie 
500,000- 999,999 69 18,459 GiGi tea ke es 
1,000,000- 1,999,999 32 10,198 a2 wt? ot 13.0 
2,000,000 and over - et plus PGs 335933 166, 501.3 D0 .e2 
Total 585 116,638 329, 250.0 100 .0 
1980: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 336 26,580 BIg LOLa 9.0 
$ 250,000-$ 499,999 102 11,605 Df D366 Rae 
SUOFO00= 999.5999 84 26,004 58,034.1 15.6 
1,000,000- 1,999,999 Og 13,841 90,947.39 ey! 
2,000,000 and over - et plus BS, 41,286 193.,76B276 1 Sat 
Total 584 119,316 371,781.4 100.0 
1981: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 Ly | 29,640 36,421.4 7.6 
$ 250,000-$ 499,999 111 re tee 38,687 .3 1032 
500,000- 999,999 90 Lo, 992 63, 92ie? 16.8 
1,000,000- 1,999,999 44 14,122 59,424.4 1.6 
2,000,000 and over - et plus 21 38,631 181697960 47.8 
Total 643 122,121 380,120.7 100 .0 


(1) Maximum during the year; ovens, coin and bill changers excluded. 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines & faire la monnaie. 


= ke 


TABLE 8. Number of Ovens and Changers, by Type of Equipment and by Type of Location, 1977-1981 


TABLEAU 8. Nombre de fours et de machines a faire la monnaie, selon le genre et l'endroit, 1977-1981 


Ancillary equipment 


Matériel auxiliaire 


Ovens - Fours 

Microwave - Micro-ondes: 
1981 

1980 

1972 

1978 


ay 


Infrared - Infra-rouge: 
1981 

1980 

1979 

1978 

1977 

Changers - Machine a 

faire la monnaie 


Coin - Piéces de 
monnaie: 


1981 
1980 
NOT? 
1978 
1977 
Dollar bill - Billets de 
banque: 
1981 
1980 
1979 
1978 


1977 


All 
locations 


Tous 
endroits 


Indus- 


trial 


plants 


Etablis- 
sements 
indus- 
triels 


number - nombre 


3,893 
4,106 
3,382 
3,013 


2,747 


aes 
105 
201 
263 


222 


2,144 
2,499 
2,266 
2,166 


2782 


DEED 
2,908 
2,482 
2,240 


1,897 


90 
84 
76 
91 


106 


1,298 
1,915 
1,690 
1,554 


1,563 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affai- 
res 


689 


569 


313 


317 


208 


435 


274 


213 


298 


263 


256 


Hospitals, 
universi- 
ties, 
schools 
and other 
institu- 
tions 
H6pitaux, 
univer- 
sités, 
écoles et 
autres 
institu- 
tions 


562 
359 
310 
343 


476 


28 


24 


205 
144 
221 
231 


360 


Hotels, 
motels, 
restau- 
rants, 
taverns, 
mess 
halls 


Hotels, 
motels, 
restau- 
rants, 
tavernes, 
mess 


108 


86 


15 


a 


39 


62 


20 


13 


33 


nz 


11 


Theatres, 
bowling 
alleys 
and other 
amusement 
centres 


Cinémas, 
salles de 
quilles 
et autres 
centres 
de ré- 
création 


DS 
53 
24 
13 


20 


11 


70 
33 
14 
10 


11 


26 


14 


Service 
stations 
and 
garages 


Stations 
service 
et 
garages 


aia 


NZ 


All 
other 
locations 


Tous 
autres 
endroits 


81 


We 


fede yy 


81 


93 


42 


80 


111 


36 


64 


TABLE 9. Number of Vending Machine Operators, Vending Machines and Sales, by Type of Operator, 1980 and 1981 


S985 


TABLEAU 9. Nombre d'exploitants avec distributeurs automatiques et ventes, selon le genre d'exploitant, 1980 et 1981 


Type of operator 


Genre d'exploitants 


All operators - Tous les ex- 


ploitants 


Independent operators - Exploi- 
tants indépendants 


Bottlers - Embouteilleurs 


Dairies, bakeries and other 
food manufacturers - Laite- 
ries, boulangeries et autres 
entreprises de fabrication de 
produits alimentaires 


Caterers and other services - 
Traiteurs et autres services 


Tobacco, food and other whole- 
salers - Grossistes en tabac, 
produits alimentaires et au- 
tres produits 


All other operators (schools, 
colleges, etc.) - Tous autres 
exploitants (écoles, col- 
léges, etc.) 


Number of 
operators 


Nombre 
d'exploitants 


1981 1980 

643 584 

460 437 
5B) 33 
4 me 
63 35 
58 DS) 
2) x 


Number of 
machines 


Nombre de 
machines 


1981 


122,121 


88,926 


5,709 


143 


8,711 


17,689 


943 


1980 


119,316 


87,807 


5,234 


7, 304 


18, 002 


Total sales 


Total des ventes 


1981 1980 


dollars 


380, 120,720 371,781,409 


250,738, 293 254,042 , 163 
12,097,131 8,311,762 
362,790 x 
41,612,053 33,691,218 
70,939,078 71,786,239 
Ae STs 37S x 


Percentage dis- 
tribution of 


sales 


Répartition en 
pourcent age 


des ventes 


1981 


100.0 


66.0 


10.9 


18.7 


1980 


100 .0 


ZaZ 


APPENDIX I 


DEFINITIONS 


Vending machine. For the purposes of this 
survey a vending machine is defined as a de- 
vice which automatically dispenses merchan- 
dise after a requisite amount of money is 
inserted into the device. The merchandise 
vended includes tobacco products, beverages 
and food products, as well as non-food prod- 
ucts such as pens, hosiery, batteries, 
toiletry goods, books, etc.. Excluded are 
products vended such as gasoline and news- 
papers, as well as services vended such as 
music, amusements, laundry, dry cleaning, 
photographs, photocopies, shoe shines, etc.. 


Vending machine operator. A vending ma- 
chine operator is defined as an individual 
or firm that, on his (her) or its own ac- 
count, owns, or leases vending machines, 
places them and is responsible for their 
servicing and repair. The vending machine 
operator has the sole right to withdraw cash 
from these machines and keeps separate ac- 
counting recordszifo be “in “scope” for’ the 
survey, a vending machine operator must 
operate at least 10 full size vending machi- 
nes oremreport’ totalyt sales *ofriat * least 
$20,000. 


Bulk confectionery vending machines. Bulk 
confectionery vending machines and others 
which sell items for 25 cents or less, 
constitute a special case. These machines 
dispense unpackaged confectionery, nuts, 
bubble gum, chewing gum and trinkets. For 
the purposes of coverage in this survey, 20 
bulk confectionery machines are considered 
to be «the "equivalent" of one full size 
vending machine. 


APPENDICE I 


DEFINITIONS 


Distributeur automatique. Aux fins de cette 
enquéte, on appelle distributeur automatique une 
machine qui dispense automatiquement une marchan- 
dise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie 
nécessaires. La marchandise dont il s'agit com- 
prend aussi bien les tabacs, les boissons et 
produits comestibles que les produits non comes- 
tibles comme les stylos, les bas, les piles, les 
articles de toilette, les livres, etc.. Sont 
exclus les produits comme l'essence et les jour- 
naux dei»méme «que les "services", tels que; les 
boites & musique, les jeux, les machines &4 laver, 
les machines a nettoyage a sec, les appareils- 
photos automatiques, les photocopieurs, les 
machines a cirer les chaussures, etc.. 


Exploitant de distributeurs automatiques. Un 
exploitant de distributeurs automatiques est un 
particulier ou une société qui, travaillant a son 
compte, posséde ou loue des distributeurs automa- 
tiques et “s"occupe de les installer, les entre= 
tenir et les réparer. Cet exploitant a seul le 
droit de recueillir l'argent mis dans ces machi- 
nes, et trent une comptabilite “distincte. Est’ en-= 
quété tout exploitant de distributeurs automati- 
ques qui exploite au moins 10 machines de taille 
normale ou qui déclare un chiffre d'affaires d'au 
moins $20,000. 


Distributeur automatique de confiserie en 
vrac. Les distributeurs automatiques de confise- 
rie en vrac et autres machines vendant des arti- 
cles &@ 25 cents ou moins constituent un cas 
particulier. Ces machines fournissent de la con- 
fiserie non emballée, des noix, de la gomme a 
claquer, de la gomme a&@ macher et des colifi- 
chets. Aux fins de cette enquéte, on juge que 20 
distributeurs de confiserie en vrac équivalent a 


un distributeur de taille normale. 
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APPENDIX II 


QUALITY OF DATA 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual sur- 
vey, letters were mailed to distributors of 
vending machines, vending machine equipment 
and vending machine products, requesting the 
names and addresses of new accounts opened 
during the preceding year. The names of new 
accounts, together with additional names 
obtained from Canadian Automatic Merchandi- 
sing Association, trade magazines, newspa- 
pers, etc., were then matched against the 
existing mailing list and added as required. 


Questionnaires were then sent directly to 
all firms on the updated mailing list re- 
questing information on the types and 
numbers of machines’ operated, location 
placement and amount of receipts or sales 
realized. Of the 883 schedules mailed, 697 
(78.9%) usable questionnaires were received 
and 61 (6.9%) were estimated based on the 
previous year returns. In addition, 90 ques- 
tionnaires (10.2%) were received that were 
later cancelled for various reasons. The re- 
maining 35 firms (4.0%) who failed to submit 
a return were treated as non-responses and 
no imputations were made as it was not cer- 
tain that these firms were currently active 
in the vending business. 


The interested reader should remember 
that owing to the definition of a vending 
machine operation used in this survey many 
thousands of machines (15,106 according to 
the 1961 Census of Canada) owned and oper- 
ated by various retail stores, some whole- 
salers, restaurants, hotels, service 
stations and other personal service estab- 
lishments, are not included in this survey. 


Since 1972, the statistics of small oper- 
ators, i.e., operating less than 10 full 
size vending machines or reporting total 
sales of less than $20,000, have been "out 
of scope" as a result of the definitions 
used in this survey and therefore are not 


APPENDICE II 


QUALITE DES DONNEES 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a été effectuée en 
deux étapes. 


Avant le lancement de l'enquéte annuelle, les 
fournisseurs d'appareils automatiques, d'équipe- 
ment et de produits de distributeurs automatiques 
ont regu des lettres leur demandant les noms et 
adresses des nouveaux clients desservis au cours 
de l'année précédente. On a vérifié ensuite si 
les noms de ces nouveaux clients et d'autres noms 
relevés dans les revues commerciales, les jour- 
naux, et obtenus de l1'Association canadienne de 
distribution automatique, apparaissaient sur la 
liste d'envoi actuelle et on les a ajoutés, au 
besoin. 


Toutes les compagnies figurant sur la liste 
d'envoi mise a jour ont ensuite regu des ques- 
tionnaires leur demandant des renseignements sur 
le genre et le nombre de distributeurs exploités, 
le montant des recettes ou des ventes réalisées 
et les lieux desservis. Du total de 883 question- 
naires expédiés par la poste, 697 (ou 78.9%) 
questionnaires utilisables ont été recus. De 
plus, 61 (ou 6.9%) entreprises ont été estimées 
en se basant sur les données recues au cours de 
l'année précédente. En outre, 90 (ou 10.2%) ques- 
tionnaires ont été réjetés pour différentes 
raisons. Enfin 35 (ou 4.0%) entreprises n'ont pas 
répondu et ont étéconsidérées comme des non- 
réponses. Nous n'avons pas essayé d'imputer les 
déclarations manquantes parce que nous n'étions 
pas certains si ces entreprises avaient effecti- 
vement exploité des distributeurs automatiques au 
cours de l'année. 


On ne devrait pas perdre de vue qu'en raison 
de la définition de l'exploitation de distribu- 
teurs automatiques employée dans cette enquéte, 
plusieurs milliers de distributeurs (15,106 selon 
le recensement du Canada de 1961) possédés et 
exploités par les magasins de détail, certaines 
entreprises de commerce de gros, restaurants, 
hotels, stations-service et autres établissements 
fournissant un service personnel ne sont pas 
inclus dans cette publication. 


Depuis 1972, les données sur les petits ex- 
ploitants sont considérées comme "hors champ" de 
l'enquéte et sont donc exclues de la présente 
publication. Cependant, on enquéte annuellement 
aupres de ces exploitants de distributeurs auto- 
matiques pour déterminer s'ils ont  progressé 


included in this report. However, such oper- 
ators are surveyed annually to determine 
whether or not they have expanded suffi- 
ciently to be "in scope" for the survey. 
This year, this exclusion affected 115 oper- 
ators of 2,573 vending machines with sales 
of $993,802. In 1980, a similar exclusion 
affected 99 operators of 2,375 vending ma- 
chines with sales of $930,459. 


a WR = 


suffisamment pour étre pris en compte dans l'en- 
quéte. Cette année, 115 exploitants de 2,573 
distributeurs avec des ventes au montant de 
$993,802 sont ainsi exclus. En 1980, cette méme 
exclusion touchait 99 exploitants de 2,375 dis- 
tributeurs avec des ventes d'une valeur de 
$930,459. 


APPENDIX III 


MODIFICATIONS TO THE 1981 QUESTIONNAIRE RE- 
GARDING TYPE OF VENDING MACHINE CATEGORIES 


The item covering machines dispensing soft 
drinks in "convertible can/bottle" was de- 
leted; 


the two items covering machines dispensing 
soft drinks in "cups (post-mix)" and "cups 
(pre-mix)" were amalgamated into one item 
"coups" s 


the item covering machines dispensing "pac- 
kaged milk and flavoured milk products" was 
subdivided into two categories namely: 


"milk" 
Way "We 
juices"s 


the item "other vending machines for bever- 
ages (hot chocolate, hot soups (not canned), 
etc.)" now reads "hot/cold beverage combina- 
tions"; 


a new item "confectionery combinations" was 
added; 


three former items dealing with sales of 
fresh foods were amalgamated into one item 
which now reads "fresh food combinations"; 


the item “other vending machines for confec- 
tions and foods (fruits, eggs, etc.)" was 
deleted; 


the item "combination food and non-food ma- 
chines" was deleted. 


APPENDICE III 


MODIFICATIONS APPORTEES A LA RUBRIQUE "GENRE DE 
DISTRIBUTEUR AUTOMATIQUE" DU QUESTIONNAIRE DE 
1981 SUR LES EXPLOITANTS DE DISTRIBUTEURS 
AUTOMATIQUES 


Le poste relatif aux distributeurs automatiques 
d'eaux gazeuses en "boite ou en bouteille" a été 
supprimé; 


les deux postes ayant trait aux distributeurs 
d'eaux gazeuses en "gobelet (& mélanger)" et en 
"gobelet (mélangé)" ont été fusionnés en un seul 
poste, "gobelets"; 


le poste relatif au "lait conditionné, pur et 
aromatisé" a été scindé pour former deux postes, 
a savoir: 


dh Be la 
"jus"; 


le poste "autres distributeurs de boissons (cho- 
colat chaud, bouillon chaud (sauf en conserve), 
etc.)" a été changé pour se lire "boissons combi- 
nées chaudes et froides"; 


un nouveau poste "confiseries combinées" a été 
ajouté; 


trois postes ayant trait aux ventes d'aliments 
frais ont été amalgamés et forment un poste qui 
se lit "aliments frais combinés"; 


le poste "autres distributeurs de confiseries et 


d'aliments (fruits, oeufs, etc.)" a été supprimé; 


le poste "distributeurs combinés alimentaires et 
non alimentaires" a été éliminé. 
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Revise name or address if not correct — Corriger le nom et l’adresse s’il y a lieu 


1 % Statistics Canada Statistique Canada 


Merchandising and Services Division 
Division du commerce et des services 


SURVEY OF AUTOMATIC VENDING 
MACHINE OPERATORS, 1981 


ENQUETE SUR LES 
EXPLOITANTS DE DISTRIBUTEURS 
AUTOMATIOQUES, 1981 


CONFIDENTIAL WHEN COMPLETED 


CONFIDENTIELLE LORSQUE 
LA FORMULE EST REMPLIE 


Collected under the authority of the Statistics Act, 
Chapter 15, Statutes of Canada 1970-71-72. 


Déclaration exigée en vertu de la Loi sur la statistique, 
chapitre 15, Statuts du Canada de 1970-71-72. 


INSTRUCTIONS 


NOTE: PLEASE READ BEFORE 
COMPLETING QUESTIONNAIRE 


. The Statistics Act ensures that any information you provide can only be 


seen by sworn employees of this bureau and must be treated in the strict- 
est confidence and divulged to no one outside Statistics Canada, not even 
another government department or agency, without your written permis- 
sion. The data in your report will be used for statistical purposes only. 


. This survey covers all businesses engaged on their own account in operat- 


ing vending machines either as a principal or as an ancillary activity. 


. Report for your business year ending at any time between April 1, 1981 


and March 31, 1982. Report for all vending machines operated at any 
time during the reporting period by the firm to which this questionnaire 
is addressed. 


. Kindly complete and return one copy of this report within 30 days 


after receipt. A self-addressed envelope is enclosed for your convenience. 
Retain the other enclosed copy for your records, If you should encounter 
any difficulties in completing this questionnaire or require an extension 
of time, contact the Retail Trade Section, Merchandising and Services 
Division, Statistics Canada, Ottawa, K1A 0V4, (tel: 1-613-996-9304). 


. The results of this survey are published in “‘Vending Machine Operators” 


(catalogue 63-213) which may be obained from Publication, Sales and 
Services, User Services Division, Statistics Canada, Ottawa Ontario, 
K1A OV7. 
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NOTE: PRIERE DE LIRE AVANT 
DE REPONDRE AU QUESTIONNAIRE 


. En vertu de la Loi, Statistique Canada s’engage a traiter dans la plus 


stricte confidence les renseignements que vous fournirez et a ne pas les 
divulguer sans votre consentement écrit a qui que ce soit hors de Statis- 
tique Canada. Méme pas a d'autres ministéres ou organismes publics. 
Seuls les employés assermentés pourront les voir et ces données ne ser- 
viront qu’a des fins statistiques. 


Ce questionnaire est envoyé a@ toutes les entreprises exploitant pour leur 
propre compte des distributeurs automatiques a titre d'activité principale 
ou d'activité subsidiaire. 


Ce questionnaire s'applique a l'année normale d/affaires se terminant 
entre le 1& avril 1981 et le 31 mars 1982. Faites porter votre déclara- 
tion sur tous les distributeurs exploités a un moment quelconque de la 
période de référence par la firme a la quelle ce questionnaire a été 
adressé. 


Veuillez nous renvoyer un exemplaire de votre questionnaire diment 
rempli, dans l’enveloppe adressée ci-incluse, dans les trente jours qui 
suivent la réception. Conservez le deuxiéme exemplaire pour vos dossiers, 
si le questionnaire vous pose des difficultés ou s il vous faut un délai sup- 
plémentaire, communiquer avec la Section du commerce de détail, Divi- 
sion du commerce et des services, Statistique Canada, Ottawa, K1A 0V4, 
(tel: 1-613-996-9304). 


. Les résultats de cette enquéte paraissent dans le bulletin intitulé ‘‘Exploi- 


tants de distributeurs automatiques"’ (63-213 au catalogue), qui peut étre 
obtenu en s’adressant aux ventes et services de publications, Division de 
lVassistance-utilisateurs, Statistique Canada, Ottawa (Ontario), KIA 0V7. 
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DEFINITIONS USED IN THIS SURVEY 


. Vending Machine Operator 


An individual or firm that, on his or its own account, owns or leases 
vending machines, and is responsible for their placement, servicing and 
repair. The vending machine operator has the sole right to withdraw cash 
from these machines and maintains separate accounting records on same. 


. Vending Machine 


A device which automatically dispenses merchandise after a requisite 
amount of money is inserted into the device. 


. Bulk Confectionery Machine 


A smaller device which automatically dispenses unpackaged candies, nuts, 
gum, trinkets, etc. These items are usually dispensed for 25 cents or less. 


. Merchandise Vended 


The merchandise vended includes tobacco products, beverages and food 
products, as well as non-food products such as aspirins, combs, pens, 
hosiery, cigars, cosmetics, toiletry goods, etc. 


~ 


DEFINITIONS EMPLOYEES DANS CETTE ENQUETE 


. Exploitant de distributeurs automatiques 


C'est un particulier ou une société qui, travaillant a son compte, posséde 
ou loue des distributeurs automatiques et s'occupe de les installer, les 
entretenir et les réparer, cet exploitant a seul le droit de recueillir l'argent 
mis dans ces machines, et tient une comptabilité distincte. 


Distributeur automatique 


On appelle distributeur automatique une machine qui dispense automa- 
tiquement une marchandise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie 
nécessaires. 


Distributeur automatique de confiserie en vrac 


C'est une petite machine fournissant automatiquement de la confiserie 
non embalée, des noix, dela gomme a claquer, de la gomme a macher et 
des colifichets. Ces articles cotitent 25 cents ou moins. 


Marchandise vendue par distributeur automatique 


La marchandise dont il s'‘agit comprend aussi bien les tabacs, les boissons 
et produits comestibles que les produits non comestibles comme l'aspirine, 
les peignes, les stylos, les bas, les cigares, les produits de beauté, les 
articles de toilette, etc. 


_ 


Check W one box — Cochez ) une case 


. PRINCIPAL ACTIVITY OF BUSINESS — ACTIVITE PRINCIPALE DE L’ENTREPRISE 


C) Merchandise Vending Machine Operator — Exploitation de distributeurs automatiques 


oO Operator of other coin-operated devices such as music, amusement, laundromats, etc. — Exploitation de machines automatiques, tels que, boites a musique, 


Jeux électriques, blanchisseries, etc. 


Oo Wholesaler 
Commerce de gros 


oO Caterer 


a 


Traiteur 


Manufacturer 
Manufacture 


oO Bottler 

Mise en bouteilles 

Oo Other Specify: 
Autre Précisez: 


$—3400—215: 26-10-81 


ae 


2. REPORT THE MAXIMUM NUMBER OF VENDING MACHINES AND 2, DECLAREZ LE NOMBRE MAXIMUM DE DISTRIBUTEURS AUTO- 
THEIR TOTAL SALES, BY PROVINCE, OPERATED AT ANY TIME MATIQUES ET LEURS VENTES TOTALES, PAR PROVINCE, EX- 
DURING THE REPORTING PERIOD, 1981. PLOITES, A UN MOMENT QUELCONQUE PENDANT LA PERIODE 


Space is provided below to show data for three provinces. If you made DE REFERENCE, 1981. 
sales in more than three provinces, enter data on extra sheets enclosed. Les espaces ci-dessous peuvent contenir les données pour trois provinces. 
(Careful estimates are satisfactory if actual figures are not available.) Si vous avez vendu dans plus de trois provinces, inscrivez les chiffres ap- 
‘ plicables sur les feuilles supplémentaires ci-jointes. (Si vous n'avez pas les 
chiffres réels, nous jugerons suffisante une estimation soigneusement 


établie.) 
Canada _ Total Enter name of province — Jnscrivez le nom de la province 
Total Canada i‘ 
TYPE OF VENDING MACHINE Sales Sales Sales Sales 
- No. $ (omit No. $ (omit No, $ (omit $ (omit 
GENRE DE DISTRIBUTEUR a ma- cents) ee ma- cents) es het cents) cents) 
chine - chines = chines _ = 
AUTOMATIQUE ae Ventes Es Ventes as Ventes = Ventes 
Nombre $ (sans Nombre $ (sans Nombre $ (sans Nombre $3 (sans 
les cents) les cents) les cents) les cents) - 
1. Cigarette vending machines — 
Distributeurs de cigarettes ......... Z| 
2, Beverage vending machines — 
Distributeurs de boissons 
(a) Coffee — Café 
(i) Freeze dry or instant — 
Soluble/séché a froid........ 
(ii) Fresh brew — Au percolateur .. . 2%) | 


(b) Soft drinks — Eaux gazeuses 
(@)' Canned’ —Anborte. .. . essa a os | phe ee, spear 
(ii) Bottled — Embouteillées...... et eee ee pecs nacftens ae 5 


(iii) Cups — Gobelets........-. L aoe ~ 
@ Milks artes baie b eee ee a 


(aduices SJur AS) Dares. WES: 


(e) Hot/cold beverage combinations — 


Boissons combinées/chaudes et froides 4 =| 


3. Food vending machines — 
Distributeurs d'aliments 
(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) — Con- 
fiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) . 


(ii) Snacks (popcorn, chips, pretzels, al 


crackers, etc.) —Aliments a gri- 
gnoter (mais soufflé, croustilles, 
pretzels, craquelins, etc.) ..... a ait 


(iii) Pastries (cakes, pies, doughnuts, 
etc.) — Patisseries (gateaux, tartes, 


belgnesveta SLR eS PEE Set ] all a a wae, 


(iv) Confectionery combinations — 
Confiseries combinées....... i e 


(b) Ice cream — Créme glacée ....... 
| as ‘ —— 
(c) Hot canned foods and soups — Soupes 
et aliments chauds en conserve. .... L } eae: ee 


(d) Fresh food combinations (sandwiches, 
salads, casseroles, fruits, etc.) — 


Aliments frais combinés (sandwichs, 
salades, ragouts, fruits, etc.) ...... 


- 


— 
4, Bulk confectionery machines (unpackaged 
gum, candies, trinkets, etc.) — Distribu- 
teurs de confiseries en vrac (gomme a =e 


macher, bonbons, colifichets, etc.) .... 


n 


. Non-food vending machines (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) — 
Distributeurs non alimentaires (aspirines, 
peignes, produits de beauté, etc.) ..... 


6. All other vending machines — 
Tous autres distributeurs 


Specify — 
Précisez 


1. Ovens — Fours 
(a) Micro-wave — Micro-ondes 


(b) Infra-red — Infra-rouge......... 


2. Changers — Machines a faire la monnaie 
(a) Coin — Piéces de monnaie 


(b) Dollar bill — Billets de banque 


5—3400—215 
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3. REPORT THE MAXIMUM NUMBER OF VENDING MACHINES, BY 3. DECLAREZ LE NOMBRE MAXIMUM DE DISTRIBUTEURS AUTO- 
LOCATION, OPERATED AT ANY TIME DURING THE REPORTING MATIQUES SELON LE LIEU, EXPLOITES, A UN MOMENT. QUEL- 
PERIOD, 1981. CONQUE PENDANT LA PERIODE DE REFERENCE, L’ANNEE 1981, 
The number of machines assigned to Total All Locations on this page, Le nombre de distributeurs représentant le Total Tous Endroits en bas de 
should equal the number of machines assigned to Canada Total on the cette page doit étre le méme que celui indiqué en bas de la page opposée, 
opposite page. (Careful estimates are satisfactory if actual figures are représentant le total au Canada. (Une estimation soigneusment établie 
not available.) sera jugée satisfaisante si les chiffres exacts ne sont pas disponibles.) 


Type of location — Lieux d’exploitation 


Hospitals, Hotels, Theatres, : 
Total : é universi- motels, bowling Service 
acti ay ties, schools restaurants, alleys and stations All 


All 
TYPE OF VENDING MACHINE Locations and Business _and other taverns, other amuse- and other 
factories offices institutions mess halls | ment centres garages locations 


GENRE DE DISTRIBUTEUR AUTOMATIQUE hh is Etablis- Bureaux Hopitaux, Hotels, Cinémas, Stations- Tous 
Endroits sements d ‘affaires universités, motels, salles de service autres 
industriels écoles et restaurants, quilles et et endroits 
autres tavernes, |\autres centres garages 
institutions cantines de récreation 


_ 


. Cigarette vending machines — 
Distributeurs de cigarettes ......... 


2. Beverage vending machines — 
Distributeurs de boissons 


(a) Coffee — Café 
(i) Freeze dry or instant — | 


Soluble/séché a froid........ a 


(ii) Fresh brew — Au percolateur .. . 


(b) Soft drinks — Eaux gazeuses 
(i) Canned — En boite......... 


(ii) Bottled — Embouteillées...... = 


(iii) Cups — Gobelets .......... 


MS) Oh CUES 77 ae eames tee Seema ie 
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(e) Hot/cold beverage combinations — 
Boissons combinées/chaudes et froides 
. Food vending machines — 
Distributeurs d’aliments 
(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) — Con- 


fiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) . 
(ii) Snacks (popcorn, chips, pretzels, 


crackers, etc.) —Aliments a gri- 
gnoter (mais soufflé, croustilles, 


pretzels, craquelins, etc.) ..... 
(iii) Pastries (cakes, pies, doughnuts, 
etc.) — Patisseries (gdteaux, tartes, 


Deteries, Chey = Gates > ee. eae 
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INTRODUCTION 


Since 1958, the Merchandising and Servi- 
ces Division has conducted an annual survey 
of vending machine operators. Coverage for 
this survey is designed to provide a com- 
prehensive picture of the magnitude of auta- 
matic merchandising in Canada. 


Statistics on these retail sales supple- 
ment the regular retail trade statistics, 
which are also compiled and published by the 
Merchandising and Services Division, in 
order to provide as complete a coverage as 
possible of the "personal expenditure on 
consumer goods and services" which isan 
essential component of the National Accounts 
of Canada. 


This publication incorporates information 
on the merchandise sold through automatic 
vending machines according to the type of 
machine and the location by province or 
region. 


Summary of Results 


During 1982, a total of 701 businesses 
were classified by this survey as_ vending 
machine operators. These firms reported ag- 
gregate sales of $363.3 million made through 
122,598 vending machines. This sales volume 
represented a decrease of 4.4% from the 
$380.1 million recorded in the previous 
year. Decreased sales through the following 
principal types of machines were chiefly 
responsible for the decline in receipts 
between 1981 and 1982: cigarette machines, 
sales down 4.7% to $135.6 million; coffee 
machines, sales down 6.6% to $65.0 million; 
packaged confectionery, pastry and_= snack 
food machines, sales down 0.6% to $48.9 mil- 
lion; fresh food combination machines, sales 
down 12.6% to $20.4 million; and packaged 
milk and juice machines together with ven- 
ding machines dispensing other beverages 
showed decreased sales by 13.9% and totalled 
$18.6 million. However, soft drink machines' 
sales reached $65.9 million, a 4.3% increase 
over the $63.2 million recorded in 1981. 


| Ontario and Quebec continued to maintain 

their strong market share of the vending ma- 
chine industry with 41.2% and 30.4% respec- 
tively. The remaining 28.4% of total vending 
sales made in Canada were distributed among 


INTRODUCTION 


Depuis 1958, la Division du commerce et des 
services méne chaque année une enquéte auprés des 
exploitants de distributeurs automatiques. Le 
champ de cette enquéte a pour but de dresser un 
tableau complet de 1l'importance de ce commerce au 
Canada. 


Les statistiques sur ces ventes au détail 
complétent celles du commerce de détail normal, 
qui sont également recueillies et publiées par la 
Division du commerce et des services; elles vi- 
sent & rendre aussi exhaustives que possible les 
données du poste "dépenses des particuliers en 
biens de consommation et en services", composante 
essentielle des Comptes nationaux du Canada. 


Cette publication réunit des données sur les 
marchandises vendues par distributeurs automati- 
ques selon le genre de machine et l'emplacement, 
par province ou région. 


Résumé des données 


En 1982, 701 entreprises ont été classées com- 
me exploitants de distributeurs automatiques. Ces 
entreprises ont déclaré globalement des ventes de 
$363.3 millions provenant de 122,598 distribu- 
teurs automatiques en exploitation. Cela repré- 
sentait une baisse de 4.4% du volume des ventes 
par rapport & 1981 ($380.1 millions). Ont princi- 
palement contribué a la baisse générale des re- 
cettes entre 1981 et 1982 les principaux types de 
distributeurs suivants: distributeurs de cigaret- 
tes, baisse de 4.7% et ventes de $135.6 millions; 
distributeurs de café, baisse de 6.6% et ventes 
de $65.0 millions; distributeurs de confiserie en 
paquet, de patisseries et d'aliments a grignoter, 
baisse de 0.6% et ventes de $48.9 millions; dis- 
tributeurs d'aliments frais combinés, baisse de 
12.6% et ventes de $20.4 millions et, enfin, les 
distributeurs de lait et de jus conditionnés avec 
autres boissons, baisse de 13.9% et ventes s'éle- 
vant & $18.6 millions. Cependant, les distribu- 
teurs de boissons gazeuses ont connu une hausse 
de leurs ventes de 4.3% et des recettes s'élevant 
& $65.9 millions comparativement & $63.2 millions 
pour 1981. 


L'Ontario et le Québec continuent a jouir 
d'une part importante du marché des distributeurs 
automatiques, avec 41.2% et 30.4% respectivement 
du grand total des ventes au Canada. Le reste du 
pourcentage des ventes, soit, 28.4%, est réparti 


the other provinces. In spite of a 7.9% de- 
crease in sales in comparison with the pre- 
vious year, Ontario once again enjoyed the 
highest volume of sales in 1982, with $149.6 
million while Quebec was next with $110.5 
million, followed by the Prairie region with 
$49.0 million, British Columbia with $28.8 
million and the Atlantic region with $25.5 
million. With the exception of Manitoba 
which showed an increase in sales of 8.3%, 
every province west of Quebec recorded de- 
creased sales over 1981 amounting to 7.9% 
for Ontario, 6.7% for Saskatchewan, 7.2% for 
Alberta and 16.0% for British Columbia. 


Cigarette sales continued to play an im- 
portant role in the composition of the pro- 
vincial vending markets of British Columbia 
and the Prairie provinces. In 1970, ciga- 
rette sales comprised 85.2% of all machine 
sales in British Columbia and 61.7% of all 
machine sales in the Prairie provinces. In 
1982, although cigarette sales dropped, they 
still retained a major portion of all sales 
through vending machines in British Columbia 
and in the Prairie provinces with 59.0% and 
52.6% respectively. In comparison, cigarette 
sales in the Atlantic provinces’ which 
amounted to 49.7% in 1970 had dipped to 
29.3% in 1982, an indication of the compen- 


satory expansion made in this region by 
sales of coffee, soft drinks and _ other 
foods. 


Since the beginning of this survey, Onta- 
rio has been the principal market for sales 
through coffee machines, absorbing fairly 
large proportions of all coffee sales over 
the last decade with 63.3% ($17.9 million) 
ins 19725] 55 20e* ($3855 emildion) in 61981 sand 
55.7% ($36.2 million) in 1982. Notable gains 
were made in Ontario in sales of pastries, 
snacks and fresh foods, which expanded over 
the past decade from $10.9 million in 1972 
tos$3262: mil lions aimed 9822 


Soft drink sales have continued to in- 
crease their importance in the Atlantic 
region indicated by the expansion of their 
share of this particular market from 32.3% 
inet972Z. to SB.5% ainvi98 rand 65608% ein. 1982. 
Consumption of these beverages in the At- 
lantic region has risen over the last ten 
years from $3.5 million in 1972 to $9.4 mil- 
lion in 1982. Sales of soft drinks in 1982 
in Ontario were $26.6 million and in Quebec 
$17.1 million accounting for 17.7% and 15.5% 
respectively, of total vending machine sales 
in these provinces. 


Gar 


entre toutes les autres provinces. Malgré une 
baisse de ses ventes s'élevant @ 7.9% par rapport 
aux ventes de 1981, cette année encore, l'Ontario 
revendique la plus forte proportion des ventes 
par les distributeurs automatiques, soit $149.6 
millions; viennent ensuite le Québec avec $110.5 
millions, la région des Prairies avec $49.0 mil- 
lions, la Colombie-Britannique avec $28.8 mil- 
lions et la région de 1l1'Atlantique avec’ un 
montant de $25.5 millions. A 1'exception du 
Manitoba qui a enregistré une augmentation des 
ventes de 8.3%, toutes les autres provinces a 
l'ouest du Québec ont indiqué des baisses de 
leurs ventes par rapport a l'année précédente. 
Les baisses étaient de 7.9% en Ontario, 6.7% en 
Saskatchewan, 7.2% en Alberta et 16.0% en Colom- 
bie-Britannique. 


Les ventes de cigarettes continuent a jouer un 
réle prédominant dans la composition des marchés 
provinciaux de la Colombie-Britannique et des 
provinces des Prairies. En 1970, elles représen- 
taient 85.2% de toutes les ventes par distribu- 
teurs automatiques en Colombie-Britannique et 
61.7% de celles des provinces des Prairies. En 
1982, malgré les baisses des ventes de cigarettes 
dans ces régions, ces derniéres présentent tou- 
jours un niveau relativement élevé puisqu'elles 
se situent a 59.0% en Colombie-Britannique et a 
52.6% dans les provinces des Prairies. Par con- 
tre, dans les provinces de l1'Atlantique, les 
ventes de cigarettes se sont chiffrées @ 49.7% de 
toutes les ventes par distributeurs automatiques 
en 1970, mais en 1982, ce pourcentage est tombé a 
29.3% ce qui semble s'expliquer par 1l'expansion 
des ventes de café, de boissons gazeuses et d'au- 
tres aliments dans cette région. 


Depuis le commencement de cette enquéte, 1'On- 
tario demeure le principal marché des ventes de 
café par distributeurs automatiques. Au cours de 
la derniére décennie, cette province a revendiqué 
une assez forte proportion des ventes de café au 
Canada, soit 63.3% ou $17.9 millions en 1972, 
55.3% ou $38.5 millions en 1981 et 55.7% ou $36.2 
millions en 1982. L'Ontario a également marqué 
des gains importants au titre des ventes de pé- 
tisseries, d'aliments &a grignoter et d'aliments 
frais, celles-ci passant de $10.9 millions en 
1972 & $32.2 millions en 1982. 


Les ventes de boissons gazeuses tiennent une 
place encore plus importante dans la région de 
l'Atlantique puisqu'elles sont passées de 32. 3% 
en 1972 & 38.5% en 1981 et Aa 36.8% en 1982. La 
consommation de ces boissons dans cette région a 
monté au cours des dix derniéres années de $3.5 
millions & $9.4 millions. Les ventes de boissons 
gazeuses en Ontario et au Québec ont atteint 
respectivement $26.6 millions et $17.1 millions 
en 1982, mais elles n'ont compté que pour 17.7% 
et 15.5% des ventes par distributeurs automati- 
ques dans ces provinces. 


Industrial plants still lead as the most 
favoured location with 33.2% of all machines 
in operation in 1982. The next favoured lo- 
cations are hotels, motels, restaurants, 
taverns, mess halls, etc., which accounted 
for 21.1%, followed by institutional loca- 
tions (hospitals, schools, universities, 
etc.,) at 15.7%. Business offices accommo- 
dated 13.3%, service stations and garages 


6.1%, and amusement and recreation centres 
4.8%. These percentages are based on the 


1982 total of 96,662 full size vending ma- 
chines. The small bulk confectionery ma~ 
chines (25,936 units) are not included as 
they tend to unduly distort the distribu- 
tion. 


Of the 27,501 cigarette vending machines 
reported in operation in 1982, 54.9% are 
found in hotels, motels, restaurants, ta- 
verns and mess halls. Out of a total of 
15,729 coffee machines, 7,072 or 45.0% are 
on location in industrial plants. Similarly, 
out of 26,652 soft drink machines, 8,817 or 
33.1% are located in industrial plants. 


The small bulk confectionery dispensing 
machines are by far the most numerous in 
service stations and garages as well as in 
Pall other locations". Out of a total of 
25,936 machines, 21,456 (82.7%) of these 
small bulk confectionery dispensing machines 
are found at these types of locations. 


It is interesting to observe, over the 
past four years, the growth in the number of 
firms reporting annual sales of over $1 mil- 
lion and their large percentage ,of total 
sales. In 1979, 54 firms reported sales over 
$1 million, accounting for 63.5% of total 
sales, and in 1982, 68 firms reported sales 
over $1 million with a share of the market 
amounting to 62.6%. 


During 1982, vending machine operators 
reported 4,068 microwave ovens, an increase 
of 175 (4.5%) from the previous year. Micro- 
wave ovens in industrial plants decreased to 
2,318 units from 2,332 however, they in- 
creased rather substantially to 765 from 562 
in hospitals, universities, schools’ and 
other institutions as well as in "all other 
locations" where their number reached 244 
against 81 the previous year. Vending ma- 
chine operators also reported 133 infrared 
ovens in operation in 1982. During the cur- 
rent year, the operators had 1,844 coin 
changers and 1,827 bill changers. It is 
noticeable, that dollar bill changers, in 
operation, increased from 988 units in 1978 
to 1,827 units in 1982, however, coin chan- 
gers decreased in the same period from 2,166 
to 1,844 units. 


Les usines demeurent les plus populaires avec 
une proportion de 33.2% de tous les distributeurs 
en service en 1982. Viennent ensuite les hétels, 
motels, tavernes, restaurants, mess, etc., qui 
représentent 21.1% de tous les distributeurs, 
Suivis des institutions comme les hédpitaux, les 
Ecoles, les universités, etc., avec 15.7%. Les 
bureaux d'affaires interviennent pour 13.3%, les 
stations-service et garages pour 6.1%, et les 
centres de récréation et d'amusement pour 4.8%. 
Ces pourcentages sont calculés & partir du nombre 
total de distributeurs automatiques de taille 
normale en 1982, soit 96,662. Les petits distri- 
buteurs de confiserie en vrac (25,936) ne sont 
pas pris en compte pour ne pas fausser la répar- 
LAGOON. 


Du total de 27,501 distributeurs automatiques 
de cigarettes en service en 1982, 54.9% se trou- 
vent dans les hétels, motels, restaurants, taver- 
nes et mess. Du total de 15,729 distributeurs de 
café, 7,072 ou 45.0% sont en service dans les 
usines. De méme, 8,817 ou 33.1% de 26,652 distri- 
buteurs de boissons gazeuses se trouvent en ser- 
vice dans les usines. 


Les petits distributeurs de confiserie en vrac 
se retrouvent pour la plupart dans les stations- 
service et garages et dans "tous les autres 
endroits: «our Uns toval: «de 25,956, des petits 
distributeurs, 21,456, soit (82.7%), sont en 
service dans ces endroits. 


Il est intéressant d'observer 1'augmentation, 
depuis quatre ans, du nombre d'entreprises qui 
indiquent un chiffre annuel de ventes supérieur a 
$1 million; également la proportion de leurs ven- 
tes par rapport au total est fort remarquable. Le 
nombre de ces entreprises est passé de 54 en 1979 
a 68 en 1982. En outre, la proportion de leurs 
ventes a atteint 63.5% en 1979 et 62.6% en 1982. 


Les exploitants de distributeurs automatiques 
ont déclaré 4,068 fours & micro-ondes, soit une 
augmentation de 175 (4.5%) par rapport a l'année 
précédente. Le nombre de fours @ micro-ondes en 
service dans les usines a subi une légére baisse 
pour passer de 2,332 @ 2,318, cependant dans les 
hé6pitaux, les écoles et les autres institutions, 
le nombre de fours & micro-ondes a augmenté de 
fagon importante en passant de 562 a 765. Par 
ailleurs, leur nombre dans "tous les autres en- 
droits" a augmenté et a passé de 81 en 1981 a 244 
en 1982. Les exploitants ont déclaré 133 fours a 
l'infra-rouge en service en 1982. Au cours de 
l'année en question on avait en service 1,844 
machines & faire la monnaie de piéces et 1,827 
appareils a faire la monnaie de billets. Il] est a 
noter que le nombre d'appareils a faire la mon- 
naie de billets est passé de 988 en 1978 a 1,827 
en 1982. Par contre, au cours de la méme période, 
le nombre de machines & faire la monnaie de pié- 
ces a diminué pour passer de 2,166 a 1,844. 


Out of 701 vending machine operators that 
reported data in 1982, 506 are independent 
operators with a market share of 68.0%, fol- 
lowed by 56 tobacco, food and other whole- 
salers with a market share of 16. In 
1982, there were also 19 operators of ven- 
ding machines classified as bottlers, 49 who 
were Classified to the category of "caterers 
and other services," 8 who were dairies, 
bakeries and other food manufacturers and 63 
businesses were classified to other types of 
operators. 
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Du total de 701 entreprises classées comme 
exploitants de distributeurs automatiques’ en 
1982, 506 sont des exploitants indépendants ayant 
un chiffre annuel de ventes s'élevant & 68.0% du 
total; viennent ensuite 56 grossistes en tabac, 
en produits alimentaires et en autres produits 
avec un chiffre d'affaires s'élevant A 16.7% du 
total. En 1982, on a dénombré aussi 19 exploi- 
tants de distributeurs automatiques classés comme 
embouteilleurs, 49 classés dans le groupe "trai- 
teurs et autres services", 8 classés dans le 
groupe "laiteries, boulangeries et autres entre- 
prises de fabrication de produits alimentaires" 
et 63 classés dans d'autres types d'exploitants. 


TEXT TABLE I. Historical Statistics on Vending Machine Operators in Canada, 1971-1982 


TABLEAU EXPLICATIF I. Statistiques historiques sur les exploitants de distributeurs automatiques au 


Canada, 1971-1982 


Number of Annual Number of Annual Sales Annual 
Year firms change machines(1) change change 
Année Nombre de Variation Nombre de Variation Ventes Variation 

sociétés annuelle distribu- annuelle annuelle 

teurs(1) 
% % wayeys) % 

NOTA 697 =! MORZ 97,965 - 5.6 162,249.1 PE aD 
VORZA 29 692 =) 40.7 106,758 + 9.0 178:,909.0 OW 
1973 648 = 1604 104,253 —w2i5 207,081.4 + 1DOA7 
1974 667 W'S) 106,278 Tees) 227 (44592 + 9.8 
1975 627 - 6.0 1105287 + 3.8 2499959 .6 ae mio), 
1976 612 E284 104,548 = DeZ 269, 386.6 +) 758 
1977 622 + 1.6 105,587 +'1.0 286,478.1 BS 
1978 630 meals 1235341 + 6.6 296,927.4 +9 0536 
1979 585 cea YA 116,638 +) 506 B293:250 20 + 10.9 
1980 584 =3 AMZ VAISS 1G + 2.3 SVG FBVSS +29 
1981 643 el OS 4 122,121 +0224 580, F207 +05) 222 
1982 701 +3. 90 122,598 + 0.4 SOI Sod 204 =- G34 


(/ 
(2 
(2 


(1) Maximum during the year; ovens, coin and bill changers excluded. 
1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines a faire la monnaie. 

) From 1972, data of small operators excluded (see methodology). 

) A partir de 1972, les petits exploitants sont exclus de ce tableau (voir la méthodologie). 
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Chart — 1 : Graphique — 1 
Sales Through Vending Machines, 1977-1982 


Ventes par distributeurs automatiques, 1977-1982 
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Percentage Distribution of Sales, by Province or Region, 1982 
Répartition en pourcentage des ventes, par province ou région, 1982 
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Chart — 3 Graphique—3 | 
Sales Through Vending Machines, by Province or Region, 1981-82 


Ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1981-82 
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Chart — 4 Graphique — 4 
Sales Through Vending Machines, by Type of Machine, 1981-82 


Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeur, 1981-82 
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TABLE 1. Sales Through Vending Machines and Percentage Distributions by Province or Region, 1978-1982 


Province or region 1982/1981 1982 1981 
No. 
7 "000 6 $'000 
1 CANADA - 4.4 363, 312.4 100.0 380,120.7 
2 Atlantic region + 0.1 25,530.35 ire 25, 508.9 
3 Newfoundland Mg Dr eMOrez 0.6 x 
4 Prince Edward Island x 1,061.4 0.3 x 
5 Nova Scotia - 6.8 11,803.5 Beal 12 ,669.0 
6 New Brunswick + 9.9 10,449.1 2.9 9,506.4 
7 Quebec +) 26D 110, 451.6 30.4 107595229 
8 Ontario = ed 149, 584.5 41.2 162, 346.3 
9 Prairie region = Let 48 ,974.6 13.5 50,061.6 
10 Manitoba + 8.3 17,254.4 4.7 1592 Gia 
11 Saskatchewan = 6.67 PBZ leo Ziad Boo 
12 Alberta = Gr 23,898.2 6.6 25,746.0 
13 British Columbia - 16.0 POT HA! Wee} 34,247.8 
TABLE 2. Sales Through Vending Machines, by Selected Type of Machine, 1978-1982 
Machine - Product 1982/1981 1982 1981 
No. 
70 ‘900 % "000 % | 
| 
1 Total - 4.4 363, 3512.4 100.0 380,120.7 100.0 
2 Cigarettes - 4.7 135,578.4 Bie 142,244.2 37.4 
| 
Beverages: | 
3 Coffee - 6.6 64,995.2 Aloe! 69, 560.7 ieee 
Soft drinks: 
4 Canned or bottled + 16.0 50,049.4 13.8 Ge Gos siete 
5 Disposable cups - 20.8 15,890.0 4.4 20,058.2 Doe) 
6 Packaged milk - 20.4 ee ra) Dial 1Z2550iet Dine 
7 Other vending machines for beverages - 5.4 8,815.7 2.4 9752164 Weieye. 
Confections and foods: 
8 Packaged confectionery combinations ee AC) DDD \ei0 De2 34,563. 5¢ aks 
9 Snack foods + 47.0 Ug ss Vioe Ie || DiglZo oe tla 
10 Pastries only = Woe 7,681.3 Zi 9,358.8 ive) 
11. Ice cream - 44.9 O47 et 0.3 Upettls! 0.5 
12 Hot canned foods and soups - 0.2 Ae Dierh eZ 4,324.0 ‘leil 
13 Fresh food combination - 12.6 20,406.6 5.6 Loo Grail Great 
14 Bulk confectionery - 26.6 2,946.8 0.8 A O25 (leas 
15 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, ya ee) 270.9 0.1 SY DGe) Om! 


etc.) 


16 All other vending machines - 23.0 282.8 0.1 367.9 0.1 
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TABLEAU 1. Répartition proportionnelle des ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1978-1982 


1980 172 1978 Province ou région 
No 
"000 % ‘000 % "000 %0 
371,781.4 100.0 329, 250.0 100.0 296,927.4 100.0 CANADA 1 
21,083.8 Ds 17,425.8 Dee 17, 338.4 5.8 Région de 1'Atlantique 2 
x x 724,0 Wo? 1,817.0 0.6 Terre-Neuve 3 
x x 877.7 0.3 812.6 0.3 fle-du-Prince-Edouard 4 
10,594.9 Zao Do Dake) 5/2 Ds) 8,399.4 2.8 Nouvelle-Ecosse 5 
6,784.2 ihe) 6,264.8 ee 6, 309.4 Je'| Nouveau-Brunswick 6 
{GUNS Bi eIae, 28.1 101, 392.9 30.8 85,891.4 289 Québec 7 
161, 73 od ADI 134,518.1 40.9 WAZ NSA) 41.2 Ontario 8 
49,600.4 1) bi 5 44,575.2 W2i55) 42,580.0 14.3 Région des Prairies 9 
14,858.9 4.0 15099), 4.0 12,586.6 ANS 2 Manitoba 10 
8,740.7 Doh 8,042.1 Del 7, 386.6 bes Saskatchewan 11 
26,000.8 Hoe SEES) Toi) 22,606.8 UoG Alberta 12 
SYA SST DSS: 9.4 Dil BO .0 o> 7A) SOPX oh TI oe Colombie-Brit annique 13 
TABLEAU 2. Ventes par distributeurs automatiques pour certains genres de distributeurs, 1978-1982 
1980 A\EMAS) 1978 Distributeur - Produit 
No) 
‘000 %6 "000 % $'000 % 
371, 781.4 100.0 329, 250.0 100.0 296,927.4 100.0 Total 1 
140,670.4 37.8 136,547.8 41.5 WAU Seo W725) Cigarettes 2 
Boissons: 
76, 374.4 20.5 62, 438.0 1960 54,486. 3 18.3 Café 3 
Eaux gazeuses: 
SAEs: I Bil eooed, 255 27,471.0 63 En boite ou en bouteille 4 
PAID SET [ ese) 6.0 20,6251 6.3 Weel Dae, En gobelet non-récupérable > 
14,756.0 4.0 12,608.5 3.8 10,673.6 B56 Lait conditionné 6 
VO LLG e Gt 0.3 Giles, D7 SE) I 0.2 Autres distributeurs de boissons 7 
Confiseries et aliments: 
25,049.0F 6.7% Ds S204 6.0F WSS WSS 5.6 Confiseries emballées (incluant les 8 
confiseries combinées) 
6,647.4 iliats’ 7,898.8 2.4 4,431.8 1leS) Aliments & grignoter 2 
Sev aay / SS) DAE eels) 1.8 8,462.4 Zoe Patisseries seulement 10 
15220. 0.3 97059 0.3 831.0 0.3 Créme glacée at 
4,705.1 ie 4,591.3 1.4 4,588.4 tl52 Soupes et aliments chauds en conserve (2 
26,069.7 He} 20, 147.5 6.1 18, 765.8 6.3 Aliments frais combinés 13 
5,748.0° 1.6F 45 072.65 Ve2k Sy wi hess’ lhe Distributeurs de confiseries en vrac 14 
1,020.5F Cbs: 807.9 One S72.9 Oe Non alimentaires (aspirines, peignes, 1.5 


produits de beauté, etc.) 


1,204.8 SRE 810.0 Oy? 476.1 0.2 Tous autres distributeurs 16 


TABLE 3. Sales Through Vending Machines, by Number and Type of Machine, by Province or Region, 1982 


S| Ae 


No. 


WwW 


10 


HA 


Type of machine 


Total 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew (single cups) 
Soft drink machines: 
Canned 

Bottled 

Cups 

Milk 


Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and 
foods: 


Packaged confectionery (including 
confectionery combinations) 


Snack foods 

Pastry only 

Ice cream 

Hot canned foods and soups 
Fresh food combination 
Bulk confectionery 


Non-food (aspirins, combs, cosmetics, 
etc.) 


All other vending machines 


neludes Yukon and Northwest Territories. 


Canada 


Number of 
machines 


Nombre de 


distribu- 
teurs 


122,598 


27,501 


11,629 
4, 100 


18,652 
2, 366 
5,634 
2,282 


1,977 


10,683 


2,267 
1,579 
387 
2,015 
4,824 
25,936 


608 


358 


Sales 


Ventes 


"000 


363, 312.4 


135,578.4 


53,459.4 
11,535.8 


45, 548.3 
4,501.1 
15, 890.0 
9,793.7 


8,815.7 


33,551.0 


7,687.9 
7,681.3 
1,047.1 
4,315.7 

20, 406.6 
2,946.8 


Zi Gise 


282.8 


Atlantic region 


Région de 1'Atlantique 


Number of 
machines 


Nombre de 
distr ibu- 
teurs 


9,713 


1,564 


520 


Sales 


Ventes 


"000 


25,530.3 


7,485.7 


1,815.1 


775.0 


2,923.9 


522 36 


x 


Québec 


Number of 
machines 


Nombre de 


distribu- 
teurs 


32,235 


8,988 


3,444 


1,174 


2,936 
1,427 
1,849 

437 


599 


2,812 


Sales 


Ventes 


‘000 


110,451.6 


47,050.0 


15,971.8 
2,743.4 


2,115.5 


2,214.8 


9,570.6 


31 
3,167.0 
399.4 
1,089.2 
6,812.5 
639.0 


x 


4h = 


TABLEAU 3. Ventes par distributeurs automatiques, selon le nombre et le genre de distributeurs, par province ou région, 1982 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique (1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
yo 
7000 ‘000 ; "000 
56, 123 149, 584.5 15,614 48,974.6 8, 313 28,771.4 Total { 
8,949 38, 318.4 4,415 25,750.8 3,585 HGR oor Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
5,867 OK Sow BANE 3,824.6 585 Gosh sO) Instantané, séché a froid 3 
Oo Dig Levert x x 526 WEST Au percolateur (par gobelet ) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 

6,835 Geos) De (Es) 6,898.9 la o>) 3,368.4 En boite 5 
263 486.9 47 107.8 262 Wilco Embouteillées 6 

2,941 8,071.3 432 lp SAU 198 BIN6 Gobelets 7 

1,412 6,064.6 301 All Phests} x x Lait 8 
976 5,110.4 147 440.9 x x Autres distributeurs de boissons 3) 

Distributeurs automatiques de confise- 
ries et d'aliments: 

3,698 Ico | 1,610 5,318.4 756 WPAN 5510) Confiseries emballées (incluant confise- 10 

ries combinées) 

Might | A218 184 410.7 408 1,354.6 Aliments a grignoter 11 
458 5,041.2 22. 250.0 x x PAtisseries seulement 12 
138 308.2 ss x 68 123.0 Créme glacée 13 

1,204 POSS WAT) 110 1695 x x Soupes et aliments chauds en conserve 14 

7a i We SRR Si Zon 728d. 161 6122. Aliments frais combinés 15 

17,681 Go Tia 2. 1,068 364.6 - - Distributeurs de confiseries en vrac 16 

542 192.3 x x x x Non alimentaires (aspirines, peignes, 4 ee 
produits de beauté, etc.) 

84 SESS - ~ i x Tous autres distributeurs 18 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales Through Vending Machines, by Type of Machine and by 
Province or Region, 1982 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 


No. 


Provincial distribution of machines and 


sales 
1 Total 100.0 100.0 Ue 7.0 26.3 30.4 
2 Cigarette vending machines 100.0 100.0 Dail Die) Sze 34.7 


Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 100.0 100.0 4.5 3.4 29.6 pooh) 


4 Fresh brew (single cups) 100.0 100.0 x x 28.6 23.8 


Soft drink machines: 


5 Canned 100.0 100.0 (sil dee ey 20.6 
6 Bottled 100.0 100.0 15.5 15.4 60.3 54.2 
7 Cups 100.0 100.0 Bini 38) BDA BDO 
8 Milk 100.0 100.0 x x Doi 21.6 
9 Other vending machines for beverages 100.0 100.0 x x LLee Lies | 
Vending machines for confections and foods: 
10 Packaged confectionery (including 100.0 100.0 16.9 8.7 26.3 28.5 
confectionery combinations) 
11. Snack foods 100.0 100.0 7) 4.3 (a> lpeont 
12 Pastry only 100.0 100.0 x x Dilan 41.2 
13. Ice cream 100.0 100.0 x x 31.8 38.1 
14 Hot canned foods and soups 100.0 100.0 x x 31.0 Die? 
15 Fresh food combination 100.0 100.0 Hoe) 4.1 Blo) 33.4 
16 Bulk confectionery 100.0 100.0 8.6 10.4 1st Poles Ui 
17 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 100.0 100.0 x x x x 
18 All other vending machines 100.0 100.0 - - x x 


See footnote(s) at end of table. 


TABLEAU 4. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 


région, 1982 


Prairie region 


British Columbia(1) 


Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique (1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de — Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
c No 
Répartition provinciale des distributeurs 
et des ventes 
46.3 AL C2 1Vze7/ 1555 6.8 Ue Total 1 
DBE, ZBle 16.1 TO al 1255 Distributeurs de cigarettes z 
Distributeurs de) bovssons® 
Distributeurs de café: 
50.5 Beg) 10.4 We? Delt) Peril Instantané, séché a froid 3 
43.6 50.5 x x 12.8 6.8 Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
36.6 DID AT AO) ‘Sent 8.0 Toll En boite 5 
isa 10.8 Zi) Meth tition Wee Embouteillées 6 
D2 we 50.8 Wad) 88 BIRD Lae Gobelets i 
Sie 61.9 (BieZ ae x x Lait 8 
Sys) 58.0 Sa DA) x x Autres distributeurs de boissons 2 
Distributeurs automatiques de confise- 
ries et d'aliments: 
34.6 40.3 Sl {I359) Wail 6.6 Confiseries emballées (incluant confise- 10 
ries combinées) 
ile f Se) Bel Doe 18.0 17.6 Aliments & grignoter 11 
29.0 39/56 5.8 Bie x x Patisseries seulement ae 
SAW 29.4 x x 17.6 View Créme glacée 13 
Dm..8 67.0 De, BY) x x Soupes et aliments chauds en conserve 14 
DOS 526 4.8 3.9 Ded 5.0 Aliments frais combinés te) 
68.2 5.6 “ol AD - - Distributeurs de confiseries en vrac 16 
B20 FAN Ae! x x x x Non alimentaires (aspirines, peignes, 17 
produits de beauté, etc.) 
aD 2 al - - x x Tous autres distributeurs 18 


Voir note(s) a la fin du tableau. 
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TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales Through Vending Machines, by Type of Machine and by } 
Province or Region, 1982 - Concluded 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes § 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. 
Percentage distribution of machines and 
sales in each province or region, by 
type of machine 
1 Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines 28.5 ole, ZOOS 29.3 33.0 42.6 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry > 1250 14.7 6.9 Te 12.6 14.5 
4 Fresh brew (single cups) 4.2 Bie. x x eo! Ro® 
Soft drink machines: 
5 Canned 1Ds3 We: 30.0 Beit 10.8 8.5 
6 Bottled 2.4 Wad. Mie) eG Bay Lial, 
7 Cups 5.8 4.4 Bod 3.0 6.8 4.8 
8 Milk 2.4 Bel, x x 1.6 {oe 
9 Other vending machines for beverages 1.8 Prat x x {ho@ BO) 
Vending machines for confections and foods: 
10 Packaged confectionery (including talesy | 962 24.1 lee LOR) 857 
confectionery combinations) 
11. Snack foods Zee fe eI i ee Vee: AS hee 
12 Pastry only 1.6 (eed, x x 3.0 jie’) 
13 Ice cream 0.4 0.3 x x 0.5 0.4 
14 Hot canned foods and soups Zon ez x x Lard Ta0 
15 Fresh food combination Dei D6 2a Bie) 5.6 Gates 
16 Bulk confectionery (2) 0.8 (2) Te: (2) 0.6 
17 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, etc.) 0.6 0.1 x x x x 
18 All other vending machines 0.4 0.1 - - x x 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 


(2) Excluding bulk confectionery machines. 


= he 


TABLEAU 4. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 
région, 1982 - fin 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique (1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
Ne 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs et ventes dans chaque 
province ou région, selon le genre de 
distributeur automat ique 
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Total 1 
Taf bese) Zom6 30.4 52.6 aD. | Pel) Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 

15.0 20.3 is Wie Vo) 210, Instantané, séché a froid 3 

4.6 Bao x 6.3 Daal Au percolateur (par gobelet) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 

‘Vif 12.0 De ave 18.0 ‘lila En boite 5 
Osi On 0.3 0.2 3572 Doi Embouteillées 6 
thse 5.4 3.0 Doll Daa 1.4 Gobelets i 
3.6 4.1 Des Lee x x Lait 8 
25 ye 1.0 OFS; x x Autres distributeurs de boissons 9 

Distributeurs automatiques de confise- 

ries et d'aliments: 
99 9.0 itveat Ol 2651] Vall Confiseries emballées (incluant confise- 10 

ries combinées) 
3.0 Lae, 1.3 0.8 4.9 4.7 Aliments @ grignoter 11 
*)ArA Zalt 0.6 OFS x x Patisseries seulement 12 
0.4 0.2 x x 0.8 0.4 Créme glacée te 
Bet 12 0.8 0.3 x x Soupes et aliments chauds en conserve 14 
FAW UE 1.6 1.6 esi Dean Aliments frais combinés ie, 
(2) ily (2) 0.7 (2) = Distributeurs de confiseries en vrac 16 
1.4 Oot x x x x Non alimentaires (aspirines, peignes, Ue? 

produits de beauté, etc.) 
0.2 0.1 - - x x Tous autres distributeurs 18 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


(2) Exeluant les distributeurs de confiseries en vrac. 
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TABLE 5. Number of Vending Machines in Canada, by Type of Machine and by Type of Location, 1981 and 1982 


No. 


W 


Type of machine 


Total 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew (single cups) 


Soft drink machines: 
Canned 

Bottled 

Cups 


Milk 


Other vending machines for beverages 


Vending machines for confections and 
foods: 


Packaged confectionery (including 
confectionery combinations) 


Snack foods 


Pastry only 


Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh food combination 


Bulk confectionery 


Non-food (aspirins, combs, cosme- 
ties, etc.) 


All other vending machines 


All 
locations 


Tous 
endroits 


1982 


122,598 


27,501 


11,629 
4,100 


18,652 
2, 366 
5,634 


2,282 


1,777 


10, 683 


25.267 


1,579 


387 


2,015 


4,824 


25,936 


608 


358 


Industrial 
plants 
Etablissements 
industriels 
1981 1982 1981 
W26021 32,513 34,421 
22 LAS F905 4,314 
WARSI Di oe 6,298 
4,883 AOF9 Vode 
13,805 Sys 4,799 
2,068 436 711 
6,558 2,787 2,875 
ZOD 1,143 T2771 
1,466 809 491 
10, 746° 4,154 4,5572 
1,440 956 560 
age 998 Ue? 
411 144 151 
2,450 ipo 1,562 
4,795 25697 2202 
26,4270 440 609F 
774 45 96 
254 2 189 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affaires 


1982 


12,997 


1,534 


1,320 


243 


128 


15 


1981 


11,714 


1,419 


1,2210 


1360 


Hospitals, 
universities, 
schools and i 


other 


institutions 


H6pit aux , 
universités, 
écoles et autres 
institutions 
1982 1981 
15,432 14,067 
3,606 Nee? 
| 
| 
nee: 25055 
270 836 
Bs tly/ Bi 056 
149 147 
1A hes 241053 
T22 1 OAz 
355 413 
5 by72 1, 386° 
473 309 
254 334 
135 174 
230 345 
fie tala 992 
243 259f 
2 = 
11 725) 
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TABLEAU 5. Nombre de distributeurs automatiques au Canada, selon le genre et l'endroit, 1981 et 1982 


Hotels, motels, 
restaurants, 
taverns, mess 
halls 


Hédtels, motels, 
restaurants, 
tavernes, mess 


Theatres, bowling 


alleys and other 


amusement centres 


Cinémas, salles de 
quilles et autres 
centres de récréa- 


Service stations 
and garages 


Stations service 
et garages 


1982 1981 


All other 
locations 


Tous autres 


endroits 


1982 


1981 


Genre de distributeur automatique 


NO 


1982 1981 
22,213 23,680 
15,095 17,320 
205 261 

88 86 
2,096 ei 
104 304 
116 192 

70 47 

19 22 
1,625 1,6760 
274 270 

85 90 

1 5 

19 21 

63 83 
1,816 14,5720 
522 501 

7 13 


tion : 
1982 1981 
6,512 7,475 


a G17 E25 337 


384 420 
67 81 
1,198 661 
42 107 
290 350 
25 58 

68 78 
856 9g8r 
137 122 
42 56 

39 51 

4 14 

46 64 


1,872  2,059° 


9,436 9,126 


1,341 1,611 


349 388 


944 436 
53 49 
6 7 
46 15 
888 Door 
39 30 
28 26 
13 12 
11 (5 
38 DH 


3,499 4, 5340 


23,495 


605 


DS 
144 


2,208 
527 
309 


Te 


125 


310 


145 


44 


10 


68 


108 


17,957 


12 


332 


21,638 


713 


699 
WAS) 


1,147 
56 
726 


53 


188 


380 


42 


54 


43 


84 


17,258 


61 


11 


Total 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur (par gobelet ) 


Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 

Embouteillées 

Gobelets 


Lait 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs automatiques de 
confiseries et d'aliments: 


Confiseries emballées (inc luant 
confiseries combinées) 


Aliments a grignoter 


Patisseries seulement 


Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en con- 
serve 


Aliments frais combinés 


Confiseries en vrac 


Non alimentaires (aspirines, pei- 
gnes, produits de beauté, etc. ) 


Tous autres distributeurs 


10 


11 


AZ 


13 


1 


16 


17 


18 


yh = 


TABLE 6. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, 1982 


All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 
Type of machine 
Tous Et ablissements Bureaux Hépit aux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions 
No. 
Percentage distribution of machines, by 
type of location 
1 Total(1) 100.0 BP oe. 116352) UST 
2 Cigarette vending machines 100.0 — 14.2 5.6 (Bei 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 100.0 Dilla? 21.0 Ve) 
4 Fresh brew (single cups) 100.0 LOee ilkedh 6.6 
Soft drink machines: 
5 Canned 100.0 30.0 1.0 18.3 
6 Bottled 100.0 18.4 6.9 6.3 
7 Cups 100.0 UBS, 16.1 20.8 
8 Milk 100.0 50.1 LOT BANKS) 
9 Other vending machines for beverages 100.0 45.5 20.0 20.0 
Vending machines for confections and 
foods: 
10 Packaged confectionery (including 100.0 BSS) 12.4 14.3 
confectionery combinations) 
11. Snack foods 100.0 G22 10.7 20.9 
12 Pastry only 100.0 63.2 lo || ‘1 Gieu 
13. Ice cream 100.0 PT .2 Boo 40.1 
14 Hot canned foods and soups 100.0 68.1 ee lo& 
15 Fresh food combination 100.0 Sey 16.6 23.0 
16 Bulk confectionery 100.0 SU 0.4 Wess) 
17 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, 100.0 7.4 0.35, 0.3 
etc.) 
18 All other vending machines 100.0 0.6 1.4 Dia 


See footnote(s) at end of table. 
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TABLEAU 6. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, 1982 


Hotels, Theatres, Service All other 

motels bowling stations locations 

restaurants, alleys and and garages 

taverns, other 

mess halls amusement 

centres 
Genre de distributeur automat ique 

Hétels, Cinémas, Stations Tous autres 

motels, salles de service endroits 

restaurants, quilles et garages 

tavernes, et autres 

mess centres de 

récréation 
NO 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, selon 
1'endroit 
7A he s3 | 4.8 6.1 Do 1) Total(1) 1 
54.9 BIy4 4.9 2.2 Distributeurs de cigarettes 7a 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
1.8 Died 530) ae Instantané, séché a froid 3 
Zel 156 7g || Die Au percolateur (par gobelet ) 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 

ic” 6.4 tilesee 11.8 En boite 5 
4.4 (leis) BEY TILES) Embouteillées 6 
Pos Die | Ong Dia Gobelets 7 
Big | ileal Oa 3 Bf Lait 8 
Ares! 3.8 Dols Voll Autres distributeurs de boissons v 

Distributeurs automatiques de confiseries 
et d'aliments: 

4 8.0 8.3 brs) Confiseries emballées (incluant confise- 10 

ries combinées) 

V2 6.0 ad 6.4 Aliments & grignoter 11 
5.4 ree, ifots) 2.8 P&atisseries seulement 12 
2.8 10.1 3.4 2.6 Créme glacée 13 
0.9 0.2 Die 3.4 Soupes et aliments chauds en conserve 14 
i 1.0 0.8 2.2 Aliments frais combinés 15 
7.0 Tee AS: OoeZ Confiseries en vrac 16 

BS. Be, 0.2 2.0 Non alimentaires (aspirines, peignes, 1% 

produits de beauté, etc.) 
2.0 0.3 ~ 2a, Tous autres distributeurs 18 


Voir note(s) a la fin du tableau. 
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TABLE 6. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, 1982 - Concluded 


All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 
Type of machine 
Tous Et ablissements Bureaux Hépitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions 
No. 
Percentage distribution of machines at 
each location, by type of machine 
1 Total(1) 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines 28.5 WAG? Teg: Diath 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 12.0 18.7 19.0 (ja! 
4 Fresh brew (single cups) 4.2 Bac 18.3 (ln 
Soft drink machines: 
5 Canned 1935 17.4 ipag 222 
6 Bottled 2.4 1.4 Hod 6) 
7 Cups a6 827 7.0 toll 
8 Milk 2.4 3.6 {i528 4.8 
9 Other vending machines for beverages 18 2.6 Zit 2.4 
Vending machines for confections and 
foods: 
10 Packaged confectionery (including Tbs 29 OZ 10.0 
confectionery combinations) 
11. Snack foods Lie Holl Ved Be, 
12 Pastry only 1.6 Dieu Neste) Vicedl 
13 Ice cream 0.4 0.4 0.1 ee) 
14 Hot canned foods and soups W254 NES) 2.4 ToS 
15 Fresh food combination 5.0 8.3 6.2 Uae 
16 Bulk confectionery(1) aie eee nieve ie 
17 Non-food (aspirins, combs, cosmetics, 0.6 0.1 -- -- 
etc.) 
18 All other vending machines 0.4 -- -- 0.1 


(1) Excluding bulk confectionery machines. 
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TABLEAU 6. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, 1982 - fin 


Hotels, Theatres, Service All other 

motels bowling stations locations 

restaurants, alleys and and garages 

taverns, other 

mess halls amusement 

centres 

Genre de distributeur automatique 

Hétels, Cinémas, Stations Tous autres 

motels, salles de service endroits 

restaurants, quilles et garages 

tavernes, et autres 

mess centres de 

récréation 
NI 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, dans chaque 
endroit, selon le genre de distributeur 
100.0 100.0 100.0 100.0 Total(1) 1 
74.0 30.5 22.6 HOS Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
1.0 8.5 58) 9.4 Instantané, séché a froid 3 
0.4 AG le8 2.6 Au percolateur (par gobelet ) 4 

Distributeurs d'eaux gazeuses: 

10.3 25.8 Spo W)68) En boite 5 
O55 O39 7, 9.5 Embouteillées 6 
0.6 Grae) 0. 5.6 Gobelets 7 
O68 Oe 0.1 ies Lait 8 
Ont he 0.8 Cae Autres distributeurs de boissons 2 

Distributeurs automatiques de confiseries 
et d'aliments: 
Use) 18.5 N50) 5.6 Confiseries emballées (incluant confise- 10 
ries combinées) 
es 3.0 0.7 2.6 Aliments a grignoter la 
0.4 G9 Oss 0.8 Patisseries seulement 72 
Oe 0.8 nz 0.2 Créme glacée 13 
0.1 0.1 0.2 Wee Soupes et aliments chauds en conserve 14 
0.3 1.0 0.6 Zl Aliments frais combinés 15 
aie ante Confiseries en vrac(1) 16 
2.6 0.5 -- Dez Non alimentaires (aspirines, peignes, 1M 
produits de beauté, etc.) 
= a - 6.0 Tous autres distributeurs 18 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


ee: ee 
TABLE 7. Vending Machine Operators - Number of Firms, Machines and Sales, by Annual Sales Size, 19/9- 
1982 


TABLEAU 7. Exploitants de distributeurs automatiques - Nombre d'entreprises, de distributeurs automa- 
tiques et montants de ventes, selon le chiffre de ventes annuel, 1979-1982 


Number of Number of — Sales Percent age 
firms machines(1) distribution 
Annual sales size 
Cha EF ce eAbOe MaeL Nombre d'en- Nombre de Ventes Répartition 
treprises distribu- en pourcen- 
teurs(1) tage 


$'000 


1972: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 Bee | Sip OLZ 35,840.4 A059 
$ 250,000-$ 499,999 105 17,124 26571 b.6 1a 
500, 000- °° °999,999 69 18,459 Gi, 67762 1G6> 
1,000,000- 1,999,999 Bs 10,198 rT ae ad Be ee 1520 
2,000,000 and over - et plus ZZ bo) Pa Be 166, 301. 3 20D 
Total 585 116,638 329, 250.0 100.0 
1980: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 336 26, 580 De LOL ol 920 
$ 250,000-$ 499,999 102 11,605 LET Eres 9.4 
500,000- 999,999 84 26,004 58,034.1 12.6 
1,000,000- 1,999,999 De. 13,841 50,947 oo 1ST 
2,000,000 and over - et plus 23 41, 286 1995S 762. 1 ay ae 
Total 584 119, 316 371,781.4 100.0 
1981: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 aT7 29,640 36,421.4 9.6 
$ 250,000-$ 499,999 Aaa 15, 733 38,687. 3 Tez 
500,000- 999,999 90 YS be dy LS" 63,927 & 16.8 
1,000,000- 1,999,999 44 14,122 29 424.4 15.6 
2,000,000 and over - et plus 21 38,631 181,659 7 47.8 
Total 643 122,121 380,120.7 100.0 
1982s 
Under $250,000 - Moins de $250,000 444 295911 42,116.6 tt 
$ 250,000-$ 499,999 114 16,200 3929764 10.8 
500,000- 999,999 78 13,906 D345 57704 13.0 
1,000',000- -1,99921999 44 19,871 57 O97 a9 4 Sie 
2,000,000 and over - et plus 24 42, 110 1.704208 46.9 
Total 701 122,598 363, 312.4 100.0 


(1) Maximum during the year; ovens, coin and bill changers excluded. 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines & faire la monnaie. 


= 99> = 


TABLE 8. Number of Ovens and Changers, by Type of Equipment and by Type of Location, 1978-1982 


TABLEAU 8. Nombre de fours et de machines a faire la monnaie, selon le genre et l'endroit, 1978-1982 


All Indus- Business Hospitals, Hotels, Theatres, Service All 
locations trial offices universi- motels, bowling stations other 
plants ties, restau- alleys and locations 
schools rants, and other garages 
and other taverns, amusement 
institu- mess centres 
Ancillary equipment tions halls 
Matériel auxiliaire Tous Et ablis- Bureaux HOpit aux, Hotels, Cinémas, Stations Tous 
endroits sements d'affai- univer- motels, salles de service autres 
indus- SELES sités, restau- quilles et endroits 
triels écoles et rants, et autres garages 
autres tavernes, centres 
institu- mess de ré- 
tions création 


number - nombre 


Ovens - Fours 


Microwave - Micro-ondes: 


1982 4,068 2,318 541 765 108 84 8 244 
1981 DeeKe)o) The Soi 689 562 108 95 26 81 
1980 4,106 2,908 569 SY) 86 53 16 i> 
1979  5ieVe 2,482 313 310 15 24 11 L227 
1978 SAUD 2,240 317 343 1 13 8 81 


Infrared - Infra-rouge: 


1982 {B35 50 10 14 14 ~ - 45 
1981 117 90 6 9 2 - 1 2 
1980 105 84 7 4 7 - 3) - 
1979 201 76 11 17 85 6 Z: 4 
1978 263 91 7 28 121 11 - 5 


Changers - Machine a 
faire la monnaie 


Coin - Piéces de 


monnaie: 
1982 1,844 1,046 Beye 265 45 56 ZS 57 
1981 2,144 1,298 435 205 62 70 32 42 
1980 2,499 NSS 274 144 30 53) 23 80 
1972 2,266 1,690 72) \B3 22) 5 14 12 Wt 
1978 2,166 1,554 298 231 20 10 17 36 


Dollar bill - Billets de 


banque: 
1982 1,827 1,011 295 383 BN: 24 6 ad 
1981 1,748 1,089 256 289 33 26 11 44 
1980 1,486 1,114 159 139 az 14 12 36 
1979 15071 797 55 168 6 6 4 EY) 


1978 988 632 109 208 5 5 6 23 


TABLE 9. Number of Vending Machine Operators, Vending Machines and Sales, by Type of Operator, 1981 and 1982 


5. Sl 


TABLEAU 9. Le nombre d'exploitants, le nombre de distributeurs et les ventes, selon le genre d'exploitant, 1981 et 1982 


Type of operator 


Genre d'exploitants 


All operators - Tous les ex- 
ploitants 


Independent operators - Exploi- 
tants indépendants 


Bottlers - Embouteilleurs 


Dairies, bakeries and other 
food manufacturers - Laite- 
ries, boulangeries et autres 
entreprises de fabrication de 
produits alimentaires 


Caterers and other services - 
Traiteurs et autres services 


Tobacco, food and other whole- 
salers - Grossistes en tabac, 
produits alimentaires et au- 
tres produits 


All other operators (schools, 
colleges, etc.) - Tous autres 
exploitants (écoles, col- 
léges, etc.) 


Number of Number of Total sales Percentage dis- 
operators machines tribution of 
sales 
Nombre Nombre de Total des ventes Répartition en 
d'exploitants distributeurs pourcent age 
des ventes 
1982 1981 1982 1981 1982 1981 1982 1981 
dollars 
701 643 122,598 W724 VAl| 363,312,417 380,120, 720 100.0 100.0 
506 460 87,530 88,926 247,074,044 ZI) MDB 29> 68.0 66.0 
2 33 9,182 De A09 ay 122.967 12,,0975.151 Bae) Dine 
8 4 472 143 15.778, 135 362,790 0.5 OST 
49 63 6,983 hes til 30, 330,128 ae 25.055 Bee Oleg 
56 58 15,762 17,689 60,655, 709 70,939,078 VG. 7. (IE Y/ 
63 25 2,669 943 yn Bye) (eyes US SW eile 2.6 ie 1 


APPENDIX I 


DEF INITIONS 


Vending machine. For the purpose of this 
survey a vending machine is defined as a de- 
vice which automatically dispenses merchan- 
dise after a requisite amount of money is 
inserted into the device. The merchandise 
vended includes tobacco products, beverages 
and food products, as well as non-food pro- 
ducts such as_ pens, hosiery, batteries, 
toiletry goods, books, etc.. Excluded are 
products vended such as gasoline and news- 
papers, as well as services vended such as 
music, amusements, laundry, dry cleaning, 
photographs, photocopies, shoe shines, etc.. 


Vending machine operator. A vending ma- 
chine operator is defined as an individual 
or firm that, on his (her) or its own ac- 
count, owns, or leases vending machines, 
places them and is responsible for their 
servicing and repair. The vending machine 
operator has the sole right to withdraw cash 
from these machines and keeps separate ac- 
counting records. To be "in scope" for the 
survey, a vending machine operator must 
operate at least 10 full size vending machi- 
nes or report total annual sales of at least 
$20,000. 


Bulk confectionery vending machines. Bulk 
confectionery vending machines and others 
which sell items for 25 cents or less, 
constitute a special case. These machines 
dispense unpackaged confectionery, such as 
nuts, bubble gum, chewing gum and trinkets, 
etc.. For the purpose of coverage in this 
survey, 20 bulk confectionery machines are 
considered to be the "equivalent" of one 
full size vending machine. 


APPENDICE I 


DEFINITIONS 


Distributeur automatique. Aux fins de cette 
enquéte, on appelle distributeur automatique une 
machine qui dispense automatiquement une marchan- 
dise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie 
nécessaires. La marchandise dont il s'agit com- 
prend aussi bien les tabacs, les boissons et 
produits comestibles que les produits non comes- 
tibles comme les stylos, les bas, les piles, les 
articles de toilette, les livres, etc.. Sont 
exclus les produits comme l'essence et les jour- 
naux de méme que les services offerts par le 
biais des boites & musique, des jeux, des ma- 
chines @ laver, des machines & nettoyage 4 sec, 
des appareils-photos automatiques, des photoco- 
pieurs, des machines & cirer les chaussures, 
etc.. 


Exploitant de distributeurs automatiques. Un 
exploitant de distributeurs automatiques est un 
particulier ou une société qui, travaillant & son 
compte, posséde ou loue des distributeurs automa- 
tiques et s'occupe de les installer, les entre- 
tenir et les réparer. Cet exploitant a seul le 
droit de recueillir l'argent mis dans ces machi- 
nes, et tient une comptabilité distincte. Pour 
étre enquété, tout exploitant de distributeurs 
automatiques doit exploiter au moins 10 machines 
de taille normale ou déclarer un chiffre d'af- 
faires annuel d'au moins $20,000. 


Distributeur automatique de -confiserie en 
vrac. Les distributeurs automatiques de confise- 
rie en vrac et autres machines vendant des arti- 
cles & 25 cents ou moins constituent un cas 
particulier. Ces machines fournissent de la con- 
fiserie non emballée, comme des noix, de la gomme 
& macher et des colifichets, etc.. Aux fins de 
cette enquéte, on juge que 20 distributeurs de 
confiserie en vrac @quivalent &a un distributeur 
de taille normale. 
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APPENDIX II 


METHODOLOGY 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual sur- 
vey, letters were mailed to distributors of 
vending machines, vending machine equipment 
and vending machine products, requesting the 
names and addresses of new accounts opened 
during the preceding year. The names of new 
accounts, together with additional names 
obtained from the Canadian Automatic Mer- 
chandising Association, trade magazines, 
newspapers, etc., were then matched against 
the existing mailing list and added as 
required. 


The interested reader should remember 
that owing to the definition of a vending 
machine operation as used in this survey, 
many thousands of machines owned and 
operated by various retail stores, some 
wholesalers, restaurants, hotels, service 
stations and other personal service estab- 
lishments, are not included in this survey. 


Since 1972, the statistics of small ope- 
rators, ise., operating less than 10 full 
size vending machines or reporting total 
annual sales of less than $20,000, have been 
"out of scope" as a result of the defini- 
tions used in this survey and therefore are 
not included in this report. However, such 
operators are surveyed annually to determine 
whether or not they have expanded suffi- 
ciently to be "in scope" for the survey. 


APPENDICE II 


ME THODOL OGIE 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a été effectuée en 
deux étapes. 


Avant le lancement de l'enquéte annuelle, les 
fournisseurs d'appareils automatiques, d'équipe- 
ment et de produits de distributeurs automatiques 
ont regu des lettres leur demandant les noms et 
adresses des nouveaux clients desservis au cours 
de l'année précédente. On a vérifié ensuite si 
les noms de ces nouveaux clients et d'autres noms 
relevés dans les revues commerciales et les jour- 
naux, et ceux obtenus de 1'Association canadienne 
de distribution automatique, apparaissaient sur 
la liste d'envoi actuelle et on les a ajoutés, au 
besoin. 


On ne devrait pas perdre de vue qu'en raison 
de la définition de l'exploitation de distribu- 
teurs automatiques employée dans cette enquéte, 
plusieurs milliers de distributeurs possédés et 
exploités par les magasins de détail, certaines 
entreprises de commerce de gros, restaurants, 
hétels, stations-service et autres établissements 
fournissant un service personnel ne_ sont pas 
inclus dans cette enquéte. 


Depuis 1972, les données sur les petits ex- 
ploitants (c.-&a-d., ceux qui opérent moins de 10 
machines de taille normale ou qui rapportent 
moins de $20,000 durant l'année) sont considérées 
comme "hors champ" de l'enquéte et sont donc 
exclues de la présente publication. Cependant, on 
enquéte annuellement auprés de ces. petits 
exploitants pour déterminer s'ils ont progressé 
suffisamment pour 6étre pris en compte dans 
l'enquéte. 
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APPENDIX III 


DATA RELIABILITY 


Non-sampling errors 


The annual survey of vending machine 
operators covers all operators in Canada. 
The fact that this is an exhaustive survey 
precludes the possibility of sampling 
errors; however, it does not preclude the 
possibility of non-sampling errors, which 
may occur both in exhaustive surveys and in 
sample surveys. Such errors stem from one or 
more of the following causes. 


Coverage error. This error may result from 
incomplete listing and inadequate coverage 
of the population of interest. 


Data response error. This error may be due 
to questionnaire design and the characteris- 
tics of the question, inability or unwil- 
lingness of the respondent to provide 
correct information, misinterpretation of 
the questions because of definitional diffi- 
culties and different tendencies of diffe- 
rent interviewers in explaining questions or 
interpreting responses under different modes 
of communication. 


Non-response error. Some respondents’ may 
refuse to answer questions, some may be 
unable to respond, while others may be too 
late in responding. Data for the _ non- 
responding units can be imputed using the 
data from responding units or some earlier 
data on the non-responding units if avail- 
able. The extent of error due to imputation 
is usually unknown and is very much depen- 
dent on any characteristic differences 
between the respondent group and the non- 
respondent group in the survey. This error 
generally decreases with increases in the 
response rate and attempts are therefore 
made to obtain as high a response rate as 
possible. 


Processing error. These are the errors that 
may occur at various stages of processing 
such as coding, data entry, verification, 
editing, weighting, tabulation, etc. 


APPENDICE III 


FIABILITE DES DONNEES 


Erreurs non liées a 1'échantillonnage 


L'enquéte annuelle sur les exploitants de dis- 
tributeurs automatiques s'adresse a& tous les 
exploitants au Canada. Puisqu'il s'agit d'un 
recensement exhaustif de la population observée, 
il n'y a+ aucun risque d'y déceler des erreurs 
d'échantillonnage. Cependant cette  procédure 
n'exclut pas les erreurs dites non-liéges 4a 
l'échantillonnage, lesquelles se retrouvent tant 
dans les recensements exhaustifs que dans les 
enquétes par échantillonnage. Elles sont causées 
par un ou plusieurs facteurs parmi les suivants. 


Le champ couvert par l'enquéte. L'erreur d'un 
listage incomplet et d'une couverture insuffisan- 
te de la population visée. 


La réponse. Ici l'erreur peut-étre attribuable a 
la conception du questionnaire et aux caractéris- 
tiques de la question, &a l'incapacité ou au refus 
de l'tenquété de fournir des renseignements 
exacts, a l'interprétation fautive des questions 
due & des problémes d'ordre sémantique, ou aux 
variations d'un interviewer @a l'autre dans le 
mode de communication retenu, lorsqu'il s'agit 
d'expliquer des questions et d'interpréter des 
réponses. 


La non-réponse. Certains enquétés refusent de 
répondre, tandis que d'autres en sont incapables 
ou encore répondent trop tard. Les données rela- 
tives aux non-répondants peuvent étre imputées a 
partir des chiffres fournis par les répondants ou 
& l'aide des statistiques antérieures sur les 
non-répondants, lorsque celles-ci existent. On ne 
connait généralement pas avec précision 1'impor- 
tance de l'erreur d'imputation; celle-ci varie 
beaucoup selon les caractéristiques qui distin- 
guent les répondants des non-répondants. Comme ce 
type d'erreur prend habituellement de l'ampleur a 
mesure que diminue le taux de réponse, on s'ef- 
force d'obtenir le meilleur taux de réponse pos- 
sible. 


Le traitement. L'erreur peut se produire lors 
des diverses étapes du traitement, telles que le 
codage, l'entrée, la vérification, la pondération 
et la totalisation, etc. 


Non-sampling errors are difficult to mea- 
sure. More important, non-sampling errors 
require control at the level at which their 
presence does not impair the use and inter- 
pretation of final results. With regard to 
the estimates of this publication, all at- 
tempts have been made to minimize the non- 
sampling errors: the questionnaire used in 
the survey has been carefully designed to 
minimize different interpretations; de- 
tailed acceptance testing has been carried 
out for the different stages of editing and 
processing; every possible effort has been 
made to reduce the non-response rate as well 
as the response burden. 


Shee 


Il est difficile de mesurer les erreurs non 
ligées @ 1'échantillonnage. De plus, il faut les 
Cerner @ un niveau ou elles ne nuisent pas 4a 
l'utilisation ou & l'interprétation des chiffres 
définitifs. Quant aux estimations du _ présent 
bulletin, tout a été mis en oeuvre afin de mini- 
miser les erreurs non liées a 1]'échantillonnage. 
Ainsi, le questionnaire a été concgu avec soin 
afin de réduire au minimum les différentes 
interprétations possibles; les diverses étapes de 
vérification et de traitement ont fait l'objet de 
contréles d'acceptation détaillés; on nia 
absolument rien négligé pour que le taux de 
non-réponse et le fardeau de réponse soient 
faibles. 


APPENDIX IV 


DATA CONFIDENTIALITY 


Statistics Canada is prohibited by law 
from publishing any statistics which would 
divulge information relating to any identi- 
fiable business without the previous consent 
in writing of that business(1). The disclo- 
sure of data likely to reveal specific 
information on the activity of a particular 
company 1s therefore systematically and 
rigorously controlled and regulated to 
prevent the publication or disclosure of any 
information deemed confidential. The rules 
regarding the confidentiality of parts of 
the results of merchandising surveys are 
therefore applied in such a way that no data 
are shown for cells (or statistical units) 
composed of fewer than three companies or of 
three or more if these are dominated by one 
or two companies. 


(1) See Section 16 of the Statistics Act 
(Chapter 15), entitled "Secrecy". 


APPENDICE IV 


CONF IDENTIALITE DES DONNEES 


La loi interdit &@ Statistique Canada de diffu- 
ser au grand public des données qui pourraient 
servir & identifier une entreprise ou certaines 
de ses caractéristiques, sans avoir obtenu au 
préalable l'autorisation écrite de cette der- 
niére(1). Ainsi, le dévoilement de données sus- 
ceptibles de révéler des renseignements précis 
sur l'activité d'une entreprise particuliére est 
systématiquement contrélé suivant des disposi- 
tions strictes, de telle sorte qu'aucun rensei- 
gnement jugé secret ne soit publié ou divulgué. 
L'application des régles sur le caractére secret 
d'une partie des résultats des enquétes sur le 
commerce s'établit donc de maniére & ce qu' aucune 
donnée ne soit révélée pour des cellules (ou uni- 
tés statistiques) composées de moins de trois 
compagnies, ou encore de trois ou plus lorsque 
celles-ci sont dominées par une ou deux compa- 
gnies. 


(1) Voir l'article 16, aintitulée Secret, du 
chapitre 15 de la Loi sur la statistique. 
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e a Statistics Canada _ Statistique Canada 


A 


Revise name or address if not correct — Corriger le nom et l'adresse s’il y a lieu 


Merchandising and Services Division 
Division du commerce et des services 


SURVEY OF AUTOMATIC VENDING 
MACHINE OPERATORS, 1982 


ENQUETE SUR LES 
EXPLOITANTS DE DISTRIBUTEURS 
AUTOMATIQUES, 1982 


CONFIDENTIAL WHEN COMPLETED 


CONFIDENTIELLE LORSQUE 
LA FORMULE EST REMPLIE 


Collected under the authority of the Statistics Act, 
Chapter 15, Statutes of Canada 1970-71-72., 


Déclaration exigée en vertu de la Loi sur la statistique, 
chapitre 15, Statuts du Canada de 1970-71 - 72. 


INSTRUCTIONS 


NOTE: PLEASE READ BEFORE 
COMPLETING QUESTIONNAIRE 


1. The Statistics Act ensures that any information you provide can only be 
seen by swornemployees of this bureau and must be treated in the strict- 
est confidence and divulged to no one outside Statistics Canada, not even 
another government department or agency, without your written permis- 
sion. The data in your report will be used for statistical purposes only. 


2. This survey covers all businesses engaged on their own account in operat- 
ing vending machines either as a principal or as an ancillary activity. 


3. Report for your business year ending at any time between April 1, 1982 
and March 31, 1983. Report for all vending machines operated at any 
time during the reporting period by the firm to which this questionnaire 
is addressed. 


4. Kindly complete and return one copy of this report within 30 days 
after receipt. A self-addressed envelope is enclosed for your convenience. 
Retain the other enclosed copy for your records. If you should encounter 
any difficulties in completing this questionnaire or require an extension 
of time, contact the Retail Trade Section, Merchandising and Services 
Division, Statistics Canada, Ottawa, K1A 0V4, (tel: 1-613-996-9304), 


5. The results of this survey are published in ‘‘Vending Machine Operators” 
(catalogue 63-213) which may be obained from Publication, Sales and 
Services, User Services Division, Statistics Canada, Ottawa Ontario, 
K1A OV7. 


NOTE: PRIERE DE LIRE AVANT 
DE REPONDRE AU QUESTIONNAIRE 


. En vertu de la Loi, Statistique Canada s’engage a@ traiter dans la plus 


stricte confidence les renseignements que vous fournirez et a ne pas les 
divulguer sans votre consentement écrit a qui que ce soit hors de Statis- 
tique Canada. Méme pas a d'autres ministéres ou organismes publics. 
Seuls les employés assermentés pourront les voir et ces données ne ser- 
viront qu’a des fins statistiques. 


Ce questionnaire est envoyé a toutes les entreprises exploitant pour leur 
propre compte des distributeurs automatiques a titre d activité principale 
ou d'activité subsidiaire. 


Ce questionnaire s'applique a l année normale d/affaires se terminant 
entre le 1€ avril 1982 et le 31 mars 1983. Faites porter votre déclara- 
tion sur tous les distributeurs exploités a un moment quelconque de la 
période de référence par la firme a la quelle ce questionnaire a été 
adressé. 


Veuillez nous renvoyer un exemplaire de votre questionnaire dument 
rempli, dans l’enveloppe adressée ci-incluse, dans les trente jours qui 
suivent la réception. Conservez le deuxiéme exemplaire pour vos dossiers, 
si le questionnaire vous pose des difficultés ou s’il vous faut un délai sup- 
plémentaire, communiquer avec la Section du commerce de détail, Divi- 
sion du commerce et des services, Statistique Canada, Ottawa, K1A O0V4, 
(tel: 1-613-996-9304). 


Les résultats de cette enquéte paraissent dans le bulletin intitulé ‘‘Exploi- 
tants de distributeurs automatiques’’ (63-213 au catalogue), qui peut étre 
obtenu en s‘adressant aux ventes et services de publications, Division de 
lVassistance-utilisateurs, Statistique Canada, Ottawa (Ontario), K1A 0V7. 


DEFINITIONS USED IN THIS SURVEY 


1. Vending Machine Operator 


An individual or firm that, on his or its own account, owns or leases 
vending machines, and is responsible for their placement, servicing and 
repair. The vending machine operator has the sole right to withdraw cash 
from these machines and maintains separate accounting records on same. 


2. Vending Machine 


A device which automatically dispenses merchandise after a requisite 
amount of money is inserted into the device. 


3. Bulk Confectionery Machine 


A smaller device which automatically dispenses unpackaged candies, nuts, 
gum, trinkets, etc. These items are usually dispensed for 25 cents or less. 


4. Merchandise Vended 


The merchandise vended includes tobacco products, beverages and food 
products, as well as non-food products such as aspirins, combs, pens, 
hosiery, cigars, cosmetics, toiletry goods, etc. 


~ 


a 


Check oW) one box — Cochez ) une case 


DEFINITIONS EMPLOYEES DANS CETTE ENQUETE 


. Exploitant de distributeurs automatiques 


C'est un particulier ou une société qui, travaillant a son compte, posséde 
ou loue des distributeurs automatiques et s’occupe de les installer, les 
entretenir et les réparer, cet exploitant a seul le droit de recueillir l'argent 
mis dans ces machines, et tient une comptabilité distincte. 


. Distributeur automatique 


On appelle distributeur automatique une machine qui dispense automa- 
tiquement une marchandise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie 
nécessaires. 


. Distributeur automatique de confiserie en vrac 


C'est une petite machine fournissant automatiquement de la confiserie 
non embalée, des noix, de la gomme a claquer, de la gomme a macher et 
des colifichets. Ces articles couitent 25 cents ou moins. 


. Marchandise vendue par distributeur automatique 


La marchandise dont il s‘agit comprend aussi bien les tabacs, les boissons 
et produits comestibles que les produits non comestibles comme l'aspirine, 
les peignes, les stylos, les bas, les cigares, les produits de beauté, les 
articles de toilette, etc. 


. PRINCIPAL ACTIVITY OF BUSINESS — ACTIVITE PRINCIPALE DE L’ENTREPRISE 


1 CJ Merchandise Vending Machine Operator — Exploitation de distributeurs automatiques 


20 Operator of other coin-operated devices such as music, amusement, laundromats, etc. — Exploitation de machines automatiques, tels que, boites a musique, 


jeux électriques, blanchisseries, etc. 


Wholesaler 
30 Commerce de gros 


Bottler 
sO Mise en bouteilles 

Other Specify: 
70 Autre Précisez: 
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60 


AE Caterer 


Traiteur 


Manufacturer 
Manufacture 


i a | 


Canada 


Soe 


2. REPORT THE MAXIMUM NUMBER OF VENDING MACHINES AND 2, DECLAREZ LE NOMBRE MAXIMUM DE DISTRIBUTEURS AUTO- 
THEIR TOTAL SALES, BY PROVINCE, OPERATED AT ANY TIME MATIQUES ET LEURS VENTES TOTALES, PAR PROVINCE, EXx- 
DURING THE REPORTING PERIOD, 1982. PLOITES, A UN MOMENT QUELCONQUE PENDANT LA PERIODE 


Space is provided below to show data for three provinces. If you made DE REFERENCE, 1982. 

sales in more than three provinces, enter data on extra sheets enclosed. Les espaces ci-dessous peuvent contenir les données pour trois provinces. 

(Careful estimates are satisfactory if actual figures are not available.) Si vous avez vendu dans plus de trois provinces, inscrivez les chiffres ap- 
plicables sur les feuilles supplémentaires ci-jointes. (Si vous n ‘avez pas les 
chiffres réels, nous jugerons suffisante une estimation soigneusement 


établie.) 
. B Canada _ Total tia Enter name of province — Jnscrivez le nom de la province 
Total Canada 
TYPE OF VENDING MACHINE Sales Sales Sales ig Sales 
za No. $ (omit No. $ (omit No. $ (omit No, $ (omit 
GENRE DE DISTRIBUTEUR es ma- cents) e ‘ma- cents) e ma- cents) es ma- cents) 
chine =- chines ~ chine = chine = 
AUTOMATIQUE y Ventes S Ventes = Ventes > Ventes 
Nombre $ (sans Nombre $ (sans Nombre $ (sans Nombre $ (sans 
les cents) les cents) les cents) les cents) 
Cc 1. Cigarette vending machines — 
Distributeurs de cigarettes ..... 1 ~~ i lar 
2. Beverage vending machines — 
Distributeurs de boissons 
(a) Coffee — Café 
(i) Freeze dry or instant — 
Soluble/séché d froid.... 2 bak a | 
4 
(ii) Fresh brew — Au percolateur 3 |___ — | + 
(b) Soft drinks — Eaux gazeuses 
(i)Canned — En boite ..... 4L a | a 
(ii) Bottled — Embouteillées .. 5 
(iii)Cups — Gobelets ...... 6 tha | | 
CON MUR atin a ante 8 ei) 6) On 7 zie 4 ca mult 
(OD) 0 UICES- JUS as ens teat ute 8 lt aE is al hos 
(e) Hot/cold beverage combina- 
tions — Boissons combinées/ 
chaudes et froides........ 9 


Ww 


. Food vending machines — 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 

(i) Packaged confections (choc- 
olate bars, gum, candies, 
etc.) — Confiseries embal- 
lées fade de chocolat, i 
gomme, bonbons, etc.) .. . = 

(ii) Snacks (popcorn, chips, lea | + a | 
pretzels, crackers, etc.) —, 
Aliments a grignoter (mais 
soufflé, croustilles, pretzels, 


craquelins, etc.) ....... 11 ah 
(iii) Pastries (cakes, pies, dough- 
nuts, etc.) — Patisseries, (ga- 
teaux, tartes, beignes, etc.) 12 


tions — Confiseries combinées 13 


(iv) Confectionery combina- Me 


(b) Ice cream — Créme glacée ... 14 
(c) Hot canned foods and soups — 
Soupes et aliments chauds en 
COMSEN) Cor nite nae) eon tener sisy HU ee = as | 
(d) Fresh food combinations (sand- aa | 
wiches, salads, casseroles, fruits, 
etc.) — Aliments frais combinés 
(sandwichs, salades, ragouts, 
fruits, ete)’. 0s. eis Be eee 16 


4. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) — Distributeurs de confiseries 
en vrac (gomme a macher, bonbons, 
COLSICREISU CIC) ees 17 a | 

5. Non-food vending machines (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) — Distribu- 


teurs non alimentaires (aspirines, 
peignes, produits de beauté, etc.) 18 


aa 


6. All other vending machines — 
Tous autres distributeurs 


Specify — 
Précisez 19 
Drorat = TOTAL Crsisiate estes 20 


ANCILLARY EQUIPMENT — MATERIEL AUXILIAIRE 


1. Ovens — Fours 


(a) Micro-wave — Micro-ondes . . . 21 

(b) Infra-red — Infra-rouge ..... 22 
2. Changers — Machines a faire la 

monnaie 

(a) Coin — Piéces de monnaie .. . 23 


(b) Dollar bill — Billets de banque . . 
$—3400-—215 


3. REPORT THE MAXIMUM NUMBER OF VENDING MACHINES, BY 
LOCATION, OPERATED AT ANY TIME DURING THE REPORTING 


PERIOD, 1982. 


The number of machines assigned to Total All Locations on this page, 
should equal the number of machines assigned to Canada Total on the 
age. (Careful estimates are satisfactory if actual figures are 


opposite 
not available.) 


= Ae 


3. DECLAREZ LE NOMBRE MAXIMUM DE DISTRIBUTEURS AUTO- 
MATIQUES SELON LE LIEU, EXPLOIT, 


S, 
CONQUE PENDANT LA PERIODE DE REFEREN: 


UN MOMENT QUEL- 
CE, 1982. 


Le nombre de distributeurs représentant le Total Tous Endroits en bas de 
cette page doit étre le méme que celui indiqué en bas de la page opposée, 
représentant le total au Canada, (Une estimation soigneusment établie 
sera jugée satisfaisante si les chiffres exacts ne sont pas disponibles.) 


[oe Type of location — Lieux d'exploitation 
Hospitals, Hotels, Theatres, 
Total Industri _universi- motels, bowling Service 
All ever ties, schools | restaurants, alleys and stations All 
TYPE OF VENDING MACHINE Locations and Business _and other taverns, other amuse- and other 
rz a factories offices institutions mess halls ment centres garages locations 
GENRE DE DISTRIBUTEUR AUTOMATIQUE Total ~ - pee ay eae ae < 
Q cae Etablis- Bureaux Hopitaux, Hotels, Cinémas, Stations- Tous 
Endroits Peeric d affaires universités, motels, salles de service autres 
Maustriels écoles et restaurants, quilles et et endroits 
tavernes, autres centres garages 
cantines de récreation 


_ 


. Cigarette vending machines — 
Distributeurs de cigarettes 


2. Beverage vending machines — 
Distributeurs de boissons 


(a) Coffee — Café 


(i) Freeze dry or instant — 
Soluble/séché a froid........ 


(ii) Fresh brew — Au percolateur .. . 


(b) Soft drinks — Eaux gazeuses 
(i) Canned — En boite... 2. se 


(ii) Bottled — Embouteillées...... 


(iii) Cups — Gobelets 


OG C1 os 7 ace eee aR mee ae 


(d) Juices — Jus 


(e) Hot/cold beverage combinations — 
Boissons combinées/chaudes et froides 


w 


. Food vending machines — 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) — Con- 
fiseriey emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) . 


(ii) Snacks (popcorn, chips, pretzels, 
crackers, etc.) — Aliments a gri- 
gnoter (mais soufflé, croustilles, 
pretzels, craquelins, etc.) ..... 


(iii) Pastries (cakes, pies, doughnuts, 
etc.) — Patisseries (gdteaux, tartes, 
belgnes: €f0:) 2s ea 

(iv) Confectionery combinations — 
Confiseries combinées....... 


(b) Ice cream — Créme glacée ....... 
(c) Hot canned foods and soups — Soupes 
et aliments chauds en conserve... . .« 


(d) Fresh food combinations (sandwiches, 
salads, casseroles, fruits, etc.) — 
Aliments frais combinés (sandwichs, 
salades, ragouts, fruits, etc.) ...... 

4, Bulk confectionery machines (unpackaged 

gum, candies, trinkets, etc.) — Distribu- 
teurs de confiseries en vrac (gomme a 
macher, bonbons, colifichets, etc.) ... . 


5. Non-food vending machines (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) — 
Distributeurs non alimentaires (aspirines, 
peignes, produits de beauté, etc.) 


6. All other vending machines — 
Tous autres distributeurs 


Specify — 
Précisez 


TOPAL — TOTAL «. «snc w 6 2 eiw Sol 


autres 
institutions 


+ 


B 


ANCILLARY EQUIPMENT — MATERIEL AUXILIAIRE 


1. Ovens — Fours 
(a) Micro-wave — Micro-ondes....... 


(b) Infra-red — Infra-rouge......... 


2. Changers — Machines a faire la monnaie 
(a) Coin — Piéces de monnaie 


(b) Dollar bill — Billets de banque..... 


5—3400—215 


4 


CERTIFICATE — ATTESTATION 


{ certify that the information contained herein is complete and correct to the best of my knowledge and belief, and covers the period. — 
Jatteste que les renseignements fournis ici sont, autant que je sache, complets, et qu’ils portent sur la période s’étendant. 


From To 

~ 19 = 19 
Du Au 
Name of person to contact for further information (please print) — Title — Fonction 


Nom de la personne a joindre pour de plus amples renseignements (lettres moulées) 


Business address — Adresse d‘affaire Postal code — Code postal Telephone number and area code — 


Numéro de téléphone et indicatif 
feed Hi 


régional 
Signature — Signature Date of this report — 
Date de ce rapport 


To ensure that this survey will cover all vending machine operators, kindly assist us by listing below the names and addresses of any new firms, that you know about, 


which have entered this business in the past year. — 
Pour que cette enquéte couvre tous les exploitants de distributeurs automatiques, pourriez-vous dresser ci-dessous la liste de toutes les nouvelles firmes qui ont fait 


leur entrée sur le marché l’an dernier. 


Name — Nom Address — Adresse 


REMARKS — REMARQUES 


SS ee 
Neen eee ee a eee 
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SELECTED PUBLICATIONS 


Following are publications of the Mer- 


chandising and Services Division in_ the 
Retail Trade sector. 

Catalogue 

63-002 Department Store Sales and Stocks. 


63-004 


63-005 


63-007 


63-014 


63-210 


Me bits OG epi. 
(ISSN 0380-7045). 


First Issue, 1938. 


Total sales and number of outlets, by 
province and selected metropolitan 
area, and sales and inventories by 
department, Canada. 


Department Store Sales by Regions. 
Advance Release. M. Bil. 1 pp. First 
Issue, 1950. (ISSN 0709-8650). 


Total sales and percentage changes of 
sales by region. 


Retail Trade. M. Bil. Approx. 65 pp. 
First Issue, 1929. (ISSN 0380-6146). 


Total retail sales by province and 
kind of business, for chain and inde- 
pendent stores; seasonally adjusted 
sales, Canada. 


Salese Mo Bil. 
First Issue, 1932. 


New Motor Vehicle 
Approx. 15 pp. 
(ISSN 0705-5595). 


Number and value of new passenger 
cars, trucks and buses sold by prov- 
ince and by origin (Canada and U.S. 
or imported). Monthly unit sales, by 
type and origin, seasonally adjusted. 


Merchandising Inventories. M. Bil. 24 
pp. First Issue, 1972. (ISSN 0380- 
TAG) 


Inventories and stocks/sales ratios, 
by type of trade for wholesale, by 
department for department stores, by 
kind of business for chain stores and 
independent stores: quarterly  per- 
centage changes for independent 
stores by kind of business. 


Retail Chain and Department stores. 
A. Bil. Approx. 74 pp. First Issue, 
1933 (ISSN 0380-7878). 


Total retail sales by chain and de- 
partment stores by province, selected 
localities and kind of business in- 
cluding data on floor area, inventory 
and accounts receivable. 


CHOIX DE PUBLICATIONS 


Les 


publications suivantes se trouvent &4 la 


Section du commerce de détail, Division du com- 
merce et des services. 


Cataloque 


63-002 


63-004 


63-005 


63-007 


63-014 


63-210 


Ventes et stocks des grands magasins. M. 
Bil. 36 pages. Premier numéro, 1938. (ISSN 
0380-7045). 


Ventes totales et nombre de points de 
vente par provinces et certaines régions 
métropolitaines, ventes et stocks’ par 
rayon, Canada. 


Ventes des grands magasins par région. 
Rapport provisoire. M. Bil. 1 page. Pre- 
mier numéro, 1950. (ISSN 0709-8650). 


Variations en pourcentage et 
région. 


ventes par 


Commerce de détail. M. Bil. 
pages. Premier numéro, 1929. 
6146). 


Environ 65 
(ISSN 0380- 


Total des ventes au détail par province et 
genre de commerce, pour les magasins a 
succursales et les magasins indépendants; 
chiffres désaisonnalisés, Canada. 


Ventes de véhicules automobiles neufs. M. 
Bil. Environ 15 pages. Premier numéro, 
V9S27 CISSN*0705=59599)’. 


Nombre et valeur des voitures particu- 
liéres, des camions et des autobus neufs 
vendus par province et par lieu d'origine 
(Canada et E.-U. ou importés). Ventes uni- 
taires mensuelles selon le type et l'ori- 
gine, aprés désaisonnalisation. 


Stocks commerciaux. M. Bil. 24 pages. Pre- 
mier numéro, 1972. (ISSN 0380-7177). 


Stocks et rapports' stocks/ventes, par 
genre de commerce pour le commerce de 
gros, par rayon pour les grands magasins 
et par genre de commerce pour les magasins 
4 succursales et magasins indépendants: 
variations trimestrielles en pourcentage 
pour les magasins indépendants suivant le 
genre de commerce. 


Magasins de détail a succursales et les 


grands magasins. A. Bil. Environ 74 
pages. Premier numéro, 1933 (ISSN 0380- 
7878). 


Total des ventes au détail pour les maga- 
sins a succursales et les grands magasins 
selon la province, certaines aggloméra- 
tions et le genre de commerce, incluant 
des données sur la superficie totale, les 
stocks, et les comptes & recevoir. 


Catalogue 


63-213 Vending Machine Operators. A. Bil. 21 
pp... First Issue, 1958. (ISSN (0527~ 
6411). 


Sales of merchandise through automa- 
tic vending machines, by type of 
machine and by location, Canada and 
provinces. 


63-218 Direct Selling Canada. A. Bil. 14 
pp. First Issue, 1966-67. (ISSN 
0590-5702 ). 


Sales of various commodities’ by 
method of distribution: by personal 
selling, by mail, from premises, etc. 


63-219 Campus Book Stores, A. Bil. Approx. 
8 pp. First Issue, 1968-69. (ISSN 
0380-6286). 


Retail sales by type of commodity, 
employees and payroll, by reqion or 
province for academic years. 


63-224 Market Research Handbook. A. Bil. 700 
pp. First Issue, 1975. (ISSN 0590- 
9325). 


The data covers such topics as gene- 
ral economic indicators, population 
characteristics, personal income and 
expenditure and household facilities. 


63-538 Retail Trade Historical Statistics, 
IDI 2A OP 9 a9 Oey e Bi leey 1692: D see LEN 
0-660-506-13-0). 


The publication provides’ revised 
retail trade estimates for the years 
1972 to 1979, both unadjusted and 
seasonally adjusted and also sections 
on definitions, concepts, classifica- 
tions, methodology and data reliabi- 
Tit yy. 


Operating Results - Retail Trades. O. Bil. 
29 pp.. First Issue,, 1974. 


The following publications in the Ope- 
rating Results series contain ratios (per- 
centages of net sales) for: purchases, 
inventories, cost of goods sold, gross pro- 
fit, operating expense items and net profit. 


63-603 Men's Retail Clothing Stores, 1979 


63-604 Independent Women's Retail Clothing 
SLOPES 1972 


63-605 Independent Retail Hardware Stores, 
1976 


eee 


Cat alogque 


63-213 Exploitants de distributeurs automatiques. 
A. Bil. 21 pages. Premier numéro, 1958. 
(ISSN 0527-6411). 


Ventes de marchandise par distributeurs 
automatiques selon le genre de machine et 
l'emplacement, Canada et provinces. 


63-218 La vente directe au Canada. A. Bil. 14 
pages. Premier numéro, 1966-67. (ISSN 
0590-5702). 


Ventes de divers produits, par mode de 
distribution: par démarchage, par la 
poste, chez le fabricant, etc. 


63-219 Librairies de campus. A. Bil. Environ 8 
pages. Premier numéro, 1968-69. (ISSN 
0380-6286). 


Ventes au détail par type de produits, 
ainsi que le nombre d'employés et la paye, 
par région ou province pour les années 
scolaires. 


63-224 Manuel statistique pour études de marché. 
A. Bil. 700 pages. Premier numéro, 1975. 
(ISSN 0590-9325). 


Les données portent sur des sujets tels 
que les indicateurs économiques généraux, 
les caractéristiques de la population, le 
revenu et les dépenses des particuliers et 
l'&équipement ménager. 


63-538 Commerce de détail statistiques histori- 
ques,: 1972-1979... Hade,., Blie.. 69955 pages. 
(ISBN 0-660-506-13-0). 


Cette publication contient des données 
brutes et désaisonnalisées, révisées de 
1972 a 1979, des sections sur les défini- 
tions, les concepts, la classification, la 
méthodologie et la fiabilité des données. 


Résultats d'exploitation - Commerce de détail. 
H.S. Bil. 29 pages. Premier numéro, 1974. 


Les publications suivantes de la série des 
Résultats de l'exploitation contiennent des ra- 
tios (pourcentages des ventes nettes) pour les 
achats, les stocks, le coft des biens vendus, les 
bénéfices bruts, les dépenses d'exploitation et 
les bénéfices nets. 


63-603 Magasins de vétements pour hommes, 1979 


63-604 Magasins indépendants de vente au détail 
de vétements pour dames, 1975 


63-605 Magasins indépendants de vente au détail 
de quincaillerie, 1976 


at alogque 


3-606 Retail Shoe Stores, 1977 


3-607 Retail Drug Stores, 1978 


3-608 Retail Florists, 1979 


3-609 Independent Retail Jewellery Stores, 
1978 


3-610 Retail Hardware Stores, 1980 


3-611 Women's Retail Clothing Stores, 1980 
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INTRODUCTION 


Since 1958, the Merchandising and Servi- 
ces Division has conducted an annual survey 
of vending machine operators. Coverage for 
this survey is designed to provide a com- 
prehensive picture of the magnitude of auto- 
matic merchandising in Canada. 


Statistics on these retail sales supple- 
ment the regular retail trade statistics, 
which are also compiled and published by the 
Merchandising and Services Division, in 
order to provide as complete a coverage as 
possible of the "personal expenditure on 
consumer goods and services" which is an 
essential component of the National Accounts 
of Canada. 


This publication incorporates information 
on the merchandise sold through automatic 
vending machines according to the type of 
machine and the location by province or 
region. 


Summary of Results 


During 1983, a total of 681 businesses 
were classified by this survey as vending 
machine operators. These firms reported 
aggregate sales of $340.9 million made 
through 122,683 vending machines which 
represented a decrease of 6.2% from the 
$363.3 million recorded in the previous 
year. However, the number of vending ma- 
chines increased’ slightly (0.1%) from 
122,598 to 122,683. Decreased sales through 
the following principal types of machines 
were chiefly responsible for the decline in 
receipts between 1982 and 1983; cigarette 
machines, sales down 13.8% to $116.9 mil- 
lion; coffee machines, sales down 5.1% to 
$61.7 million; packaqed confectionery and 
snack food machines, sales down 9.1% to 
$25.6 million; and packaged milk machines 
together with vending machines dispensing 
other beverages showed decreased sales of 
16.4% and $14.6 million. In addition, hot 
canned foods and soup machines decreased by 
39.7% while non-food vending machines showed 
a decrease of 31.7%. On the other hand, soft 
drink machine sales recorded a qain of 5.5% 
and reached $69.6 million in comparison with 
the $65.9 million reported in 1982. 


Période de déclaration 


Mn a demandé aux répondants a cette enquéte de 
déclarer pour l'année financiére se _ terminant 
entre le 1©F avril 1983 et le 31 mars 1984. 


Depuis 1958, la Division du commerce et des 
services mene chaque année une enquéte aupreés des 
exploitants de distributeurs automatiques. Le 
champ de cette enquéte a pour but de dresser un 
tableau complet de l'importance de ce commerce au 
Canada. 


Les statistiques sur ces ventes au détail 
complétent celles du commerce de détail normal, 
qui sont éaalement recueillies et publiées par la 
Division du commerce et des services; elles vi- 
sent 4 rendre aussi exhaustives que possible les 
données du poste "dépenses des particuliers en 
biens de consommation et en services", composante 
essentielle des Comptes nationaux du Canada. 


Cette publication réunit des données sur les 
marchandises vendues par distributeurs automati- 
ques selon le genre de machine et 1l'emplacement, 
par province ou région. 


Résumé des données 


En 1983, 681 entreprises ont été classées, a 
la suite de cette enquéte, comme exploitants de 
distributeurs automatiques. Ces entreprises ont 
déclaré globalement des ventes de l'ordre de 
$340.9 millions provenant de 122,683 distribu- 
teurs automatiques en exploitation. Cela repré- 
sentait une baisse de 6.2% du volume des ventes 
par rapport a 1982 ($363.3 millions). Toutefois, 
le nombre de distributeurs a progressé légére- 
ment, de 122,598 a 122,683, soit 0.1%. Ont prin- 
Cipalement contribué &a la baisse générale des 
recettes entre 1982 et 1983 les principaux types 
de distributeurs suivants: distributeurs’ de 
cigarettes, baisse de 13.8% et ventes de $116.9 
millions; distributeurs de café, baisse de 5.1% 
et ventes de $61.7 millions; distributeurs de 
confiserie en paquet et d'aliments & qrignoter, 
baisse de 9.1% et ventes de $25.6 millions et, 
aussi les distributeurs de lait empaqueté avec 
les distributeurs dispensant d'autres boissons, 
baisse de 16.4% et ventes de $14.6 millions. 
Egalement, les ventes des distributeurs de soupes 
et d'aliments chauds en conserve ont diminué de 
39.7%, tandis que les ventes des distributeurs 
non alimentaires ont baissé de 31.7%. Par contre, 
les distributeurs d'eaux gazeuses ont connu une 
hausse de leurs ventes de 5.5% et des recettes 
s'élevant a $69.6 millions comparativement 4a 
$65.9 millions pour 1982. 


In 1983, Ontario and Québec were again 
able to maintain their strong market share 
of the vending machine industry with 41.6% 
and 29.5% respectively, while the remaining 
28.9% was distributed among the other prov- 
inces. In spite of a 5.2% decrease in sales 
from the previous year, Ontario retained the 
highest volume of sales in 1983, with $141.7 
million, while Québec was next with $100.5 
million, down by 9.0% from a year earlier, 
followed by the Prairie reqion with $46.6 
million, British Columbia with $26.5 million 
and the Atlantic reqion with $25.6 million. 
Sales declined by 5.3% in Manitoba, 11.2% in 
Saskatchewan, 2.6% in Alberta and 7.9% in 
British Columbia. East of Québec, sales 
decreased by 7.0% in New Brunswick, however 
they increased by 0.7% in Nova Scotia, 13.8% 
in Prince Edward Island and 24.8% in 
Newfoundland. 


Cigarette sales continued to play an im- 
portant role in the composition of the pro- 
vincial vending markets of British Columbia 
(52.8%), the Prairie provinces (46.3%) and 
Québec (39.2%). Five years ago, cigarette 
sales comprised 63.5% of all vending 
machine sales in British Columbia, 60.7% in 
the Prairie provinces and 45.5% in Québec. 


In the Atlantic reqion, soft drinks have 
continued their importance in the vending 
market, their -share amounted to 32.8% in 
1983 and 38.0% in 1978. The next favoured 
vended product was cigarettes which ac- 
counted for 29.1% of the market in 1983 and 
37.4% in 1978. In Ontario, the major portion 
of sales for 1983 in comparison with 1978 
(in brackets) was distributed as follows: 
cigarettes, 24.3% (30.7%), coffee, 22.9% 
(26.0%) .and. soft. drinks,, 21.5% (14.6%) . 


Industrial plants continued to lead as 
the most favoured location with 32.2% of all 
machines in operation on their premises, in 
1983. The next favoured locations were 
hotels, motels, restaurants, taverns, mess 
halls, etc., which accounted for 21.2%, fol- 
lowed by institutional locations (hospitals, 
schools, universities, etc.), at 16.6%. 
Business offices accommodated 14.0%, service 
stations and garages 5.6% and amusement and 
recreation centres 4.9%. These percentages 
are based on the 1983 total of 95,135 full 
size vending machines. The small bulk con- 
fectionery machines (27,548 units) are not 
included as they tend to unduly distort the 
distribution. 


En 1983, l'Ontario et le Québec ont été encore 
en mesure de maintenir une part importante du) 
marché des distributeurs automatiques, avec 41.6%. 
et 29.5% respectivement du grand total des ventes | 
au Canada. Le reste du pourcentage des ventes, 
soit 28.9%, est réparti entre toutes les autres 
provinces. Malgré une baisse de ses ventes s'éle- 
vant & 5.2% par rapport aux ventes de 1982, cette 
année encore l'Ontario revendique la plus forte) 
proportion des ventes par les distributeurs auto-_ 
matiques, soit $141.7 millions. Viennent ensuite | 
le Québec avec $100.5 millions, soit une baisse 
de 9.0% par rapport a l'année précédente; la 
région des Prairies avec $46.6 millions, la 
Colombie-Britannique avec $26.5 millions et la 
région de l'Atlantique avec un montant de $25.6— 
millions. Les ventes ont baissé de 5.3% au Mani-— 
toba, 11.2% en Saskatchewan, 2.6% en Alberta et 
7.9% en Colombie-Britannique. A l'est du Québec, 
les ventes ont baissé de 7.0% au Nouveau- 
Brunswick, cependant elles ont haussé de 0.7% en 
Nouvelle-Ecosse, 13.8% a 1' fle-du-Prince-Edouard 
et 24.8% a Terre-Neuve. 


Les ventes de cigarettes continuent a jouer un 
rdle important dans la composition des marchés 
provinciaux de la Colombie-Britannique (52.8%), 
des provinces des Prairies (46.3%) et du Québec 
(39.2%). Il y a cing ans, les ventes des ciga- 
rettes représentaient 63.5% de toutes les ventes 
par distributeurs automatiques en  Colombie- 
Britannique, 60.7% dans les provinces’ des 
Prairies et 45.5% au Québec. 


Dans la région de 1'Atlantique, les ventes de 
boissons gazeuses tiennent une place importante 
puisqu'en 1983 et 1978, elles ont compté pour 
32.8% et 38.0% respectivement de toutes les 
ventes par distributeurs automatiques dans cette 
région. Les ventes de cigarettes occupent la 
deuxiéme position avec une proportion de 29.1% et 
37.4% en 1983 et 1978 respectivement. En Ontario, 
les plus fortes proportions de ventes par distri- 
buteurs automatiques en 1983, avec les pourcen- 
tages pour 1978 indiqués entre parentheses, sont 
les suivantes: cigarettes, 24.3% (30.7%); café, 
22.9% (26.0%); et eaux gazeuses, 21.5% (14.6%). 


Les usines demeurent les plus populaires avec 
une proportion de 32.2% de tous les distributeurs 
automatiques en service en 1983. Viennent ensuite 
les hétels, motels, tavernes, restaurants, mess, 
etc., qui représentent 21.2% de tous les distri- 
buteurs, suivis des institutions comme les hépi- 
taux, les écoles, les universités, etc., avec 
16.6%. Les bureaux d'affaires interviennent pour 
14.0%, les stations-service et garages pour 5.6% 
et les centres de récréation et d'amusement pour 
4.9%. Ces pourcentages sont calculés a partir du 
nombre total de distributeurs automatiques de 
taille normale en 1983, soit 95,135 unités. Les 
petits distributeurs de confiserie en vrac 
(27,548 unités) ne sont pas pris en compte pour 
ne pas fausser la répartition. 


Of the 24,471 cigarette vending machines 
reported in operation in 1983, 53.2% were 
found in hotels, motels, restaurants, ta- 
verns and mess halls. Out of a total of 
15,790 coffee machines, 6,948 (44.0%) were 


located in industrial plants and 4,766 
(30.2%) were found. in business offices. 
Similarly, out of 28,907 soft drink ma- 


chines, 8,927 (30.9%) were located in indus- 
trial plants, 4,590 (15.9%) “in “hospitals, 
universities, schools and other institu- 
tions, 4,186 (14.5%) in hotels, motels, res- 
taurants, taverns and mess halls and 3,743 


(12.9% were in operation in business 
offices. 
For the first time, this publication 


presents average sales per machine and by 
type of vending machine (Table 5). At the 
national level, average sales were $2,778 in 
1983, down from the $2,963 recorded for 
1982. Average sales per machine varied from 
a high of $3,505 in British Columbia to a 
low of $2,432 in Ontario. Cigarette vending 
machines had the highest average’ sales 
reaching $4,777 at the national level and 
$5,755 in the Atlantic region. Similar sales 
a year earlier were $4,929 and $4,786 res- 
pectively. 


Starting in 1983, statistics were collec- 
ted for manual office coffee machines which 
are not included in the present publica- 
tion. The data collected represented 4 
operators with a total of 12,238 coffee 
machines yielding sales of $12.2 million. 


Also, excluded from this report are out- 
of-scope operators (i.e., operating less 
than 10 full size vending machines or re- 
porting sales less than $20,000). This year, 
this exclusion affected 112 operators of 
1,024 machines with sales of $1.1 million. 
In 1982, there were 113 such operators with 
2,042 machines and sales of $1.2 million. 


Du total de 24,471 distributeurs automatiques 
de cigarettes en service en 1983, 53.2% se trou- 
vent dans les hétels, motels, restaurants, taver- 
nes et mess. Du total de 15,790 distributeurs de 
café, 6,948 ou 44.0% sont en service dans les 
usines et 4,766 ou 30.2% se trouvent dans les 
bureaux d'affaires. De méme, 8,927 ou 30.9% de 
28,907 distributeurs de boissons gazeuses sont en 
service dans les usines, 4,590 ou 15.9% se trou- 
vent dans les hépitaux, les écoles, les universi- 
tés et autres institutions, 4,186 ou 14.5% sont 
en service dans les hétels, motels, restaurants, 
tavernes et mess, et 3,743 ou 12.9% sont dans les 
bureaux d'affaires. 


Pour la premiére fois cette publication pré- 
sente les montants de ventes moyennes par distri- 
buteur et par type de distributeur (voir tableau 
5). Au niveau national, les ventes moyennes 
s'élevaient & $2,778 en 1983, soit une baisse par 
rapport a $2,963 calculé pour 1982. Au niveau 
provincial, les ventes moyennes s'échelonnaient 
de $3,505 en Colombie-Britannique & $2,432 en 
Ontario. Les distributeurs automatiques de ciga- 
rettes avaient les plus fortes ventes moyennes 
comprises entre $4,777 au niveau national et 
$5,755 dans la région de 1'Atlantique. Les ventes 
correspondantes un an plus tét étaient respecti- 
vement de $4,929 et $4,786. 


En commengant avec l'année 1983, on a rassem- 
blé pour la premiére fois les données statisti- 
ques concernant les distributeurs de café manuels 
pour le bureau. Ces données, toutefois, ne sont 
pas présentées dans cette publication. Les don- 
nées recueillies représentaient 4 exploitants 
ayant un total de 12,238 unités en exploitation 
et des ventes totales s'élevant & $12.2 millions. 


Sont aussi exclues de la présente publication 
les données sur les petits exploitants considérés 
comme "hors champ" de Il'enquéte, c'est-a-dire 
exploitant moins que 10 distributeurs de taille 
normale, ou déclarant un chiffre d'affaires 
annuel de moins de $20,000. Cette année, 112 
exploitants de 1,024 distributeurs avec des 
ventes de $1.1 millions sont ainsi exclus. En 
1982, cette exclusion touchait 113 exploitants de 
2,042 distributeurs automatiques avec des ventes 
d'une valeur de $1.2 millions. 


TEXT TABLE I. Historical Statistics on Vending Machine Operators in Canada, 1973-1983 


TABLEAU EXPLICATIF I. Statistiques historiques sur les exploitants de distributeurs automatiques au 


Canada, 1973-1983 


Number of Annual Number of Annual Sales Annual 
Year firms change machines(1) change change 
Année Nombre d'en- Variation Nombre de Variation Ventes Variation 

treprises annuelle distribu- annuelle annuelle 

teurs(1) 
me % $'000 % 

1973 648 - 6.4 104, 253 aa RS 207,081 se) 1 Die 
1974 667 269 106,278 Tg) 227,445 + 9.8 
1975 627 - 6.0 110,287 + 3.8 249,960 + 9.9 
1976 612 - 2.4 104,548 = 5,2 269, 387 + 7.8 
1977 622 + 1.6 105,587 + 1.0 286,478 + 6.3 
1978 630 + 1,5 Zee + 6.6 2I6,027 0 556 
1979 585 re | 116,638 + 3.6 329,250 + 10.9 
1980 584 - 0.2 119,316 = a ABS SW hea han — A293 
1981 643 + 10.1 22, 2a + 2.4 380,121 Da arg 
1982 701 + 9.0 122), 598 + 0.4 363,312 - 4,4 
1983 681 = 259 122,683 + 0.1 DA ao oo cart aes 


(1) Maximum number during the year excluding ovens, coin and bill changers. 


TEXT TABLE IL. Vending Machine Operators, by Annual Sales Size, 1982 and 1983 


TABLEAU EXPLICATIF II. Exploitants de distributeurs automatiques, selon le chiffre de ventes annuel, 1982 et 1983 


Annual sales size 


Chiffre de ventes annuel 


1982: 


Under $250,000 - Moins de $250,000 
§ 250,000-$ 499,999 
500,000- 999,999 
1,000,000- 1,999,999 
2,000,000- 3,999,999 
4,000,000 and over - et plus 


TOTAL 


1983: 


Under $250,000 - Moins de $250,000 
$ 250,000-$ 499,999 
500,000- 999,999 
1,000,000- 1,999,999 
2,000,000- 3,999,999 
4,000,000 and over - et plus 


TOTAL 


(1) Maximum number during the year excluding ovens, coin and bill changers. 


Number of 
firms 


Nombre d'en- 
treprises 


No. - nbre 


681 


‘o7 
70 


100.0 


> 


Number of 


machines(1 ) 


Nombre de 


distributeurs(1) 


No. - nbre 


29,911 
16, 200 
13,906 
19,871 
14,872 
27,838 


122,598 


30,953 
11,481 
20,787 
17,188 
15,321 
26,953 


122,683 


Total sales 


Total des 


ventes 


‘000 


42,117 
39,295 
54,377 

57,098 
51,674 

118,751 


363,312 


40,726 
38,038 
57,134 
48, 206 
35,798 
121,031 


340,933 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines a faire la monnaie. 


TEXT TABLE III. Number of Vending Machine Operators, by Type of Operator, 1982 and 1983 


TABLEAU EXPLICATIF III. Nombre d'exploitants de distributeurs automatiques, selon le genre d'exploitant, 1982 et 1983 


Type of operator 


Genre d'exploitant 


19828 


Independent operators - Exploitants 
indépendants 


Wholesalers - Commergants de aros 

Caterers - Traiteurs 

Bottlers - Embouteilleurs 

Manufacturers - Manufacturiers 

Other operators - Autres exploitants 

All operators - Tous les exploitants 

1983: 

Independent operators - Exploitants 
indépendants 

Wholesalers - Commergants de gros 

Caterers - Traiteurs 

Bottlers - Embouteilleurs 

Manufacturers - Manufacturiers 

Other operators - Autres exploitants 


All operators - Tous les exploitants 


(1) Maximum number during the year excluding ovens, coin and bill changers. 


Number of 
operators 


Nombre d'ex- 
ploitants 


No. - nbre 


506 


701 


497 


70 


681 


Oo 


Wt 
8.0 
7.0 
Zroll 
loa 
9.0 


100.0 


73.0 
6.9 
De 
Beil 
0.9 

10.3 


100.0 


Number of 


machines(1) 


Nombre de 


distributeurs(1) 


No. - nbre 


87,530 
15,762 
6,983 
9,182 
472 
2,669 


122,598 


87,877 
13,658 
5,647 
11,656 

459 
3, 386 


122,683 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines & faire la monnaie. 


07 


100.0 


TVG 


sllren 


4.6 


DES) 


0.4 


2.8 


100.0 


Total sales 


Total des 


ventes 


‘O00 


247,074 
60,656 
30, 330 
14,123 

1,778 
9,351 


363,312 


235,188 
52,149 
23,767 
15,881 

1,913 
12,034 


340,933 


11.6 
10.8 
Waal 
excel 
14.2 
32.7 


100.0 


Wes) 
A1e2 
16.8 
14.1 
10.5 
SD) 


100.0 


68.0 
16.7 
8.3 
3.9 
0.5 
2.6 


100.0 


69.0 
1a 
7.0 
4.7 
0.6 
Soe) 


100.0 


———E 


TEXT TABLE IV. Number of Ovens and Changers, by Type of Location, 1982 and 1983 


TABLEAU EXPLICATIF IV. Nombre de fours et de machines a faire la monnaie, selon l'endroit, 1982 et 1983 


All Indus- Business 
locations trial offices 
plants 
Ancillary equipment 
Matériel auxiliaire Tous les Etablis- Bureaux 
endroits sements d'affai- 
indus- res 
triels 
number - nombre 
1982: 
Ovens - Fours 
Microwave - Micro-ondes 4,068 a SAN) 541 
Infrared - Infra-rouge 133 50 10 
Changers - Machines a 
faire la monnaie 
Coin - Piéces de 
monnaie 1,844 1,046 JO 
Dollar bill - Billets 
de banque 827 1,011 DOB, 
TOTAL 7,872 4,425 1,196 
1983: 
Ovens - Fours 
Microwave - Micro-ondes 4,230 2,406 DoT, 
Infrared - Infra-rouge 108 33 6 
Changers - Machines &a 
faire la monnaie 
Coin - Piéces de 
monnaie 1,481 926 263 
Dollar bill - Rillets 
de banque 2,981 oll D 356 
TOTAL 7,900 4,484 Un7772 


In Text Table II, it is interestinq to observe, 
that in spite of sliqhtly lower sales of vending pro- 
ducts in 1983 in comparison with the previous year, 
seven operators of vending machines with sales of $4.0 
million and over recorded total sales amounting to 
$121.0 million or 35.5% of all sales of vending pro- 
ducts in Canada. In 1982, six operators reported sales 
of $118.8 million accounting for 32.7% of the grand 
total. 


Text Table III shows that for 1983, the major por- 
tion of the vending market was attributed to indepen- 
dent operators who represented 73.0% of all vending 
machine operators and a market share of 69.0%. 


Text Table IV indicates that in comparison with 
last year, microwave ovens increased by 162 (4.0%) and 
infrared ovens decreased by 25 (18.8%). Similarly, for 
the same period, dollar bill chanaers increased by 254 
(13.9%) and coin changers decreased by 363 (19.7%). 


This table also shows that out of 7,900 ancillary 
units, 4,484 (56.8%) were located in industrial 
plants. 


Hospitals, Hotels, Theatres, Service All 
universi- motels, bowling stations other 
ties, restau- alleys and locations 
schools rants, and other garages 
and other taverns, amusement 
institu- mess centres 
tions halls 
Hépitaux, Hé6tels, Cinémas, Stations- Tous les 
univer- motels, salles de service autres 
sités, restau- quilles et endroits 
écoles et rants, et autres garages 
autres tavernes, centres 
institu- mess de ré- 
tions création 
765 108 84 8 244 
14 14 ~ - 45 
265 45 56 Zo Sy 
383 33 24 6 Wi 
1,427 200 164 37 423 
796 114 64 13 240 
6 6 13 - 44 
203 24 11 12 42 
441 Be 31 6 95 
1,446 177 119 31 421 
Il est intéressant d'observer, suivant le tableau expli- 
catif II, que malaqré un fléchissement des ventes par les 
distributeurs automatiques en 1983 par rapport a l'année 


précédente, sept exploitants avec des ventes de $4.0 millions 
et plus ont déclaré ensemble des ventes de $121.0 millions, 
soit 35.5% de toutes les ventes par distributeurs au Canada. 
En 1982, six exploitants de distributeurs automatiques ont 
indiqué des ventes d'une valeur de $118.8 millions, soit 32.7% 
du grand total. 


Le tableau explicatif III montre que la majeure partie du 
marché des distributeurs automatiques est occupée par les 
exploitants indépendants représentant 73.0% de tous les 
exploitants et possédant 69.0% du marché. 


Le tableau explicatif IV indique que par rapport & l'année 
précédente, le nombre de fours & micro-ondes a haussé de 162 
unités ou 4.0% et celui de fours & l'infra-rouge a baissé de 
25 unités ou 18.8%. De méme, pour la méme période, le nombre 
d'appareils a faire la monnaie de billets a augqmenté de 254 
unités ou 13.9% et celui de machines a faire la monnaie de 
piéces de monnaie a baissé de 363 unités ou 19.7%. Ce tableau 
montre aussi que sur un total de 7,900 unités auxiliaires, 
4,484 ou 56.8% se trouvent en service dans les usines. 
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Sales Through Vending Machines, 1978-1983 
Ventes par distributeurs automatiques, 1978-1983 
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Percentage Distribution of the Number of Vending Machines, by Type of Location, 1982-83 | 


Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, 


selon l’endroit, 1982-83 


1983 


Industrial plants 
Etablissements industriels 


Business offices 
Bureaux d'affaires 


Hospitals, universities, schools 
and other institutions 


Hdpitaux, universités, ecoles 
et autres institutions 


Hotels, motels, restaurants, 
taverns, mess halls 


Hotels, motels, restaurants, 
tavernes, mess 


Theatres, bowling alleys and 
other amusements centres 


Cinemas, salles de quilles et 
autres centres de récréation 


Service stations and garages 
Stations-services et garages 


All other locations 
Tous les autres endroits 


1982 


Chart — 3 Graphique — 3 
Sales Through Vending Machines, by Province or Region, 1982-83 


Ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1982-83 


$ millions $ millions 
380 — ——»= 380 


360 OO) 
340 —= chlo 
320 = S20) 
160 — 160 
1982 
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60 OO 
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| 
0 
Total Atlantic Region Quebec nicac Prairie Region British Columbia(1) 
Sales Région de |’Atlantique Quebec Région des Prairies Colombie-Britannique (1) 
Ventes 
totales 


1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
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Sales Through Vending Machines, by Type of Machine, 1982-83 
Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeur, 1982-83 


$ millions $ millions 


140 — — 


4 —— 


100 =e 


1983 


1982 


Se) = 


40 


Confectionery, pastries, 
Coffee Other beverages snack foods Other foods All others 
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Statistical Tables Tableaux statistiques 


Ey ee 
| 
TABLE 1. Percentage Distribution of Sales, by Province or Region, 1980-1983 
Province or region 1983/1982 1983 1982 | 
Now er atinitnts woentde To ani lente eee 
% $'000 % $'000 % ) 
1 CANADA - 6.2 340, 933 100.0 363,312 100.0, 
2 Atlantic region + 0.2 25,576 Tes 25,530 7.0, 
3 Newfoundland + 24,8 2,766 0.8 2,216 0.6 
4 Prince Edward Island + 13.8 1,207 0.4 1,061 0.5) 
5 Nova Scotia + 0.7 11,886 Bao 11,804 3.2 
6 New Brunswick = 7.0 RT ANS 2.8 10,449 26g 
7 Quebec eee 100, 544 PENS 110,452 30.4 
8 Ontario - 5.2 141,738 41.6 149,585 41.2 
9 Prairie region - 4.9 46,567 ibe) 48,975 13.5 
10 Manitoba =a DD 16,557 4.8 17,254 4.7 
11. Saskatchewan - 11.2 6,947 Za 7,822 2.2 
12 Alberta = 2.6 Wey Jaye) 6.8 23,898 6.6 
13 British Columbia(1) So ES} 26,508 Hee Deed 79 
(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
TABLE 2. Percentage Distribution of Sales, by Type of Machine, 1980-1983 
Type of machine 1983/1982 1983 1982 
No. 
% $'000 % $'000 % 
1 TOTAL - 6.2 540, 933 100.0 363, 3512 100.0 
2 Cigarette vending machines - 13.8 KS RSS Dito 135,578 37.4 
Beverage vending machines 
Coffee machines: 
eB Instant, freeze dry - Boe) 50,297 14.7 53,459 14.7 
4 Fresh brew = ded dG Bee Tilipeee Sie 
Soft drink machines: 
5 Canned + 6.4 48,464 14.2 45,548 12.9 
6 Bottled + 4,3 4,693 1.4 4,501 1.2 
7 Cups + 3.4 16,424 4.8 15,890 4.4 
8 Milk - 8.6 8,95) 2.6 95,194 2.9 
9 Juice + 4,8 Artest OS 1,079 O38 
10 Other vending machines for beverages - 26.4 DOM WZ Ms 156 Zon 
Food vending machines 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) - 10.9 18% dle Dow 20,325 56g 
12 Snack foods = asl igh Oe Doi 7,688 2am 
13 Pastry only hee 8, 288 264 7,681 264 
14 Confectionery combinations aren an 14,169 4.2 13,226 3.6 
15 Ice cream ee a 1,070 0.3 1,047 0.3 
16 Hot canned foods and soups = SI, 2,603 0.8 4,316 1.2 
17 Fresh food combinations + 2.9 21,001 6.3 20,407 5G 
18 Bulk confectionery machines + 16.5 3,433 1.0 2,947 0.8 
19 Non-food vending machines 
(aspirins, combs, cosmetics, etc.) oe SH 7/ 185 -- 271 0.1 
20 All other vending machines + 132.9 659 0.2 283 0.1 


1) Included in packaged confectionery. 


t 
5 
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TABLEAU 1. Répartition proportionnelle des ventes, par province ou région, 1980-1983 


1981 1980 Province ou région 
No) 
‘O00 % ‘000 % 
380,121 100.0 371, 781 100.0 CANADA 1 
25,509 6.7 21,084 5.7 Région de 1'Atlantique 2 
x x x x Terre-Neuve 3 
x x x x f le-du-Prince-Edouard 4 
12,669 3558) 10,595 2.8 Nouvelle-Ecosse 5 
9,506 Lee 6, 784 1.8 Nouveau-Brunswick 6 
107,956 28.4 104, 396 Z28\.1 Québec 7 
162, 346 42.7 161,731 US eS, Ontario 8 
50,062 bk 74 49,600 USi55) Région des Prairies <) 
15,928 Lip? 14,858 4.0 Manitoba 10 
8, 388 Lind, 8,741 2.4 Saskatchewan 11 
25,746 6.8 26,001 7.0 Alberta 12 
34,248 950 34,970 ORE Colombie-Britannique(1 ) (133 
(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
TABLEAU 2. Répartition proportionnelle des ventes, par qenre de distributeur, 1980-1983 
1981 1980 Genre de distributeur 
NO 
‘000 % $'000 % 
380,121 100.0 371, 781 100.0 TOTAL 1 
142,244 Sg 140,670 BF) at3! Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons 
Distributeurs de café: 
56,461 14.9 Gil a 1c 7/ Instantané, séché a froid 3 
13,100 3.4 14,461 Bie Au percolateur 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
BO, 779 10.2 Sl SZ 8.6 En boite 5 
4, 384 ile? 3,482 0.9 Embouteillées 6 
20,058 DS Diels 6.0 Gobelets 7 
12,301 Boke 14,756 4.0 Lait 8 
Jus gy 
Sh 220 e229 (O}A 5° 
Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d'aliments 
Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 11 
34,563 al 25,049 (55 // chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
5,230 ott 6,647 1.8 Aliments a grignoter 12 
SINE PY Zoo 9,163 Lae Patisseries seulement 13 
(1) < (1) es Confiseries combinées 14 
1,902 0.5 eo ors) Créme glacée US 
4,324 es 4,705 ee Soupes et aliments chauds en conserve 16 
25, 30 6.1 26,070 Hele! Aliments frais combinés N74 
4,012 Teal 5,748 1.6 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
376 Oc 1,020 0.3 Distributeurs non alimentaires (aspi- 19 
rines, peignes, produits de beauté, 
etc.) 
368 Oe 1205 0.3 Tous autres distributeurs 20 


(1) Inclus avec les confiseries emballées. 
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TABLE 3. Number of Vending Machines and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1983 


Québec 
Région de 1'Atlantique 
Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. . 
$000 $'000 $'000 
1 TOTAL 122, 683 340 , 933 9,163 25,516 SiR ooe 100, 544 
2 Cigarette vending machines 24,471 116,919 WZ igh dD 8,013 39,461 
Beverage vending machines 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 11,668 SO e297, 475 Ze 267 Bie 1 26 
4 Fresh brew 4,122 1,76 x x 1,494 De Zul 
Soft drink machines: 
5 Canned 20, 883 48, 464 Z 002 6,072 BALLS 9,618 
6 Bottled 2,456 4,693 473 1,087 662 998 
7 Cups 5,568 16,424 201 1,282 V7 84 Deely 
8 Milk 2,154 8,951 x x 441 2,068 
9 Juice 326 renleat x K 103 580 
10 Other vending machines for beverages 1,524 5,697 x x 243 Ly) 
Food vending machines 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 6,875 135 at7/ 1,408 1,055 NEO 4,199 
12 Snack foods 2,043 U5 Se) 95 555 305 - 885 
13 Pastry only 1,801 8,288 x x 782 "25926 
14 Confectionery combinations 3,901 14,169 144 248 1,568 5, 388 
15 Ice cream 379 1,070 4 i 136 446 
16 Hot canned foods and soups 1 G¥Z) 2,603 x x 581 921 
17 Fresh food combinations 4,491 21,001 x x 1,499 7,268 
18 Bulk confectionery machines 27,548 S455 D421 313 5,667 745 
19 Non-food vending machines (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) 470 185 x x x x 
20 All other vending machines 368 659 - - x x 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 


Canada 


Atlantic region 
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TABLEAU 3. Nombre de distributeurs automatiques et leurs ventes, selon le genre, par province ou région, 1983 


Ontario 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


Sales 


Ventes 


Prairie reqion 


Région des Prairies 


Number of Sales 
machines 

Nombre de Ventes 
distribu- 

teurs 


British Columbia(1) 


Colombie-Britannique(1) 


Number of Sales 
machines 

Nombre de Ventes 
distribu- 

teurs 


Genre de distributeur 


$*000 $ ‘000 $'000 e 


58,274 


B, 336 


5,893 
1,509 


x 


141,738 


34, 464 


27,471 
5,013 


21,026 
1,280 
8,190 
5,541 

514 


3,036 


x 


16,127 46,567 
3, 884 21,570 
1,275 4,136 

x x 
5,924 8, 325 
273 550 
406 1,357 
318 1,094 
31 32 

x x 
1,364 4,254 
168 452 
101 276 
279 850 
52 158 
141 171 
264 939 

x x 

x Xx 


7,561 26, 508 
2,946 13,989 
516 1,298 
477 1,009 
1,328 3,423 
301 778 
222 429 

x x 

x x 
116 312 
695 2242 
421 1,489 

4 x 
104 490 
75 134 

x x 

x x 

x x 

x x 

x x 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 
Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments 


Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
Aliments @ grignoter 
Patisseries seulement 
Confiseries combinées 
Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Distributeurs non alimentaires (aspi- 
rines, peignes, produits de beauté, 
etc.) 


Tous autres distributeurs 


NO 


WG 


20 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1983 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
NO oy 
Provincial distribution of machines and 
sales 
1 TOTAL 100.0 100.0 Une. Vee Za The joo: 
2 Cigarette vending machines 100.0 100.0 Deo 6.4 LY AAYA 33.8 
Beverage vending machines 
Coffee machines: 
» Instant, freeze dry 100.0 100.0 4.1 4.5 30.1 BO en 
4 Fresh brew 100.0 100.0 x x 36.2 ZBieZ 
Soft drink machines: 
5 Canned 100.0 100.0 9.6 (W252) 15.4 19.8 
6 Bottled 100.0 100.0 1955 2 es ZA FE 55 
7 Cups 100.0 100.0 3.6 lee BY 0) Bilad 
8 Milk 100.0 100.0 x x 20.5 Dorel 
9 Juice 100.0 100.0 x x 51.6 DilegZ 
10 Other vending machines for beverages 100.0 100.0 x x 18.2 LEE) e) 
Food vending machines 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 100.0 100.0 ZOE 5.8 Palle) Doe 
12 Snack foods 100.0 100.0 AoW 7.4 qn) life? 
AS. Pastry only 100.0 100.0 x x 43.4 Byey5) 
14 Confectionery combinations 100.0 100.0 BIAT/ eds 40.2 38.0 
16 Ice cream 100.0 100.0 Test 0.7 Bsc) Ga 
16 Hot canned foods and soups 100.0 100.0 x x Bots) 35.4 
17 Fresh food combinations 100.0 100.0 ns x 33.4 34.6 
18 Bulk confectionery machines 100.0 100.0 8.8 oA 20.6 21.6 
19 Non-food vending machines (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) 100.0 100.0 x x x x 
20 All other vending machines 100.0 100.0 - - x x 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 4. Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 


région, 1983 


Ontario 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


47.5 


34.1 


x 


'(1) Comprend le Yukon et les Territoires du 


Sales 


Ventes 


41.6 


29D 


x 


Prairie region 


Région des Prairies 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


13.1 


10.9 


Sales 


Ventes 


ULS7/ 


18.4 


British Columbia(1) 


Colombie-Britannique(1) 


Number of Sales Genre de distributeur 
machines 
Nombre de Ventes 
distribu- 
teurs 
Répartition provinciale des distributeurs 
et des ventes 
6.2 7.8 TOTAL 
12.0 1Za0 Distributeurs de cigarettes 
Distributeurs de boissons 
Distributeurs de café: 
4.4 2.6 Instantané, séché a froid 
11.6 89 Au percolateur 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
6.4 real En boite 
V233 16.6 Embouteillées 
4.0 256 Gobelets 
x x Lait 
x x Jus 
skeei/ Dis D Autres distributeurs de boissons 
Distributeurs d'aliments 
Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 
10.1 PAG 74 chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
20.6 20.0 Aliments a grignoter 
x x Patisseries seulement 
Law 55D Confiseries combinées 
19.28 re Créme glacée 
x x Soupes et aliments chauds en conserve 
x x Aliments frais combinés 
x x Distributeurs de confiseries en vrac 
Distributeurs non alimentaires (aspi- 
rines, peignes, produits de beauté, 
x x etc.) 
x x Tous autres distributeurs 


Nord-Ouest. 


NO 


NNDW 


10 


18 


19 


20 


TABLE 4. Percentage Distribution 


Concluded 


No. 


Type of machine 


—I ON 


10 


11 
12 
13 
14 
15 
16 


il 


18 


We) 


20 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 


Percentage distribution of machines and 


sales in each province or region, by 
type of machine 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew 

Soft drink machines: 
Canned 
Bottled 
Cups 

Milk 

Juice 


Other vending machines for beverages 


Food vending machines 


Confectionery: 
Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 
Snack foods 
Pastry only 
Confectionery combinations 
Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh food combinations 


Bulk confectionery machines (2) 


Non-food vending machines (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) 


All other vending machines 


(2) Excluding bulk confectionery machines. 


Canada 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


es Wee 


100.0 


Leva, 


(2) 


0.5 


0.4 


Sales 


Ventes 


100.0 


34.3 


a4 


O82 


Atlantic region 


Région de 1]'Atlantique 


Québec 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


100.0 


1952 


(2) 


Sales 


Ventes 


100.0 


Ox nN 


1.2 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


100.0 


S09 


of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1983 - 


Sales 


Ventes 


100.0 


BBY? 


~ 2 


TABLEAU 4. Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province 
région, 1983 - fin 


Ontario 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


100.0 


x 


Sales 


Ventes 


100.0 


24.3 


x 


Prairie region 


Région des Prairies 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


100.0 


Zoe 


-oO- 0 
eM wien « 
aon-oO 


Sales 


Ventes 


100.0 


British Columbia(1) 


Colombie-Britannique(1 ) 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


100.0 


39.0 


lo® 


(2) 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


(2) Exeluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


Sales 


Ventes 


100.0 


52.8 


iloZ 


Ox AW 


Genre de distributeur 


NO 


Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs et ventes dans chaque 
province ou région, selon le genre de 
distributeur automatique 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur 

Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 

Lait 

Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments 


Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
Aliments a grignoter 
Patisseries seulement 
Confiseries combinées 
Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac (2) 


Distributeurs non alimentaires (aspi- 
rines, peignes, produits de beauté, 
etc.) 


Tous autres distributeurs 


WwW 


NOW 


10 


HA 
2 
13 
14 
15 
16 


7) 


18 


Wes 


20 


LU 


TABLE 5. Average Sales per Vending Machine, by Type of Machine, by Province or Region, 1982 and 1983 


Atlantic region 
Canada Québec 


: Région de 1'Atlantique 
Type of machine 


1983 1982 1983 1982 1983 1982 
No. mz ae 
1 TOTAL 2,778 2,963 Zeon 2,628 3,185 3,426 
2 Ciqarette vending. machines BET CYA) Dy ee 4,786 4,924 5,234 
Beverage vending machines 
Coffee machines: 
5 Instant, freeze dry 4,310 4,597 LEST 3,490 4,310 4,637 
4 Fresh brew Zao Z50Ne eC x 2.149 Zo DG 
Soft drink machines: 
> Canned 26520 2,442 PONT 5,218 Ze IGN 519 
6 Bottled 1,910 (lee hey BAH 1,893 AE 1,708 
7 Cups 2,949 2,820 6,129 3,621 Ue Yee) 2,883 
8 Milk eas) ae x x 4,690 4,841 
9 Juice 3,469 Beene x x 5,626 4,402 
10 Other vending machines for beverages 4,270 5, 368 x 4 6,079 6, 386 
Food vending machines 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate 
bars, qum, candies, etc.) 2622 2.185 748 1,444 2,082 3,482 
We Snack foods 3,647 Sy yoshi 5,838 3,108 2,900 3,302 
123 Pastry only 4,602 4,864 x x 3,741 3,876 
14 Confectionery combinations 3,632 Sonn iZAl DOs 3,436 BIAS 
15 Ice cream 2,824 ZOD lees x By As) 3,247 
16 Hot canned foods and soups 1,426 2,141 x x 1,585 1,742 
17 Fresh food combinations 4,676 4,230 x 4,419 4,848 4,455 
18 Bulk confectionery machines 124 as 129 137 131 128 
19 Distributors non-food (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) 394 445 x x x x 
20 All other vending machines V5 fie 790 - - x x 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. ) 


='25 ee 


TABLEAU 5. Ventes moyennes par distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région 1982 et 1983 


Ontario 
1983 1982 
2,432 2,637 
4,134 4,281 
4,661 5,181 
B21 3,254 
2,905 De ODe 
Sav 1,851 
2,768 2,744 
4,298 4,295 
2,854 ToD 
B,953 D679 
Bi 09 3,035 
3,863 Ps OD> 
4,888 6,640 
3,983 4,562 
2,904 Zig2o> 
92 2,402 
4,079 4,181 
118 92 
x 354 
x As as 


Prairie region 


Région des Prairies 


1983 


2,887 


5,553 


3,244 


1982 


3,136 


5,832 


3,152 


British Columbia(1) 


Colombie-Britannique(1) 


1983 


3,505 


4,748 


2,514 


2,114 


2,689 


x 


1982 


3,461 


4,734 


2,480 


1,497 


2,470 


x 


Genre de distributeur 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 


Au percolateur 


Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 


Gobelets 


Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments 


Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 


Aliments & grignoter 


Patisseries seulement 


Confiseries combinées 


Créme qlacée 
Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Distributeurs non alimentaires (aspi- 
rines, peignes, produits de beauté, 
etc.) 


Tous autres distributeurs 


NO 


10 


20 


1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


Ue 


TABLE 6. Number of Vending Machines, by Type of Machine, by Province or Region, 1982 and 1983 


Type of machine 


NOs 


1 TOTAL 


2 Cigarette vending machines 


Beverage vending machines 


Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 


,4 Fresh brew 


Soft drink machines: 


5 Canned 

6 Bottled 

i Cups 

8 Milk 

9 Juice 

10 Other vending machines for beverages 


Food vending machines 


Confectionery: 


i Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 


12 Snack foods 

13 Pastry only 

14 Confectionery combinations 
iS Ice cream 

16 Hot canned foods and soups 
17 Fresh food combinations 


18 Bulk confectionery machines 


19 Non-food vending machines (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) 


20 All other vending machines 


Canada 


Atlantic region 


1983 1982 


number - nombre 


122,683 122, 
24,471 a 
11,668 113 

W422 4, 
20,883 18, 
2,456 2 
5,568 5, 
2,154 2 
326 
1,334 iy 
6,875 fe 
2,043 2 
1,801 4%, 
3,901 3, 
379 
1,825 Qs 
4,491 4, 
27,548 25, 
470 
368 


598 


501 


629 


100 


652 


366 


654 


282 


336 


44) 


358 


Québec 
Région de 1'Atlantique 

1983 1982 1983 1982 
9,163 PEA) 31,558 52255 
1,292 1,564 8,013 8,988 
475 520 3,509 3,444 
x x 1,494 1,174 
2,012 fap AES) 3,226 De ODE 
473 367 662 1,427 
201 214 tedhey) 1,849 
x x 441 437 
x x 103 168 
“ x 243 254 
1,408 1,680 1,509 15329 
95 107 305 38) 
x x 782 817 
144 127 1,568 1,483 
4 x 136 123 
x x 581 625 
x 188 e499 tineY22) 
2424 DIANE 5,667 4,963 
x x x x 
- - x x 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 


= 


TABLEAU 6. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région, 1982 et 1983 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1) Ranpe dowd err buraie 
1983 1982 1983 1982 1983 1982 
NO 
number - nombre 
58,274 56,723 16,127 15,614 7,561 8, 313 TOTAL 1 
8, 336 8,949 3,884 4,415 2,946 Bootes) Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons 
Distributeurs de café: 
DBS: 5,867 Uva Ve vAS 516 585 Instantané, séché a froid 3 
lin O9: 1,789 x x 477 526 Au percolateur 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
Baoo> 6,835 Dey Sas e129) 1,328 1,493 En boite 5 
747 263 275. 47 301 262 Embouteillées 6 
ago o Bsn 406 432 27D; 198 Gobelets ii 
packs ig IZ 318 301 x x Lait 8 
180 116 31 49 x x Jus 9 
768 860 x x 116 69 Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d'aliments 
Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 1K 
1,899 Delon 1,364 1,410 695 692 chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
1,054 Malet 168 184 421 408 Aliments &a grignoter 12 
606 458 101 92 x x Patisseries seulement 13 
1,806 1,507 279 200 104 64 Confiseries combinées 14 
112 138 52 x 75 68 Créme glacée 15 
1,029 1,204 141 110 x x Soupes et aliments chauds en conserve 16 
2,407 farsa ils) 264 231 x 161 Aliments frais combinés 17 
18,544 17,681 x 1,068 x - Distributeurs de confiseries en vrac 18 
Distributeurs non alimentaires (aspi- 19 
rines, peignes, produits de beauté, 
x 542 x x x x etc.) 
x 84 - ~ x x Tous autres distributeurs 20 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


= 26 


TABLE 7. Number of Vending Machines, by Type of Machine and by Type of Location, 1982 and 1983 


No. 


FW 


UANW 


10 


18 


19 


20 


Type of machine 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew 

Soft drink machines: 
Canned 
Bottled 
Cups 

Milk 

Juice 


Other vending machines for beverages 


Food vending machines 


Confectionery: 
Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 
Snack foods 
Pastry only 
Confectionery combinations 
Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh food combinations 


Bulk confectionery machines 


Non-food vending machines (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) 


All other vending machines 


All 
locations 


Tous les 
endroits 


1985 


122,683 


24,471 


11,668 
4,122 


20,883 
2,456 
5,568 
2,154 

326 


1,334 


6,875 
2,043 
1,801 
3,901 

379 
1,825 


4,491 


27,548 


470 


368 


1982 


122,598 


27,501 


11,629 
4,100 


18,652 
2, 366 
5,634 
2,282 

336 


1,441 


7, 302 
2967 
1,579 
3,381 

387 
2,015 


4,824 


25,936 


608 


358 


Industrial 
plants 
Etablissements 
industriels 
1983 1982 
31,116 32,513 
3,456 3,903 
5,864 DID 
1,084 e079 
Diao 5,594 
561 436 
206i Zee 
O19 15 143, 
95 87 
601 V2. 
1,840 2,246 
756 956 
907 998 
2,163 1,908 
145 144 
260 Le51S 
2,450 2,657 
497 440 
46 45 
1 2. 


Business 
offices 


Bur eaux 


d'affaires 


1983 


13,449 


1,397 


2,489 
25977 


2,521 
265 
957 
235 

68 


274 


1982 


12,997 


1,534 


2,447 
2, 364 


2,047 
164 
908 
244 

42 


313 


Hospitals, 


universities, 
schools and 


other 


institutions 


Hépitaux, 


universités, 
écoles et autres 


institutions 

1983 1982 
15,974 15,432 
3,909 3,606 
1,837 15 EY 
5 59/) 270 
35249 3,417 
259 149 
1,082 Aehiet 
TNZ 722 
118 15 
273 240 
95] 1.029 
426 473 
367 254 
603 493 
156 155 
234 230 
1,025 1.110 
144 243 
221 2 
23 11 


Oe 


TABLEAU 7. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, 1982 et 1983 


Hotels, 
motels 
restaurants, 
taverns, 
mess halls 


Hétels, 
motels, 
restaurants, 
tavernes, 
mess 
1983 1982 
2h 999 22,215 
13,007 1,095 
Dy. 205 
76 88 
Bala 2096 
462 104 
200 116 
96 70 
12 10 
13 9 
1,324 Theo 
268 274 
165 85 
245 228 
8 11 
21 12 
67 63 
1.099 1,816 
186 522 


Theatres, 
bowling 
alleys and 
other 
amusement 
centres 


Cinémas, 
salles de 
quilles 
et autres 
centres de 
récréation 


Service 
stations 
and garages 


Stations- 
service 
et qaraqes 


1983 


6,625 


45157 


349 


48 


1,916 


34 


1982 


6,512 


1,417 


384 


60 


760 


1983 1982 
8,839 9,436 
991 1,341 
293 349 
82 88 
2,426 2,092 
406 944 
120 53 

: 6 

2 5 

52 4 
782 824 
38 39 

34 28 

72 64 

14 13 

8 1 

34 38 
3,487 3,499 


All other 
locations 


Tous les 
autres 
endroits 


1983 


24,681 


554 


579 
160 


1,829 
379 
341 

60 
25 


73 


36 


1982 


23,495 


605 


al) 
144 


2,208 
527 
309 

72 
69 


56 


183 
145 


127 


108 


332 


Genre de distributeur 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 
Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d‘aliments 


Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
Aliments 4 grignoter 
Patisseries seulement 
Confiseries combinées 
Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Distributeurs non alimentaires (aspi- 
rines, peignes, produits de beauté, 
etc.) 


Tous autres distributeurs 


NO 


WW 


18 


19 


20 


eS tae 


TABLE 8. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, 1983 


Type of machine 


All 
locations 


Tous les 
endroits 


No. 
Percentage distribution of machines, by 
type of location 
1 STOTAL GG 
2 Cigarette vending machines 
Beverage vending machines 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 
4 Fresh brew 
Soft drink machines: 
5 Canned 
6 Bottled 
7 Cups 
8 Milk 
9 Juice 
10 Other vending machines for beverages 
Food vending machines 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate 
bars, qum, candies, etc.) 
172 Snack foods 
13 Pastry only 
14 Confectionery combinations 
15 Ice cream 
16 Hot canned foods and soups 
thy Fresh food combinations 
18 Bulk confectionery machines 
19 Non-food vending machines (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) 
20 All other vending machines 


(1) Exeluding bulk confectionery machines. 


100.0 


100.0 


100.0 
100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 


100.0 


100.0 


100.0 


100.0 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affaires 


Industrial 
plants 
Etablissements 
industriels 
S252 14.0 
14.1 Diath 
SOS Yh 
26.69 Dome 
a hes TZ 
2238 10.8 
47.0 eZ 
Tea Os 
291 2059 
4551 2052 
26.8 sl Deez 
H/F 10) 13.6 
50.4 1250 
55.4 VES2: 
38.3 4.0 
69.3 1216 
54.6 ied 
1.8 0.5 
98 0.2 
OS edt 


Hospitals, 
universities, 
schools and 
other 
institutions 


Hdpitaux, 
universités, 
écoles et autres 
institutions 


16.6 


16.0 


Bee) 
20359 
20.4 
Was 


41.2 
12.8 


22.8 


Os 


47.0 


6.3 


90) = 


TABLEAU 8. Répartition en proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, 1983 


Hotels, 
motels 
restaurants, 
taverns, 
mess halls 


Hétels, 
motels, 
restaurants, 
tavernes, 
mess 


De Z 


- Nh 
. e 
mn 


6.5 


39.6 


73.31 


Theatres, 
bowling 
alleys and 
other 
amusement 
centres 


Cinémas, 
salles de 
quilles 

et autres 
centres de 
récréation 


—_ 


204 


92 


Service 
stations 
and garages 


Stations- 
service 
et garages 


5.6 


NN 
ow 


oe) 


WAT 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


All other 
locations 


Tous les 
autres 
endroits 


5.4 


9.8 


Genre de distributeur 


Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, selon 
l'endroit 


TOTAL (1) 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur 

Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 

anit 

Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments 

Confiserie: 

Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 

Aliments & grignoter 
Patisseries seulement 
Confiseries combinées 

Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Distributeurs non alimentaires (aspi- 
rines, peignes, produits de beauté, 
etc.) 


Tous autres distributeurs 


No 


WW 


12 


20 


Sth es 


TABLE 8. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, 1983 - Concluded 


All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 
Type of machine 
Tous les Etablissements Bureaux Hépitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions 
No. 
Percentage distribution of machines at 
each location, by type of machine 
1 TOTAL (1) 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines LD eit hike) 10.5 24.7 
Beverage vending machines 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry are) OZ BG 11.6 
4 Fresh brew 4.3 ID hel 2.4 
Soft drink machines: 
5 Canned Dla 18.8 18.9 20.5 
6 Bottled 2.6 1.8 2.0 oe 
7 Cups SU) 8.5 US 6.8 
8 Milk Za oe 1.8 4.5 
9 Juice 0.3 0.3 O25 U.7 
10 Other vending machines for beverages 1.4 2.0 Diet died 
Food vending machines 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) Tae 6.0 5.8 6.0 
12 Snack foods Zan Lip Dia Zo 
13 Pastry only We 3.0 1.6 Le 
14 Confectionery combinations 4.1 Hit 4.2 3.8 
15 Ice cream 0.4 (0) 3) 0.1 Weg 
16 Hot canned foods and soups SS, 4.1 Noi AD 
17 Fresh food combinations 4.7 8.0 5.8 Gee 
18 Bulk confectionery machines (1) wet 500 ters 550 
19 Non-food vending machines (aspirins, 
combs, cosmetics, etc.) | 0.5 0.2 -- 1.4 
20 All other vending machines 0.4 -- -- OM 


1) Excluding bulk confectionery machines. 


Seikl= 


TABLEAU 8. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, 1983 - fin 


Hotels, 
motels 
restaurants, 
taverns, 
mess halls 


H6tels, 
motels, 
restaurants, 
tavernes, 
mess 


100.0 


64.4 


0.9 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


Theatres, 
bowling 
alleys and 
other 
amusement 
centres 


Cinémas, 
salles de 
quilles 
et autres 


centres de 
récréation 


100.0 


24.6 


0.2 


0.7 


Service All other 
stations locations 
and garages 
Genre de distributeur 
Stations- Tous les 
service autres 
et garages endroits 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, dans chaque 
endroit, selon le genre de distributeur 
100.0 100.0 TOTAL (1) 
18.5 10.9 Distributeurs de cigarettes 
Distributeurs de boissons 
Distributeurs de café: 
DoD Wok Instantané, séché a froid 
12 Diet Au percolateur 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
45.3 368) En boite 
7.6 Tell! Embouteillées 
Zak 6./ Gobelets 
- {lo# Lait 
- On Jus 
14) 1.4 Autres distributeurs de boissons 
Distributeurs d'aliments 
Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 
14.6 9.6 chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
0.7 3.0 Aliments a griqnoter 
0.6 1.4 Patisseries seulement 
i523 allt Confiseries combinées 
Oe 0.1 Créme glacée 
Oot Ua” Soupes et aliments chauds en conserve 
0.6 710) Aliments frais combinés 
ere ie Distributeurs de confiseries en vrac (1) 
Distributeurs non alimentaires (aspi- 
rines, peignes, produits de beauté, 
- Ost etc.) 
- Oey Tous autres distributeurs 


NO 


NNW 


10 


18 


19 


20 
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APPENDIX I | 


DEFINITIONS 


Vending machine operator. A vending ma- 
chine operator is defined as an individual 
or firm that, on his (her) or its own ac- 
count, owns, or leases vending machines, 
places them and is responsible for their 
servicing and repair. The vending machine 
operator has the sole right to withdraw cash 
from these machines and keeps separate ac- 
counting records. To be “in scope" for the 
survey, a vending machine operator must 
operate at least 10 full size vending machi- 
nes or report total annual sales of at least 
$20,000. 


Vending machine. For the purpose of this 
survey a vending machine is defined as a de- 
vice which automatically dispenses merchan- 
dise after a requisite amount of money is 
inserted into the device. The merchandise 
vended includes tobacco products, beverages 
and food products, as well as non-food pro- 
ducts such as_ pens, hosiery, batteries, 
toiletry qoods, books, etc.. Excluded are 
products vended such as qasoline and news- 
papers, as well as services vended such as 
music, amusements, laundry, dry cleaning, 
photographs, photocopies, shoe shines, etc.. 


Bulk confectionery vending machines. Bulk 
confectionery vending machines and others 
which sell items for 50 cents or less, 
constitute a special case. These machines 
dispense unpackaged confectionery, such as 
nuts, bubble gum, chewing gum and trinkets, 
etc.. For the purpose of coverage in this 
survey, 20 bulk confectionery machines are 
considered to be the "equivalent" of one 
full size vending machine. 


APPENDICE I 


DEFINITIONS 


Exploitant de distributeurs automatiques. Un 
exploitant de distributeurs automatiques est un 
particulier ou une société qui, travaillant a son 
compte, posséde ou loue des distributeurs automa- 
tiques et s'occupe de les installer, les entre- 
tenir et les réparer. Cet exploitant a seul le 
droit de recueillir l'argent mis dans ces machi- 
nes, et tient une comptabilité distincte. Pour 
étre enquété, tout exploitant de distributeurs 
automatiques doit exploiter au moins 10 machines 
de taille normale ou déclarer un chiffre d'af- 
faires annuel d'au moins $20,000. 


Distributeur automatique. Aux fins de cette 
enquéte, on appelle distributeur automatique une 
machine qui dispense automatiquement une marchan- 
dise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie 
nécessaires. La marchandise dont il s'aqgit com- 
prend aussi bien les tabacs, les boissons et 
produits comestibles que les produits non comes- 
tibles comme les stylos, les bas, les piles, les 
aptacles:ede -toilette;miles livres, ‘stc wr Sont 
exclus les produits comme 1l'essence et les jour- 
naux de méme que les services offerts par le 
biais des boites & musique, des jeux, des machi- 
nes & laver, des machines &@ nettoyage @a sec, des 
appareils-photos automatiques, des photocopieurs, 


des machines 4 cirer les chaussures, etc.. 


Distributeur automatique de confiserie en 
vrac. Les distributeurs automatiques de confise- 
rie en vrac et autres machines vendant des arti- 
cles a 50 cents ou moins constituent un cas 
particulier. Ces machines fournissent de la con- 
fiserie non emballée, comme des noix, de la gomme 
a macher et des colifichets, etc.. Aux fins de 
cette enquéte, on juge que 20 distributeurs de 
confiserie en vrac équivalent a un distributeur 
de taille normale. 
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APPENDIX II 


ME THODOL OGY 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two staqes: 


Prior to the launching of the annual sur- 
vey, letters were mailed to distributors of 
vending machines, vending machine equipment 
and vending machine products, requesting the 
names and addresses of new accounts opened 
during the preceding year. The names of new 
accounts, together with additional names 
obtained from the Canadian Automatic Mer- 
chandising Association, trade magazines, 
newspapers, etc., were then matched aqainst 
the existing mailing list and added as 
required. 


The interested reader should remember 
that owing to the definition of a vending 
machine operation as used in this survey, 
many thousands of machines owned _— and 
operated by various retail stores, some 
wholesalers, restaurants, hotels, service 
stations and other personal service estab- 
lishments, are not included in this survey. 


The statistics of small operators, i.e., 
operating less than 10 full size vending 
machines or reporting total annual sales of 
less than $20,000, have been deemed "out of 
scope" as a result of the definitions used 
in this survey and therefore are not inclu- 
ded in this report. However, such operators 
are surveyed annually to determine whether 
or not they have expanded sufficiently to be 
"in scope" for the survey. 
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ME THODOLOGIE 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a été effectuée en 
deux étapes. 


Avant le lancement de l'enquéte annuelle, les 
fournisseurs d'appareils automatiques, d'équipe- 
ment et de produits de distributeurs automatiques 
ont regu des lettres leur demandant les noms et 
adresses des nouveaux clients desservis au cours 
de l'année précédente. On a vérifié ensuite si 
les noms de ces nouveaux clients et d'autres noms 
relevés dans les revues commerciales et les jour- 
naux, et ceux obtenus de 1'Association canadienne 
de distribution automatique, apparaissaient sur 
la liste d'envoi actuelle et on les a ajoutés, au 
besoin. 


On ne devrait pas perdre de vue qu'en raison 
de la définition de l'exploitation de distribu- 
teurs automatiques employée dans cette enquéte, 
plusieurs milliers de distributeurs possédés et 
exploités par les magasins de détail, certaines 
entreprises de commerce de aqros, restaurants, 
hétels, stations-service et autres établissements 
fournissant un service personnel ne sont pas 
inclus dans cette enquéte. 


Les données sur les’- petits’ exploitants 
(c.-a-d., ceux gui opérent moins de 10 machines 
de taille normale ou qui rapportent moins de 
$20,000 durant l'année) sont considérées comme 
"hors champ" de l'enquéte et sont donc exclues de 
la présente publication. Cependant, on enquéte 
annuellement auprés de ces petits exploitants 
pour déterminer s'ils ont progressé suffisamment 
pour 6tre pris en compte dans 1'enquéte. 
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APPENDIX III 


DATA RELIABILITY 


Non-sampling errors 


The annual survey of vending machine 
operators covers all operators in Canada. 
The fact that this is an exhaustive survey 
precludes the possibility of — sampling 
errors; however, it does not preclude the 
possibility of non-sampling errors, which 
may occur both in exhaustive surveys and in 
sample surveys. Such errors stem from one or 
more of the following causes. 


Coverage error. This error may result from 
incomplete listing and inadequate coverage 
of the population of interest. 


Data response error. This error may be due 
to questionnaire design and the characteris- 
tics of the question, inability or unwil- 
linagness of the respondent to provide 
correct information, misinterpretation of 
the questions because of definitional diffi- 
culties and different tendencies of diffe- 
rent interviewers in explaining questions or 
interpreting responses under different modes 
of communication. 


Non-response error. Some respondents’ may 
refuse to answer questions, some may be 
unable to respond, while others may be too 
late in responding. Data for the _ non- 
responding units can be imputed using the 
data from responding units or some earlier 
data on the non-responding units if avail- 
able. The extent of error due to imputation 
is usually unknown and is very much depen- 
dent on any characteristic differences 
between the respondent qroup and the non- 
respondent group in the survey. This error 
generally decreases with increases in the 
response rate and attempts are therefore 
made to obtain as high a response rate as 
possible. 


Processing error. These are the errors that 
may occur at various stages of processing 
such as coding, data entry, verification, 
editing, weighting, tabulation, etc. 


APPENDICE III 


FIABILITE DES DONNEES 


Erreurs non liées a 1'échantillonnage 


L'enquéte annuelle sur les exploitants de dis- 
tributeurs automatiques s'adresse a tous les 
exploitants au Canada. Puisqu'il s'agit d'un 
recensement exhaustif de la population observée, 
il n'y a aucun risque d'y déceler des erreurs 
d'échantillonnage. Cependant cette procédure 
n'exclut pas les erreurs dites non-liées 4a 
l'échantillonnage, lesquelles se retrouvent tant 
dans les recensements exhaustifs que dans les 
enquétes par échantillonnage. Elles sont causées 
par un ou plusieurs facteurs parmi les suivants. 


Le champ couvert par l'enquéte. L'erreur d'un 
listage incomplet et d'une couverture insuffisan- 
te de la population visée. 


La réponse. Ici l'erreur peut-étre attribuable 4a 
la conception du questionnaire et aux caractéris- 
tiques de la question, a l'incapacité ou au refus 
de l'enquété de fournir des renseignements 
exacts, a l'interprétation fautive des questions 
due 4a des problémes d'ordre sémantique, ou aux 
variations d'un interviewer a l'autre dans le 
mode de communication retenu, lorsqu'il s'agit 
d'expliquer des questions et d'interpréter des 
réponses. 


La non-réponse. Certains enquétés refusent de 
répondre, tandis que d'autres en sont incapables 
ou encore répondent trop tard. Les données rela- 
tives aux non-répondants peuvent étre imputées a 
partir des chiffres fournis par les répondants ou 
a l'aide des statistiques antérieures sur les 
non-répondants, lorsque celles-ci existent. On ne 
connait généralement pas avec précision 1'impor- 
tance de l'erreur d'imputation; celle-ci varie 
beaucoup selon les caractéristiques qui distin- 
guent les répondants des non-répondants. Comme ce 
type d'erreur prend habituellement de l'ampleur a 
mesure que diminue le taux de réponse, on s'ef- 
force d'obtenir le meilleur taux de réponse pos- 
sible. 


Le traitement. L'erreur peut se produire lors 
des diverses étapes du traitement, telles que le 
codaqe, l'entrée, la vérification, la pondération 
et la totalisation, etc. 


Non-sampling errors are difficult to mea- 
sure. More important, non-samplinq errors 
require control at the level at which their 
presence does not impair the use and inter- 
pretation of final results. With regard to 
the estimates of this publication, all at- 
tempts have been made to minimize the non- 
sampling errors: the questionnaire used in 
the survey has been carefully designed to 
minimize different interpretations; de- 
tailed acceptance testing has been carried 
out for the different stages of editing and 
processing; every possible effort has been 
made to reduce the non-response rate as well 
as the response burden. 


= Ges 


Il est difficile de mesurer les erreurs non 
liées 4 l'échantillonnage. De plus, il faut les 
cerner @a un niveau ou elles ne nuisent pas a 
l'utilisation ou &a l'interprétation des chiffres 
définitifs. Quant aux estimations du _ présent 
bulletin, tout a été mis en oeuvre afin de mini- 
miser les erreurs non liées a 1'échantillonnage. 
Ainsi, le questionnaire a été congu avec soin 
afin de réduire au minimum les différentes 
interprétations possibles; les diverses étapes de 
vérification et de traitement ont fait l'objet de 
contréles d'acceptation détaillés; On; jaya 
absolument rien négligé pour que le taux de 
non-réponse et le fardeau de réponse’ soient 
faibles. 


APPENDIX IV 


DATA CONFIDENTIALITY 


Statistics Canada is prohibited by law 
from publishing any statistics which would 
divulge information relating to any identi- 
fiable business without the previous consent 
in writing of that business(1). The disclo- 
sure of data likely to reveal specific 
information on the activity of a particular 
company is therefore systematically and 
rigorously controlled and = requlated' to 
prevent the publication or disclosure of any 
information deemed confidential. The rules 
regarding the confidentiality of parts of 
the results of merchandising surveys are 
therefore applied in such a way that no data 
are shown for cells (or statistical units) 
composed of fewer than three companies or of 
three or more if these are dominated by one 
or two companies. 


(1) See Section 16 of the Statistics Act 
(Chapter 15), entitled "Secrecy". 


APPENDICE IV 


CONF IDENTIALITE DES DONNEES 


. 


La loi interdit a Statistique Canada de diffu- 
ser au grand public des données qui pourraient 
servir Aa identifier une entreprise ou certaines 
de ses caractéristiques, sans avoir obtenu au 
préalable l'autorisation écrite de cette der- 
niére(1). Ainsi, le dévoilement de données sus- 
ceptibles de révéler des renseignements précis 
sur l'activité d'une entreprise particuliére est 
systématiquement contrdlé suivant des disposi- 
tions strictes, de telle sorte qu'aucun rensei- 
gnement jugé secret ne soit publié ou divulgué. 
L'application des régles sur le caractére secret 
d'une partie des résultats des enquétes sur le 
commerce s'établit donc de maniére &@ ce qu'aucune 
donnée ne soit révélée pour des cellules (ou uni- 
tés statistiques) composées de moins de trois 
compagnies, ou encore de trois ou plus lorsque 
celles-ci sont dominées par une ou deux compa- 
gnies. 


(1) Voir l'article 16, intitulée Secret, du 
chapitre 15 de la Loi sur la statistique. 
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s se! Statistics Canada — Statistique Canada 


Merchandising and Services Division — Division du commerce et des services 


SURVEY OF AUTOMATIC VENDING MACHINE OPERATORS, 1983 — ENQUETE SUR LES EXPLOITANTS DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES, 1983 


In all correspondence concerning this questionnaire, 
quote the first 8 digits of the reference number 


Dans toute correspondance, tappeler les 8 premiers 
chiffres du numéro de référence 


Revise name or address if not correct — Corriger le nom et l’adresse s’il y a lieu 


IMPORTANT — IMPORTANT 


Complete and return one copy of this questionnaire 
within 30 days of receipt 


Retourner un exemplaire de ce questionnaire dument 
rempli dans les 30 jours suivant la réception 


Confidential when completed 
Confidentiel une fois rempli 


Authority — Statistics Act, Statutes of 
Canada 1970-71-72, Chapter 15. 


Déclaration exigée en vertu de la Loi sur la 
statistique, chapitre 15, Statuts du Canada 
de 1970-71-72. 


PLEASE READ CAREFULLY BEFORE COMPLETING THE QUESTIONNAIRE 


VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT AVANT DE REMPLIR LE QUESTIONNAIRE 


Confidentiality 


The Statistics Act ensures that any information you provide can only 
be seen by sworn employees of this bureau and must be treated in the 
strictest confidence and divulged to no one outside Statistics Canada, 
not even another government department or agency, without your 
written permission. The data in your report will be used for statistical 
purposes only. 


Reporting Period 


This report should cover the business year ending at any time between 
April 1, 1983 and March 31, 1984. Report for all vending machines 
operated at any time during the reporting period by the firm identified 
above. 

If exact figures are not available estimates are acceptable. 


Correspondence 


If you require assistance in the completion of the questionnaire or have 
any questions regarding the survey, please address all enquiries to: 


Retail Trade Section, 

Merchandising and Services Division, 
Statistics Canada, 

Ottawa, Ontario. K1A 0T6 
Telephone: (613) 996-9304 


DEFINITIONS USED IN THIS SURVEY 


Vending Machine Operator 


An individual or firm that, on his/her or its own account, owns or leases 
vending machines, and is responsible for their placement, servicing and 
repair. The vending machine operator has the sole right to withdraw 
cash from these machines and maintains separate accounting records. 


Vending Machine 


A device which automatically dispenses merchandise after a requisite 
amount of money is inserted into the device. 


Bulk Confectionery Machine 


A smaller device which automatically dispenses unpackaged candies, 
nuts, gum, trinkets, etc. These items are usually dispensed for 50 cents 
or less. 


Merchandise Vended 


The merchandise vended includes tobacco products, beverages and food 
products as well as non-food products such as aspirins, combs, pens, 
hosiery, cosmetics, toiletry goods, etc. 


Confidentialité 


En vertu de la Loi, Statistique Canada s’engage & traiter dans la plus 
stricte confidence les renseignements que vous fournirez et a ne pas les 
divulguer sans votre consentement écrit 4 qui que ce soit hors de Statis- 
tique Canada, méme pas a d’autres ministéres ou organismes publics. 
Seuls les employés assermentés pourront les voir et ces données ne ser- 
viront qu’a des fins statistiques. 


Période de déclaration 


Ce questionnaire s’applique a l’année normale d’affaires se terminant 
entre le 1€! avril 1983 et le 31 mars 1984. Faire porter la déclaration 
sur tous les distributeurs exploités 4 un moment quelconque de la 
période de référence par la firme identifiée ci-dessus. 

S’il est impossible de fournir des données exactes, une estimation serait 
acceptable, 


Correspondance 


Si vous avez besoin d’aide pour remplir le questionnaire ou si vous avez 
des questions ayant trait 4 l’enquéte, veuillez vous adresser a la: 


Section du commerce de détail, 
Division du commerce et des services, 
Statistique Canada, 

Ottawa, Ontario. K1A 0T6 

NO de téléphone: (613) 996-9304 


DEFINITIONS VISANT CETTE ENQUETE 


Exploitant de distributeurs automatiques 


C’est un particulier ou une société qui, travaillant 4 son compte, posséde 
ou loue des distributeurs automatiques et s’occupe de les installer, les 
entretenir et les réparer. Cet exploitant a seul le droit de recueillir l’ar- 
gent mis dans ces machines, et tient une comptabilité distincte. 


Distributeur automatique 


On appelle distributeur automatique une machine qui dispense automa- 
tiquement une marchandise dés qu’on y introduit les piéces de monnaie 
nécessaires. 


Distributeur automatique de confiserie en vrac 


C’est une petite machine fournissant automatiquement de la confiserie 
non emballée, comme des noix, de la gomme a macher, des colifichets, 
etc. Ces articles coiitent habituellement 50 cents ou moins. 


Marchandise vendue par distributeur automatique 


La marchandise dont il s’agit comprend les tabacs, les boissons et les 
produits comestibles ainsi que les produits non comestibles comme I’as- 
pirine, les peignes, les stylos, les bas, les produits de beauté, les articles 
de toilette, etc. 


1. PRINCIPAL ACTIVITY OF BUSINESS — ACTIVITE PRINCIPALE DE L’ENTREPRISE 


Check W) one box — Cocher /) une case 


Oo Vending Machine Operator 
Exploitant de distributeurs automatiques 


oO Operator of other coin-operated devices such as music, 
amusement, laundromats, etc. 
Exploitant de machines automatiques, tels que, boites 
a musique, jeux électriques, blanchisseries, etc. 


oO Wholesaler 
Commergant de gros 


Caterer 
O) Traiteur 


Bottler 
O Embouteilleur 


oO Manufacturer 
Manufacturier 
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Canada 


2. REPORT THE MAXIMUM NUMBER OF VENDING MACHINES AND 2. DECLARER LE NOMBRE MAXIMUM DE DISTRIBUTEURS AUTO- 
THEIR TOTAL SALES, BY PROVINCE MATIQUES ET LEURS VENTES TOTALES, PAR PROVINCE 

Les espaces ci-dessous peuvent contenir les données pour trois provinces. 

Si vous avez vendu dans plus de trois provinces, inscrire les chiffres ap- 

plicables sur les feuilles supplémentaires ci-jointes. 


Space is provided below to show data for three provinces. If you made 
sales in more than three provinces, enter data on extra sheets enclosed. 


Canada Total Enter name of province — Inscrire le nom de la province 


B Total Canada 


TYPE OF VENDING MACHINE 


ai No. Sales No. Sales No. Sales No. Sales 
GENRE DE DISTRIBUTEUR of ma- $ (omit of ma- $ (omit of ma- $ (omit of ma- $ (omit 
AUTOMATIQUE chines cents) chines cents) chines cents) chines cents) 


Nbre de Ventes Nbre de Ventes Nbre de Ventes Nbre de Ventes 
distri- $ (sans dist ri- $ (sans distri- $ (sans distri- $ (sans 
buteurs les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) 


1. Cigarette vending machines — 
Distributeurs de cigarettes... .. . 1 


2. Beverage vending machines — 
Distributeurs de boissons 
(a) Coffee — Café 


(i) Freeze dry or instant — 
Soluble/séché a froid .... 2 


(ii) Fresh brew — Au percolateur 3 


(b) Soft drinks — Eaux gazeuses 


(i) Canned — En boite ..... 4 

(ii) Bottled — Embouteillées. .. 5 
(iii) Cups — Gobelets ...... 6 
(Cc) MILK" Lait: 20 eet eee 7 
(d) Juices'= Juss sf Saas 5 se 8 


(e) Hot/cold beverage combinations 
— Boissonscombinées, chaudes 
StEroides TAR REL AOA, BE 9 


3. Food vending machines — 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (cho- 
colate bars, gum, candies, 
etc.) — Confiseries embal- 
lées (tablettes de chocolat, 
gomme, bonbons, etc.) . . . 10 


(ii) Snacks (popcorn, chips, 
pretzels, crackers, etc.) — 
Aliments a grignoter (mais 
soufflé, croustilles, pret- 
zels, craquelins, etc.) .... 11 


(iii) Pastries (cakes, pies, dough- 
nuts, etc.) — Patisseries,(ga- 
teaux, tartes, beignes etc.) 12 


(iv) Confectionery combinations 
—Confiseries combinées . . 13 


(b) Ice cream — Créme glacee. . . . 14 


(c) Hot canned foods and soups — 
Soupes et aliments chauds en 
CONSCIVE wwe ct eee pee ee 15 


(d) Fresh food combinations (sand- 
wiches, salads, casseroles, fruits, 
etc.) — Aliments frais combinés 
(sandwichs, salades, ragoUts, 
TEGUHS, Clo) ty ae c eec eee ee 16 


4. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc 
Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme a macher, bonbons, coli- 
Mchets Cte ol seed a deo or aa L7 


5. Non-food vending machines (aspi- 
tins, combs, cosmetics, etc.) — 
Distributeurs non alimentaires (as- 
pirines, peignes, produits de beauté, 
CR PR Ae ONE ay Sen orp he CRS Ue USER 18 


6. All other vending machines — 
Tous autres distributeurs 


Specify — 
Préciser 19 


D TOTAL LOLA TE eerie 20 


a 1. Ovens — Fours 
(a) Micro-wave — Micro-ondes ... 21 
(b) Infra-red — Infra-rouge ..... 22 
2. Changers — Machines 4 faire la 
monnaie 
(a) Coin — Piéces de monnaie. . . . 23 


(b) Dollar bill — Billets de banque 24 
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3. REPORT THE MAXIMUM NUMBER OF VENDING MACHINES, BY 3. DECLARER LE NOMBRE MAXIMUM DE DISTRIBUTEURS AUTO- 
LOCATION MATIQUES SELON LE LIEU 
The number of machines assigned to Total all locations on this page, Le nombre de distributeurs représentant le Total de tous les endroits sur 
should equal the number of machines assigned to Canada Total on the cette page doit étre le méme que celui indiqué sur la page opposé, repré- 
opposite page. sentant le total du Canada. 


B Type of location — Lieu d’exploitation 
Hospitals, Hotels, Theatres, 
: universi- motels, bowling Service 
Total ae j ties, schools | restaurants, alleys and stations All 
TYPE OF VENDING MACHINE all and Business and other taverns, other amuse- and other 
i locations Rathoriog offices institutions mess halls ment centres garages locations 
GENRE DE DISTRIBUTEUR AUTOMATIQUE Total, Etablis- Bureaux Hopitaux, Hotels, Cinémas, Stations- Tous les 
tous les HisBts daffaires universités, motels, salles de service autres 
endroits TRAUStHElS écoles et restaurants, quilles et et endroits 
autres tavernes, autres centres garages 


institutions cantines de récréation 


1. Cigarette vending machines — 
Distributeurs de cigarettes... ... 1 


2. Beverage vending machines — 
Distributeurs de boissons 
(a) Coffee — Cafe 


(i) Freeze dry or instant — 
Soluble/séché a froid .... 2 


(ii) Fresh brew — Au percolateur 3 


(b) Soft drinks — Eaux gazeuses 


(i)' Canned — En boite...... 4 

(ii) Bottled — Embouteillées. .. 5 

(iii) Cups — Gobelets ...... 6 
(CO) Milke= arty: eases crepe) wish hits 7 
(dy Juices FUSis SS on eee 8 


(e) Hot/cold beverage combinations 
— Boissons combinées, chaudes 
CtrlrOldeS ete see sin) See ree 


9 
3. Food vending machines — 
Distributeurs d’aliments 
(a) Confectionery — Confiserie 
(i) Packaged confections (cho- 
colate bars, gum, candies, 
etc.) — Confiseries embal- 
lées (tablettes de chocolat, 
gomme, bonbons, etc.) . . . 10 —+ 
(ii) Snacks (popcorn, chips, 
pretzels, crackers, etc.) — 
Aliments a grignoter (mais 
soufflé, croustilles, _pret- 
Zels; craquelins, etc.)) 6) . LL +. 
(iii) Pastries (cakes, pies, dough- 
nuts, etc.) —Patisseries, (ga- : 
teaux, tartes, beignes etc.) 12 I 
(iv) Confectionery combinations 
— Confiseries combinées . . 13 


(b) Ice cream — Créme glacée.. . . 14 


(c) Hot canned foods and soups — 
Soupes et aliments chauds en 
CONSEIVE\. Panne’ = ere she et ees 15 


(d) Fresh food combinations (sand- 
wiches, salads, casseroles, fruits, 
etc.) — Aliments frais combinés 
(sandwichs, salades, ragotts, 
PPOLES /CLCO)” 4 craters ee ie ema 16 


4. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) — 

Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme a macher, bonbons, coli- 
PCH EtS iOEC: hives so a se tz 


5. Non-food vending machines (aspi- 
rins, combs, cosmetics, etc.) — 
Distributeurs non alimentaires (as- 
pirines, peignes, produits de beauté 
RIG on inlays Ac eere ate ts 18 


6. All other vending machines — 
Tous autres distributeurs 


HE eT Sila 


Specify — 
Préciser 19 
eee i a_i 
ANCILLARY EQUIPMENT — MATERIEL AUXILIAIRE 


FE 1. Ovens — Fours 
(a) Micro-wave — Micro-ondes ... 21 


(b) Infra-red — Infra-rouge ..... 22: 
2. Changers — Machines a faire la 

monnaie 

(a) Coin — Piéces de monnaie. . . . 23 


(b) Dollar bill — Billets de banque 24 
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bar 


PAY DEDUCTION ACCOUNT NUMBER(S) — NUMERO(S) DE COMPTE DE RETENUES SUR LA PAYE 
Enter the employer number(s) under which remittance is made to Revenue Canada, Taxation — 


Inscrire le(s) numéro(s) d’employeur utilisé(s) pour les remises a Revenu Canada, Impéot. 


Peel eeeoe 2 ere ee 


If more space is required, list additional numbers in the ‘““Remarks” section below. 


ie Peete 


Si espace n’est pas suffisant, inscrire les numéros supplémentaires dans la section “Remarques”’ ci-dessous. 


CERTIFICATE — ATTESTATION 


I certify that the information contained herein is complete and correct to the best of my knowledge and belief, and covers the period: 
Jatteste que les renseignements fournis ici sont, autant que je sache, complets et exacts et qu’ils portent sur la période allant: 


from 


du 19 


to 


8 gay a a, RS A a Es, ome sib) 


Name of person to contact for further information (please print) — 


Nom de la personne a joindre pour plus de renseignements (lettres moulées) 


Sel 9 SW es ee EL S| 


Title — Fonction 


Business address — Adresse d'affaires 


Telephone — Téléphone 


Signature of authorized person — Signataire autorisé 


To ensure that this survey will cover all vending machine operators, kindly assist us by listing below the names and addresses of any new firms which have entered this 


business in the past year. — 


Pour que cette enquéte couvre tous les exploitants de distributeurs automatiques, pourriez-vous dresser ci-dessous la liste de toutes les nouvelles firmes qui ont fait leur 


entrée sur le marché I’an dernier. 


Name — Nom 


Address — Adresse 


REMARKS — REMARQUES 
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SELECTED PUBLICATIONS 


Following are publications of the Mer- 


chandising and Services Division in_ the 
Retail Trade sector. 

Catalogue 

63-002 Department Store Sales and Stocks. 


63-004 


63-005 


63-007 


63-014 


63-210 


MOOR EU pp’. 1958. 


(ISSN 0380-7045). 


First Issue, 


Total sales and number of outlets, by 
province and selected metropolitan 
area, and sales and inventories by 
department, Canada. 


Department Store Sales by Regions. 
Advance Release. M. Bil. 1 pp. First 
Issue, 1950. (ISSN 0709-8650). 


Total sales and percentage changes of 
sales by reqion. 


Retail Trade. M. Bil. Approx. 65 pp. 
First Issue, 1929. (ISSN 0380-6146). 


Total retail sales by province and 
kind of business, for chain and inde- 
pendent stores; seasonally adjusted 
sales, Canada. 


Sallesneeem. = Bisle. 
Issue, 1932. 


New Motor Vehicle 
Approx 2) 15 opp sMEDrst 
(ISSN 0705-5595). 


Number and value of new passenger 
cars, trucks and buses sold by prov- 
ince and by origin (Canada and U.S. 
or imported). Monthly unit sales, by 
type and origin, seasonally adjusted. 


Merchandising Inventories. M. Bil. 24 
pp. First Issue, 1972. (ISSN 0380- 
7 Wn) « 


Inventories and stocks/sales ratios, 
by type of trade for wholesale, by 
department for department stores, by 
kind of business for chain stores and 
independent stores: quarterly per- 
centage changes for independent 
stores by kind of business. 


Retail Chain and Department stores. 
A. Bil. Approx. 74 pp. First Issue, 
1933 (ISSN 0380-7878). 


Total retail sales by chain and de- 
partment stores by province, selected 
localities and kind of business in- 
cluding data on floor area, inventory 
and accounts receivable. 


CHOIX DE PUBLICATIONS 


Les 


publications suivantes se trouvent 4 la 


Section du commerce de détail, Division du com- 
merce et des services. 


Cataloque 


63-002 


63-004 


63-005 


63-007 


63-014 


63-210 


Ventes et stocks des grands maqasins. M. 
Bil. 36 pages. Premier numéro, 1938. (ISSN 
0380-7045). 


Ventes totales et nombre de points de 
vente par provinces et certaines régions 
métropolitaines, ventes et stocks par 
rayon, Canada. 


Ventes des aqrands magasins par _ région. 
Rapport provisoire. M. Bil. 1 page. Pre- 
mier numéro, 1950. (ISSN 0709-8650). 
Variations en pourcentage et ventes par 
région. 


Environ 65 
(ISSN 0O380- 


Commerce de détail. M. Bil. 
pages. Premier numéro, 1929. 
6146). 


Total des ventes au détail par province et 
genre de commerce, pour les magasins a 
succursales et les magasins indépendants; 
chiffres désaisonnalisés, Canada. 


Ventes de véhicules automobiles neufs. M. 


Bil. Environ 15 pages. Premier numéro, 
1932. (ISSN 0705-5595). 
Nombre et valeur des voitures particu- 


liéres, des camions et des autobus neufs 
vendus par province et par lieu d'origine 
(Canada et E.-U. ou importés). Ventes uni- 
taires mensuelles selon le type et l'ori- 
gine, aprés désaisonnalisation. 


Stocks commerciaux. M. Bil. 24 pages. Pre- 
mier numéro, 1972. (ISSN 0380-7177). 


Stocks et rapports’ stocks/ventes, par 
genre de commerce pour le commerce de 
gros, par rayon pour les grands magasins 
et par genre de commerce pour les magasins 
& succursales et magasins indépendants: 
variations trimestrielles en pourcentage 
pour les magasins indépendants suivant le 
genre de commerce. 


Magasins de détail a succursales et les 


grands’ madasinswo A. Bile Environ’? 74 
pages. Premier numéro, 1933 (ISSN 0380- 
7878). 


Total des ventes au détail pour les maga- 
sins a succursales et les grands magasins 
selon la province, certaines aggloméra- 
tions et le genre de commerce, incluant 
des données sur la superficie totale, les 
stocks, et les comptes @a recevoir. 


Catalogue 


63-213 


63-218 


63-219 


63-224 


63-538 


Operating Results - Retail Trades. 


29+: 


The 
rating 


centages of 


Vending Machine Operators. A. Bil. 21 
pp.” First Tssue’, 91958. “CISSN” 0527= 
6411). 


Sales of merchandise through automa- 
tic vending machines, by type of 
machine and by location, Canada and 
provinces. 


Direct Selling Canada. A. Bil. 14 
pp. First Issue, . 1966-67.,.,,,,C1SSN 
0590-5702). 

Sales of various commodities’ by 


method of distribution: by personal 
selling, by mail, from premises, etc. 


Campus Book Stores, A. Bil. 
8 pp. First Issue, 1968-69. 
0380-6286). 


Approx. 
(ISSN 


Retail sales by type of commodity, 
employees and payroll, by reqion or 
province for academic years. 


Market Research Handbook. A. Bil. 700 
pp. First Issue, 1975. (ISSN 0590- 
9325 Mie 


The data covers such topics as gene- 
ral economic indicators, population 
characteristics, personal income and 
expenditure and household facilities. 


Retail Trade Historical Statistics, 
1972-1979.' O«loBils! (695 46RP ey 1GESBN 
0-660-506-13-0). 


The publication provides’ revised 
retail trade estimates for the years 
1972 to 1979, both unadjusted and 
seasonally adjusted and also sections 
on definitions, concepts, classifica- 
tions, methodology and data reliabi- 
Lityj. 


0.6 Bi. 
First Issue, 1974, 


following publications in the Ope- 
Results series contain ratios (per- 
net sales) for: purchases, 


inventories, cost of qoods sold, gross pro- 
fit, operating expense items and net profit. 


63-603 


63-604 


63-605 


Men's Retail Clothing Stores, 1979 


Independent Women's Retail Clothing 
Stores, 1975 


Independent Retail Hardware Stores, 
1976 


Uelgre 


Catalogue 


63-213 


63-218 


63-219 


63-224 


63-538 


Résultats d'exploitation - 
H.S. Bil. 29 paqes. 


Les 


Résultats de l'exploitation contiennent des 
tios (pourcentages des ventes nettes) pour 
achats, les stocks, le co(fit des biens vendus, 
bénéfices bruts, 


Exploitants de distributeurs automatiques. 
A. Bil. 21 pages. Premier numéro, 1958. 
(ISSN 0527-6411). 


Ventes de marchandise par distributeurs 
automatiques selon le genre de machine et 
l'emplacement, Canada et provinces. 


Bil. 14 
(ISSN 


La vente directe au Canada. A. 
pages. Premier numéro, 1966-67. 
0590-5702). 


Ventes de divers produits, 
distribution: par  démarchage, 
poste, chez le fabricant, etc. 


par mode de 
par la 


Bul Je Envy Prono 
1968-69. (ISSN 


Librairies de campus. A. 
pages. Premier numéro, 
0380-6286). 


Ventes au détail par type de produits, 
ainsi que le nombre d'employés et la paye, 
par région ou province pour les années 
scolaires. 


Recueil statistique des études de marché. 
A. Bil. 803 pages. Premier numéro, 1975. 
(ISSN 0590-9325). 


Les données portent sur des sujets tels 
que les indicateurs économiques qénéraux, 
les caractéristiques de la population, le 
revenu et les dépenses des particuliers et 
l'équipement ménager. 

Commerce de détail statistiques histori- 
ques; 1972-1979... H.S. Bil. 695. pages: 
(ISBN 0-660-506-13-0). 


Cette publication contient des données 
brutes et désaisonnalisées, révisées de 
1972 a 1979, des sections sur les défini- 
tions, les concepts, la classification, la 
méthodologie et la fiabilité des données. 


Commerce de détail. 
Premier numéro,1974,. 


des 
ra- 
les 
les 
les dépenses d'exploitation et 


publications suivantes de la _ série 


les bénéfices nets. 


63-603 


63-604 


63-605 


Maqasins de vétements pour hommes, 1979 


Magasins indépendants de vente au détail 
de vétements pour dames, 1975 


Maqasins indépendants de vente au détail 
de quincaillerie, 1976 


Catalogue 


63-606 Retail Shoe Stores, 1977 


63-607 Retail Druq Stores, 1978 


63-608 Retail Florists, 1979 


63-609 Independent Retail Jewellery Stores, 
1978 


63-610 Retail Hardware Stores, 1980 


63-611 Women's Retail Clothing Stores, 1980 


63-612 Retail Family Clothing Stores, 1980 


M. - Monthly A.- Annual Bil.- Bilinqual 
0.- Occasional 


In addition to the selected publications 
listed above, Statistics Canada publishes 
a wide range of statistical reports. on 
Canadi economic and social affairs. A com- 
prehensive catalogue of all current publica- 
tions is available free on request from 
Statistics Canada, Ottawa (Canada), K1A OT6. 


= yee 


Catalogue 


63-606 Magasins de vente au détail de chaussures, 
177 


63-607 Pharmacies au détail, 1978 


63-608 Magasins de fleuristes, vente au détail, 
1979 


63-6N9 Maqasins indépendants de vente au détail 
de bijouterie, 1978 


63-610 Magasins de vente au détail de quincaille- 
rie, 1980 


63-611 Magasins de vente au détail de vétements 
pour dames, 1980 


63-612 Maqasins de vente au détail de vétements 
pour la famille, 1980 


M. - Mensuel A.- Annuel Bil.- Bilingue 
H.S. - Hors série 


Outre les publications énumérées ci-dessus, 
Statistique Canada publie une grande variété de 
bulletins statistiques sur la situation économi- 
que et social du Canada. On peut se procurer 
gratuitement un catalogue complet des publica- 
tions courantes en _ s'adressant a Statistique 
Canada, Ottawa (Canada), KIA O16. 
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Satalogue 63-213 Annual Catalogue 63-213 Annuel 


Vending Exploitants de 
machine distributeurs 
operators automatiques 
-iscal year ended Année financiére close 

March 31, 1985 le 31 mars 1985 

1984 1984 


F Statistics Canada Statistique Canada 


Data in Many Forms... 


Statistics Canada disseminates data in a variety of 
forms. In addition to publications, both standard and 
special tabulations are offered on computer print- 
outs, microfiche and microfilm, and magnetic tapes. 
Maps and other geographic reference materials are 
available for some types of data. Direct access to 
aggregated information is possible through CANSIM, 
Statistics Canada's machine-readable data base and 
retrieval system. 


How to Obtain More Information 


Inquiries about this publication and related statis- 
tics or services should be directed to: 


Retail Trade Section, 
Industry Division, 


Statistics Canada, Ottawa, K1A OT6 (Telephone: 
990-9656) or to the Statistics Canada reference cen- 
tre ane 


St. John's (772-4073) Sturgeon Falls (753-4888) 


Halifax (426-5331) Winnipeg (949-4020) 
Montréal (283-5725) Reqina (359-5405) 
Ottawa (990-8116) Edmonton (420-3027) 
Toronto (973-6586 ) Vancouver (666-3691 ) 


Credit card only (973-8018) 


Toll-free access is provided in all provinces and 
territories, for users who reside outside the local 
dialing area of any of the regional reference centres. 
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Reporting Period 


Respondents to the survey were asked to 
report for the financial year ending at any 
time between April 1, 1984 and March 51, 
1985. 


INTRODUCTION 


Since 1958, the Merchandising and Servi- 
ces Division has conducted an annual survey 
of vending machine operators. Coverage for 
this survey is designed to provide a com- 
prehensive picture of the magnitude of auto- 
matic merchandising in Canada. 


Statistics on these retail sales supple- 
ment the regular retail trade statistics, 
which are also compiled and published by the 
Merchandising and Services Division, in 
order to provide as complete a coverage as 
possible of the "personal expenditure on 
consumer goods and services" which is an 
essential component of the National Accounts 
of Canada. 


This publication incorporates information 
on the merchandise sold through automatic 
vending machines according to the type of 
machine and the location by province or 
region. 


SUMMARY OF RESULTS 


Data on manual coffee machines were pub- 
lished for the first time as a_ separate 
category of vending machines in 1984. This 
should be considered when making data compa- 
risons between 1983 and 1984. 


In 1984, 714 vending machine operators 
reported to this annual survey, an increase 
of 33 firms (4.8%) from 1983. The number of 
vending machines in use increased 15.3%} 
however, the number would have been down 
marginally (-1.6%) without the inclusion of 
the manual coffee machines in 1984. Aggre- 
gate sales amounted to $379.0 million, up 
11.2% from the 1983 figure of $340.9 mil- 
lion. The increase would have been more 
moderate (6.4%) without the new addition. 
There was little change in the distribution 
of firms by sales size between 1983 and 1984 
except in the category of "annual sales less 
than $250,000" which increased by 33 firms. 
Ten firms comprised 40.7% of all vending ma- 


Période de déclaration 


On a demandé aux répondants a cette enquéte de 
déclarer pour l'année financiére se  terminant 
entre le 1°? avril 1984 et le 31 mars 1985. 


Depuis 1958, la Division du commerce et des 
services mene chaque année une enquéte aupreés des 
exploitants de distributeurs automatiques. Le 
champ de cette enquéte a pour but de dresser un 
tableau complet de l'importance de ce commerce au 
Canada. 


Les statistiques sur ces ventes au détail 
completent celles du commerce de détail normal, 
qui sont également recueillies et publiées par la 
Division du commerce et des services; elles vi- 
sent @ rendre aussi exhaustives que possible les 
données du poste "dépenses des particuliers en 
biens de consommation et en services", composante 
essentielle des Comptes nationaux du Canada. 


Cette publication réunit des données sur les 
marchandises vendues par distributeurs automati- 
ques selon le genre de machine et 1l'emplacement, 
par province ou région. 


SOMMAIRE DES RESULTATS 


Les données concernant les distributeurs de 
café manuel représentent depuis 1984 une catégo- 
rie distincte de distributeurs automatiques. 
Toute comparaison entre les données de 1983 et 
1984 devrait tenir compte de cette addition. 


En 1984, un total de 714 entreprises de dis- 
tributeurs automatiques ont répondu a cette en- 
quéte annuelle, soit une hausse de 33 entreprises 
(4.8%) par rapport & 1983. Le nombre de distr ibu- 
teurs en opération a augmenté de 15.3% cependant, 
ce nombre aurait été sensiblement inférieur 
(-1.6%) sans l'addition en 1984 des distributeurs 
de café manuel. Les ventes totales ont atteint 
$379.0 millions soit une hausse de 11.2% par rap- 
port au total de 1983 de $340.9 millions. L'aug- 
mentation aurait été moins sensible (6.4%) sans 
la nouvelle addition. On note peu de changements 
entre 1983 et 1984 dans la distribution des en- 
treprises en fonction du chiffre de vente annuel 
a l'exception de la catégorie des "ventes annuel- 
les de moins de $250,000" qui ont augmenté de 33 


chine sales and the majority of vending ma- 
chines (81.8%) were operated by independent 
operators. 


Sales by Province/Region 


In 1984, Ontario and Quebec maintained 
the largest market share of the vending 
machine business. The province of Ontario 
registered a large sales increase of $21.7 
million (15.3%) over the 1983 level of 
$141.7 million to comprise 43.1% of the 
Canadian market. Although the revenue from 
manual coffee machines was_ significant 
within the province, the largest portion of 
the increase was attributable to general 
overall increases by firms reporting other 
types of sales. The increase in Quebec was 
9.6% to $110.2 ,miliion, tor 29.1% of ‘the 
total Canadian market. See Table 1  ffor 
changes in other provinces. 


Sales by Type of Machine 


Cigarettes, coffee and soft drink sales 
continued to comprise the largest propor- 
tions of sales through vending machines in 
1984. Cigarette sales rose slightly to a 
level of $119.4 million due in part to 
increases in the average sales per machine 
in all regions (see Table 5). 


Cigarette sales comprised 31.5% of the 
total vending machine sales. 


Coffee sales were up considerably; how- 
ever, $16.3 million of the total $19.6 mil- 
lion rise was attributable to the addition 
of manual coffee machines (see Table 2). 


Soft drink machine sales comprised 19.6% 
of the total vending machine market in 
1984. Sales of canned soft drink machines 
were particularly strong during the year. 


Location of Machines 


Industrial plants continued to be the 
most favoured location with 34.0% of all 
vending machines on their premises in 1984. 
Following were hotels, motels, restaurants, 
taverns, and mess halls with 21.5%, which 
were also the most favoured location for ci- 
garette machines. Bulk confectionery machi- 
nes and manual office coffee machines were 
excluded from the type of location percent- 
age calculation. 


firmes. On constate que dix entreprises représen- 
tent 40.7% de toutes les ventes par distributeurs 
automatiques et la majorité des distributeurs au- 
tomatiques (81.8%) sont exploités par des opéra- 
teurs indépendants. 


Ventes par province/région 


En 1984, l'Ontario et le Québec ont maintenu 
la plus grande part de marché de l'industrie des 
distributeurs automatiques. Les ventes de 1'On- 
tario ont accusé une hausse importante de $21.7 
millions (15.3%) par rapport au total de 1983 de 
$141.7 millions accaparant ainsi 43.1% du marché 
canadien. Méme si l'apport, des distributeurs de 
café manuel au niveau des revenus peut étre qua- 
lifié d'important dans cette province, 1l'ac- 
croissement global a été rendu possible par des 
augmentations générales des entreprises rappor- 
tant d'autres types de ventes. L'augmentation au 
Québec était de 9.6% atteignant $110.2 millions 
représentant ainsi 29.1% du marché canadien. Voir 
tableau 1 pour les variations enregistrées dans 
les autres provinces. 


Ventes par genre de machine 


En 1984, les ventes de cigarettes, de café et 
d'eaux qazeuses ont maintenu une forte proportion 
des ventes par le biais des distributeurs automa- 
tiques. Les ventes de cigarettes ont augmenté lé- 
gtrement atteignant $119.4 millions dt en partie 
aux augmentations des ventes moyennes par distri- 
buteurs dans toutes les régions (voir tableau 5). 


Les ventes de cigarettes ont représenté 31.5% 
du total des ventes des distributeurs automati- 
ques. 


Les ventes de café ont enregistré une hausse 
substantielle; cependant $16.3 millions de 1'aug- 
mentation totale de $19.6 millions a été occa- 
sionnée par l'ajout des distributeurs de café 
manuels (voir tableau 2). 


Les ventes de distributeurs d'eaux gazeuses 
ont constitué 19.6% du marché total des distribu- 
teurs automatiques en 1984. Les ventes des eaux 
gazeuses en boites furent particulitrement éle- 
vées pendant l'année. 


Emplacement des machines 


En 1984, les établissements industriels sont 
demeurés les plus populaires avec 34.0% des 
distributeurs automatiques dans leurs’ locaux. 
Ensuite viennent les hdtels, les motels, les res- 
taurants, les tavernes et les mess avec 21.5%. A 
noter que ces établissements ont également acca- 
paré la portion la plus importante des ventes de 
cigarettes. Les distributeurs de confiseries en 
vrac et les distributeurs de café manuels furent 
exclus dans le calcul du pourcentage par genre 
d'emplacement . 


Out-of-Scope Operators 


This report comprises only those opera- 
tors with sales of more than $20,000 or 
operating more than 10 full size vending 
machines. There were 110 vending machine 
operators with sales of $956,273 who were 
considered out-of-scope for this survey in 
1984. 


Exploitants “hors champs" 


Cette publication comprend seulement les ex- 
ploitants ayant des ventes supérieures & $20,000 
ou opérant plus de 10 distributeurs automatiques 
de taille normale. En 1984, il y avait 110 ex- 
ploitants de distributeurs automatiques ayant des 
ventes de $956,273 qui furent considérés "hors 
champs" pour les fins de la présente enquéte. 


TEXT TABLE I. Historical Statistics on Vending Machine Operators in Canada, 1974-1984 


TABLEAU EXPLICATIF I. Statistiques historiques sur les exploitants de distributeurs automatiques au 


Canada, 1974-1984 


Number of Annual Number of Annual Sales Annual 
Year firms change machines(1) change change 
Année Nombre d'en- Variation Nombre de Variation Ventes Variation 

treprises annuelle distr ibu- annuelle annuelle 

teurs(1) 
% % ‘000 % 

1974 667 +2.9 106,278 +1.9 227,445 +9.8 
AES, 627 -6.0 110,287 +3.8 249,960 +9.9 
1976 612 -2.4 104,548 -5.2 269,387 +/.8 
OUT 622 +1.6 1055587 +1.0 286,478 +6.3 
1978 630 +1.35 sj te 3 +6.6 PIGS IPT +3.6 
1979 585 ei 116,638 +3.6 SL Low) +10.9 
1980 584 -0.2 11973316 +2.3 BAN 9 Bal il yeh) 
1981 643 +10.1 1225421 +2.4 B75! 0 ey Bay +2.2 
1982 701 +9.0 122,598 +0.4 BO Spo 12 -4.4 
1983 681 -2.9 122,683 +0.1 340, 933 -6.2 
1984 714 +4.8 141,476 1 [yess 379,028 +11.2 


(1) Maximum number during the year excluding ovens, coin and bill changers. 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et 


les machines a faire la monnaie. 


TEXT TABLE II. Vending Machine Operators, by Annual Sales Size, Canada, 1983 and 1984 


TABLEAU EXPLICATIF II. Exploitants de distributeurs automatiques, selon le chiffre de ventes annuel, Canada, 1983 et 1984 


Number of Number of Total sales 
Annual sales size firms machines(1) 
Chiffre de ventes annuel Nombre d'en- Nombre de Total des 
treprises distributeurs(1) ventes 
No. - nbre % No. - nbre % ‘000 % 
1983: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 434 6557 30,953 Way sft 40,726 WAS. 
$ 250,000-$ 499,999 108 (Died 11,481 Das 38,038 Hae 74 
500, 000- SEES 81 (Mle@ 20, 787 62: Sig oe 16.8 
1,000,000- 1,999,999 38 30% 17,188 14.0 48 , 206 14.1 
2,000,000- 3,999,999 13 1.9 15,321 125 35,798 10.5 
4,000,000 and over - et plus / 120 26,953 22.0 121,031 Ey) 
TOTAL 681 100.0 122,683 100.0 340, 933 100.0 
1984: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 467 65.3 D5 SLD 2316 43,102 lr 
$ 250,000-$ 499,999 98 13.7 11,118 7.9 34,787 9.2 
500, 000- Seppe) 88 2S: 22,310 15.8 62, 325 16.4 
1,000,000- 1,999,999 39 5.5 20,294 14.3 51,813 45 ca 
2,000,000- 3,999,999 12 ed 12,884 9.1 32,718 8.6 
4,000,000 and over - et plus 10 1.5 41,547 29.4 154, 282 40.7 
TOTAL 714 100.0 141,476 100.0 379,028 100.0 


(1) Maximum number during the year excluding ovens, coin and bill changers. 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines & faire la monnaie. 


TEXT TABLE III. Number of Vending Machine Operators, by Type of Operator, Canada, 19835 and 1984 


TABLEAU EXPLICATIF III. Nombre d'exploitants de distributeurs automatiques, selon le genre d'exploitant, Canada, 1983 et 1984 


Number of Number of Total sales 
Type of operator operators machines(1) 
Genre d'exploitant Nombre d'ex- Nombre de Total des 

ploitants distributeurs(1 ) ventes 

No. - nbre % No. - nbre 7 ‘000 % 
1983: 
Independent operators - Exploitants 

indépendants 469t 68.9% 85,812! 70.0% 226 5971 66.5% 
Wholesalers - Commercants de gros 4st sO 4765 1089» SARO65E Teeze 
Caterers - Traiteurs (igs Gna Goes Bigle 31,871! 9. 9+ 
Bottlers - Embouteilleurs 28t Lee ie Ble Neils 16,1437 4,70 
Manufacturers - Manufacturiers gr (eco Bus 0555 2,280! Oe 
Other operators - Autres exploitants B6t PAS 3,882" pe 20ST Biejsi 
All operators - Tous les exploitants 681 100.0 122,683 100.0 340 , 933 100.0 
1984: 
Independent operators - Exploitants 
indépendants 501 (AUS? PS TA 81.8 298,916 Visio) 

Wholesalers - Commercants de gros 49 6.9 SATAY) UAE NZ 2o4 iL 
Caterers - Traiteurs 44 6.2 7,008 5.0) 39,394 10.4 
Bottlers - Embouteilleurs 2D 325 9,258 ae: 11,264 3.0 
Manufacturers - Manufacturiers 3) hie 551 0.4 aishil >) 0.5 
Other operators - Autres exploitants 86 128 5,218 Dial 15,406 4.1 
All operators - Tous les exploitants 714 100.0 141,476 100.0 379,028 100.0 


(1) Maximum number during the year excluding ovens, coin and bill changers. 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines a faire la monnaie. 


TEXT TABLE IV. Number of Ovens and Changers, by Type of Location, Canada, 1983 and 1984 


TABLEAU EXPLICATIF IV. Nombre de fours et de machines & faire la monnaie, selon l'endroit, Canada, 1983 et 1984 


Ancillary equipment 


Matériel auxiliaire 


1983: 


Ovens - Fours 
Microwave - Micro-ondes 
Infrared - Infra-rouge 
Changers - Machines a 
faire la monnaie 


Coin - Piéces de 
monnaie 


Dollar bill - Billets 


de banque 


TOTAL 


1984: 


Ovens - Fours 
Microwave - Micro-ondes 
Infrared - Infra-rouge 
Changers - Machines & 
faire la monnaie 


Coin - Piéces de 
monnaie 


Dollar bill - Billets 
de banque 


TOTAL 


All 
locations 


Tous les 
endroits 


Indus- 
trial 
plants 


Etablis- 
sements 
indus- 
triels 


number - nombre 


4,230 


1,481 


2,081 


7,900 


4,375 


84 


1,300 


2,324 


8, 083 


2,406 


33 


2,516 


24 


756 


1,313 


4,469 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affai- 
res 


597 


263 


1,222 


767 


260 


424 


1,452 


Hospitals, 
universi- 
ties, 
schools 
and other 
institu- 
tions 


Hépitaux , 
univer- 
sités, 
écoles et 
autres 
institu- 
tions 


796 


203 


441 


1,446 


811 


169 


449 


1,431 


Hotels, 
motels, 
restau- 
rants, 
taverns, 
mess 
halls 


Hétels, 
motels, 
restau- 
rants, 
tavernes, 
mess 


114 


24 


33 


177 


33 


47 


246 


Theatres, 
bowling 
alleys 
and other 
amusement 
centres 


Cinémas, 
salles de 
quilles 
et autres 
centres 
de ré- 
création 


64 


13 


4) 


31 


119 


56 


11 


2 


2D 


Service 
stations 
and 
garages 


Stations- 
service 
et 
garages 


12 


31 


23 


All 
other 
locations 


Tous les 
autres 
endroits 


240 


44 


42 


25 


421 


200 


46 


62 


DY) 


367 


10 
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Ventes par distributeurs automatiques, Canada, 1979-1984 
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Chart — 2 Graphique — 2 


Percentage Distribution of the Number of Vending Machines, by Type of Location, Canada, 1983 and 1984 


Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, 
selon l’endroit, Canada, 1983 et 1984 


1984 1983 


Industrial plants 
Etablissements industriels 


Business offices 
Bureaux d’affaires 


Hospitals, universities, schools 
and other institutions 


H6dpitaux, universités, ecoles 
et autres institutions 


Hotels, motels, restaurants, 
taverns, mess halls 


Hétels, motels, restaurants, 
tavernes, mess 


Theatres, bowling alleys and 
other amusement centres 


Cinemas, salles de quilles et 
autres centres de recreation 


Service stations and garages 
Stations-service et garages 


All other locations 
Tous les autres endroits 
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Chart — 3 Graphique — 3 
Sales Through Vending Machines, by Province or Region, 1983 and 1984 


Ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1983 et 1984 


$ millions $ millions 
380 — — 380 
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60 — — 60 
4. = 40 
2a0— 20 
0 0 
Total Sales Atlantic Region Québec Ontario Prairie Region British Columbia (1) 
Ventes totales Région de |’Atlantique Région des Prairies Colombie-Britannique (1) 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
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Graphique — 4 


Sales Through Vending Machines, by Type of Machine, Canada, 1983 and 1984 
Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeur, Canada, 1983 et 1984 
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Other beverages 
Autres boissons 
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Confectionery, pastries, 
snack foods Other foods All others 
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STATISTICAL TABLES 


TABLEAUX STATISTIQUES 


TABLE 1. Percentage Distribution of Sales, by Province or Region, 1981-1984 


Province or region 1984/1983 1984 
No. ; 
% ‘000 % 
1 CANADA 411.2 379,028 100.0 
2 Atlantic region -5.8 24,105 6.4 
3 Newfoundland +20.6 Sey: Og 
4 Prince Edward Island -9.0 1,098 0.3 
5 Nova Scotia -- 11,890 Sot 
6 New Brunswick -19.9 7,184 2a 
7 Quebec +9.6 110,237 Zoe 
8 Ontario +15.3 163,470 aul 
9 Prairie region +10.4 51,391 13.6 
10 Manitoba +6.5 17,394 4.6 
11 Saskatchewan +18.5 8,231 Dive: 
12 Alberta +10.7 25,767 6.8 
13 British Columbia(1) +12.5 29,824 WED 
(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
TABLE 2. Percentage Distribution of Sales, by Type of Machine, Canada, 1981-1984 
Type of machine 1984/1983 1984 
No. 
% ‘000 % 
1 TOTAL +11.2 (379,028 100.0 
2 Cigarette vending machines +2.2 119,450 Sees 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry +4.6 DLOIe rae 
4 Fresh brew +8.8 12, pet Bae} 
5 Manual office machines Be 16, 309 (Ain! 
Soft drink machines: 
6 Canned +8.8 52, 1 o> Seo 
7) Bottled -6.7 LNG of) Naz 
8 Cups +3.0 16,916 4.5 
9 Milk +9.7 9,823 als 
10 Juice +10.9 ipo 0.3 
11 Other vending machines for beverages -0.9 5,643 te) 
Food vending machines: 
Confectionery: 
12 Packaged confectionery (chocolate +23.4 DONS, oe 
bars, gum, candies, etc.) 
i) Snack foods 42.5 7,640 2.0 
14 Pastry only +2.5 8,497 Bek 
15 Confectionery combinations +10.9 15, 708 le 
16 Ice cream -3.8 1,029 Os: 
Wy Hot canned foods and soups -8.9 Tap bide 0.6 
18 Fresh food combinations +16.8 24,519 6.5 
19 Bulk confectionery machines +2.1 3,506 0.9 
20 All other vending machines +121.4 1,869 0.5 


1983 


O00 
340,933 


25,576 
2,766 
1,207 

11, 886 
9,716 

100,544 
141,738 

46,567 

16,337 
6,947 

23,283 


26,508 


1983 


$ '000 


340, 933 


116,919 


50,297 
11,376 


48,464 
4, 693 
16,424 
8,951 
1,131 


5,697 


18,117 
7,452 
8,288 

14,169 
1,070 
2,603 

21,001 
3,433 


844 


07 
70 


100.0 


0.2 


(1) Included in packaged confectionery. 
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TABLEAU 1. Répartition proportionnelle des ventes, par province ou région, 1981-1984 


1982 1981 Province ou région 

NO 
‘000 % ‘000 % 

363,312 100.0 380,121 100.0 CANADA 1 
25,530 7.0 25,509 6.7 Région de 1'Atlantique 2 
2eZiG 0.6 x x Terre-Neuve 3 
1,061 0.3 x x Tle-du-Prince-Edouard 4 
11,804 Died. 12,669 Bee Nouvelle-Ecosse 5 
10,449 FHS) 9,506 Za Nouveau-Brunswick 6 
110,452 30.4 107,956 28.4 Québec 7 
149,585 41.2 162,346 42.7 Ontario 8 
48,975 15.) 50,062 W674 Région des Prairies 2 
17,254 ea, 15,928 AS2 Manitoba 10 
TOL Bo? 8, 388 Ig J Saskatchewan 11 
23,898 6.6 25,746 6.8 Alberta 12 
28,771 Wee) 34,248 9.0 Colombie-Br itannique(1) 13 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


TABLEAU 2. Répartition proportionnelle des ventes, par genre de distributeur, Canada, 1981-1984 


1982 1981 Genre de distributeur 
NO 
‘000 % ‘000 % 
363,312 100.0 380,121 100.0 TOTAL 1 
135,578 OTs 142,244 37.4 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
53,459 14.7 56,461 Uae Instantané, séché a froid 3 
111,536 Dine Wis OW) 3.4 Au percolateur 4 
* “ one 5 Cafétiéres manuelles de bureau 5 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
45,548 12> Sey Ife) 10.2 En boite 6 
4,501 We 4, 384 1lar4 Embouteillées 7 
15,890 4.4 20,058 Dia Gobelets 8 
9,794 Dol 2500 DA Lait 9 
1,079 0.3 Jus 10 
ood ies) 
7,736 Hee Autres distributeurs de boissons 14 
Distributeurs d' aliments: 
Confiserie: 
LDS WAS, IE 34,563 Dol Confiseries emballées (tablettes de 12 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
7,688 Be Delo 1.4 Aliments & grignoter 12 
7,681 Cont 25207 Zee Patisseries seulement 14 
eee BG GP, A Confiseries combinées 1S 
1,047 0.3 1,902 OSS Créme glacée 16 
4,316 shee 4,324 ret Soupes et aliments chauds en conserve 17 
20,407 5.6 PLESSIS NS 6.1 Aliments frais combinés 18 
2,947 0.8 4,012 Wal Distributeurs de confiseries en vrac 19 
554 OfZ 744 OFZ Tous autres distributeurs 20 


(1) Inclus avec les confiseries emballées. 


TABLE 3. Number of Vending Machines and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1984 


Atlantic region 
Canada Québec 
j Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. J 
$'000 $'000 $000 
1 TOTAL 141,476 379,028 10,052 24,105 33,422 110,237 
2 Cigarette vending machines 23,032 119,450 Tals 6,519 7,843 42,392 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 


3 Instant, freeze dry 11,718 DZ, 65>: 501 1,898 B62 15,418 
4 Fresh brew 3, 947 12,574 x x Ti, 15> YG Qe 
5 Manual office machines 20,718 16, 309 x x 1,734 1,849 
Soft drink machines: 
6 Canned 20, 260 Ben V5) 1,286 4,608 Beet T9200 
7 Bottled Topo pot 4,379 x x 985 1,208 
8 Cups 4,634 16,916 201 976 1278 5,250 
) Milk 1,988 9,823 x x 413 2,063 
10 Juice DiS) 1,254 x x Wal 552 
11 Other vending machines for beverages 1,306 5,643 188 O97 229 1,425 
Food vending machines: 
Confectionery: 
12 Packaged confectionery (chocolate 6,795 ZL oo> 1,450 WaSAlal ie L2or 4,594 
bars, gum, candies, etc.) 
13 Snack foods 2,005 7,640 7D 424 402 in iley2 
14 Pastry only 1.708 8,497 x x 769 Data, 
([D Confectionery combinations 4,025 1.708 318 937 1,435 6,075 
16 Ice cream 324 OZ B 9 152 DEKE) 
ey, Hot canned foods and soups 1,536 Poe Osi ie x x 518 683 
18 Fresh food combinations 4, 52> 24,519 17 2,407 1,451 7,505 
19 Bulk confectionery machines DPI 3,506 Seay) 407 6,354 768 
20 All other vending machines 15289 1,869 x x 302 884 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 


TABLEAU 3. 


Ontario 


Number of 
machines 


Nombre de 


distribu- 
teurs 


64,372 


8,068 


1,948 
1,097 
542 
1,764 
54 
866 


2,404 


17,876 


828 


V7 


Nombre de distributeurs automatiques et leurs ventes, selon le genre, par province ou région, 1984 


Sales 


Ventes 


$'O00 


163,470 


36,990 


8,337 
4,674 
3,383 
6, 783 

181 
1,475 


13,403 


1,862 


910 


Prairie region 


Région des Prairies 


Number of 
machines 


Nombre de 
distr ibu- 
teurs 


22, 564 


3,606 


x 


Sales 


Ventes 


‘000 


51,391 


20,397 


109 


x 


British Columbia(1) 


Colombie-Br itannique(1 ) 


Number of 
machines 


Nombre de 
distr ibu- 
teurs 


11,066 


2,402 


x 


Sales 


Ventes 


"000 


29,824 


13,153 


383 


x 


Genre de distributeur 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur 
Cafetiéres manuelles de bureau 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 
Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments: 


Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
Aliments & grignoter 
Patisseries seulement 
Confiseries combinées 
Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


NO 


Wm ew 


10 


11 


20 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1984 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distr ibu- distribu- 


teurs teurs teurs 
No. : 


Provincial distribution of machines and 


sales 
1 TOTAL 100.0 100.0 Tel 6.4 23.6 ZI 
2 Cigarette vending machines 100.0 100.0 4.8 DIGS: 34.1 Se) 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 


3 Instant, freeze dry 100.0 100.0 4.3 3.6 30.8 ZI a> 
4 Fresh brew 100.0 100.0 x x TBE es 5: ZBe9 
5 Manual office machines 100.0 100.0 x x 8.4 le: 
Soft drink machines: 
6 Canned 100.0 100.0 Ges B.7 15.6 DAae 
7 Bottled 100.0 100.0 x x 42.3 Ue 
8 Cups 100.0 100.0 4.3 5.8 34.1 31.0 
9 Milk 100.0 100.0 x x 20.8 21.0 
10 Juice 100.0 100.0 x x 24.1 42.4 
11 Other vending machines for beverages 100.0 100.0 14.4 19.4 Wigs) 252 
Food vending machines: 
Confectionery: 
12 Packaged confectionery (chocolate 100.0 100.0 21.3 ay) T8E5 20.6 
bars, gum, candies, etc.) 
ie Snack foods 100.0 100.0 BST Di 20.0 15.1 
14 Pastry only 100.0 100.0 x x 45.2 B56 Hf 
15 Confectionery combinations 100.0 100.0 Woe 6.0 B57 38.7 
16 Ice cream 100.0 100.0 0.9 0.8 46.9 DLe 4 
ny, Hot canned foods and soups 100.0 100.0 x x by Pa 28.8 
18 Fresh food combinations 100.0 100.0 Bie 938 Lbs, 30.6 
19 Bulk confectionery machines 100.0 100.0 lidieez 11.6 Jal \evl Waa ae) 
20 All other vending machines 100.0 100.0 x x 25k 47.3 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 4. Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 


région, 1984 
Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Br itannique(1 ) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distr ibu- distr ibu- distribu- 
teurs teurs teurs 
NO 
Répartition provinciale des distributeurs 
et des ventes 
45.5 43.1 1D29 13.6 7.8 ed TOTAL 1 
BDU 31.0 17 Viet 10.4 ie) Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
50.8 56.3 ile” View) 259 Cao Instantané, séché a froid 3 
oy) 44.0 x x 1256 8.9 Au percolateur 4 
5738 44.7 x cK x x Cafetiéres manuelles de bureau 5 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
43.0 46.4 2930 16.4 6st Vee En boite 6 
128 18.9 150 11.4 x x Embouteillées 7 
DO e5 5139 8.1 8.1 Bat Bie Gobelets 8 
DT ol 61.1 16.9 12.6 x, x Lait 9 
Bo Fe: Siew, 210 524 x x Jus 10 
54.8 46.6 4.3 139 9.0 6.8 Autres distributeurs de boissons 11 
Distributeurs d' aliments: 
Confiserie: 
iy! BIR 2Ve9 IML SS 53) 13.4 Confiseries emballées (tablettes de a2 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
54.7 61.2 Daz 36 Gn 14.6 Aliments & grignoter 135 
by Weed 39.8 5.1 Bey: x x Patisseries seulement 14 
43.8 43:92 8.7 953 4.0 2x3) Confiseries combinées 15 
1637 1726 18.2 14.4 a byécsS: 14.8 Creme glacée 16 
56.4 62.2 6.7 6.0 x x Soupes et aliments chauds en conserve 17 
5550 5325 529 4.1 2.0 20 Aliments frais combinés 18 
rofl '4 eat | x x x x Distributeurs de confiseries en vrac 19 
64.2 48.7 x x x x Tous autres distributeurs 20 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1984 - 


Concluded 
Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 
Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. 
Percentage distribution of machines and 
sales in each province or region, by 
type of machine 
1 TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines Ze Bie 18.6 27.0 31.0 38.5 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 1238 153) 8.4 Wee) 14.3 14.0 
4 Fresh brew 4.3 5508) x x 4.6 Brad 
5 Manual office machines @) 4.3 (2) x (2) Wer 
Soft drink machines: 
6 Canned 22 {P555%) PASE’ oon ee NO 7 
7 Bottled 2D fliez x x Diag Vol 
8 Cups Dail 4.5 5.4 4.0 6.2 4.8 
yg Milk Zia. 2.6 x x ‘late ioe 
10 Juice 0.3 0.3 x x 0.3 O25 
11 Other vending machines for beverages 1.4 fie Bat 4.6 0.9 3 
Food vending machines: 
Confectionery: 
2. Packaged confectionery (chocolate 7.4 pee 24.2 5.4 a0) 4.2 
bars, gum, candies, etc.) 
13 Snack foods Zee 220) pes 1.8 1.6 0 
14 Pastry only 19 2eZ x x 50 2.8 
15 Confectionery combinations 4.4 4.1 Dass Big) Del Diep) 
16 Ice cream 0.4 es OS -- 0.6 0.5 
da Hot canned foods and soups ley, 0.6 x x 2.0 0.6 
18 Fresh food combinations 4.7 6.5 Za 10.0 Dad 6.8 
19 Bulk confectionery machines (3) 0.9 (3) ‘lee (3) On7 
20 All other vending machines oS 0.5 x x ithe 0.8 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
(2) Exeluding manual office machines. 
(3) Excluding bulk confectionery machines. 
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TABLEAU 4. Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 


région, 1984 - fin 


Prairie region 


British Columbia(1) 


Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1 ) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distr ibu- distr ibu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs et ventes dans chaque 
province ou région, selon le genre de 
distributeur automatique 
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 TOTAL 1 
7D) UE 24.0 S51) D6 44.1 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 

1564 18.1 Bir 8.1 Dee! DAO) Instantané, séché a froid 3 
4.1 Doe) x x 572 Bon Au percolateur 4 
(2) 4.5 (2) x (2) x Cafetitres manuelles de bureau 5 

Distributeurs d'eaux gazeuses: 

IRR, 15.0 39/50 1(2559) 19.0 Zen, En boite 6 
1PA74 0.5 2.0 aw) x x Embouteillées 7. 
6.0 Doll! Led oll Ji ft 1.8 Gobelets 8 
Wes) Lyay/ Wot 2.4 x x Lait 9 
On 0.4 0.1 Oza x x Jus 10 
lie thats 0.4 0.2 138 Wok? Autres distributeurs de boissons 11 

Distributeurs d'aliments: 
Confiserie: 
5 U Dioul ee) 53) 10.0 1051 Confiseries emballées (tablettes de 12 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
2.8 2.9 15 7/ OF 5.0 3.7 Aliments &@ grignoter 13 
qa al 0.6 0.6 x x Patisseries seulement 14 
4.6 4.1 Di) 2.8 Dae eD Confiseries combinées 15 
ied Oo 0.4 0.3 0.9 OLS Créme glacée 16 
A! 0.9 a7 Wl 3 x x Soupes et aliments chauds en conserve (7 
G2 8.0 UA Aes) {Ae ‘Weal Aliments frais combinés 18 
(3) 1.1 (3) x (3) x Distributeurs de confiseries en vrac 19 
S| 0.6 x x x x Tous autres distributeurs 20 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
(2) Excluant les cafetiéres manuelles de bureau. 


(3) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


TABLE 5. Average Sales per Vending Machine, by Type of Machine, by Province or 


No. 


1 


Type of machine 


TOTAL 


2 Cigarette vending machines 


20 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew 


Manual office machines 


Soft drink machines: 
Canned 
Bottled 


Cups 


Milk 
Juice 


Other vending machines for beverages 


Food vending machines: 


“onfectionery: 
Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 
Snack foods 
Pastry only 


Confectionery combinations 


Ice cream 
Hot canned foods and soups 


Fresh food combinations 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


_ Canada 


1984 


2,679 


5,186 


4,491 
3,135 


787 


2,603 
1,882 


3,650 


4,941 
3,931 


4, 320 


3,289 


3,810 
4,995 


3,902 


3,475 
1,544 


5,656 


He 


1,450 


22 


1983 


2,778 


4,777 


4,310 


2,759 


2,320 
1,910 


2,949 


4,155 
3,469 


4,270 


2,635 


3,647 
4,602 


3,632 


2,824 
1,426 


4,676 


124 


1,007 


Region, 1983 and 1984 


Atlantic region 


Région de l'Atlantique 


1984 


2,398 


5,856 


3,788 


5,837 


x 


1983 


2,791 


5,755 


4,771 


2g 


x 


Québec 


1984 


3,298 


5,405 


4,268 
3,092 


1,066 


3,554 
1,225 


3,327 


4,996 
6,905 


6,220 


3,649 


2, 864 
4,056 


4, 233 


3,546 
1,317 


S071 


120 


2,927 


1983 


3,185 


4,924 


4,310 


2,149 


2,981 
1,507 


2,929 


4,690 
5,626 


6,079 


2,782 


2,900 
3,741 


3,436 


3,283 
1,585 


4,848 


131 


313 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 5. Ventes moyennes par distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région 1983 et 1984 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1 ) aes ieee tneise as 
1984 1983 1984 1983 1984 1983 
No 
2,539 2,432 2,277 2,887 2,695 3,505 TOTAL 1 
4,584 4,134 5,656 De pyey) Dadilen 4,748 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
Em he) 4,661 3,169 Sela 4,464 Zig Ae: Instantané, séché a froid 3 
Dy459 3,321 x x 2,050 Zieaaies Au percolateur 4 
954 ae x as x ob Cafetiéres manuelles de bureau > 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
2,810 2e05 1,476 1,405 3,050 2,0, En boite 6 
IS VIZ 1,643 2,014 x TAY OX SE) Embouteillées 7 
bi VeBS 2,768 3,667 3,341 Bye TAshs) URE Gobelets 8 
Se200 4,298 DASH BS, 459 x x Lait 9 
3,126 2,854 4,761 1,040 x x Jus 10 
3,670 BRI55 lpeo> x Bye! 2,689 Autres distributeurs de boissons 11 
Distributeurs d'aliments: 
Confiserie: 
4,279 3,369 3,430 Ber liits! 4,627 3,182 Confiseries emballées (tablettes de 12 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
4,261 3, 863 2,638 25695 3,414 3,536 Aliments & grignoter 13 
6,242 4, 888 3,638 IR TS! x x Patisseries seulement 14 
3,845 3,983 4,183 3,045 2,845 4,707 Confiseries combinées 15 
oie ye) 2,904 2,504 2, Obs PX eee Créme glacée 16 
1,702 1F592 15283 eee x x Soupes et aliments chauds en conserve iy 
5,453 4,079 DGD 5,255) 5, 750 x Aliments frais combinés 18 
104 118 x x x x Distributeurs de confiseries en vrac 19 
15092 1,080 x x x x Tous autres distributeurs 20 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-OQuest. 
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TABLE 6. Number of Vending Machines, by Type of Machine, by Province or 


No. 


11 


12 


13 


14 


15 


16 


AY 


18 


1) 


20 


Type of machine 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew 


Manual office machines 


Soft drink machines: 
Canned 
Bottled 


Cups 


Milk 
Juice 


Other vending machines for beverages 
Food vending machines: 
Confectionery: 
Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 
Snack foods 


Pastry only 


Confectionery combinations 


Ice cream 
Hot canned foods and soups 


Fresh food combinations 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


Canada 


1984 


1983 


number - nombre 


141,476 


23,032 


6,795 


2,005 
1,701 


4,025 


324 
1,536 


4,335 


ZO 247 


1,289 


122,683 


24,471 


6,875 


2,043 
1,801 


3,901 


379 
1,825 


4,491 


27,548 


838 


Region, 1983 and 1984 


Atlantic regio 


Région de 1'Atlantique 


1984 


10,052 


1113 


1,286 


1,450 


n 


1983 


9,163 


1,292 


475 


2,012 


1,408 


144 


2,421 


x 


Québec 


1984 


33,422 


7,843 


$3602 
1,155 


1,734 


3,154 
985 


1,578 


413 
dah 


229 


1,259 


402 
769 


1,435 


152 
518 


1,451 


6,354 


302 


1983 


31,558 


8,013 


3,509 


1,494 


3,226 
662 


1,781 


441 
103 


243 


5) 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 6. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région, 1983 et 1984 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique(1 ) Conse ae rutotaterely 
1984 1983 1984 1983 1984 1983 
NI 
number - nombre 
64, 372 58,274 22,564 16,127 11,066 7,561 TOTAL 1 
8,068 8, 336 3,606 3,884 2,402 2,946 Distributeurs de cigarettes 2. 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
5,954 5,893 1,314 p27) S57 516 Instantané, séché a froid Bi 
ADD U9 613 x 536 477 Au percolateur 4 
7,828 aie Gyo7> ate 3,966 we Cafetiéres manuelles de bureau 5 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
Sir VA I) 8, 393 5,868 DR ILE 23s) 128 En boite 6 
460 747 303 DUS: DRY, 301 Embouteillées 7 
2,338 Pa spaNs) 375 406 142 222 Gobelets 8 
ign oD 5 Aay) 336 318 84 x Lait 9 
208 180 9 31 8 x Jus 10 
716 768 56 x 117 116 Autres distributeurs de boissons 11 
Distributeurs d' aliments: 
Confiserie: 
1,948 1,899 1,490 1,364 648 695 Confiseries emballées (tablettes de 12 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
O27, 1,054 105 168 326 421 Aliments & grignoter ie 
542 606 86 101 22 x Patisseries seulement 14 
1,764 1,806 349 22 159 104 Confiseries combinées yD 
54 172 59 Dz 56 US Créme glacée 16 
866 1,029 103 141 40 x Soupes et aliments chauds en conserve ily 
2,404 2,407 256 264 87 x Aliments frais combinés 18 
17,876 18,544 15 157 x 591 x Distributeurs de confiseries en vrac {hy 
828 744 106 x 47 x Tous autres distributeurs 20 


1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-OQuest. 
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TABLE 7. Number of Vending Machines, by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 1985 and 1984 


No. 


SO 


10 


11 


1) 


20 


Type of machine 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew 
Manual office machines 

Soft drink machines: 
Canned 
Bottled 
Cups 

Milk 

Juice 


Other vending machines for beverages 


Food vending machines: 


Confectionery: 
Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 
Snack foods 
Pastry only 
Confectionery combinations 
Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh food combinations 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


All 
locations 


Tous les 
endroits 


1984 


141,476 


23,032 


11,718 
3,947 
20,718 


20, 260 
ey 
4,634 
1,988 

319 


1,306 


6,795 
2,005 
1,701 
4,025 

324 
1,536 


4,335 
29,217 


1,289 


1983 


122,683 


24,471 


11,668 
4,122 


20, 883 
2,456 
5,568 
2,154 

326 


1,334 


Industrial 
plants 


Etablissements 
industriels 


1984 1983 


33,491 31,116 


3, 386 3,456 
6,079 5, 864 
1,092 1,084 
750 : 
6,915 5,751 
609 561 
2,191 2,615 
903 1,019 
77 95 
604 601 
1,835 1,840 
782 756 
941 907 
2,192 25163 
109 145 


1,025 1,265 


2,327 2,450 
1,619 497 
55 47 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affaires 


1984 


34,079 


1,380 


2,751 
2,046 
19,628 


2, 702 
288 
924 
279 


292. 


769 


542 


49 


1.283 


13,449 


1,397 


770 
278 


555 


Hospitals, 


universities, 
schools and 


other 
institutions 
Hépitaux, 
universités, 
écoles et autres 
institutions 
1984 1983 
14,485 15,974 
5,296 B09) 
1,563 1,837 
540 oy 
140 aes 
5,50 BA, 
309 fis) 
891 1,082 
620 WAZ 
100 118 
255 2D 
891 957 
389 426 
22: 367 
600 603 
138 156 
179 234 
655 1,025 
180 144 
174 244 
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TABLEAU 7. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, Canada, 1983 et 1984 


Hotels, 
motels 
restaurant 
taverns, 
mess halls 


Hétels, 
motels, 
restaurant 
tavernes, 
mess 


1984 


22, 393 


12,741 


253 
2 
62 


2,625 


2,687 


894 


Sy 


Sy 


1983 


21,999 


13,007 


Loy, 


1,799 


455 


Theatres, 
bowling 
alleys and 
other 
amusement 
centres 
Cinémas, 
salles de 
quilles 
et autres 
centres de 
récréation 
1984 1983 
6,973 6,625 
877 she 
370 349 
21 64 
18 4 
1, Da> ig Shale 
184 124 
200 253 
533) 32 
10 8 
32 48 
529 712 
114 2 
22 40 
121 88 
78S} 35 
8 5 
40 42 
Lig 1 DD 1,916 
bi) 44 


Service 
stations 
and garages 


Stations- 
service 
et garages 


1984 


9,818 


801 


312 
113 


43 


4,881 


1983 


8,839 


991 


295 
82 


52 


3,487 


All other 
locations 


Tous les 
autres 
endroits 


1984 


20,237 


589 


390 
110 
41 


1,278 
250 
218 

39 
33 


90 


1983 


24,681 


554 


Genre de distributeur 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur 
Cafetiéres manuelles de bureau 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 
Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments: 


Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
Aliments & grignoter 
Patisseries seulement 
Confiseries combinées 
Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


NO 


Wm ew 


Onan 


10 


11 


20 
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TABLE 8. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 1984 


Type of machine 


No. 


Percentage distribution of machines, by 
type of location 


1 TOTAL(1) 


2 Ciaarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 


3 Instant, freeze dry 

4 Fresh brew 

5 Manual office machines 

Soft drink machines: 

6 Canned 

7 Bottled 

8 Cups 

y Milk 
10 Juice 
11 Other vending machines for beverages 

Food vending machines: 
Confectionery: 
UZ Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 

13 Snack foods 

14 Pastry only 

ite Confectionery combinations 

16 Ice cream 

17 Hot canned foods and soups 

18 Fresh food combinations 


19 Bulk confectionery machines 


20 All other vending machines 


All 


locations 


Tous les 
endroits 


100. 


100. 


100. 
100. 
100. 


100. 
100. 
100. 
100. 
100. 


100. 


100. 
100. 
100. 
100. 
100. 
100. 


100. 


100. 


100. 


0 


0 


0 
0 
0 


0 
0 
0 
0 
0 
0 


0 


0 


0 


Industrial 
plants 


Etablissements 
industriels 


34.0 


Sod! 
Ee) 


4.3 


(1) Excluding bulk confectionery machines and manual office coffee machines. 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affaires 


15.2 


Hospitals, 
universities, 
schools and 
other 
institutions 


Hépitaux, 
universités, 
écoles et autres 
institutions 


0.6 


WBs5 


Ua) 


TABLEAU 8. Répartition en proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, Canada, 1984 


Hotels, Theatres, Service All other 

motels bowling stations locations 

restaurants, alleys and and garages 

taverns, other 

mess halls amusement 

centres 
Genre de distributeur 

Hétels, Cinémas, Stations- Tous les 

motels, salles de service autres 

restaurants, quilles et garages endroits 

tavernes, et autres 

mess centres de 

récréation 
NO 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, selon 
l'endroit 
Fig Vo) 4.6 de> 4.0 TOTAL (1) 1 
Be) Behe) Bh) 2.6 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
facie S572 Pan I 356.5) Instantané, séché a froid 3 
0.6 0.5 Zee 2.8 Au percolateur 4 
0.3 Om 0.4 OF2 Cafetiéres manuelles de bureau 5 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 

() 33518) 7.6 250) 6.3 En boite 6 

16.4 Wow) 11354, 10.7 Embouteillées 7 
bate) 4.3 0.7 M7 Gobelets 8 
5.4 2.0 - Za Lait g 
La Set - ioe Jus 10 
0.8 They 3} BA 6.9 Autres distributeurs de boissons 11 

Distributeurs d' aliments: 
Confiserie: 

19S 7.8 eet ike Confiseries emballées (tablettes de 12 

chocolat, gomme, bonbons, etc.) 

16.0 Dahl 1.0 bie) Aliments @ grignoter 12 
Gea iho! Dae, Dal Patisseries seulement 14 
Tat 3.0 5.0 Qolt Confiseries combinées i 5) 
Hed hae) 4.3 0.9 Créme glacée 16 
n> Ose 0.6 Iboe? Soupes et aliments chauds en conserve 1/7 
Us! O.9 0.7 ae Aliments frais combinés 18 
olive 9.4 16.7 oyey I Distributeurs de confiseries en vrac 19 

69.4 4.6 O.2 Mb; Tous autres distributeurs 20 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetitres manuelles de bureau. 
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TABLE 8. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 
1984 - Concluded 


All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 
Type of machine 
Tous les Etablissements Bureaux Hdpitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions 
No. 
Percentage distribution of machines at 
each location, by type of machine 
1 TOTAL(1) 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines Paso 10.9 oe, 25.50 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3} Instant, freeze dry 12.8 oe 192.0 “fe 0) 
4 Fresh brew 4.3 3eD 14.7 Bae 
5 Manual office machines(1) sine 
Soft drink machines: 
6 Canned 22a Z2ee 19.4 23.8 
7 Bottled 2.2 2.0 251 Zak 
8 Cups Dias 730 6.6 6.3 
9 Milk QoL 259 2.0 4.4 
10 Juice [Or 0.2 Oa, 0.7 
11 Other vending machines for beverages 1.4 ios Dron Yad 
Food vending machines: 
Confectionery: 
eZ Packaged confectionery (chocolate 7.4 Dow) Gal CMe: 
bars, gum, candies, etc.) 
13 Snack foods 2e2 Ze Zi Zl 
14 Pastry only ES Bal yee, 1.8 
15 Confectionery combinations 4.4 7.0 4.1 4.2 
16 Ice cream 0.4 0.4 0.1 1.0 
‘Vd Hot canned foods and soups Wed By) 2.0 tee) 
18 Fresh food combinations 407 Woe Does 4.6 
19 Bulk confectionery machines(1) sists ater were ere 
20 All other vending machines 1.4 0.2 0.4 1574 


(1) Excluding bulk confectionery machines and manual office coffee machines. 
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TABLEAU 8. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, Canada, 1984 - fin 


Hotels, Theatres, Service All other 
motels bowling stations locations 
restaurants, alleys and and garages 
taverns, other 
mess halls amusement 
centres 
Genre de distributeur 
Hétels, Cinémas, Stations- Tous les 
motels, salles de service autres 
restaurants, quilles et garages endroits 
tavernes, et autres 
mess centres de 
récréation 
No 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, dans chaque 
endroit, selon le genre de distributeur 
100.0 100.0 100.0 100.0 TOTAL(1) 1 
64.9 ARS) 16.5 Se; 7 Distributeurs de cigarettes Hi 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
ee 8.8 6.4 NOESY Instantané, séché a froid B} 
Oe 0.5 [ee Sale, Au percolateur 4 
ie aiic sere mers Cafetitres manuelles de bureau(1) 5 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
he eye 36.8 DGS Bp En boite 6 
1158) 4.4 6.3 09) Embouteillées i 
O52 4.8 Oey 6.0 Gobelets 8 
0.5 On - Heal Lait 9 
-- 0.2 ~ 0.9 Jus 10 
0.1 0.8 0.9 Liao Autres distributeurs de boissons 11 
Distributeurs d' aliments: 
Confiserie: 
6.7 2 Law Peas) Confiseries emballées (tablettes de Zz 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
eG Heed] 0.4 thats! Aliments a grignoter (IB: 
0.6 Deo toll Zi: Patisseries seulement 14 
Se PAS 2.4 Bi) Confiseries combinées Ns: 
0.1 0.7 se 0.1 Créme glacée 16 
-- 0.2 0.2 0.8 Soupes et aliments chauds en conserve az 
Ved il t0) 0.6 4.8 Aliments frais combinés 18 
SF AEC eats sie Distributeurs de confiseries en vrac(1) 19 
4.6 14 0.1 WAS: Tous autres distributeurs 20 


(1) Exeluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetiéres manuelles de bureau. 
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APPENDIX I 


DEF INIT IONS 


Vending machine operator. A vending ma- 
chine operator is defined as an individual 
or firm that, on his (her) or its own ac- 
count, owns, or leases vending machines, 
places them and is responsible for their 
servicing and repair. The vending machine 
operator has the sole right to withdraw cash 
from these machines and keeps separate ac- 
counting records. To be "in scope" for the 
survey, a vending machine operator must 
operate at least 10 full size vending machi- 
nes or report total annual sales of at least 
$20,000. 


Vending machine. For the purpose of this 
survey a vending machine is defined as a de- 
vice which automatically dispenses merchan- 
dise after a requisite amount of money is 
inserted into the device. The merchandise 
vended includes tobacco products, beverages 
and food products, as well as non-food pro- 
ducts such as_ pens, hosiery, batteries, 
toiletry goods, books, etc.. Excluded are 
products vended such as gasoline and news- 
papers as well as services vended by juke 
boxes, amusements, washing and dry cleaning 
machines, automatic photography machines, 
photocopiers, shoe shine machines, etc. 


Bulk confectionery vending machines. Bulk 
confectionery vending machines and others 
which sell items for 50 cents or less, 
constitute a special case. These machines 
dispense unpackaged confectionery, such as 
nuts, bubble gum, chewing qum and trinkets, 
etc.. For the purpose of coverage in this 
survey, 20 bulk confectionery machines are 
considered to be the "equivalent" of one 
full size vending machine. 


APPENDICE I 


DEF INIT LONS 


Exploitant de distributeurs automatiques. Un 
exploitant de distributeurs automatiques est un 
particulier ou une société qui, travaillant &4 son 
compte, posséde ou loue des distributeurs automa- 
tiques et s'occupe de les installer, les entre- 
tenir et les réparer. Cet exploitant..a seul le 
droit de recueillir l'argent mis dans ces machi- 
nes, et tient une comptabilité distincte. Pour 
étre enquété, tout exploitant de distributeurs 
automatiques doit exploiter au moins 10 machines 
de taille normale ou déclarer un chiffre d'af- 
faires annuel d'au moins $20,000. 


Distributeur automatique. Aux fins de cette 
enquéte, on appelle distributeur automatique une 
machine qui dispense automatiquement une marchan- 
dise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie 
nécessaires. La marchandise dont il s'agit com- 
prend aussi bien les tabacs, les boissons et 
produits comestibles que les produits non comes- 
tibles comme les stylos, les bas, les piles, les 
articles de toilette, les livres, etc.. Sont 
exclus les produits comme l'essence et les jour- 
naux de méme que les services offerts par le 
biais des boites & musique, des jeux, des machi- 
nes @ laver, des machines &@ nettoyage a sec, des 
appareils-photos automatiques, des photocopieurs, 
des machines acirer les chaussures, etc.. 


Distributeur automatique de -confiserie en 
vrac. Les distributeurs automatiques de confise- 
rie en vrac et autres machines vendant des arti- 
cles a 50 cents ou moins constituent un cas 
particulier. Ces machines fournissent de la con- 
fiserie non emballée, comme des noix, de la gomme 
& macher et des colifichets, etc.. Aux fins de 
cette enquéte, on juge que 20 distributeurs de 
confiserie en vrac équivalent 4 un distributeur 
de taille normale. 
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APPENDIX II 


METHODOLOGY 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual sur- 
vey, letters were mailed to suppliers of 
vending machines, vending machine equipment 
and vending machine products, requesting the 
names and addresses of new accounts opened 
during the preceding year. The names of new 
accounts, together with additional names 
obtained from the Canadian Automatic Mer- 
chandising Association, trade magazines, 
newspapers, etc., were then matched against 
the existing mailing list and added as 
required. 


The interested reader should remember 
that owing to the definition of a vending 
machine operation as used in this survey, 
many thousands of machines owned and 
operated by various retail stores, some 
wholesalers, restaurants, hotels, service 
stations and other personal service estab- 
lishments, are not included in this survey. 


The statistics of small operators, i.e., 
operating less than 10 full size vending 
machines or reporting total annual sales of 
less than $20,000, have been deemed "out of 
scope" as a result of the definitions used 
in this survey and therefore are not inclu- 
ded in this report. However, such operators 
are surveyed annually to determine whether 
or not they have expanded sufficiently to be 
"in scope" for the survey. 


APPENDICE II 


METHODOLOGIE 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a été effectuée en 
deux étapes. 


Avant le lancement de l'enquéte annuelle, les 
fournisseurs d'appareils automatiques, d'équipe- 
ment et de produits de distributeurs automatiques 
ont regu des lettres leur demandant les noms et 
adresses des nouveaux clients desservis au cours 
de l'année précédente. On a vérifié ensuite si 
les noms de ces nouveaux clients et d'autres noms 
relevés dans les revues commerciales et les jour- 
naux, et ceux obtenus de 1'Association canadienne 
de distribution automatique, apparaissaient sur 
la liste d'envoi actuelle et on les a ajoutés, au 
besoin. 


On ne devrait pas perdre de vue qu'en raison 
de la définition de l'exploitation de distribu- 
teurs automatiques employée dans cette enquéte, 
plusieurs milliers de distributeurs possédés et 
exploités par les magasins de détail, certaines 
entreprises de commerce de gros, restaurants, 
hdtels, stations-service et autres établissements 
fournissant un service personnel ne_ sont pas 
inclus dans cette enquéte. 


les données sur les’ petits  exploitants 
(c.-&d., ceux qui opérent moins de 10 machines 
de taille normale ou qui rapportent moins de 
$20,000 durant l'année) sont considérées comme 
"hors champ" de l'enquéte et sont donc exclues de 
la présente publication. Cependant, on enquéte 
annuellement auprés de ces petits exploitants 
pour déterminer s'ils ont progressé suffisamment 
pour étre pris en compte dans l'enquéte. 
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APPENDIX III 


DATA RELIABILITY 


Non-sampling errors 


The annual survey of vending machine 
operators covers all operators in Canada. 
The fact that this is an exhaustive survey 
precludes the possibility of sampling 
errors; however, it does not preclude the 
possibility of non-sampling errors, which 
may occur both in exhaustive surveys and in 
sample surveys. Such errors stem from one or 
more of the following causes. 


Coverage error. This error may result from 
incomplete listing and inadequate coverage 
of the population of interest. 


Data response error. This error may be due 
to questionnaire design and the characteris- 
tics of the question, inability or unwil- 
lingness of the respondent to_ provide 
correct information, misinterpretation of 
the questions because of definitional diffi- 
culties and different tendencies of diffe- 
rent interviewers in explaining questions or 
interpreting responses under different modes 
of communication. 


Non-response error. Some respondents’ may 
refuse to answer questions, some may be 
unable to respond, while others may be too 
late in responding. Data for the = non- 
responding units can be imputed using the 
data from responding units or some earlier 
data on the non-responding units if avail- 
able. The extent of error due to imputation 
is usually unknown and is very much depen- 
dent on any characteristic differences 
between the respondent group and the non- 
respondent group in the survey. This error 
generally decreases with increases in the 
response rate and attempts are therefore 
made to obtain as high a response rate as 
possible. 


Processing error. These are the errors that 
may occur at various stages of processing 
such as coding, data entry, verification, 
editing, weighting, tabulation, etc. 


APPENDICE III 


FIABILITE DES DONNEES 


Erreurs non liées a 1'échantillonnage 


L'enquéte annuelle sur les exploitants de dis- 
tributeurs automatiques s'adresse a tous les 
exploitants au Canada. Puisqu'il s'agit d'un 
recensement exhaustif de la population observée, 
il n'y a aucun risque d'y déceler des erreurs 
d'échantillonnage. Cependant cette  procédure 
n'exclut pas les erreurs dites non-liées 4a 
l'échantillonnage, lesquelles se retrouvent tant 
dans les recensements exhaustifs que dans les 
enquétes par échantillonnage. Elles sont causées 
par un ou plusieurs facteurs parmi les suivants. 


Le champ couvert par l'enquéte. L'erreur d'un 
listage incomplet et d'une couverture insuffisan- 
te de la population visée. 


La réponse. Ici l'erreur peut-étre attribuable a 
la conception du questionnaire et aux caractéris- 
tiques de la question, &@ l'incapacité ou au refus 
de l'enquété de fournir des renseignements 
exacts, a l'interprétation fautive des questions 
due & des problémes d'ordre sémantique, ou aux 
variations d'un interviewer a l'autre dans le 
mode de communication retenu, lorsqu'il s'agit 
d'expliquer des questions et d'interpréter des 
réponses. 


La non-réponse. Certains enquétés refusent de 
répondre, tandis que d'autres en sont incapables 
ou encore répondent trop tard. Les données rela- 
tives aux non-répondants peuvent é6tre imputées a 
partir des chiffres fournis par les répondants ou 
a l'aide des statistiques antérieures sur les 
non-répondants, lorsque celles-ci existent. On ne 
connait généralement pas avec précision 1' impor- 
tance de l'erreur d'imputation; celle-ci varie 
beaucoup selon les caractéristiques qui distin- 
guent les répondants des non-répondants. Comme ce 
type d'erreur prend habituellement de l'ampleur a 
mesure que diminue le taux de réponse, on s'ef- 
force d'obtenir le meilleur taux de réponse pos- 
sible. 


Le traitement. L'erreur peut se produire lors 
des diverses étapes du traitement, telles que le 
codage, l'entrée, la vérification, la pondération 
et la totalisation, etc. 


Non-sampling errors are difficult to mea- 
sure. More important, non-sampling errors 
require control at the level at which their 
presence does not impair the use and inter- 
pretation of final results. With regard to 
the estimates of this publication, all at- 
tempts have been made to minimize the non- 
sampling errors: the questionnaire used in 
the survey has been carefully designed to 
minimize different interpretations; de- 
tailed acceptance testing has been carried 
out for the different stages of editing and 
processing; every possible effort has been 
made to reduce the non-response rate as well 
as the response burden. 


38 


Il est difficile de mesurer les erreurs non 
liées a l'échantillonnage. De plus, il faut les 
cerner & un niveau ouU elles ne nuisent pas a 
l'utilisation ou a l'interprétation des chiffres 
définitifs. Quant aux estimations du _ présent 
bulletin, tout a été mis en oeuvre afin de mini- 
miser les erreurs non liées @ 1'échantillonnage. 
Ainsi, le questionnaire a été congu avec soin 
afin de réduire au minimum les différentes 
interprétations possibles; les diverses étapes de 
vérification et de traitement ont fait l'objet de 
contr6les. d'acceptation détaillés; on on'a 
absolument rien négligé pour que le taux de 
non-réponse et le fardeau de réponse’ soient 
faibles. 


APPENDIX IV 


DATA CONFIDENTIALITY 


Statistics Canada is prohibited by law 
from publishing any statistics which would 
divulge information relating to any identi- 
fiable business without the previous consent 
in writing of that business.(1) The disclo- 
sure of data likely to reveal specific 
information on the activity of a particular 
company is therefore systematically and 
rigorously controlled and _ regulated to 
prevent the publication or disclosure of any 
information deemed confidential. The rules 
regarding the confidentiality of parts of 
the results of merchandising surveys are 
therefore applied in such a way that no data 
are shown for cells (or statistical units) 
composed of fewer than three companies or of 
three or more if these are dominated by one 
or two companies. Then, in the publication 
itself, the information is withheld on this 
designated cell by entering an "X" in the 
appropriate boxes. 


Another way of preserving data confiden- 
tiality without having to enter an "X" is to 
combine (consolidate) the information for 
selected regions or selected kind of busi- 
ness. The data in question can then simply 
be aggregated and published in a less de- 
tailed, but still confidential form. For 
example, in many cases the data for the 
Northwest Territories and the Yukon = are 
included with the British Columbia data. 


The rigorous application of these rules 
preserves the confidentiality of the infor- 
mation and ultimately has little effect on 
the dissemination of merchandising survey 
results. 


(1) See Section 16 of the Statistics Act 
(Chapter 15), entitled "Secrecy". 


APPENDICE IV 


CONF IDENTIALITE DES DONNEES 


La loi interdit & Statistique Canada de diffu- 
ser au grand public des données qui pourraient 
servir a identifier une entreprise ou certaines 
de ses caractéristiques, sans avoir obtenu au 
préalable l'autorisation écrite de cette dernié- 
re(1). Ainsi, le dévoilement de données suscepti- 
bles de révéler des renseignements précis sur 
l'activité d'une entreprise particuliére est sys- 
tématiquement contrélé suivant des dispositions 
strictes de telle sorte qu'aucun renseignement 
jugé secret ne soit publié ou divulgué. L'appli- 
cation des regles sur le caractére secret d'une 
partie des résultats des enquétes sur le commerce 
s'établit donc de maniére &@ ce qu'aucune donnée 
ne soit révélée pour des cellules (ou unités 
statistiques) composées de moins de trois compa- 
gnies, ou encore de trois ou plus lorsque cel- 
les-ci sont dominées par une ou deux compagnies. 
Par la suite l'information concernant ces cellu- 
les est dissimulée en inscrivant un "X" aux dif- 
férents postes visés dans la publication. 


Une autre facon de préserver le caractére con- 
fidentiel de l'information sans pour autant avoir 
a mettre un "X", consiste @ grouper (consolider) 
les données pour certaines régions ou certains 
genres de commerce. Il suffit alors d'agréger les 
données visées et de les présenter sous une forme 
moins détaillée mais qui respecte la consigne de 
confidentialité. Par exemple dans bien des cas, 
les données relatives aux Territoires du Nord- 
Ouest et du Yukon sont incluses avec celles de la 
Colombie-Britannique. 


Ainsi, par l'application rigoureuse de ces 
régles, le caractére privé de l'information est 
préservé et n'affecte que trés marginalement en 
fin de compte la diffusion des résultats des 
enquétes sur le commerce. 


(1) Voir l'article 16, intitulée Secret, du cha- 
pitre 15 de la Loi sur la statistique. 
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E ad Statistics Canada Statistique Canada 


Merchandising and Services Division — Division du commerce et des services 


In all correspondence, quote 
number below, 


Dans toute correspondance, 


indiquer-le numéro ci-dessous. 


Revise name or address if not correct — Corriger le nom et l’adresse s’il y a lieu 


SURVEY OF AUTOMATIC VENDING MACHINE OPERATORS 


ENQUETE SUR LES EXPLOITANTS DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES 


IMPORTANT — IMPORTANT 
Complete and mail one copy 
within 30 days of receipt 


Retourner un exemplaire dQment rempli 
dans les 30 jours suivant la reception 


Confidential when completed 
Confidentiel une fois rempli 


Authority — Statistics Act, Statutes of 
Canada 1970-71-72, Chapter 15. 


Déclaration exigée en vertu de la Loi sur la 
Statistique, chapitre 15, Statuts du Canada 
de 1970-71-72. 


PLEASE READ CAREFULLY BEFORE COMPLETING THE QUESTIONNAIRE 


VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT AVANT DE REMPLIR LE QUESTIONNAIRE 


Confidentiality 

The Statistics Act requires Statistics Canada to collect the information 
requested in this survey, and ensures that any information provided will 
be treated in the strictest confidence and divulged to no one outside 
Statistics Canada. The data reported on the questionnaire will be used 
for statistical purposes only. 


Reporting Period 


This report should cover the business year ending at any time between 
April 1, 1984 and March 31, 1985. Report for all vending machines 
operated at any time during the reporting period by the firm identified 
above. 

If exact figures are not available, estimates are acceptable. 


Correspondence 


If you require assistance in the completion of the questionnaire or have 
any questions regarding the survey, please address all enquiries to: 


Retail Trade Section, 

Merchandising and Services Division, 
Statistics Canada, 

Ottawa, Ontario. K1 A 0T6 
Telephone: (613) 990-9665 


Confidentialité 


Aux termes de la Loisur la statistique, Statistique Canada doit recueillir 
les renseignements de l’enquéte et s’assurer que les données fournies 
restent confidentielles et ne soient divulguées 4 personne a l’extérieur 
de Statistique Canada. Les données déclarées sur le questionnaire ne 
serviront qu’a des fins statistiques. 


Période de déclaration 

Ce questionnaire s’applique a l’année normale d’affaires se terminant 
entre le 1°! avril 1984 et le 31 mars 1985. Faire porter la déclaration 
sur tous les distributeurs exploités a un moment quelconque de la 
période de référence par la firme identifiée ci-dessus. 

S’il est impossible de fournir des données exactes, une estimation serait 
acceptable. 


Correspondance 


Si vous avez besoin d’aide pour remplir le questionnaire ou si vous avez 
des questions ayant trait a Venquéte, veuillez vous adresser a la: 


Section du commerce de détail, 
Division du commerce et des services, 
Statistique Canada, 

Ottawa, Ontario. K1A 0T6 

NO de téléphone: (613) 990-9665 


DEFINITIONS USED IN THIS SURVEY 


Vending Machine Operator 


An individual or firm that, on his/her or its own account, owns or leases 
vending machines, and is responsible for their placement, servicing and 
repair. The vending machine operator has the sole right to withdraw 
cash from these machines and maintains separate accounting records, 


Vending Machine 


A device which automatically dispenses merchandise after a requisite 
amount of moncy is inserted into the device. (Included also are manual 
office coffee machines.) 


Bulk Confectionery Machine 


A smaller device which automatically dispenses unpackaged candies, 
nuts, gum, trinkets, ete.. These items are usually dispensed for 50 cents 
or less. 


Merchandise Vended 


The merchandise vended includes tobacco products, beverages and food 
products, as well as non-food products such as aspirins, combs, pens, 
hosiery, cosmetics, toiletry goods, etc.. 


DEFINITIONS VISANT CETTE ENQUETE 


Exploitant de distributeurs automatiques 


C’est un particulier ou une société qui, travaillant a son compte, possede 
ou loue des distributeurs automatiques et s’occupe de les installer, les 
entretenir et les réparer. Cet exploitant a seul le droit de recueillir l’ar- 
gent mis dans ces machines, et tient une comptabilité distincte. 


Distributeur automatique 


On appelle distributeur automatique une machine qui dispense automa- 
tiquement une marchandise dés qu’on y introduit les piéces de monnaie 
necessaires. (On y inclut egalement les cafetieres manuelles de bureau.) 


Distributeur automatique de confiserie en vrac 


C’est une petite machine fournissant automatiquement de la confiserie 
non emballée, comme des noix, de la gomme a macher, des colifichets, 
etc.. Ces articles cottent habituellement 50 cents ou moins. 


Marchandise vendue par distributeur automatique 


La marchandise dont il s’agit comprend les tabacs, les boissons et les 
produits comestibles ainsi que les produits non comestibles comme l’as- 
pirine, les peignes, les stylos, les bas, les produits de beauté, les articles 
de toilette, etc.. 


|. PRINCIPAL ACTIVITY OF BUSINESS — ACTIVITE PRINCIPALE DE L’ENTREPRISE FOR STATISTICS 


Check (/) one box — Cocher (/) une case CANADA USE 
; A L’USAGE DE 
io Vending Machine Operator a0 Caterer STATISTIQUE CANADA 
Exploitant de distributcurs automatiques Traiteur 
CLERK 
20 Operator of other coin-operated devices such as music, sO Bottler ] COMMIS 
amusement, laundromats, etc, Embouteilleur 
Exploitant de machines automatiques, tels que, boites CONTROL 
a musique, jeux électriques, blanchisseries, ete. 
CODES 
Wholesaler Manufacturer — 
30 Commergant de gros 6O Manufacturier : 
e : = CODES 
oO Other — Specify: [ DE 
Autre — Préciser: == Be = AS 
{OONTROLE 
S—3400—215: 30-11-84 TB/CT—REG. B100713 il 


Canada 


2. MAXIMUM NUMBER OF VENDING MACHINES AND THEIR TOTAL 
SALES, BY PROVINCE 


Space is provided below to show data for three provinces. If you made 
sales in more than three provinces, enter data on extra sheets and attach 
to this report. 


Total 
~ — Canada 


Canada — 
Total 


B 


TYPE OF VENDING MACHINE No. Sales No. 


= of ma- $ (omit of ma- 
GENRE DE DISTRIBUTEUR chines cents) chines 
AUTOMATIQUE - - - 
Nbre de Ventes Nbre de 
distri- $ (sans distri- 
buteurs les cents) buteurs 


_ 


. Cigarette vending machines — 
Distributeurs de cigarettes 


wR 


. Beverage vending machines — 
Distributeurs de boissons 


(a) Coffee — Café 


(i) Instant, freeze dry — 
Instantané, séché a froid. . . 


2. NOMBRE MAXIMUM DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES ET 
LEURS VENTES TOTALES, PAR PROVINCE 


Les espaces ci-dessous peuvent contenir les données pour trois provinces. 
Si vous avez vendu dans plus de trois provinces, inscrire les données sur 
des feuilles supplémentaires et les joindre au rapport. 


Enter name of province — Inscrire le nom de la province 


Sales No. Sales No. Sales 
$ (omit of ma- $ (omit of ma- $ (omit 
cents) chines cents) chines cents) 
Ventes Nbre de Ventes Nbre de Ventes 
$ (sans distri- $ (sans distri- $ (sans 
les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) 


(ii) Fresh brew — Aupercolateur 3 


(iii) Manual office machines — 
Cafetiéres manuelles de 
bureau 


(b) Soft drinks — Eaux gazeuses 
(i) Canned — En boite 


(ii) Bottled — Embouteillées. . . 


(iii) Cups — Gobelets 


(c) Milk — Lait 


(dp. Juices = 3US) o's aks sconsckeawit 


(e) Hot/cold beverage combinations 
Boissons combinées, chaudes et 
froides, (. SRM Pe he 

. Food vending machines — 

Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (choc- 
olate bars, gum, candies, 
etc.) Confiseries embal- 
lées (tablettes de chocolat, 
gomme, bonbons, etc.). ... 11 


(ii) Snacks (popcorn, chips, 
pretzels, crackers, etc.) 
Aliments a grignoter (mais 
soufflé, croustilles, pretzels, 
craquelins, efc.).5 6 i. kw» © 12 


(iii) Pastries (cakes, pies, dough- 
nuts, etc.) — Patisseries, (ga- 
teaux, tartes, beignes, etc.) 13 


(iv) Confectionery combinations 
Confiseries combinées ... . 14 


(b) Ice cream — Créme glacée 


(c) Hot canned foods and soups — 
Soupes et aliments chauds en 
conserve 


(d) Fresh food combinations (sand- 
wiches, salads, casseroles, fruits, 
etc.) — Aliments frais combinés 
(sandwichs, salades, ragotits, 
fruits, etc.) 


. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) — 


Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme a macher, bonbons, coli- 
fichets, etc.) 


. All other vending machines — 
Tous autres distributeurs 


Specify — 
Préciser 


Coo 


ANCILLARY EQUIPMENT — MATERIEL AUXILIAIRE 


1. Ovens — Fours 


(a) Micro-wave — Micro-ondes... . 21 


(b) Infra-red — Infra-rouge 


2. Changers — Machines a faire la 


monnaie 


(a) Coin — Piéces de monnaie .... 
(b) Dollar bill — Billets de banque. . 


$—3400-215 


oon 


3. MAXIMUM NUMBER OF VENDING MACHINES, BY LOCATION 


The number of machines assigned to Total all locations on this page, 
should equal the number of machines assigned to Canada Total on the 
opposite page. 


Industrial 
Total lants 
TYPE OF VENDING MACHINE ay Pas 


locations factories 


GENRE DE DISTRIBUTEUR es a 
AUTOMATIQUE Total, Btablis- 


tous les sements 
endroits indus- 
triels 


1. Cigarette vending machines — 
Distributeurs de cigarettes ...... 1 


2. Beverage vending machines — 


3. NOMBRE MAXIMUM DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES SELON 
LE LIEU 


Le nombre de distributeurs représentant le Total de tous les endroits sur 
cette page doit étre le méme que celui indiqué sur la page opposée, repre- 
sentant le total du Canada. 


Type of location — Lieu d’exploitation 


Hospitals, Hotels, Theatres, 
universi- motels, bowling Service 
ties, schools | restaurants, alleys and stations All 
and other taverns, other amuse- and other 
institutions mess halls ment centres garages locations 


Business 
offices 
Bureaux 
d’affaires 


H6pitaux, Hotels, Cinémas, Stations- Tous les 
universités, motels, salles de service autres 
écoles et restaurants, quilles et et endroits 
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Distributeurs de boissons 
(a) Coffee — Café 


(i) Instant, freeze dry — 
Instantané, séché a froid... 2 


(ii) Fresh brew — Aupercolateur 3 


(iii) Manual office machines — 
Cafetiéres manuelles de 
DUE AUS ap yetics es ee ot es 4 


(b) Soft drinks — Eaux gazeuses 


(i) :Canned.— En boite, 1. + « 5 

(ii) Bottled — Embouteillées. .. 6 
(iii) Cups — Gobelets ....... i 
(C)iMUk = Lait. 2. PR 8 
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(ce) Hot/cold beverage combinations 
Boissons combinées, chaudes et 
PLOTGES ee es we ea 10 


3. Food vending machines — 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (choc- 
olate bars, gum, candies, 
etc.) — Confiseries embal- 
lées (tablettes de chocolat, 
gomme, bonbons, etc.).... 11 


+— 


Le 


Gi) Snacks (popcorn, chips, 
pretzels, crackers, etc.) — 
Aliments a grignoter (mais 
soufflé, croustilles, pretzels, 
SraquelinsvetC)) Pee ane tte 12 


(iii) Pastries (cakes, pies, dough- 
nuts, etc.) — Patisseries, (ga- 


teaux, tartes, beignes, etc.) 13 


(iv) Confectionery combinations 
Confiseries combinées ... . 14 


(b) Ice cream — Créme glacée..... 15 


(c) Hot canned foods and soups — 
Soupes et aliments chauds en 
COMSCLY Commit erm eee ee 16 


(d) Fresh food combinations (sand- 
wiches, salads, casseroles, fruits, 
etc.) — Aliments frais combinés 
(sandwichs,  salades, ragoits, 
fruits; Step), ot teres... 17 


4. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) — 


Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme a macher, bonbons, coli- 
PVCHOTS ELC, Vi Cis s Gas & eAe = eae ok 18 


5. All other vending machines — 
Tous autres distributeurs 


Specify — 
Préciser 19 


D TRO} UNE ARS BE ee) INE Te 20 


ANCILLARY EQUIPMENT — MATERIEL AUXILIAIRE 


| 
oe el 


FE 1. Ovens — Fours 
21 


(a) Micro-wave — Micro-ondes...., 2 


(b) Infra-red — Infra-rouge ....... 22 
2. Changers — Machines a faire la 

monnaie 

(a) Coin — Piéces de monnaie ... . 23 


(b) Dollar bill — Billets de banque. . 2 
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K 4. PAY DEDUCTION ACCOUNT NUMBER(S) — NUMERO(S) DE COMPTE DE RETENUES SUR LA PAYE 


Enter the cmployer number(s) under which remittance is made to Revenue Canada, Taxation — 
Inscrire le(s) numero(s) d’employeur utilis¢(s) pour les remises a Revenu Canada, Impé6t. 


Pare Pere Se ee ere eee 


If more space is required, list additional numbers in the “‘Rermarks” section below. — 
Si Pespace n’est pas suffisant, inscrire les numéros supplementaires dans la section ‘“‘Remarques” ci-dessous. 


CERTIFICATE — ATTESTATION 


I certify that the information contained herein is complete and correct to the best of my knowledge and belief, and covers the period: — 
Jatteste que les renseignements fournis ici sont, autant que je sache, complets et exacts et qu’ils portent sur la période allant. 


from 


to 


du een os eee ce es ee 82 ee ee Ce A ate au 
NOTE — The reporting period must end between April 1, 1984 and March 31, 1985. 
NOTA — La fin de la période de déclaration doit tre entre le 1°" avril 1984 et le 31 mars 1985. 


Name of person to contact for further information (please print) — 
Nom de la personne a joindre pour plus de renseignements (lettres moulées) 


Title — Fonction 


pee LR a CE Rs Le HB a WV Nee ee, Be 


Business address — Adresse d’affaires Postal Code — Code postal 


Telephone — Téléphone 


Area code/Ind. rég.| Number — Numéro 


| | | i | | =I 
Date 


Signature of authorized person — Signataire autorisé 


To ensure that this survey will cover all vending machine operators, kindly assist us by listing below the names and addresses of any new firms which have entered this 
business in the past year. — 


Pour que cette enquéte couvre tous les exploitants de distributeurs automatiques, pourriez-vous dresser ci-dessous la liste de toutes les nouvelles firmes qui ont fait leur 
entree sur le marche l’an dernier. 


Name — Nom Address — Adresse 


REMARKS — REMARQUES 
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Statistics Canada disseminates data in a variety of 
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Reporting Period 


Respondents to the survey were asked to 
report for the financial year ending at any 
time between April 1, 1985 and March 31, 
1986. 


INTRODUCTION 


An annual survey of vending machine 
operators has been conducted by Statistics 
Canada since 1958. Coverage for this survey 
is designed to provide a _ comprehensive 
picture of the magnitude of automatic 
merchandising in Canada. 


Statistics on these retail sales supple- 
ment the regular retail trade statistics, 
which are also compiled and published by the 
Industry Division, in order to provide as 
complete a coverage as possible of the 
"pnersonal expenditure on consumer goods and 
services", which is an essential component 
of the National Accounts of Canada. 


This publication incorporates information 
on the merchandise sold through automatic 
vending machines according to the type of 
machine and the location by province or 
region. 


HIGHLIGHTS 


In 1985, a total of 662 businesses were 
classified as vending machine operators, a 
decrease of 52 firms (7.3%) from 1984. These 
firms reported aggregate sales of $367.3 
million made through 148,982 vending 
machines, which represented a decrease of 
2.2% from the revised $375.8 million 
recorded in the previous year. The decrease 
in total sales in 1985 was largely due to a 
decline in the receipts from cigarette 
machines, which fell by 7.9% to $108.9 
million. 


Sales by Province 


In 1985, Ontario and Quebec continued to 
maintain their strong market shares of the 
vending machine industry with 42.4% and 
29.6% respectively. In spite of a 2.6% 
decrease in sales from the previous year, 
Ontario once again enjoyed the _ highest 
volume of sales with $155.6 million, while 
Quebec was next with $108.8 million, follow- 
ed by the Prairie region with $49.7 million, 
British Columbia with $29.0 million and the 


Période de déclaration 


On a demandé aux répondants @ cette enquéte de 
déclarer pour l*année financiére se _ terminant 
entre le 1©° avril 1985 et le 31 mars 1986. 


Une enquéte annuelle auprés des exploitants de 
de distributeurs automatiques a été menée par 
Statistique Canada depuis 1958. Le champ de cette 
enquéte a pour but de dresser un tableau complet 
de l'importance de ce commerce au Canada. 


Les statistiques sur ces ventes au détail 
complétent celles du commerce de détail normal, 
qui sont également recueillies et publiées par la 
Division de l'industrie; elles visent &4 rendre 
aussi exhaustives que possible les données du 
poste "dépenses des particuliers en biens de con- 
sommation et en services", composante essentielle 
des Comptes nationaux du Canada. 


Cette publication réunit des données sur les 
marchandises vendues par distributeurs automati- 
ques selon le genre de machine et l'emplacement, 
par province ou région. 


POINTS SAILLANTS 


En 1985, 662 entreprises .ont été classées 
comme exploitants de distributeurs automatiques, 
une diminution de 52 exploitants (7.3%) par 
rapport a 1984. Ces entreprises ont déclaré 
globalement des ventes de $367.3 millions 
provenant de 148,982 distributeurs automatiques, 
ce qui représentait une baisse de 2.2% par 
rapport au total révisé de $375.8 millions 
enregistré l'année auparavant. La diminution du 
total des ventes en 1985 était grandement dda a 
une baisse des recettes provenant des 
distributeurs de cigarettes, diminuant de 7.9%, 
pour se chiffrer a $108.9 millions. 


Ventes par province 


En 1985, l'Ontario et le Québec continuent 4a 
jouir d'une part importante du marché des distri- 
buteurs automatiques, avec 42.4% et 29.6% respec- 
tivement. Malgré une baisse de ses ventes de 2.6% 
par rapport aux ventes de l'année précédente, 
l'Ontario revendique la plus forte proportion des 
ventes avec $155.6 millions, tandis que le Québec 
suit, avec $108.8 millions, suivit par la région 
des Prairies avec $49.7 millions, la Colombie- 
Britannique avec $29.0 millions et la région de 


Atlantic region with $24.2 million. With the 
exception of Newfoundland and Nova Scotia, 
which showed increases in sales of 8.8% and 
5.54 Tespectively, all other provinces re- 
corded decreased sales over 1984. 


Sales by Type of Machine 


Cigarette, coffee and soft drink sales 
continued to comprise the largest volume of 
sales through vending machines in 1985. 
Cigarette sales, which represented 29.6% of 
total sales from vending machines, decreased 
to a level of $108.9 million due, in part, 
to decreases in average sales per machine in 
all regions. Coffee sales were up slightly 
to a level of $81.7 million from a revised 
1984 level of $79.6 million. Soft drink 
sales comprised 20.6% of the total vending 
machine market in 1985. Sales of canned soft 
drinks rose 6.1% in 1985, while sales of 
soft drinks from bottles and cups declined. 


Location of Machines 


Industrial plants continued to be the 
most favoured locations with 35.3% of all 
vending machines in operation in 1985. Fol- 
lowing were hotels, motels, restaurants, 
taverns, mess halls, etc. with 22.1% which 
were also the most favoured locations for 
Cigarette machines. These percentages were 
based on the 1985 total of 89,672 full size 
vending machines. The small bulk confection- 
ery machines (30,889 units) and manual of- 
fice machines (28,421 units) were excluded 
from the percentage calculations as_ they 
tend to unduly distort the distribution. 


l'Atlantique avec $24.2 millions. A l'exception 
de Terre-Neuve et la Nouvelle Ecosse, qui ont 
démontré une hausse dans leurs ventes de 8.8% et 
5.3% respectivement, toutes les autres provinces 
omt enregistrées des baisses de leurs ventes par 
rapport a 1984, 


Ventes par genre de machine 


En 1985, les ventes de cigarettes, de café et 
d'eaux gazeuses ont maintenu une forte proportion 
des ventes par le biais des distributeurs automa- 
tiques. Les ventes de cigarettes, qui représent- 
aient 29.6% du total des ventes provenant de dis- 
tributeurs automatiques ont diminué pour at- 
teindre un niveau de $108.9 millions dd en partie 
aux diminutions des ventes moyennes par distri- 
buteurs dans toutes les régions. Les ventes de 
café ont enregistré une légére hausse pour at- 
teindre un niveau de $81.7 millions comparative- 
ment au niveau revisé de $79.6 millions en 1984. 
Les ventes d'eaux gazeuses ont constitué 20.6% du 
marché total des distributeurs automatiques en 
1985. Les ventes d'eaux gazeuses en boites ont 
augmenté de 6.1% en 1985, tandis que les ventes 
d'eaux gazeuses embouteillés et dans les gobelets 
ont diminué. 


Emplacement des machines 


En 1985, les établissements industriels sont 
demeurés les plus populaires avec 35.3% des dis- 
tributeurs automatiques dans leurs locaux. En- 
suite viennent les hétels, les motels, les res- 
taurants, les tavernes et les mess avec 22.1%. A 
noter que ces établissements ont également acca- 
paré la portion la plus importante des ventes de 
cigarettes. Ces pourcentages furent basés sur le 
total de distributeurs automatiques de taille 
normale en 1985, soit 89,672 unités. Les petits 
distributeurs de confiserie en vrac (30,889 uni- 
tés) et les distributeurs de café manuels (28,421 
unités) furent exclus du calcul des pourcentages 
pour ne pas fausser la répartition. 


Qut-of-Scope Operators 


This report comprises only those opera- 
tors with sales of more than $20,000 or 
operating more than 10 full size vending 
machines. There were 118 vending machine 
operators with sales of $1,023,525 who were 
considered out-of-scope for this survey in 
9935.. 


Exploitants "hors champs" 


Cette publication comprend seulement les ex- 
ploitants ayant des ventes supérieures & $20,000 
ou opérant plus de 10 distributeurs automatiques 
dew taille normale. En 1985, iP -y avait “116 ex- 
ploitants de distributeurs automatiques ayant des 
ventes de $1,023,525 qui furent considérés "hors 
champs" pour les fins de la présente enquéte. 


TEXT TABLE I. Historical Statistics on Vending Machine Operators in Canada, 1975-1985 


TABLEAU EXPLICATIF I. Statistiques historiques sur les exploitants de distributeurs automatiques au 


Canada, 1975-1985 


Number of Annual Number of Annual Sales Annual 
Year firms change machines(1) change change 
Année Nombre d'ten- Variation Nombre de Variation Ventes Variation 

treprises annue lle distribu- annuelle annue lle 

teurs(1) 
%0 7 $' 000 % 

O75 627 -6.0 110,287 +3.8 249 ,960 +9.9 
1976 on ed -2.4 104,548 -5.2 269,287 +7.8 
$277 622 +1.6 105,587 +1.0 286,478 +6.3 
1978 630 +1.3 laiZ Dol +6.6 296,927 +3.6 
Lay? 585 -7.1 116,638 +3.6 Syed Fas) W) +10.9 
1980 584 ~0.2 1195316 +2.3 SPT 31 +12.9 
1981 643 +10.1 1225024 +2.4 380,121 +2.2 
1982 701 +9.0 122,598 +0.4 Dios De -4.4 
1983 681 -2.9 122,683 +0.1 340,933 -6.2 
1984 714 +4.8 142 ,048° +15,8F BTS y7 o2t +10.2F 
1985 662 =Ieo 148,982 +4.9 2675207 -2.2 


(1) Maximum number during the year excluding ovens, coin and bill changers. 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines & faire la monnaie. 


TEXT TABLE II. Vending Machine Operators, by Annual Sales Size, Canada, 1984 and 1985 


TABLEAU EXPLICATIF II. Exploitants de distributeurs automatiques, selon le chiffre de ventes annuel, Canada, 1984 et 1985 


Annual sales size 


Chiffre de ventes annuel 


1984: 


Under $250,000 - Moins de $250,000 
$ 250,000-$ 499,999 
500,000- 999,999 
1,000,000- 1,999,999 
2,000,000- 3,999,999 
4,000,000 and over - et plus 


TOTAL 


1985: 


Under $250,000 - Moins de $250,000 
$ 250,000-$ 499,999 
500,000- 999,999 
1,000,000- 1,999,999 
2,000,000- 3,999,999 
4,000,000 and over - et plus 


TOTAL 


(1) Maximum number during the year excluding ovens, coin and bill changers. 


Firms 
Entreprises 


No. - nbre 


662 


Oo 
70 


100.0 


Machines(1) 
Distributeurs(1) 


No. - nbre 


35,3523 
11,002F 
23,126° 
20,493° 
12,884 
41,2200 


142, 048° 


34,111 

9,048 
21,611 
24,047 
14,453 
45,712 


148, 982 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les mechines & faire la monnaie. 


TEXT TABLE III. Number of Vending Machine Operators, by Type of Operator, Canada, 1984 and 1985 


Oo” 
70 


Total sales 


Total des ventes 


£1900 


43,102 
34,4090 
63,0712 
53,068F 
32,718 

149, 386? 


375, 7520 


42,888 
30,460 
55,922 
55,698 
41,240 

141,110 


367,317 


TABLEAU EXPLICATIF III. Nombre d'exploitants de distributeurs automatiques, selon le genre d'exploitant, Canada, 1984 et 1985 


Type of operator 


Genre d'exploitant 


1984: 


Independent operators - Exploitants 
indépendants 

Wholesalers - Commergants de gros 

Caterers - Traiteurs 

Bottlers - Embouteilleurs 

Manufacturers - Manufacturiers 

Other operators - Autres exploitants 


All operators - Tous les exploitants 


285: 


Independent operators - Exploitants 
indépendants 

Wholesalers - Commergants de gros 

Caterers - Traiteurs 

Bottlers - Embouteilleurs 

Manufacturers - Manufacturiers 

Other operators - Autres exploitants 


All operators - Tous les exploitants 


Operators 
Exploitants 


No. - nbre 


662 


07 


7 


pe 
6.9 
ew f 
Bos) 
1.2 
lee 


1 


100.0 


Machines(1) 


Distributeurs(1) 


Total sales 


Total des ventes 


No. — nbre % $000 % 
116,421F 82.02 299,220 79.60 
3,720 Pts 12,234 3,30 
6, 880F 4.8r 35,7522 9,50 
9,258 6.5 11,264 3.0 
551 0.4 1,815 0.5 
5,218 55 15,406 4.1 
142, 048° 100.0 375, 752° 100.0 
92,966 62.4 244,614 66.6 
33,610 2056 61,603 16.8 
6,109 4.1 32,308 8.8 
7,956 5.3 9,684 2.6 
41,072 0.7 2,094 0.6 
7,269 4.9 17,015 4.6 
148,982 100.0 367,317 100.0 


(1) Maximum number during the year excluding ovens, coin and bill changers. 


(1) Nombre maximum durant l'année, sans les fours et les machines 


> 


a faire la monnaie. 


TEXT TABLE IV. Number of Ovens and Changers, by Type of Location, Canada, 1984 and 1985 


TABLEAU EXPLICATIF IV. Nombre de fours et de machines 4 faire la monnaie, selon l'endroit, Canada, 1984 et 1985 


Ancillary equipment 


Matériel auxiliaire 


1984: 


Ovens - Fours 
Microwave - Micro-ondes 
Infrared - Infra-rouge 
Changers - Machines a 
faire la monnaie 


Coin - Piéces de 
monnaie 


Dollar bill - Billets 


de banque 


TOTAL 


1985: 


Ovens - Fours 
Microwave - Micro-ondes 
Infrared - Infra-rouqge 
Changers - Machines a 
faire la monnaie 


Coin - Piéces de 
monnaie 


Dollar bill - Billets 
de banaue 


TOTAL 


All 
locations 


Tous les 
endroits 


Indus- 
trial 
plants 


Etablis- 
sements 
indus- 
triels 


number - nombre 


4,375 


84 


1, 300 


O 324 


8, 083 


4,341 


101 


998 


2,500 


7,940 


2,376 


24 


756 


Ede: 


4, 469 


2,552 


Za 


569 


1,504 


4,652 


Business Hospitals, 
offices universi- 
ties, 
schools 
and other 
institu- 
tions 
Bureaux Hé6pitaux, 
d'affai- univer- 
res sités, 
écoles et 
autres 
institu- 
tions 
767 811 
1 2 
260 169 
424 449 
1,452 1,451 
802 683 
4 oe 
NG 140 
402 435 
1,425 1,280 


Hotels, Theatres, Service 
motels, bowling stations 
restau- alleys and 
rants, and other garages 
taverns, amusement 
mess centres 
halls 
H6tels, Cinémas, Stations- 
motels, salles de service 
restau- quilles et 
rants, et autres garages 
tavernes, centres 
mess de ré- 
création 
157 56 8 
y 1 1 
33 11 5 
47 Za 5 
246 95 23 
BS 18 13 
1 1 - 
y al 18 
63 SP 1 
104 78 D2 


All 
other 
locations 


Tous les 
autres 
endroits 


200 


46 


62 


Be) 


367 


240 


46 


20 


63 


369 
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Chart-1 Graphique-1 | 
Sales Through Vending Machines, Canada, 1976-1985 
Ventes par distributeurs automatiques, Canada, 1976-1985 
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360 360 
340 340 
320 320 
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260 260 
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Chart-2 Graphique-2 


Percentage Distribution of the Number of Vending Machines, by Type of Location, 
Canada, 1984 and 1985 

Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon |’endroit, 
Canada, 1984 et 1985 


1985 1984 


Industrial plants 
Etablissements industriels 


.2. Business offices 
Bureaux d'affaires 


Hospitals, universities,schools 
and other institutions 


Hopitaux, universites, ecoles 
et autres institutions 


Hotels, motels, restaurants, 
taverns, mess halls 


Hotels, motels, restaurants, 
tavernes,mess 


Theatres, bowling alleys and 
amusement centres 


Cinémas, salles de quilles et 
autres centres de récreation 


Service stations and garages 
Stations-service et garages 


All other locations 
Tous les autres endroits 
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Chart-3 Graphique-3 
Sales Through Vending Machines, by Province or Region, 1984 and 1985 
Ventes par distributeurs automatiques, par province ou region, 1984 et 1985 
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300° —— aaa SSK, 
300. —— a CHOL8, 
2509 == ee) 
2 sae AOS 
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50 — — 50 
0 0 
Total sales Atlantic Region Quebec Ontario Prairie Region British 
Ventes totales Région de |’Atlantique Région des Prairies | Columbia (7) 
Colombie- 
Britannique (1) 


(1) Includes Yukon and Northwest Territories. 
(1) Comprends le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest 
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Chart-4 Graphique-4 
Sales Through Vending Machines, by Type of Machine, Canada, 1984 and 1985 
Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeurs, Canada, 1984 et 1985 
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STATISTICAL TABLES 


TABLEAUX STATISTIQUES 


TABLE 1. Percentage Distribution of Sales, by Province or Region, 1982-1985 


Province or region 
No. 


1 CANADA 


Atlantic reqion 
Newfoundland 

Prince Edward Island 
Nova Scotia 


MW PWh 


8 Ontario 


9 Prairie region 
10 Manitoba 

11. Saskatchewan 
12 Alberta 


13 British Columbia(1 ) 


1985/1984 


oO” 
70 


(1) Includes the Yukon and the Northwest Territories. 


TABLE 2. Percentage Distribution of Sales, by Type of Machine, Canada, 1982-1985 


Type of machine 


No. 
1 TOTAL 
2 Cigarette vending machines 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 
4 Fresh brew 
5 Manual office machines 
Soft drink machines: 
6 Canned 
W Bottled 
8 Cups 
9 Milk 
10 Juice 
11 Other vending machines for beverages 
Food vending machines: 
Confectionery: 
12 Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 
(NS) Snack foods 
14 Pastry only 
15 Confectionery combinations 
16 Ice cream 
A Hot canned foods and soups 
18 Fresh food combinations 


19 Bulk confectionery machines 


20 All other vending machines 


1985/1984 


ov 
70 


=e 
+34, 


-10. 
-5. 


-12. 


-12, 
-29. 
-34, 
+19. 
+46, 
-17. 

+5. 
+15. 


-62. 


0 
3 


: 
> 


8 


8 
y 
0 
8 
zB 
2 
1 
2 


7 


1985 


$ '000 


367, 317 


24,221 
3,629 
790 
12,520 
781 


49,658 
16, 346 

8,011 
25, 302 


28,979 


1985 


4 'O00 


367, 317 


108, 885 


49,756 
11,903 
20,056(1) 


55,953 
3,912 
15,983 
8,888 
1,141 


4,923 


15,676 
4,491 
4,431 

27,512 
1,505 
1,963 

25, 602 
4,040 


698 


o/ 
70 


100.0 


1984 


$ '000 


375, 7522 


24,105 
3,335 
1,098 

11,890 
7,781 


51,391 
17, 394 
8,231 
25, 167 


30,1917 


1984 


"000 


375, 752 


118, 226? 


52,6247 
12,0255 
14, 931" 


52,753 
4,379 
16,916 
9,823 
1,254 


5, 643 


17,9787 
6,592" 
Ga 7A 

22,9677 
1,029 
De]? 

243575 
3, 506 


1,869 


Os 


(1) Data on manual coffee machines were published for the first time as a separate category of vending machines in 1984. This 


should be considered when making data comparisons prior to 1984. 
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Table 1. Percentage Distribution of Sales, by Province or Region, 1982-1985 


Tableau 1. Répartition proportionnelle des ventes, par province ou région, 


1982-1985 
Should read- 
Doit se lire 
Province or region 1985/1984 1985 1984 
% $'O00 70 $ ‘O00 70 
New Brunswick/ 
Nouveau-Brunswick - 6.4 TeZBA eh 8 Pgh Ol Lol 
Quebec / 
Québec = aD 108,828 ZoG Aiea? 57, 29 OE 


Ontario ote Te anesdy areas 159,829 42,57 


7 i tia : alls, 
" by ee) a 
ie ete ee , 


ie PL a, 
iT - in ae 


antes 
ep Sp 
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TABLEAU 1. Répartition proportionnelle des ventes, par province ou région, 1982-1985 


1983 1982 Province ou région 
NO 
000 70 "O00 % 
340,933 100.0 363,312 100.0 CANADA 1 
25,576 Tice: 25,530 7.0 Région de 1'Atlantique 2. 
2,766 0.8 2,216 0.6 Terre-Neuve 3 
1,207 0.4 1,061 OS Tle-du-Prince-Edouard 4 
11,886 Bas 11, 804 Wave Nouvelle-Ecosse 5 
D716 2.8 10,449 Deo Nouveau-Brunswick 6 
100 ,544 PISS) HO eSZ 30.4 Québec 7 
141,738 41.6 V49., 8D BAZ Ontario 8 
46,567 Uesai/ 48,975 13.5 Région des Prairies 9 
16,337 4.8 17,254 4.7 Manitoba 10 
6,947 2.0 Ti SZZ ole Saskatchewan ie 
Z>, 285 6.8 23,898 6.6 Alberta 72 
26,508 7.8 FAS) 77/4) 738) Colombie-Britannique(1) 13 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


TABLEAU 2. Répartition proportionnelle des ventes, par genre de distributeur, Canada, 1982-1985 


1983 1982 Genre de distributeur 
NO 
5 O00 % $ ‘O00 7 
340 , 933 100.0 363,312 100.0 TOTAL 1 
116,919 BAe {| Bey5 S/hs} BY / 55) Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
50,297 14.7 DB e4 oo. Es 7 Instantané, séché a froid 3 
11,376 3365) 1 i256 Bra Au percolateur 4 
55 38 Cafétiéres manuelles de bureau 5 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
48 ,464 14.2 45,548 {Weoe: En boite 6 
4,693 1.4 4,501 iis# Embouteillées 7 
16,424 4.8 15,890 4.4 Gobelets 8 
8,951 TES 9,794 Peet Lait 9 
Hy iol Dias: 1,079 0.3 Jus 10 
D097 tle WeUSE Ziel Autres distributeurs de boissons 11 
Distributeurs d'aliments: 
Confiserie: 
738,117 Dvd 20,225 5.6 Confiseries emballées (tablettes de 12 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
7,452 Dime 7,688 Za Aliments a grignoter 13 
8,288 2.4 7,681 Dia Patisseries seulement 14 
14,169 4.2 13,226 3.6 Confiseries combinées 15 
1,070 3 1,047 0.3 Créme glacée 16 
2,603 0.8 4,316 ibe Soupes et aliments chauds en conserve 17 
21,001 Gi 20,407 DAE Aliments frais combinés 18 
Digit >> Ae 2,947 0.8 Distributeurs de confiseries en vrac de) 
844 0.2 554 0.2 Tous autres distributeurs 20 


.1) Les données concernant les distributeurs de café manuel représentent depuis 1984 une catégorie distincte de distributeurs 


automatiques. Toute comparaison entre les données antérieures & 1984 devrait tenir compte de cette addition. 
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TABLE 3. Number of Vending Machines and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1985 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of | Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs * teurs teurs 
No. 
$ ‘O00 $'000 ‘000 
1 TOTAL 148, 982 367,317 10,848 24,221 32,285 108,828 
2 Cigarette vending machines 25, 9D 108,885 1,000 DDL 7,296 D9, IOL 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 11,548 49,756 3D 2,170 RL Io, OVS 
4 Fresh brew 4,004 Alo OS 80 x 1,706 4,128 
5 Manual office machines 28,421 20,056 967 x 2,006 Pag Sis Ms\ 
Soft drink machines: 
6 Canned 20,855 Doge 1,456 4,453 Beli A 2Zal 
H/ Bottled 1,989 SAH DAZ x MONS 52 
8 Cups 4,668 15,983 268 Wp 25s Ue OZ Dig LULZ. 
9 Milk 1,948 8,888 18 x 380 2,250 
10 Juice 324 te a4 16 41 82 464 
11 Uther vending machines for beverages 1,240 Ai 25 141 x 288 (pers 
Food vending machines: 
Confectionery: 
q2 Packaged confectionery (chocolate 45259 15,676 248 x 622 Zo 
bars, gum, candies, etc.) 
WS) Snack foods in WHS: 4,491 9 47 Pus) 889 
14 Pastry only 889 4,431 16 x 475 URS 
1D Confectionery combinations 6,989 Ve SH 72 558 Zoo 22S 9,404 
16 Ice cream SHS; 1,505 5 x iz * 
ay) Hot canned foods and soups 1,403 1,963 11 x 426 721 
18 Fresh food combinations 4,107 25,602 154 x 1,480 8,400 
19 Bulk confectionery machines 30,889 4,040 4,822 740 5,550 716 
20 All other vending machines 784 698 12 x 261 x 


(1) Includes the Yukon and the Northwest Territories. 


TABLEAU 3. 


Ontario 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


65,490 


8,625 


(7h 


Nombre de distributeurs automatiques et leurs ventes, selon le genre, par province ou région, 1985 


Sales 


Ventes 


"000 


155,631 


34,292 


113 


Prairie region 


Région des Prairies 


Number of Sales 
machines 
Nombre de Ventes 
distribu- 
teurs 
$'000 
24,145 49,658 
3,664 18,300 
i, OS 4,623 
D2. me 
WSetey/ x 
5,876 8,572 
169 354 
424 W423 
369 1,071 
14 47 
22 x 
5 eee) 4,333 
es 411 
87 x 
528 {eA SIEXSS 
39 105 
134 wih) 
274 Saye) 
UeZoe 263 
147 45 


British Columbia(1) 


Co lombie-Br it annique(1) 


Number of Sales 
machines 
Nombre de Ventes 
distribu- 
teurs 
‘000 
16,214 28,979 
2,610 10,866 
504 1,108 
380 627 
8,590 Gane 
(laps: 4,041 
27. x 
171 413 
103 x 
| 166 
DDS x 
104 407 
17 x 
606 hg ThEKS 
61 i 
Sy x 
107 x 
462 28 
el x 


Genre de distributeur 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur 
Cafetiéres manuelles de bureau 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 
Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d‘aliments: 


Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 


> 


Aliments @ grignoter 

Patisseries seulement 

Confiseries combinées 
Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


NO 


N 


WwW PWw 


ON 


10 


11 


20 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1985 


el 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales | 


machines machines machines 

Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes | 
distribu- : distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 


Provincial distribution of machines and 


sales 
1 TOTAL 100.0 100.0 es 6.6 2Nat 29.6 
2 Cigarette vending machines 100.0 100.0 ae Dal Files: 36.6 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 


3 Instant, freeze dry 100.0 100.0 4.8 4.4 (AE) S055) 
4 Fresh brew 100.0 100.0 2.0 x 42.6 34.7 
5 Manual office machines 100.0 100.0 3.4 x het tiles 
Soft drink machines: 
6 Canned 100.0 100.0 7.0 8.0 16.2 2004 
7 Bottled 100.0 100.0 2a x BURY, BAIR) 
8 Cups 100.0 100.0 Dal oul DLae. 55.00 
3) Milk 100.0 100.0 O29 x they) Lae? 
10 Juice 100.0 100.0 4.9 56 Boe) 40.6 
11 Other vending machines for beverages 100.0 100.0 11.4 x JLo yed 32.0 
Food vending machines: 
Confectionery: 
12 Packaged confectionery (chocolate 100.0 100.0 Ded x 14.7 15.0 
bars, gum, candies, etc.) 
1 Snack foods 100.0 100.0 0.8 Fold, TES | 1958 
14 Pastry only 100.0 100.0 1.8 x 53.4 41.0 
15 Confectionery combinations 100.0 100.0 8.0 10.4 SH) SASL 
16 Ice cream 100.0 100.0 1.6 x 35.6 x 
17 Hot canned foods and soups 100.0 100.0 0.8 x 30.4 56a, 
18 Fresh food combinations 100.0 100.0 et x 36.0 32.8 
19 Bulk confectionery machines 100.0 100.0 15.6 18.3 18.0 the 
20 All other vending machines 100.0 100.0 oe x By! x 


(1) Includes the Yukon and the Northwest Territories. 
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TABLEAU 4. Répartition preportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 


Ontario 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


région, 1985 


Sales 


Ventes 


Prairie region 


Région des Prairies 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


Sales 


Ventes 


British Columbia(1) 


Co lombie-Br itannique(1) 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


Sales 


Ventes 


Genre de distributeur 


NO 


44.0 


45.0 


42.4 


BIRD 


16.1 


16.2 


18.8 


133 > 


Zk 


6. 


x 


5 


10.9 


9.0 


1.4 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


7.9 


3.4 


0.7 


Répartition provinciale des distributeurs 
et des ventes 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur 
Cafetiéres manuelles de bureau 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 
Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments: 


Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
Aliments @ grignoter 
Patisseries seulement 
Confiseries combinées 
Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


Ww 


20 


20 


TABLE 4. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1985 - 


Concluded . 
Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 
Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes | 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. 
Percentage distribution of machines and 
sales in each province or region, by 
type of machine 
1 TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
| 
2 Cigarette vending machines ZOD ZI SO 19.8 22S 29.2 D6.) 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
B) Instant, freeze dry Ase) VW3SD 11.0 9.0 (Esa) Picote) 
4 Fresh brew 4.5 Bae 1.6 x 669 3.8 
5 Manual office machines (2) D> (2) x (2) 2E2 
Soft drink machines: 
6 Canned 2529 EGY 28.8 18.4 TP eulh 10.3 
y Bottled Tae slteut Gea x 4.1 Ar. 1 
8 Cups Daz 4.4 De il 6.1 4.8 
9) Milk Dae. att 0.4 x ARS Lea 
10 Juice 0.4 One 0.3 OFZ Oo 0.4 
11 Other vending machines for beverages 1.4 Gey 2.8 x dis 2 1.4 
Food vending machines: 
Confectionery: 
12 Packaged confectionery (chocolate 4.7 4.3 4.9 x Ze Lis2 
bars, gum, candies, etc.) 
WS Snack foods 13 tha74 0.2 0.2 etl 0.8 
14 Pastry only 1.0 a2 Om x ID Nou! 
fi Confectionery combinations 7.8 oD gto) AMS 859 8.6 
16 Ice cream 0.4 0.4 0.1 x Bis) x 
{7 Hot canned foods and soups 1.6 0.5 0.2 x how 0.7 
18 Fresh food combinations 4.6 7.0 3.0 x 6.0 Toe] 
19 Bulk confectionery machines (3) (Lal @) Biel (3) 0.7 
20 All other vending machines 0.9 O52 0.2 x treat x 


(1) Includes the Yukon and the Northwest Territories. 


(2) Excluding manual office machines. 
(3) Excluding bulk confectionery machines. 
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TABLEAU 4. Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 


région, 1985 - fin 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Co lombie-Br itannique(1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
23.0 2260 24.0 Bon 36.4 Siig 
>. 4 Wi sz. a8 Ce 7.0 3.8 
Di Seo Dig) x Das) Wes 
(2) Bale (2) x (2) 26 
BRAS) lpi} 38.2 Wig Zale 1B. 
0.2 Ors hed Os Dive: x 
(SGV Hes) Tae Bes) 24 ees 
Dad Do Doth Devi (lee x 
0.6 0.4 0.1 0.1 = z= 
‘Aiase) VAs) 0.1 x 5 0.6 
oe) al 9.0 Say 7.4 x 
ei (ate: 0.8 0.8 fl Wa 
0.8 1.4 0.6 x Os2: x 
8.3 4 5.2 Sys) 8.5 6.1 
0.3 0.4 OSs. 0.2 0.9 0.4 
Ze4 0.7 0.9 0.4 0.8 x 
Sas 8.4 ie8 ae dieu x 
(3) eS (3) 0.5 (3) 0.1 
0.2 0.1 1.0 Ost O62 x 


Genre de distributeur 


Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs et ventes dans chaque 
province ou région, selon le genre de 
distributeur automatique 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur 
Cafetiéres manuelles de bureau 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 
Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments: 


Confiserie: 
Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
Aliments &@ grignoter 
Patisseries seulement 
Confiseries combinées 
Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


NO 


WP Ww 


—I ON 


10 


11 


12 
13 
14 
115) 
16 
17 


18 


ihe) 


20 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


(2) Excluant les cafetiéres manuelles de bureau. 
(3) Exeluant les distributeurs de confiseries en vrac. 


ZL 


TABLE 5. Average Sales per Vending Machine, by Type of Machine,..by Province or Region, 1984 and 1985 


Atlantic region 
Canada Québec 


: Région de 1'Atlantique 
Type of machine 


1985 1984 1985 1984 1985 1984 
No. 
1 TOTAL 2,465 2645™ Lig 22 2,398 3, 370 3,298 
2 Cigarette vending machines 4,694 Slee Dig le) 5,856 5,468 5,405 
Beverage vending machines: 

Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry 4,308 4,491 3,910 Bi vists, 4,670 4,268 
4 Fresh brew 2 9T2 3,048T x x 2,419 3,092 
5 Manual office machines 705 699F x x lesa ee 1,066 

Soft drink machines: 
6 Canned 2, 682 2,603 3,058 3, 583 Beye? Dymo 
pf Bottled 1,966 1,882 x x sD aN 1,22) 
8 Cups SVL: 3,650 4,598 4,855 5 209 SA Sel 
9 Milk 4, 562 4,941 x x Dig IZA 4,996 
10 Juice Dg DLL Bye aye e ys x 5,656 6,905 
11 Other vending machines for beverages 3,970 4,320 x oul 5,467 6,220 

Food vending machines: 

Confectionery: 

12 Packaged confectionery (chocolate reel DOT Te x 904 Bagltels' Si eaiees 
bars, qum, candies, etc.) 

13 Snack foods 3, 821 Beas 5, 200 5,650 3,185 Dn TE 
14 Pastry only 4, 983 4,6257 x x 3,821 Epo eee 
15 Confectionery combinations 5,206 4,295? Deel) Ld. 4,268 UT \ ip 
16 Ice cream aL fe) Sal’: x Diy O2L x 3, 546 
(e/ Hot canned foods and soups 1,298 1,544 x x 1,691 {Pes Nil 
18 Fresh food combinations 6,233 Se62be x 17,566 DAT) Dei) gi 
19 Bulk confectionery machines 130 112 153 124 129 120 
20 All other vendina machines 890 1,450 x x x SET) 


(1) Includes the Yukon and the Northwest Territories. 
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TABLEAU 5. Ventes moyennes par distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région 1984 et 1985 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Co lombie-Br itannique(1) EPR ea eae ent eee ES Ai 
1985 1984 1985 1984 1985 1984 
NO 
2,376 2,487" 2,056 2,207 1,787 2,565? TOTAL 1 
BeOS 4,447 4,994 5,656 4,163 DAE) Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
4,650 4,978 3,075 5,169 2,198 4,464 Instantané, séché a froid 3 
BOB. BP, Jays x x 1,649 2,050 Au percolateur 4 
642 716F x x 730 x Cafetiéres manuelles de bureau 5 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
3,220 2,810 1,458 1,476 23328 3,050 En boite 6 
HL SSW 1798 2,092 1,643 x x Embouteillées i 
O48 5), 7/39) 3,355 3,667 2,414 3,789 Gobelets 8 
4,741 5,290 2,902 3,692 x x Lait 9 
2, 780 3,126 5,208 4,761 - x Jus 10 
3,481 3,670 x lp e/5: 1,496 3,274 Autres distributeurs de boissons 11 
Distributeurs d'aliments: 
Confiserie: 
4,331 S952" 5, 1a2 3, 1955 x 3,540 Confiseries emballées (tablettes de 12 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
4,097 Ae5 3" Bi, 009 2,638 3,916 3,414 Aliments & grignoter 13 
D519 6,596F x 3, 3377 x x Patisseries seulement 14 
5750 4,225! 3,704 4,856r 2,900 6,877" Confiseries combinées ie 
6,247 Fo? 2,694 2,504 1,837 TTBS: Créme glacée 16 
1,527 1,702 1,336 1,383 x x Soupes et aliments chauds en conserve 7 
6,229 S300 7F 3,499 3,893 x 5,750 Aliments frais combinés 18 
22 104 204 x Do x Distributeurs de confiseries en vrac 12 
318 1,099 308 x x x Tous autres distributeurs 20 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-OQuest. 


TABLE 6. Number of Vending Machines, by Type of Machine, by Province or 


No. 


10 


11 


AZZ 


13 


14 


12 


16 


17 


18 


12 


20 


Type of machine 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew 


Manual office machines 


Soft drink machines: 
Canned 
Bottled 


Cups 


Milk 
Juice 


Other vending machines for beverages 
Food vending machines: 
Confectionery: 
Packaged confectionery (chocolate 
bars, qum, candies, etc.) 
Snack foods 


Pastry only 


Confectionery combinations 


Ice cream 
Hot canned foods and soups 


Fresh food combinations 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


Canada 


1985 


24 


1984 


number - nombre 


148, 982 


23,195 


11,548 
4,004 


28,421 


20,855 
1,989 


4, 668 


1,948 
324 


1,240 


4,239 


1,175 
889 


6,989 


315 
1,403 


4,107 


30, 889 


784 


(1) Includes the Yukon and the Northwest Territories. 


142, 0487 


23,0067 


dbs Twas 
3, 944T 


Pipe 


20, 260 
2 327 


4, 634 


1,988 
319 


1, 306 


6,038" 


1,684? 
Vee 


5, 3472 


324 
1,536 


4, 330° 


29.217 


1,289 


Region, 1984 and 1985 


Atlantic region 


Région de ]'Atlantique 


1985 1984 
10, 848 10,052 
1,000 4, 18 
555 501 
80 70 
967 797 
1,456 1, 286 
512 320 
268 201 
18 20 

16 17 
141 188 
248 1,450 

9 75 

16 282 
558 318 

5 3 

1 9 
154 137 
4, 822 3,259 
42 6 


Québec 


1985 


32,285 


7,296 


297 
1, 706 


2,006 


3,377 
1,013 


1, 502 


380 
82 


288 


622 


LUD 
475 


2,203 


ASI 
426 


1,480 


5,550 


261 


1984 


33, 422 


7, 843 


229 


1, 0272 


383F 
7362 


RAS 


152 
518 


1,451 


6, 354 


302 


ee 


TABLEAU 6. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région, 1984 et 1985 


Ontario 


1985 1984 


number - nombre 


65,490 64, 244° 
8,625 8,042F 
5,759 5, 953r 
1,306 pe 0n 
9.271 7,041" 
8,591 8,713 

63 460 
2,303 2,358 
1,078 153135 

212 208 
678 716 
1,457 1,556" 
668 7950 
294 3340 
3,094 2,680 
98 _ 54 
775 866 
2,092 2,3990 
18,773 17,876 
353 828 


Prairie region 


Région des Prairies 


1985 1984 
24,145 22,564 
3,664 3,606 
1,503 1,314 
532 613 
7,587 6,393 
5,876 5,868 
169 303 
424 375 
369 336 
14 9 
22 56 
1,379 1,408" 
115 105 
87 g3r 
528 434qr 
39 59 
134 103 
274 256 
1,282 437 
147 106 


British Columbia(1) 


Co lombie-Br it annique(1 ) 


1985 


16,214 


2,610 


504 


380 


606 


11 


Genre de distributeur 


1984 
No 
11, 766" TOTAL 1 
2,402 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
337 Instantané, séché a froid 3 
536 Au percolateur 4 
4,666 Cafetiéres manuelles de bureau 5 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
e259 En boite 6 
SS) Embouteillées 7 
142 Gobelets 8 
84 Lait 9 
8 Jus 10 
Ala Autres distributeurs de boissons 11 
Distributeurs d'aliments: 
Confiserie: 
617" Confiseries emballées (tablettes de 12 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
326 Aliments & grignoter 13 
16° Patisseries seulement 14 
196F Confiseries combinées 15 
56 Créme glacée 16 
40 Soupes et aliments chauds en conserve An? 
87 Aliments frais combinés 18 
591 Distributeurs de confiseries en vrac 19 
47 Tous autres distributeurs 20 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 7. Number of Vending Machines, by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 1984 and 1985 


No. 


PW 


20 


Type of machine 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew 
Manual office machines 

Soft drink machines: 
Canned 
Bottled 
Cups 

Milk 

Juice 


Other vending machines for beverages 


Food vending machines: 


Confectionery: 
Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 
Snack foods 
Pastry only 
Confectionery combinations 
Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh food combinations 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


All 
locations 


Tous les 
endroits 


1985 


148,982 


23,195 


11,548 
4,004 
28,421 


20,855 
1,989 
4,668 
1,948 

324 


1,240 


1984 


142,048" 


23,006° 


Teles 
3,944r 
24 33517 


20,260 
2307 
4,634 
1,988 

319 


1,306 


Industrial 
plants 
Etablissements 
industriels 
1985 1984 
35,204 33,689F 
3,266 3, 384F 
6,360 6,079 
1,118 122 
2,034 950f 
7,034 6,915 
468 609 
2,486 Zeal 
948 903 
95 77 
526 604 
ln2o> 1,648° 
475 574° 
547 881° 
3,647 2,6477 
126 109 
977 1,025 
Zee Zoe, 
1,480 1,619 
50 2): 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affaires 


1985 1984 


32,467 34,2870 


1,196 1, 


2312 ap 
1,548 2, 
19,841 19, 


2,960 tes 


369 
650 


211 


55 


265 


3780 


don 
046 
841° 


292 


Hospitals, 
universities, 
schools and 
other 
institutions 


H6pitaux, 
universités, 
écoles et autres 
institutions 


1985 1984 


15,928  14,480T 


3,470 3.25) 
1,623 1,562° 
963 540 
734 140 
3,522 A934 
280 309 
931 891 
606 620 
123 100 
221 255 

572 go9r 
265 356 
121 224 
1eA20 741t 
124 138 
184 179 
656 654r 
352 180 
61 174 
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TABLEAU 7. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, Canada, 1984 et 1985 


Hotels, 
motels 
restaurants, 
taverns, 
mess halls 


Hétels, 
motels, 
restaurants, 
tavernes, 
mess 
1985 1984 
24,012 22,393 
13,243 12,741 
203 255 
113 25 
1,542 62 
3,040 2,625 
339 381 
140 176 
1 108 
2 8 
18 10 
1,158 1193" 
129 321 
78 e2F 
438 458° 
> 23 
4 8 
388 338 
2,015 2,687 
aD 894 


Theatres, 
bowling 
alleys and 
other 
amusement 
centres 
Cinémas, 
salles de 
quilles 
et autres 
centres de 
récréation 
1985 1984 
10, 323 6,973 
746 877 
270 370 
62 21 
Sip JS) 18 
419 {| Aerts) 
162 184 
178 200 
88 aS} 
21 10 
45 BZ 
155 499r 
We 114 
2D Vda 
206 51> 
20 29 
8 8 
44 40 
3,036 2.135 
v5 ao 


Service 
stations 
and garages 


St ations- 
service 
et garages 


1985 1984 
10,501 9,918r 
750 801 
287 312 
102 113 
332 179" 
1,879 1,824 
282 306 
25 34 

Ip = 

37 43 
578 1,168" 
19 20 

47 49 
169 4320 
12 14 

8 9 

11 30 
5,946 4,881 
15 3 


All other 
locations 
Tous les 
autres 
endroits 
1985 1984 
20,547 20, 308° 
524 568r 
493 390 
98 107F 
183 a= 
1,001 (LAPAPRS) 
2) 250 
258 218 
94 39 
19 B56) 
128 90 
84 105 
50 66 
11 85 
304 125" 
6 5} 
30 29 
99 173° 
17,048 NGSRe res, 
18 NS 


Genre de distributeur 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, séché a froid 
Au percolateur 
Cafetiéres manuelles de bureau 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 
Lait 


Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d‘aliments: 


Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 


> 


Aliments @ grignoter 

Patisseries seulement 

Confiseries combinées 
Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


NO 


WP ww 


20 
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TABLE 8. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) , by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 1985 


No. 


Type of machine 


All 
locations 


Tous les 
endroits 


UW PWw 


Ona 


10 


11 


12 
13: 
14 
15 
16 
AZ 


18 


19 


20 


Percentage distribution of machines, by 
type of location 


TOTAL (1) 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Instant, freeze dry 
Fresh brew 
Manual office machines 

Soft drink machines: 
Canned 
Bottled 
Cups 

Milk 

Juice 


Other vending machines for beverages 


Food vending machines: 

Confectionery: 

Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 

Snack foods 
Pastry only 
Confectionery combinations 

Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh food combinations 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


100.0 


100.0 


100.0 
100.0 
100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 


100.0 


Industrial 
plants 


Etablissements 
industriels 


BBY 5) 


14.1 


Die 
Lali 


NO => 


lon 
as 
oe fa 6 
NUL 


6.4 


(1) Excluding bulk confectionery machines and manual office coffee machines. 


Business 
offices 


Bureaux 
d'affaires 


15.6 


Die 


20. 
38. 
69. 


14, 
18. 
Nee 
10. 
iis 


ZN 


2 


ono 


Nomen) 


foc }mlee) ie) 


Hospitals, 
universities, 
schools and 
other 
institutions 


H6pitaux, 
universités, 
écoles et autres 
institutions 


16.6 


15.0 


Wie 


16.0 


WME 


Zo 


TABLEAU 8. Répartition en proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, Canada, 1985 


Hotels, Theatres, Service All other : 

motels bowling stations locations 

restaurants, alleys and and garages 

taverns, other 

mess halls amusement 

centres 
Genre de distributeur 

Hétels, Cinémas, Stations- Tous les 

motels, salles de service autres 

restaurants, quilles et qaraaes endroits 

tavernes, et autres 

mess centres de 

récréation 
NO 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, selon 
1l'endroit 
Tae Boe 4.7 Dall TOTAL (1) i 
Seal Bae Berl. M55) Distributeurs de cigarettes Z 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
de Th Ag 4.3 Instantané, séché a froid 3 
228 lee ds 5) 2.4 Au percolateur 4 
Die Dok Wer 0.6 Cafetiéres manuelles de bureau 5 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 

14.6 6.8 950 4.8 En boite 6 

17.0 7.6 14.2 Dal) Embouteillées if 
Bal) BIAS One Deo Gobelets 8 
D1 ae - 4.8 Lait g, 
2.8 Cn 0.6 Dod) Jus 10 
le 556 3$4[0) 10.3 Autres distributeurs de boissons 11 

Distributeurs d‘aliments: 
Confiserie: 

TEE be) Boa 13.6 2.0 Confiseries emballées (tablettes de (ty 

chocolat, gomme, bonbons, etc.) 

11.0 6.1 Hale 4.3 Aliments @ grignoter ne 
8.8 2.6 Dae WeZ Patisseries seulement 14 
Coe 2a9 24 4.3 Confiseries combinées {he 
Sie SiGe: Sie its) Creme qlacée 16 
Une 0.6 0.6 oA| Soupes et aliments chauds en conserve 1/7 
Dit sil 0.3 2.4 Aliments frais combinés 18 
8.5 2.8 W272 DDL Distributeurs de confiseries en vrac 12 

70.5 Se) BY: Ze Tous autres distributeurs 20 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetitres manuelles de bureau. 
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TABLE 8. Percentage Distribution of Vending Machines (Number), by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 
1985 - Concluded 


All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 
Type of machine 
Tous les Etablissements Bureaux Hépitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
: écoles et autres 
institutions 
No. 
Percentage distribution of machines at 
each location, by type of machine 
1 TOTAL(1) 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines PAY He) 10.3 9.8 Z3.4 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, freeze dry Zed, 2054 feo? 1D?) 
4 Fresh brew US, Died ara 6.5 
5 Manual office machines(1) 
Soft drink machines: 
6 Canned 25.5 PLine 24.2 Doel, 
7 Bottled Dak Ae: 5.0 Vee 
8 Cups Dial. 728 Bee Grae 
gy Milk Lee 5.0 ile ve 4.1 
10 Juice 0.4 0.3 O25 0.8 
11 Other vending machines for beverages 1.4 eae De. Te 
Food vending machines: 
Confectionery: 
2 Packaged confectionery (chocolate 4.7 4.0 3.6 Bee 
bars, gum, candies, etc.) 
13 Snack foods tha: ie 1.4 1.8 
14 Pastry only eG hed 0.5 0.8 
he Confectionery combinations HRS Wise 920 Ue 
16 Ice cream 0.4 0.4 O22 0.8 
Noy Hot canned foods and soups ile Deal 1.6 eZ 
18 Fresh food combinations 4.6 Wee: 4.9 4.4 
19 Bulk confectionery machines(1) ier sere oe ares 
20 All other vending machines Whe) 0.2 OFS 0.4 


(1) Excludina bulk confectionery machines and manual office coffee machines. 
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TABLEAU 8. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, Canada, 1985 - fin 


Hotels, 
motels 
restaurants, 
taverns, 
mess halls 


Hétels, 
motels, 
restaurants, 
tavernes, 
mess 


100.0 


66.7 


on- 
on < 
no 


0.1 


2.8 


Theatres, 
bowling 
alleys and 
other 
amusement 
centres 


Cinémas, 
salles de 
quilles 

et autres 
centres de 
récréation 


100.0 


PMN 


= 
jee) 


> 
fone a) 


Wi. NS 
ees ee 
= 1c 


OS 


Service 
stations 
and garages 


Stations- 
service 
et garages 


100.0 


Wes 


££ 
ONnF 
NNW 


(ar, 


0.4 


All other 
locations 
Genre de distributeur 
Tous les 
autres 
endroits 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, dans chaque 
endroit, selon le genre de distributeur 
100.0 TOTAL (1) 
15.8 Distributeurs de cigarettes 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
Tag Instantané, séché a froid 
Hol) Au percolateur 
Cafetiéres manuelles de bureau(1) 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
DOL En boite 
G16) Embouteillées 
Hee Gobelets 
2.8 Lait 
0.6 Jus 
Dey) Autres distributeurs de boissons 
Distributeurs d'aliments: 
Confiserie: 
Ve) Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
(i Aliments a grignoter 
Des Patisseries seulement 
whe Confiseries combinées 
Or2 Creme glacée 
O.9 Soupes et aliments chauds en conserve 
SAK Aliments frais combinés 
Distributeurs de confiseries en vrac(1) 
Ore Tous autres distributeurs 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetieres manuelles de bureau. 
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APPENDIX I 


DEFINITIONS 


Vending machine operator. A vending ma- 
chine operator is defined as an individual 
or firm that, on his (her) or its own ac- 
count, owns or leases’ vending. machines, 
places them and is responsible for their 
servicing and repair. The vending machine 
operator has the sole right to withdraw cash 
from these machines and keeps separate ac- 
Counting records. To be’ “in scope" for the 
Survey, a vending machine operator must op- 
erate at least 10 full size vending machines 
or report total annual sales of at least 
$20,000. 


Vending machine. For the purpose of this 
survey a vending machine is defined as a de- 
vice which automatically dispenses merchan- 
dise after a requisite amount of money is 
inserted into the device. The merchandise 
vended includes tobacco products, beverages 
and food products, as well as non-food prod- 
wets ‘such as pens, hosiery, batteries, toi- 
letry goods, books, etc. Excluded are prod- 
ucts vended such as gasoline and newspapers 
as well as services vended by juke boxes, 
amusements, washing and dry cleaning ma- 
chines, automatic photography machines, pho- 
tocopiers, shoe shine machines, etc. 


Bulk confectionery vending machines. Bulk 
confectionery vending machines and others 
which sell items for 50 cents or less, con- 
stitute a special case. These machines dis- 
pense unpackaged confectionery, such as 
nuts, bubble gum, chewing gum and trinkets, 
ete. For the purpose of coverage in this 
survey, 20 bulk confectionery machines are 
considered to be the "equivalent" of one 
full size vending machine. 


APPENDICE I 


DEFINITIONS 


Exploitant de distributeurs automatiques. Un 
exploitant de distributeurs automatiques est un 
particulier ou une société qui, travaillant @ son 
compte, posséde ou loue des distributeurs automa- 
tigques et s'occupe de les installer, les entre- 
tenir et les réparer. Cet exploitant a seul le 
droit de recueillir l'argent mis dans ces machi- 
nes, et tient une comptabilité distincte. Pour 
étre enquété, tout exploitant de distributeurs 
automatiques doit exploiter au moins 10 machines 
de taille normale ou déclarer un chiffre d'af- 
faires annuel d'au moins $20,000. 


Distributeur automatique. Aux fins de cette 
enquéte, on appelle distributeur automatique une 
machine qui dispense automatiquement une marchan- 
dise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie 
nécessaires. La marchandise dont il s'agit com- 
prend aussi bien les tabacs, les boissons et 
produits comestibles que les produits non comes- 
tibles comme les stylos, les bas, les piles, les 
articles de toilette, les livres, etc. Sont 
exclus les produits comme l'essence et les jour- 
naux de méme que les services offerts par le 
biais des boites @ musique, des jeux, des machi- 
nes @ laver, des machines a nettoyage &@ sec, des 
appareils-photos automatiques, des photocopieurs, 


oY 


des machines a cirer les chaussures, etc. 


Distributeur automatique de -confiserie en 
vrac. Les distributeurs automatiques de confise- 
rie en vrac et autres machines vendant des arti- 
cles €@ 50 cents ou moins constituent un cas 
particulier. Ces machines fournissent de la con- 
fiserie non emballée, comme des noix, de la gomme 
& macher et des colifichets, etc. Aux fins de 
cette enquéte, on juge que 20 distributeurs de 
confiserie en vrac équivalent a un distributeur 
de taille normale. 
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APPENDIX II 


METHODOLOGY 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual sur- 
vey, letters were mailed to suppliers of 
vending machines, vending machine equipment 
and vending machine products, requesting the 
names and addresses of new accounts opened 
during the preceding year. The names of new 
accounts, together with additional names 
obtained from the Canadian Automatic Mer- 
chandising Association, trade maqazines, 
newspapers, etc., were then matched against 
the existing mailing list and added as 
required. 


The interested reader should remember 
that owing to the definition of a vending 
machine operation as used in this survey, 
many thousands of machines owned and 
operated by various retail stores, some 
wholesalers, restaurants, hotels, service 
stations and other personal service estab- 
lishments, are not included in this survey. 


The statistics of small operators, i.e., 
operating less than 10 full size vending 
machines or reporting total annual sales of 
less than $20,000, have been deemed "out of 
scope" as a result of the definitions used 
in this survey and therefore are not inclu- 
ded in this report. However, such operators 
are surveyed annually to determine whether 
or not they have expanded sufficiently to be 
"in scope" for the survey. 


APPENDICE II 


METHODOLOGIE 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a été effectuée en 
deux étapes. 


Avant le lancement de l'enquéte annuelle, les 
fournisseurs d'appareils automatiques, d'équipe- 
ment et de produits de distributeurs automatiques 
ont regu des lettres leur demandant les noms et 
adresses des nouveaux clients desservis au cours 
de l'année précédente. On a vérifié ensuite si 
les noms de ces nouveaux clients et d'autres noms 
relevés dans les revues commerciales et les jour- 
naux, et ceux obtenus de 1'Association canadienne 
de distribution automatique, apparaissaient sur 
la liste d'envoi actuelle et on les a ajoutés, au 
besoin. 


On ne devrait pas perdre de vue qu'en raison 
de la définition de l'exploitation de distribu- 
teurs automatiques employée dans cette enquéte, 
plusieurs milliers de distributeurs possédés et 
exploités par les magasins de détail, certaines 
entreprises de commerce de gros, restaurants, 
hdtels, stations-service et autres établissements 
fournissant un service personnel ne sont pas 
inclus dans cette enquéte. 


les données sur les’- petits’ exploitants 
(c.-&d., ceux qui operent moins de 10 machines 
de taille normale ou qui rapportent moins de 
$20,000 durant l'année) sont considérées comme 
"hors champ" de l'enquéte et sont donc exclues de 
la présente publication. Cependant, on enquéte 
annuellement aupres de ces petits exploitants 
pour déterminer s'ils ont progressé suffisamment 
pour étre pris en compte dans l'enquéte. 
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APPENDIX III 


DATA RELIABILITY 


Non-sampling errors 


The annual survey of vending machine 
operators covers all operators in Canada. 
The fact that this is an exhaustive survey 
precludes the possibility of sampling 
errors; however, it does not preclude the 
possibility of non-sampling errors, which 
may occur both in exhaustive surveys and in 
sample surveys. Such errors stem from one or 
more of the following causes. 


Coverage error. This error may result from 
incomplete listing and inadequate coverage 
of the population of interest. 


Data response error. This error may be due 
to questionnaire design and the characteris- 
tics of the question, inability or unwil- 
lingness of the respondent to provide cor- 
fect’ information, misinterpretation. of the 
questions because of definitional difficul- 
ties and different tendencies of different 
interviewers in explaining questions or in- 
terpreting responses under different modes 
of communication. 


Non-response error. Some respondents’ may 
refuse to answer questions, some may be 
unable to respond, while others may be too 
late in responding. Data for the non- 
responding units can be imputed using the 
data from responding units or some earlier 
data on the non-responding units if avail- 
able. The extent of error due to imputation 
is usually unknown and is very much depen- 
dent on any characteristic differences 
between the respondent group and the non- 
respondent group in the survey. This error 
generally decreases with increases in the 
response rate and attempts are therefore 
made to obtain as high a response rate as 
possible. 


Processing error. These are the errors that 
may occur at various stages of processing 
such as coding, data entry, verification, 
editing, weighting, tabulation, etc. 


APPENDICE III 


FIABILITE DES DONNEES 


Erreurs non liées a 1'échantillonnage 


L'enquéte annuelle sur les exploitants de dis- 
tributeurs automatiques s'adresse @a tous les 
exploitants au Canada. Puisqu'il s'agit d'un 
recensement exhaustif de la population observée, 
il n'y a aucun risque d'y déceler des erreurs 
d'échantillonnage. Cependant, cette procédure 
n'exclut pas les erreurs dites non-liées 4a 
l'échantillonnage, lesquelles se retrouvent tant 
dans les recensements exhaustifs que dans les 
enquétes par échantillonnage. Elles sont causées 
par un ou plusieurs facteurs parmi les suivants. 


Le champ couvert par l'enquéte. L'erreur d'un 
listage incomplet et d'une couverture insuffisan- 
te de la population visée. 


La réponse. Ici l'erreur peut-étre attribuable a 
la conception du questionnaire et aux caractéris- 
tiques de la question, a l'incapacité ou au refus 
de “iMenquéebkée ‘de Gfournir des porenseignements 
exacts, a l'interprétation fautive des questions 
due 4 des problémes d'ordre sémantique, ou aux 
variations d'un interviewer & l'autre dans le 
mode de communication retenu, lorsqu'il s'agit 
d'expliquer des questions et d'interpréter des 
réponses. 


La non-réponse. Certains enquétés refusent de 
répondre, tandis que d'autres en sont incapables 
ou encore répondent trop tard. Les données rela- 
tives aux non-répondants peuvent étre imputées a 
partir des chiffres fournis par les répondants ou 
a l'aide des statistiques antérieures sur les 
non-répondants, lorsque celles-ci existent. On ne 
connait généralement pas avec précision 1'impor- 
tance de l'erreur d!'imputation; celle-ci varie 
beaucoup selon les caractéristiques qui distin- 
guent les répondants des non-répondants. Comme ce 
type d'erreur prend habituellement de l'ampleur a 
mesure que diminue le taux de réponse, on s'ef- 
force d'obtenir le meilleur taux de réponse pos- 
sible. 


Le traitement. L'erreur peut se produire lors 
des diverses étapes du traitement, telles que le 
codage, l'entrée, la vérification, la pondération 
et la totalisation, etc. 


Non-sampling errors are difficult to mea- 
sure. More important, non-sampling errors 
require control at the level at which their 
presence does not impair the use and inter- 
pretation of final results. With regard to 
the estimates of this publication, all at- 
tempts have been made to minimize the non 
sampling errors: the questionnaire used in 
the survey has been carefully designed to 
minimize different interpretations; de- 
tailed acceptance testing has been carried 
out for the different stages of editing and 
processing; every possible effort has been 
made to reduce the non-response rate as well 
as the response burden. 
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Il est difficile de mesurer les erreurs non 
liées @ l'échantillonnage. De plus, il faut les 
cerner @a un niveau ou elles ne nuisent pas a 
l'utilisation ou @ l'interprétation des chiffres 
définitifs. Quant aux estimations du _ présent 
bulletin, tout a été mis en oeuvre afin de mini- 
miser les erreurs non liées a 1'échantillonnage. 
Ainsi, le questionnaire a été congu avec soin 
afin de réduire au minimum les différentes 
interprétations possibles; les diverses étapes de 
verification et de traitement ont fait l'objet de 


contréles  d'acceptation détaillés; on n'a 
absolument rien négligé pour que le taux de 
non-réponse et le fardeau de réponse’ soient 
faibles. 


APPENDIX IV 


DATA CONFIDENTIALITY 


Statistics Canada is prohibited by law 
from publishing any statistics which would 
divulge information relating to any identi- 
fiable business without the previous written 
consent of that business.(1) The disclosure 
of data likely to reveal specific informa- 
tion on the activity of a particular company 
is therefore systematically and rigorously 
controlled and regulated to prevent the pub- 
lication or disclosure of any information 
deemed confidential. The rules regarding the 
confidentiality of parts of the results of 
surveys are therefore applied in such a way 
that no data are shown for cells (or statis- 
tical units) composed of fewer than three 
companies or of three or more if these are 
dominated by one or two companies. Then, in 
the publication itself, the information is 
withheld on this designated cell by entering 
an "X'" in the appropriate boxes. 


Another way of preserving data confiden- 
tiality without having to enter an "X" is to 
combine (consolidate) the information for 
selected regions or selected kind of busi- 
ness. The data in question can then simply 
be aggregated and published in a less de- 
tailed, but still confidential form. For 
example, in many cases the data for the 
Northwest Territories and the Yukon are 
included with the British Columbia data. 


The rigorous application of these rules 
preserves the confidentiality of the infor- 
mation and ultimately has little effect on 
the dissemination of the survey results. 


(1) See Section 16 of the Statistics Act 
(Chapter 15), entitled "Secrecy". 
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CONFIDENTIALITE DES DONNEES 

La loi interdit 4 Statistique Canada de diffu- 
ser au grand public des données qui pourraient 
servir a identifier une entreprise ou certaines 
de ses caractéristiques, sans avoir obtenu au 
préalable l'autorisation écrite de cette dernié- 
re(1). Ainsi, le dévoilement de données suscepti- 
bles de révéler des renseignements précis sur 
l'activité d'une entreprise particuliére est sys- 
tématiquement contrélé suivant des dispositions 
strictes de telle sorte qu'aucun renseignement 
jugé secret ne soit publié ou divulgué. L'appli- 
cation des régles sur le caractére secret d'une 
partie des résultats des enquétes s'établit donc 
de maniére & ce qu'aucune donnée ne soit révélée 
pour des cellules (ou unités statistiques) compo- 
sées de moins de trois compagnies, ou encore de 
trois ou plus lorsque celles-ci sont dominées par 
une ou deux compagnies. Par la suite 1l'informa- 
tion concernant ces cellules est dissimulée en 
inscrivant un "X" aux différents postes visés 
dans la publication. 


Une autre fagon de préserver le caractére con- 
fidentiel de l'information sans pour autant avoir 
a mettre un "X", consiste A grouper (consolider) 
les données pour certaines régions ou certains 
genres de commerce. I1 suffit alors d'agqréger les 
données visées et de les présenter sous une forme 
moins détaillée mais qui respecte la consigne de 
confidentialité. Par exemple dans bien des cas, 
les données relatives aux Territoires du Nord- 
Ouest et du Yukon sont incluses avec celles de la 
Colombie-Britannique. 


Ainsi, par l'application rigoureuse de ces 
régles, le caractére privé de l'information est 
préservé et n'affecte que trés marginalement en 
fin de compte la diffusion des résultats de l'en- 
quéte. 


(1) Voir l'article 16, intitulée Secret, du cha- 


pitre 15 de la Loi sur la statistique. 
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APPENDIX V 


a sd Statistics Canada _ Statistique Canada 


Division 
de l'industrie 


Industry 
Division 


Survey of automatic 
vending machine operators 
1985 


In all correspondence, 
quote number below 


1985 


Dans toute correspondance, 
~ indiquer le numéro ci-dessous 


A 


APPENDICE V 


Confidentiel 
une fois rempli 


Confidential 
when completed 


Enquéte sur les exploitants 
de distributeurs automatiques 


Complete and mail 
this questionnaire 
within 30 days of receipt 


Retourner ce questionnaire 
diment rempli dans les 
30 jours suivant la reception 


M 


Authority — Statistics Act, 
Statutes of Canada 
1970-71-72, Chapter 15 


Déclaration exigée en vertu de la 
Loi sur la statistique, chapitre 15, 
Statuts du Canada de 1970-71-72 


Revise mailing address 
if not correct 


C/O — A/S 


Corriger l'adresse postale 
s'il y a lieu 


No & Street — N° et rue 


City — Ville 


Province Postal code postal 


PLEASE READ CAREFULLY BEFORE 
COMPLETING THE QUESTIONNAIRE 


Confidentiality 


The Statistics Act requires Statistics Canada to collect the information re- 
quested in this survey, and ensures that any information provided will be 
treated in the strictest confidence and divulged to no one outside Statistics 
Canada. The data reported on the questionnaire will be used for statistical 
purposes only 


Reporting Period 


All information in this report should relate to the firm's accounting period 
ending on any date between April 1, 1985 and March 31, 1986. Report 
all vending machines operated at any time during the reporting period. 


lf exact figures are not available, estimates are acceptable. 


Correspondence 


If you require assistance in the completion of the questionnaire or have 
any questions regarding the survey, please address all enquiries to: 


Retail Trade Section, 
Industry Division, 

Statistics Canada 

Ottawa, Ontario. K1A OT6 
Telephone: (613) 991-3557 


DEFINITIONS USED IN THIS SURVEY 


Vending Machine Operator 


An individual or firm that, on his/her or its own account, owns or leases 
vending machines, and is responsible for their placement, servicing and 
repair. The vending machine operator has the sole right to withdraw cash 
from these machines and maintains separate accounting records 


Vending Machine 


A device which automatically dispenses merchandise after a requisite 
amount of money is inserted into the device. (Included also are manual 
office coffee machines.) 

Bulk Confectionery Machine 


A smaller device which automatically dispenses unpackaged candies, nuts, 
gum, trinkets, etc.. These items are usually dispensed for 50 cents or less 


Merchandise Sold (through vending machines) 


The merchandise sold includes tobacco products, beverages and food pro- 
ducts, as well as non-food products such as aspirins, combs, pens, hosiery, 
cosmetics, toiletry goods, etc 


Total Sales 


Total sales are defined as gross sales less returns, adjustments, discounts 
and provincial sales taxes 


1. CERTIFICATION - ATTESTATION 


| certify that the information contained herein is complete and correct to the best of my knowledge and belief, and covers the period: — 
J’atteste que les renseignements fournis ici sont autant que je sache, complets et exacts et qu'ils portent sur la période 


VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT AVANT 
DE REMPLIR LE QUESTIONNAIRE 


Confidentialité 


Aux termes de la Loi sur la statistique, Statistique Canada doit recueillir 
les renseignements de |'enquéte et s’assurer que les données fournies 
restent confidentielles et ne soient divulguées a personne al’extérieur de 
Statistique Canada. Les données déclarées sur le questionnaire ne servi- 
ront qu’a des fins statistiques. 


Période de déclaration 


Les renseignements déclarés dans la présente doivent refléter l'année 
d'affaires de l'entreprise se terminant a n’importe qu’elle date entre le 
1&! avril 1985 et le 31 mars 1986. Déclarer tous les distributeurs exploi- 
tés a un moment quelconque de la période de référence. 


S’il est impossible de fournir des données exactes, une estimation 
serait acceptable. 


Correspondance 


Si vous avez besoin d'aide pour remplir le questionnaire ou si vous avez 
des questions ayant trait a l'enquéte, veuillez vous adresser a la: 


Section du commerce de detail, 
Division de l'industrie 
Statistique Canada, 

Ottawa, Ontario. K1A OT6 
Téléphone: (613) 991-3557 


DEFINITIONS VISANT CETTE ENQUETE 


Exploitant de distributeurs automatiques 


C’est un particulier ou une société qui, travaillant a son compte, posséde 
ou loue des distributeurs automatiques et s’occupe de les installer, les 
entretenir et les reparer. Cet exploitant a seul le droit de recueillir |'argent 
mis dans ces machines, et tient une comptabilité distincte. 


Distributeur automatique 


On appelle distributeur automatique une machine qui dispense automati- 
quement une marchandise des qu'on y introduit les pieces de monnaie 
necessaires, (On y inclut également les cafetieres manuelles de bureau.) 


Distributeur automatique de confiserie en vrac 


C’est une petite machine fournissant automatiquement de la confiserie non 
emballee, comme des noix, de la gomme a macher, des colifichets, etc.. 
Ces articles cottent habituellement 50 cents ou moins 


Marchandise vendue (par distributeur automatique) 


La marchandise dont il s'agit comprend les tabacs, les boissons et les pro- 
duits comestibles ainsi que les produits non comestibles comme |'aspi- 
rine, les peignes, les stylos, les bas, les produits de beaute, les articles 
de toilette, etc.. 


Ventes totales 


Les ventes totales signifie les ventes brutes moins les rendus, les ajuste- 
ments, les rabais et les taxes de vente provinciales 


FOR STATISTICS 
CANADA USE 


RESERVE A 
STATISTIQUE CANADA 


18] J M ¥ A D 


at 


J M 


to ie 


au 


from 


du 


A 


NOTA — Lannée d'affaires de |'entreprise se terminant entre le 1©! avril 1985 et le 


NOTE — Firm's accounting period ending at any time between April 1, 1985 and March 31, 1986. 


31 mars 1986. 


Signature of authorized person — Signataire autorise 


Title — Fonction 


Name of person to contact for further information (please print) — 
Nom de la personne a rejoindre pour plus de renseignements (en lettres moulees) 


Telephone — Telephone 


Number — Numero 


| peel pe 


Area code/Ind. reg 


Gree 


2. MAXIMUM NUMBER OF VENDING MACHINES AND THEIR TOTAL 2. NOMBRE MAXIMUM DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES ET LEURS 


SALES, BY PROVINCE VENTES TOTALES, PAR PROVINCE 

Space is provided below to show data for three provinces. If you made Les espaces ci-dessous peuvent contenir les données pour trois provin- 
sales in more than three provinces, enter data on extra sheets and attach ces. Si vous avez vendu dans plus de trois provinces, inscrire les don- 
to this report. nées sur des feuilles supplémentaires et les joindre au rapport. 


Canada Total Name of province - Nom de la province 


TYPE OF VENDING MACHINE No. Sales Sales Sales Sales 
- of ma- $ (omit By a $ (omit ie ae $ (omit ey ad $ (omit 
GENRE DE DISTRIBUTEUR chines cents) chines cents) chines cents) chines cents) 


AUTOMATIQUE 


Nbre de Nbre de Ventes Nbre de Ventes Nbre de Ventes 


Ventes 
distri- $ (sans distri- $ (sans distri- $ (sans distri- $ (sans 
buteurs les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) 


1. Cigarette vending machines - 
Distributeurs de cigarettes eer OF 


2. Beverage vending machines - 
Distributeurs de boissons 
(a) Coffee — Café 

(i 


Instant, freeze dried 
Instantané, séché a froid 


(ii) Fresh brew — Au percolateur 


(iii) Manual office coffee machines — 
Cafetieres manuelles de 
bureau 


Soft drinks — Boissons gazeuses 
(i) Canned — En boite 


(ii) Bottled — Embouteillées 


(iii) Cups — Gobelets 


Milk — Lait 


Juices — Jus 


Hot/cold beverage combinations 
Boissons combinées, chaudes et 
froides 


. Food vending machines - 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (choc- 
olate bars, gum, candies, 
etc.) — Confiseries embal- 
lées (tablettes de chocolat, 
gomme, bonbons, etc.) 11 r i 2 


(ii) Snacks (popcorn, chips, 
pretzels, crackers, etc.) — 
Aliments a grignoter (mais 
soufflé, croustilles, pretzels, 
craquelins, etc.) 12 


(iii) Pastries (cakes, pies, dough- 
nuts, etc.) — Patisserie (ga- 
teaux, tartes, beignes, etc.) 13 bi 


(iv) Confectionery combinations 
Confiseries combinées 


Ice cream — Creme glacée 


(c) Hot canned foods and soups — 
Soupes et aliments chauds en 
boite 


Fresh food combinations (sand- 
wiches, salads, casseroles, fruits, 
etc.) — Aliments frais combinés 
(sandwichs, salades, ragotts, 
fruits, etc.) 


. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) — 


Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme a macher, bonbons, coli- 
fichets, etc.) 


. All other vending machines - 
Tous les autres distributeurs 


Specify — 
Préciser 19 


D TOTAL . 
i 1. Ovens - Fours 


(a) Microwave — Micro-ondes 


(b) Infra-red — Infra-rouge ; 22 


. Changers - Machines a faire la 
monnaie 


(a) Coin — Piéces de monnaie 


(b) Dollar bill — Billets de banque 


5-3100-1815 


3. MAXIMUM NUMBER OF VENDING MACHINES, BY LOCATION 3. NOMBRE MAXIMUM DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES 
SELON LE LIEU 


The number of machines assigned to Total all locations on this page, Le nombre de distributeurs représentant le Total de tous les emplace- 
should equal the number of machines assigned to Canada Total in the first ments sur cette page doit étre le méme que celui indiqué a la premiere 
column on the opposite page. colonne sur la page opposée, représentant le total du Canada. 
Nuniber of Type of location - Lieu d’exploitation 
machines Hospitals, Hotels, Theatres, 
for all universi- motels, bowling Service 
locations ties, schools | restaurants, alleys and stations All 
TYPE OF VENDING MACHINE as Industrial Business and other taverns, | other amuse- and other 
= Nembre(de plants offices institutions mess halls | ment centres | garages locations 
GENRE DE DISTRIBUTEUR distributeurs | Etablis- Bureaux Hépitaux, Hétels, Cinémas, Stations- Tous les 
AUTOMATIQUE pour sements d'affaires | universités, motels salles de service autres 
tous les indus- écoles et restaurants, quilles et et emplacements 


triels autres tavernes, |autres centres] garages 
emplacements institutions mess de récréation 


Distributeurs de cigarettes 


. Beverage vending machines - 
Distributeurs de boissons 


(a) Coffee — Café 


(i) Instant, freeze dried 
Instantané, séche a froid 


(ii) Fresh brew — Au percolateur 


(iii) Manual office coffee machines — 
Cafetieres manuelles de 
bureau 


Soft drinks — Boissons gazeuses 

(i) Canned — En boite } 
(ii) Bottled — Embouteillees 

(iii) Cups — Gobelets 

Milk — Lait 

Juices — Jus PRs! 


Hot/cold beverage combinations 
Boissons combinées, chaudes et 
froides 


. Food vending machines - 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (choc- 
olate bars, gum, candies, 
etc.) — Confiseries embal- 
lées (tablettes de chocolat, 
gomme, bonbons, etc.) 


Snacks (popcorn, chips, 
pretzels, crackers, etc.) — 
Aliments a grignoter (mais 
souffle, croustilles, pretzels, 
craquelins, etc.) = 


(iii) Pastries (cakes, pies, dough- 
nuts, etc.) — Patisserie (ga- 
teaux, tartes, beignes, etc.) 


(iv) Confectionery combinations 
Confiseries combinées —= 


Ice cream — Creme glacée | 


Hot canned foods and soups — 
Soupes et aliments chauds en 
boite | 


Fresh food combinations (sand- 
wiches, salads, casseroles, fruits, 
etc.) — Aliments frais combines 
(sandwichs, salades, ragotts, 
fruits, etc.) 


. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) — 

Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme a macher, bonbons, coli- 
fichets, etc.) 


All other vending machines - 
Tous les autres distributeurs 


Specify — 
Préciser 


ANCILLARY EQUIPMENT - MATERIEL AUXILIAIRE 


Ovens - Fours 


(a) Microwave — Micro-ondes 21 
(b) Infra-red — Infra-rouge 22 | 


2. Changers - Machines a faire la 
monnaie 


(a) Coin — Piéces de monnaie 23 


(b) Dollar bill — Billets de banque 24 


§-3100-1815 


K 4. PAY DEDUCTION ACCOUNT NUMBER(S) - NUMERO(S) DE COMPTE DE RETENUES SUR LA PAYE 


Enter the employer number(s) under which remittance is made to Revenue Canada, Taxation — 
Inscrire le(s) numéro(s) d’employeur utilisé(s) pour les remises a Revenu Canada, Impét. 


ire er oe ar rer ie eg reer 


If more space is required, list additional numbers in the ‘Remarks’ section below. — 
Si l'espace n’est pas suffisant inscrire les numéros supplémentaires dans la section “‘Remarques” ci-dessous. 


5. PRINCIPAL ACTIVITY OF BUSINESS - ACTIVITE PRINCIPALE DE L’ENTREPRISE 
Check (~) one box — Cocher (.~) une case 


‘< Vending Machine Operator bag Caterer 
1 Exploitant de distributeurs automatiques 4 Traiteur 
(au Operator of other coin-operated devices such as music boxes, games; hea Bottler 
2 laundromats, etc. 5 Embouteilleur 


Exploitant de machines automatiques, tels que, boites 
a musique, jeux électriques, blanchisseries, etc. 


gs Wholesaler Manufacturer 
6} Grossiste 6 Manufacturier 


i Other — Specify: | | 
iG Autre — Préciser: 


REMARKS - REMARQUES 


hia 


~ 
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SELECTED PUBLICATIONS 


Following are publications of the Indus- 
try Division in the Retail Trade sector. 


Catalogue 


63-002 


63-004 


63-005 


63-007 


63-014 


63-210 


63-213 


63-218 


63-219 


63-224 


63-538 


Department Store Sales and Stocks. 
M., Bil. 55 pages. First Issue, 1938 
(ISSN 0380-7045). 


Department Store Sales by Region. 
Advance Release. M., Bil. 1 page. 
First Issue, 1950 (ISSN 0709-8650). 


Retail Trade. M., “Bil. Approx. “65 
pages. First Issue, 1929 (ISSN 0380- 
6146). 


New Motor Vehicle 
Approx. 25 pages. First Issue, 
(ISSN 0705-5595). 


Sades. Maa Bul. 
TI DZ 


Merchandising Inventories. M., Bil. 
30 pages. First Issue, 1972 (ISSN 
0380-7177). 


Retail Chain and Department stores. 
Ae, bul. Approx. 100 pages. First 
Issue, 1933 (ISSN 0380-7878). 


Vending Machine Operators. A., Bil. 
45 pages. First Issue, 1958 (ISSN 
0527-6411). 


Direct Selling Canada. A., Bil. 25 
pages. First Issue, 1966-67 (ISSN 
0590-5702). 


Campus Book Stores. A., Bil. Approx. 
35 pages. First Issue, 1968-69 (ISSN 
0380-6286). 


Market Research Handbook. A., Bil. 
700 pages. First Issue, 1975 (ISSN 
0590-9325). 


Retail Trade Historical Statistics, 
1972-1979. O., Bil. 695 pages. (ISBN 
0-660-50613-0) 


CHOIX DE PUBLICATIONS 


Les 


publications suivantes se trouvent a la 


Section du commerce de détail, Division de l'in- 
dustrie. 


Catalogue 


63-002 


63-004 


63-005 


63-007 


63-014 


63-210 


63-213 


63-218 


63-219 


63-224 


63-538 


Ventes et stocks des grands magasins. M., 
Bil. 55 pages. Premier numéro, 1938 (ISSN 
0380-7045). 


Ventes des grands magasins par région. 
Rapport provisoire. M., Bil. 1 page. Pre- 
mier numéro, 1950 (ISSN 0709-8650). 


Commerce de détail. M., Bil. Environ 85 
pages. Premier numéro, 1929 (ISSN 0380- 
6146). 


Ventes de véhicules automobiles neufs. M., 
Bil. Environ 25 pages. Premier numéro, 
19327 CISSN 0705-5595) 


Stocks commerciaux. M., Bil. 40. pages. 
Premier numéro, 1972 (ISSN 0380-7177). 


Magasins de détail & succursales et les 


grands magasins. A., Bil. Environ 100 
pages. Premier numéro, 1933 (ISSN 0380- 
TOTas 


Exploitants de distributeurs automatiques. 
A., Bil. 45 pages. Premier numéro, 1958 
(ISSN 0527-6411). 


La vente drrecté au’ Canada. As, “Bil. 25 
pages. Premier numéro, 1966-67 (ISSN 
0590-5702). 


Librairies de campus. A., Bil. Environ 35 
pages. Premier numéro, 1968-69 (ISSN 
0380-6286). 


Recueil statistique des études de marché. 
A., Bil. 700 pages. Premier numéro, 1975 
(ISSN 0590-9325). 


Commerce de détail statistiques histori- 
ques, = 1972-1979.) H.5.,. Bil. 675 pages. 
(ISBN 0-660-50613-0) 


Operating Results Series, Retail Trade. Q., 
Bil. (hirst iseus si 974 

Catalogue 

63-603 Men's Retail Clothing Stores, 1983 


63-606 Retail Shoe Stores, 1977 


63-607 Retail Drug Stores, 1983 
63-608 Retail Florists, 1983 
63-609 Retail Jewellery Stores, 1983 


63-610 Retail Hardware Stores, 1980 


63-611 Women's Retail Clothing Stores, 1980 


63-612 Retail Family Clothing Stores, 1980 


M. - Monthly A. 
0. - Occasional 


- Annual Bil. - Bilingual 


In addition to the selected publications 
listed above, Statistics Canada publishes 
a wide range of statistical reports’ on 
Canadian economic and social affairs. A com- 
prehensive catalogue of all current publica- 
tions is available from Statistics Canada, 
Ottawa (Canada), K1A OT6. 
$10.00, 


Catalogue 11-204E, price Canada 


Other Countries $11.50. 


46 


Série des Résultats d'exploitation, Commerce de 
détail. H.S., Bil. (Premier numéro, 1974): 
Catalogue 

63-603 Magasins de vétements pour hommes, 1983 


63-606 Magasins de vente au détail de chaussures, 
1977 


63-607 Pharmacies au détail, 1983 
63-608 Fleuristes détaillants, 1983 
63-609 Bijouteries au détail, 1983 


63-610 Magasins de vente au détail de quincaille- 
rie, 1980 


63-611 Magasins de vente au détail de vétements 
pour dames, 1980 


63-612 Magasins de vente au détail de vétements 
pour la famille, 1980 


M. - Mensuel A. - Annuel Bil. - Bilingue 
H.S. — Hors série 
Outre les publications énumérées ci-dessus, 


Statistique Canada publie une grande variété de 
bulletins statistiques sur la situation écono- 
mique et sociale du Canada. On peut se procurer 
un catalogue complet des publications courantes 


en s'adressant a Statistique Canada, Ottawa 
(Canada), K1A OT6. 

NO 11-204F, prix Canada $10.00, Autres pays 
$11,900; 
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Canadit 


Catalogue 63-213 Annual 


Vending 
machine 
operators 


Fiscal year ended 
March 31, 1987 


1986 


# Statistics Canada Statistique Canada 


Catah + 63-213 Annuel 


Exploitants de 
distributeurs 
automatiques 


Annee financiére close 
le 31 mars 1987 


1986 


Canada 


Data in Many Forms... 


Statistics Canada disseminates data in a variety of 
forms. In addition to publications, both standard and 
special tabulations are offered on computer print- 
outs, microfiche and microfilm, and magnetic tapes. 
Maps and other geographic reference materials are 
available for some types of data. Direct access to 
aggregated information is possible through CANSIM, 
Statistics Canada's machine-readable data base and 
retrieval system. 


How to Obtain More Information 


Inquiries about this publication and related statis- 
tics or services should be directed to: 


Retail Trade Section, 
Industry Division, 


Statistics Canada, Ottawa, K1A O16 (Telephone: 
951-9656) or to the Statistics Canada reference cen- 
tre in: 


St. John's (772-4073) Sturgeon Falls (753-4888) 


Halifax (426-5331) Winnipeg (983-4020) 
Montréal (283-5725) Regina (780-5405) 
Ottawa (951-8116) Edmonton (495-3027) 
Toronto (973-6586) Calgary (292-6717) 

Vancouver (666-3691) 


Toll-free access is provided in all provinces and 
territories, for users who reside outside the local 
dialing area of any of the regional reference centres. 


Newfoundland and Labrador 1-800-563-4255 
Nova Scotia, New Brunswick 


and Prince Edward Island 1-800-565-7192 


Quebec 1-800-361-2831 
Ontario 1-800-268-1151 
Manitoba 1-800-542-3404 
Saskatchewan 1-800-667-7164 


Alberta 1-800-282-3907 


Soutnern Alberta 1-800-472-9708 
British Columbia (South 
and Central) 1-800-663-1551 
Yukon and Northern B.C. 
(area served by 
NorthwestTel Inc.) Zenith 0-8913 
Northwest Territories 

(area served by 


NorthwestTel Inc.) Call collect 403-420-2011 


How to Order Publications 


This and other Statistics Canada publications may be 
purchased from local authorized agents and other 
community bookstores, through the local Statistics 
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Reporting Period 


Respondents to the survey were asked to 
report for the financial year ending at any 
time between April 1, 1986 and March 31, 
1987. 


HIGHLIGHTS 


Vending machine operators in Canada re- 
ported sales of $387.2 million in 1986, an 
increase of 5.4% from the 1985 total of 
$367.3 million. The survey included a total 
of 698 vending machine operators, compared 
with 662 a year earlier. The number of ma- 
chines in operation increased by 6.2% to a 
total of 158,177 machines in 1986. 


Ontario and Quebec continued to hold 
their strong market shares of the vending 
machine sector, with respective sales of 
$163.9 million and $111.0 million, account- 
ing for 42.3% and 28.7% of total revenue in 
1986. The Prairie Provinces represented 
14.3%, British Columbia (including the Yukon 
and Northwest Territories) 8.2%, and the 
Atlantic provinces 6.5% of vending machine 
sales in 1986. The largest year-over-year 
percentage increase in sales, recorded by 
Saskatchewan (39.6%), was largely due to an 
increase in survey coverage in that prov- 
inces. All provinces recorded increases in 
sales from 1985. (See Table 4.) 


The three largest commodity categories 
showed contradictory results. Revenue from 
Cigarette machines declined by 6./%, al- 
though cigarettes remained the largest sin- 
gle commodity, accounting for 26.2% of total 
sales. Coffee machine sales, which accounted 
for 25.2% of the total revenue, increased by 
19.1%; sales through soft drink machines, 
which represented 21.0% of total sales, in- 
creased by 7.2%. (See Table 5.) 


Industrial plants continued to be the 
most favoured location, with 36.5% of the 
total number of vending machines in opera- 
tion in 1986, followed by hotels, motels, 
restaurants and other catering establish- 
ments which together had 21.3% of the total 
number of machines. These percentages are 
based on the 1986 total of 89,860 full-size 
vending machines, and exclude the smaller 
manual office coffee machines (36,959 units) 
and bulk confectionery machines (31,358 
units). 


Période de déclaration 

On a demandé aux répondants a cette enquéte de 
déclarer pour l"année financiére se _ terminant 
entre le 1©" avril 1986 et le 31 mars 1987. 


FAITS SAILLANTS 


Les exploitants de distributeurs automatiques 
ont déclaré des ventes de $387.2 millions en 
1986, soit une hausse de 5.4% par rapport au to- 
tal $367.3 millions enregistré en 1985. Au total, 
698 exploitants de distributeurs automatiques ont 
été pris en compte dans l'enquéte de 1986, compa- 
rativement a 662 l'année précédente. Le nombre 
de machines distributrices exploitées s'est accru 
de 6.2% pour totaliser 158,177 machines en 1986. 


Les plus grandes parts du marché reviennent 
toujours a l'Ontario et au Québec qui ont affiché 
des ventes respectives de $163.9 millions et de 
$111.0 millions, ce qui représente 42.3% et 28.7% 
du revenu total en 1986. En 1986, la part des 
ventes totales des distributeurs automatiques 
revenant aux provinces des Prairies a été de 
14.3%, celle de la Colombie-Britannique (incluant 
le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest), de 
8.2% et celle des provinces de l'Atlantique, de 
6.5%. La plus forte hausse en pourcentage, d'une 
année a l'autre, a été observée en Saskatchewan 
(39.6%), cette hausse étant imputable & un ac- 
croissement de la couverture dans cette pro- 
vince. Toutes les autres provinces ont enregistré 
des hausses de ventes par rapport &@ 1985. (Voir 
le tableau 4.) 


On a observé des résultats contradictoires 
parmi les trois plus importantes catégories de 
marchandises. Les revenus provenant des distribu- 
teurs de cigarettes ont accusé un recul de 6.7%, 
quoique la cigarette soit demeurée le produit le 
plus vendu avec 26.2% du total des ventes. Les 
ventes provenant des machines de café, lesquelles 
constituent 25.2% du revenu total, ont augmenté 
de 19.1%; les ventes par le biais des distribu- 
teurs d'eaux gazeuses, ont représenté 21.0% du 
total des ventes et se sont accrues de 7.2%. 
(Voir le tableau 5.) 


En 1986, les établissements industriels sont 
demeurés les plus populaires avec 36.5% du nombre 
total de distributeurs automatiques exploités 
dans leurs emplacements. Ensuite viennent les 
hétels, les motels, les restaurants et les autres 
établissements fournissant des services de trai- 
teur qui, ensemble, avaient 21.3% du nombre total 
de distributeurs. Ces pourcentages sont basés sur 
le total de distributeurs automatiques de taille 
normale en 1986, soit 89,860 unités. Ce nombre 
exclue les petits distributeurs de café manuels 
(36,959 unités) et les distributeurs de confi- 
serie en vrac (31,358 unités). 


Out-of-scope Operators 


This report includes only those operators 
with sales of at least $20,000 or a minimum 
of 10 full size vending machines. There were 
104 vending machine operators with aggregate 
sales of $924,769 who were considered out- 
of-scope for this survey in 1986. 


INTRODUCTION 


An annual survey of vending machine 
operators has been conducted by Statistics 
Canada since 1958. Coverage for this survey 
is designed to provide a comprehensive pic- 
ture of the magnitude of automatic merchan- 
dising in Canada. 


Statistics on these retail sales supple- 
ment the regular retail trade statistics, 
which are also compiled and published by the 
Industry Division, in order to provide as 
complete a coverage as possible of the 
"pDersonal expenditure on consumer goods and 
services", which is an essential component 
of the National Accounts of Canada. 


This publication incorporates information 
on the merchandise sold through automatic 
vending machines according to the type of 
machine and the location by province or 
region. 


Exploitants “hors champ" 


Cette publication inclut seulement les exploi- 
tants ayant des ventes supérieures 4 $20,000 ou 
un minimum de 10 distributeurs automatiques de 
taille normale. En 1986, il y avait 104 exploi- 
tants de distributeurs automatiques, avec des 
ventes agrégées de $924,769, qui furent considé- 
rés "hors du champ" pour les fins de la présente 
enquéte. 


Une enquéte annuelle auprés des exploitants de 
distributeurs automatiques a été menée_ par 
Statistique Canada depuis 1958. Le champ de cette 
enquéte a pour but de dresser un tableau complet 
de l'importance de ce commerce au Canada. 


Les statistiques sur ces ventes au détail 
complétent celles du commerce de détail normal, 
qui sont également recueillies et publiées par la 
Division de l'industrie; elles visent & rendre 
aussi exhaustives que possible les données du 
poste "dépenses des particuliers en biens de con- 
sommation et en services", composante essentielle 
des Comptes nationaux du Canada. 


Cette publication réunit des données sur les 
marchandises vendues par distributeurs automati- 
ques selon le genre de machine et 1l'emplacement, 
par province ou région. 


Chart-1 Graphique-1 
Sales Through Vending Machines, Canada, 1976-1986 
Ventes par distributeurs automatiques, Canada, 1976-1986 
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Source : See Table 1. 
Source : Voir tableau 1. 


Chart-2 Graphique-2 


Percentage Distribution of the Number of Vending Machines, by Type of Location, 
Canada, 1985 and 1986 

Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon l’endroit, 
Canada, 1985 et 1986 
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Theatres, bowling alleys and 
amusement centres 

Cinemas, salles de quilles et 
autres centres de recreation 
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Service stations and garages 
Stations-service et garages 


All other locations 
Tous les autres endroits 


Source : See Table 10. 
Source : Voir tableau 10. 


Chart-3 Graphique-: 
Sales Through Vending Machines, by Province or Region, 1985 and 1986 
Ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1985 et 1986 
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Source : See Table 4. 
Source : Voir tableau 4. 


Chart-4 Graphique-4 
Sales Through Vending Machines, by Type of Machine, Canada, 1985 and 1986 
Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeurs, Canada, 1985 et 1986 
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source : Voir tableau 5. 
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STATISTICAL TABLES 


TABLEAUX STATISTIQUES 


dZ 


TABLE 1. Historical Statistics on Vending Machine Operators in Canada, 1976-1986 


| 
TABLEAU 1. Statistiques historiques sur les exploitants de distributeurs automatiques au Canada, : 
1976-1986 
Number of Annual Number of Annual Sales Annual | 
Year firms change machines change change 
Année Nombre d'en- Variation Nombre de Variation Ventes Variation 
treprises annuelle distribu- annuelle annuelle 
teurs | 
%; %; "O00 % | 
1976 612 -2.4 104,548 -5.2 269,567 +7.8 
WT. 622 +1.6 105,587 +1.0 286,478 +6.3 
1978 630 +1.3 W221 +6.6 L9G goal +3.6 
1979 585 -7.1 116,638 +3.6 529 525 +10.9 
1980 584 -0.2 119,316 +2.3 BTA, TEA +12.9 
1981 643 +10.1 WZ aul 21 +2.4 380,121 +2.2 
1982 701 +9.0 22,078 +0.4 565,512 -4.4 
1983 681 -2.9 122,683 +0.1 340 ,933 -6.2 
1984 714 +4.8 142,048 +15.8 5124032 +10.2 
1985 662 -7.3 148,982 +4.9 367 Ske -2.2 
1986 698 +5.4 V0 gated, +6.2 387,238 +5.4 


(1) Maximum number during the year. 


(1) Nombre maximum durant l'année. 


13 


TABLE 2. Vending Machine Operators, Number of Machines and Sales, by Annual Sales Size, Canada 1985 and 1986 


TABLEAU 2. Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de machines et ventes, selon le chiffre de ventes annuel, Canada, 
1985 et 1986 


Annual sales size Firms Machines Total sales 
Chiffre de ventes annuel Entreprises Distributeurs Total des ventes 
No. - nbre % No. - nbre % $'000 % 
W785: 
, 
Under $250,000 - Moins de $250,000 434 65.6 Soria LDS, 42,888 ley 
$ 250,000-$ 499,999 87 Ses) 9,048 6.1 30,460 8150 
500,000- 999,999 78 lots 2A SN Aree ALD eZ 
1,000,000- 1,999,999 42 Bee) 24,047 16.1 55,698 alleviate 
2,000,000- 3,999,999 15 Bi 3 14,453 Dail 41,240 eZ 
4,000,000 and over - et plus 6 0.9 aye 7) {\%2 30.7 141,110 38.4 
TOTAL 662 100.0 148,982 100.0 367,317 100.0 
1986: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 451 64.6 B66 Dred 44,769 Wiles 
$ 250,000-$ 499,999 103 14.8 ‘ESAS IS) 8.4 Sy aSy Its) oy 
500,000- 999,999 76 10.9 15,938 10.1 54,241 14.0 
1,000,000- 1,999,999 41 68) ZOO Gseul 56,082 ISS) 
2,000,000- 3,999,999 21 3.0 PAB) WBZ {13541 DS 7/ 14.2 
4,000,000 and over - et plus 6 0.9 46,676 1) 141,570 36.6 
TOTAL 698 100.0 158,177 100.0 387,238 100.0 


(1) Maximum number during the year. 


(1) Nombre maximum durant l'année. 


TABLE 3. Vending Machine Operators, Number of Machines and Sales, by Type of Operator, Canada 1985 and 1986 


TABLEAU 3. Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de machines et ventes, selon le genre d'exploitant, Canada, 1985 


et 1986 
Type of operator Operators Machines Total sales 
Genre d'exploitant Exploitants Distributeurs Total des ventes 
No. - nbre 70 No. - nbre % $'000 % 


1985: 


Independent operators - Exploitants 


indépendants 473 Wilod 92,966 62.4 244,614 66.6 
Wholesalers - Commergants de gros 46 6.9 33,610 TAM) 61,603 16.8 
Caterers - Traiteurs 38 Dol 6,109 4.1 32, 308 8.8 
Bottlers - Embouteilleurs 22 BRO WANS Dee 9,684 Zee) 
Manufacturers - Manufacturiers 8 Ne ie OFZ Ory 2,094 0.6 
Other operators - Autres exploitants WS flilinee Wi ASS 4.9 17,015 4.6 
All operators - Tous les exploitants 662 100.0 148,982 100.0 367,317 100.0 
1986: 

Independent operators - Exploitants 

indépendants 501 71.8 97 ,003 Gling Dao? 65.6 
Wholesalers - Commergants de gros 45 6.4 38,796 DAES: 66,229 Hliient 
Caterers - Traiteurs 42 6.0 7,341 4.6 37,087 9.6 
Bottlers - Embouteilleurs 21 3.0 Ue 5.0 9,806 Lae 
Manufacturers - Manufacturiers 8 a! 2p es 0.8 thepiet: 0.5 
Other operators - Autres exploitants 81 TG Seite Beh ilasevow 4.6 
All operators - Tous les exploitants 698 100.0 158,177 100.0 387,238 100.0 


(1) Maximum number during the year. 


(1) Nombre maximum durant l'année. 


TABLE 4. Sales through Vending Machines, Canada, by Province or Region, 1985-1986 


No. 


1 


TABLE 5. Sales through Vending Machines, by Type of Machine, Canada, 1983-1986 


No. 


is) 


ND 


(1) Data on manual coffee machines were published for the first time as a separate category of vending machines in 1984. This 


should be considered when making historical data comparisons. 


Province or region 


CANADA 


Atlantic region 
Newfoundland 
Prince Edward Island 
Nova Scotia 

New Brunswick 
Quebec 

Ontario 

Prairie region 
Manitoba 
Saskatchewan 
Alberta 


British Columbia(1) 


Type of machine 


TOTAL 
Cigarette vending machines 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
Instant, fresh brew 
Manual office machines 
Soft drink machines: 
Canned 
Bottled 
Cups 
Milk 
Juice 
Other vending machines for beverages 
Food vending machines: 
Confectionery: 
Packaged confectionery (chocolate 
bars, gum, candies, etc.) 
Snack foods 
Pastry only 
Confectionery combinations 
Ice cream 
Hot canned foods and soups 
Fresh food combinations 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


1986/1985 


Oo 
70 


1986/1985 


07 
70 


+5.4 


-6.7 


-48.2 
-22.0 

ile 
+65.1 
-32.7 
+28.7 
-12.2 
+42.6 


-60.9 


1986 


‘000 


387,238 


25,076 
3,744 
931 
13,118 
7,283 
111,031 
163,915 
55,469 
18,462 
11,184 
25,823 


31,747 


1986 


‘000 


387,238 


101,622 


63,397 


33,964(1) 


61,094 
3,935 
16,257 
5,609 
1,059 


6,828 


8,126 
3,504 
4,374 

45,432 
1,013 
2,527 

22,466 
5,760 


215 


o 
10 


1985 


$'000 


367,317 


24,221 
3,629 
790 
12,520 
7,281 
108,828 
155,631 
49,658 
16,346 
8,011 
25,302 


28,979 


1985 


"000 


367,317 


108,885 


61,659 


20,056(1) 


55,953 
3,912 
15,983 
8,888 
1,141 


4,923 


15,676 
4,491 
4,431 

27,512 
1,505 
1,963 

25,602 
4,040 


698 


o 
70 


O7 
79 


0.2 


; 
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TABLEAU 4. Ventes par distributeurs automatiques, Canada, par province ou région, 1983-1986 


1984 1983 Province ou région 
NO 
‘000 % "000 % 
375,752 100.0 340,933 100.0 CANADA 1 
24,105 6.4 25,576 7.5 Région de 1'At lantique 2 
SHELLS 0.9 2,766 0.8 Terre-Neuve 3 
1,098 Oss A207, 0.4 fle-du-Prince-Edouard 4 
11,890 Sy 11,886 Doe Nouvel le-fcosse 5 
7,781 Deen 9,716 2.8 Nouveau-Brunswick 6 
110,237 Bo) 100,544 LE) 69) Québec qi 
159,829 SP 5) 141,738 41.6 Ontario . 8 
51,391 13.7 46,567 13.7 Région des Prairies 3 
AT. OOS, 4.6 16,337 4.8 Manitoba 10 
BZ oil Daal 6,947 2.0 Saskatchewan Vt 
25,767 6.9 Din OD 6.8 Alberta 12. 
SO 8.0 26,508 7.8 Colombie-Brit annique(1) 13 


(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


TABLEAU 5. Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeur, Canada, 1983-1986 


1984 1983 Genre de distributeur 
NO 
"000 % $'000 % 
STB AU ey4 100.0 340,933 100.0 TOTAL 1 
118,226 Hie 116,919 34.3 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
64,647 NHSz 61,673 18.0 Instantané, au percolateur 3 
14,931(1) 4.0 oc an Cafétiéres manuelles de bureau 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
i251 92 14.0 48,464 14.2 En boite 5 
4,379 52 4,693 1.4 Embouteillées 6 
16,916 4.5 16,424 4.8 Gobelets 7 
9,823 2.6 8,951 ZaG Lait 8 
lige 0.3 pl, 0.3 Jus 9 
5,643 ae 5,697 1.7 Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d'aliments: 
Confiserie: 
WAR SHRS! 4.8 18,117 Die Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
aye pe lad 7,452 BaP Aliments &@ grignoter 12 
rw sib 1.8 8,288 Pah Patisseries seulement 13 
22.967 6.1 14,169 4.2 Confiseries combinées 14 
1,029 OS) 1,070 OD Créme glacée 15 
Lege 0.6 2,603 0.8 Soupes et aliments chauds en conserve’ 16 
2H ooT 6.5 21,001 5} Aliments frais combinés AF 
3,506 0.9 3,433 Aya Distributeurs de confiseries en vrac 18 
1,869 0.5 844 OZ Tous autres distributeurs 19 


(7) Les données concernant les distributeurs de café manuel représentent depuis 1984 une catéaqorie distincte de distributeurs 
automatiques. Toute comparaison entre les données antérieures & 1984 devrait tenir compte de cette addition. 


TABLE 6. Number of Vending Machines and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1986 


Atlantic tegion 
Canada Québec 
Région de 1'At lant ique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. 
$'000 $'0N0 $'N00 
1 TOTAL 158,177 387,238 12,421 25,076 35,150 111,031 
2 Cigarette vending machines 20 FA 101,622 956 4,465 ERP) 39,003 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
5 Instant, fresh brew A, 94: 63,597 641 2.877 4,582 Ue 
4 Manual office machines 564929 33,964 We 22> x 3,850 5,452 
Soft drink machines: 
5 Canned 22,653 61,094 4 5(a5ie: 5,054 3,007 {hates 
6 Bottled RES 5,932 534 x 675 1,216 
7 Cups 4,561 16,257 Ze 985 1,476 Doo8 
8 Milk 1,241 5,609 3 x TESS) ica als: 
9 Juice 259 1,059 5D x 92 532 
10 Other vending machines for beverages 1,744 6,828 83 x 21> 1,804 
Food vending machines: 
Confectionery: | 
11 Packaged confectionery (chocolate 2,384 8,126 64 81 616 2,395 . 
bars, gum, candies, etc.) 
\W Snack foods 948 3,504 21 76 354 1,063 : 
ie Pastry only 756 4,374 2 x 361 poy 
14 Confectionery combinations O22 45,432 838 4,232 Mey SNS) RAZZ 
ie Ice cream 279 A Ode 4 x 99 S57, 
16 Hot canned foods and soups 5B [LSyed 16 x 382 1,147 
17 Fresh food combinations 4,369 22,466 189 Die Oe 1,466 8,001 3 
| 
18 Bulk confectionery machines 51 o08 5,760 5,243 834 7,270 15596 | 
19 All other vending machines ion 273 8 x Way 17 


(1) Includes the Yukon and Northwest Territories. 


ee 


TABLEAU 6. Nombre de distributeurs automatiques et leurs ventes, selon le genre, par province ou région, 1986 


Ontario 


Number? of 
machines 


Nombre de 
distribu- 
teurs 


63,971 


7,152 


1,168 


422 


Sales 


Ventes 


"000 


163,915 


31,938 


4,375 
1,998 
2,343 

19,732 

397 
985 


10,166 


3,041 


180 


Prairie region 


Région des Prairies 


Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 


teurs 


30,548 


3,338 


1,913 
12,659 


115 
1,842 


194 


Sales 


Ventes 


‘000 


55,469 


16,356 


6,187 


xX 


British Columbia(1) 


Colombie-Br it annique(1) 
Number of 
machines 


Nombre de 
distribu- 


teurs 


16,087 


25427 


Lalay 
8,658 


7, 


Sales 


Ventes 


"000 


31,747 


9,861 


2,216 
7,386 


488 


Genre de distributeur 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, au percolateur 
Cafetiéres manuelles de bureau 

Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 

Lait 

Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments: 


Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, qomme, bonbons, etc.) 


> 


Aliments @ grignoter 

Patisseries seulement 

Confiseries combinées 
Créme qlacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


NO 


W 


NOW 


12 


(1) Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 7. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1986 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de i'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
No. 


Provincial distribution of machines and 


sales 
1 TOTAL 100.0 100.0 Tce) 6.5 22a2: 28.7 | 
2 Cigarette vending machines 100.0 100.0 4.6 4.4 34.7 38.4 

Beverage vending machines: 

Coffee machines: 
3} Instant, fresh brew 100.0 100.0 4.0 4.5 28.8 28.0 
4 Manual office machines 100.0 100.0 Diol x 10.4 16.1 

Soft drink machines: 
5 Canned 100.0 100.0 Pak Spy) Bi) TOR 
6 Bottled 100.0 100.0 Byee Tl x 41.3 Z0S9 
7 Cups 100.0 100.0 Teo) 6.1 32.4 Beets: 
8 Milk 100.0 100.0 0.2 x 18.9 D5. 
9 Juice 100.0 100.0 oes x BIAS Dilla 
10 Other vending machines for beverages 100.0 100.0 4.8 x {Bret 26.4 

Food vending machines: 

Confectionery: 

11 Packaged confectionery (chocolate 100.0 100.0 Pasi 1.0 25.8 22 
bars, gum, candies, etc.) 

12 Snack foods 100.0 100.0 Dae Ziad Dlteo 30.3 
13 Pastry only 100.0 100.0 0.3 ye 47.8 SIT) 
14 Confectionery combinations 100.0 100.0 8.2 Dee 23a 24.5 
15 Ice cream 100.0 100.0 1.4 x 35.5 DBL 
16 Hot canned foods and soups 100.0 100.0 1.2 x 2369 45.4 
if Fresh food combinations 100.0 100.0 4.3 11.4 33.6 35.6 
18 Bulk confectionery machines 100.0 100.0 16.7 14.5 25.4 24.2 
19 All other vending machines 100.0 100.0 1 x Ty Glare GreZ 


(1) Includes the Yukon and Northwest Territories. 


TABLEAU 7. Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou 
région, 1986 


ee 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Br it annique(1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs 
<e 
Répartition provinciale des distributeurs 
et des ventes 
40.4 42.3 1925 14.3 10.2 8.2 TOTAL 1 
34.4 31.4 161 16.1 MWe Dell Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
48.1 54.2 AZO 9.8 TAL DBE) Instantané, au percolateur 3 
ASAT LIGD By AS) x Lora PAu Cafetiéres manuelles de bureau 4 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
44.5 Ny Liao 52 Pi Braz. En boite 5 
2.8 1.8 1220 13.6 Wil oot x Embouteillées 6 
48.3 48.1 8.4 9 Re 3.8 Gobelets 7 
Sy) 5963 Lksked/ 15:00 The) x Lait 8 
Dre SS) 5S) 8.9 x - - Jus 3) 
67.0 Dial 2.4 x TOA ThA Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d'aliments: 
Confiserie: 
OL Die 8 a ETE 8.8 Sie: Gag Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
49.3 Dike 6.4 6.0 4.7 ASS Aliments a grignoter HZ 
36.0 oo) 12 x 0.8 x Patisseries seulement 13 
40.4 43.4 18.0 chon 10.4 8.6 Confiseries combinées 14 
23.07 BRA 12.5 x Lalo? 13.20 Créme glacée Ab 
54.5 39...0 TS? 9.6 3.6 x Soupes et aliments chauds en conserve 16 
nD. 9 aay o Hew ey) SS) (e8 Aliments frais combinés 17 
50.0 Zeid eee x 0.45 x Distributeurs de confiseries en vrac 18 
56.2 66.0 25.8 x - - Tous autres distributeurs 19 


(1) Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 8. Percentage Distribution of Vending Machines and Sales, by Province or Region, by Type of Machine, 1986 


a 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de 1'Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines(2) machines(2) machines(2) 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs(2) teurs(2) teurs(2) 
No. 
Percentage distribution of machines and 
sales in each province or region, by 
type of machine 
1 TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines LOE | Z6in2 18.2 17.8 30.9 Bell 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, fresh brew AY oH, 16.4 WZ .2 ne) 19.6 16.0 
4 Manual office machines eae 8.8 “ieic x aioke 4.9 
Soft drink machines: 
5 Canned ASS SID 15.8 (AZ2 202 Wed 10.5 
6 Bottled 1.8 VG, 10.2 x Zoo Atel 
i Cups 351 Ate 4.8 oye) 6.3 4.8 
8 Milk 1.4 1.4 0.1 Ms 1.0 sz 
9 Juice 0.3 Os 0.1 x 0.4 0.5 
10 Other vending machines for beverages 9 ois 6 x AZ 1.6 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate Jb If Prat lie 0.3 2.6 Zax 
bars, gum, candies, etc.) 
12 Snack foods Arent 0.9 0.4 0.3 oe Uw 
1s Pastry only 0.8 ei -- x 1.25 iS: 
14 Confectionery combinations sea et 16.0 16.9 10.1 10.0 
15 Ice cream 0.3 0.3 0.1 x 0.4 0.3 
16 Hot canned foods and soups sD 0.7 0.3 x eG Wee 
17 Fresh food combinations We) 5.8 3.6 10.2 6.3 Wied 
18 Bulk confectionery machines 310 1)58) eee Bye) 308 1.3 
19 All other vending machines 0.8 OM 0.2 x 0.5 -- 


(1) Includes the Yukon and Northwest Territories. 
(2) Excluding bulk confectionery and manual office machines. 
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TABLEAU 8. Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, par province ou région, selon le 
genre, 1986 


Prairie region British Columbia(1) 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Brit annique(1) 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines(2) machines(2) machines(2) 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs(2) teurs(2) teurs(2) 
NO 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs et ventes dans chaque 
province ou région, selon le genre de 
distributeur automatique 
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 TOTAL 1 
18.6 VWi.> 21.4 ZI 9 ja)e55) Billet Distributeurs de cigarettes 2 
| 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
iia 20.9 14653 lo W358 7.0 Instantané, au percolateur 3 
arale 6.1 cies x Son DBD Cafetiéres manuelles de bureau 4 
| Distributeurs d'eaux gazeuses: 
| 26.3 ee 39.6 18.9 2 35A8) {lSyh2' En boite 5 
| 0.1 -- Ae ‘0 Jes} x Embouteillées 6 
| 4.8 25 21 3.4 4.9 Gobelets 7 
es 2.0 tS) V3 lez! x Lait 8 
0.4 0.3 0.1 x - - Jus 9 
Dell 2.4 O35 x 2.4 ies Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d'aliments: 
Confiserie: 
LR | 2 PLS). Win Toe} 18 Confiseries emballées (tablettes de 1 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
te 2 iy 0.4 0.4 0.6 0.5 Aliments & qrignoter 12 
0.7 dof Oe? x OF x Patisseries seulement ie 
10.8 12.0 Wiles ‘Ne heres 4 VET 12.4 Confiseries combinées 14 
0.2 OR 0.2 x 0.8 0.4 Créme glacée (I; 
ed 0.6 1.0 0.4 0.6 x Soupes et aliments chauds en conserve’ 16 
a4 6.2 SHS Zea Ziel tee Aliments frais combinés (Nf 
ae Ae? ren x tele x Distributeurs de confiseries en vrac 18 
eit 0.1 1.2 x - ~ Tous autres distributeurs ile 
| (1) Comprend Te Yukon et Territoires du Nord-OQuest. 
(2) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafeti@res manuelles de bureau. 


22 


TABLE 9. Number of Vending Machines, by Type of Machine, by Province or Region, 1985 and 1986 


Atlantic region 
Canada Québec 


bande TA 
Type of machine Région de 1l'Atlantique 


1986 1985 1986 1985 1986 1985 
No. 
number - nombre 
1 TOTAL 158,177 148,982 12,421 10,848 35,150 32,285 
2 Cigarette vending machines 20,791 Peo NEN, 956 1,000 7,218 7,296 
Beverage vending machines: 

Coffee machines: 
3 Instant, fresh brew 15,914 (egos 74 641 635 4,582 4,933 
4 Manual office machines Dog oo 28,421 fig 2> 967 3,850 2,006 

Soft drink machines: 
5 Canned 22GOo> 20,855 pls) 1,456 3,007 Buin 
6 Bottled 1,633 1,989 534 512 675 1,013 
7 Cups 4,561 4,668 250 268 1,476 Vs 02 
8 Milk eat 1,948 3 18 235 380 
9 Juice JAB ye) 324 b) 16 92 82 
10 Other vending machines for beverages 1,744 1,240 83 141 Pape, 288 

Food vending machines: 

Confectionery: 

11 Packaged confectionery (chocolate 2,384 4,239 64 248 616 622 
bars, gum, candies, etc.) 

12 Snack foods 948 Noe Zi 9 354 279 
We Pastry only 756 889 2 16 361 475 
14 Confectionery combinations 10,255 6,989 838 558 2,365 2,203 
15 Ice cream 279 315 4 5 99 tz 
16 Hot canned foods and soups SY 1,403 16 ints 382 426 
Vai Fresh food combinations 4,369 4,107 189 154 1,466 1,480 
18 Bulk confectionery machines Sil, 298 30,889 Dela 4,822 USAR) See!) 
19 All other vending machines Toi 784 8 N72 127 261 


(1) Includes the Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 9. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région, 1985 et 1986 


Ontario 


1986 


1985 


Prairie region 


Région des Prairies 


1986 


1985 


British Columbia(1) 


Colombie-Br it annique(1) 


1986 


1985 


Genre de distributeur 


NO 


a a tS na Ie peg a ar i a ea Ni SS OI, eda a ONE) 
number - nombre 


63,971 


7,152 


1,185 


467 
272 


4,141 


80 
720 


2,005 


15,680 


422 


65,490 


8,625 


7,065 


9,271 


1,457 


668 
294 


3,094 


98 
Tia 


2,092 


18,773 


bye! 


30,548 


3,338 


1,913 


12,659 


324 


61 
115 


1,842 


35 
157 


556 


2,297 


194 


24,145 


3,664 


2,035 


7,587 


1,379 


Wie? 
87 


528 


BY) 
134 


274 


1,282 


147 


16,087 


PALL 


a4 27 


8,658 


ee 


195 


1,069 


16,214 


2,610 


884 


8,590 


533 


107 


462 


(a) 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, au percolateur 


Cafetiéres manuelles de bureau 


Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 


Gobelets 


Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments: 


Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 


> 


Aliments &a grignoter 
Patisseries seulement 


Confiseries combinées 


Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


N 


W 


> 


a) 


ON 


11 


12 


13 


14 


ie 


16 


i 


18 


a he, 


(1) Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 10. Number of Vending Machines, by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 1985 and 1986 


All Industrial Business Hospitals, 

locations plants OMmPLees universities, 
schools and 
other 


institutions 


T f hi Tous les Etablissements Bureaux H6pitaux, 

A ecb endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions 

1986 1985 1986 1985 1986 1985 1986 1985 
No. 
1 TOTAL 158,177 148,982 37,668 35,204 39,256 32,467 16,184 15,928 
2 Cigarette vending machines 205791 2S 2,891 3,266 Ag ig Gs Ds ED) 3,470 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
y Instant, fresh brew ea Doe TPES 7,478 4,080 3,860 OZ 2,586 
4 Manual office machines 36,959 28,421 Zeon 2,034 26,992 19,841 2,002 734 
Soft drink machines: 
2) Canned PRIA E)9)5) 20,855 7,478 7,034 Baca 2,960 Bie AOE: Bove 
6 Bottled 1,633 1,989 575 468 ZZ 369 198 280 
a Cups 4,561 4,668 2,341 2,486 508 650 teO2Z2 25) 
8 Milk Veet 1,948 634 948 120 2 368 606 
9 Juice Zp? 324 U2 95 46 55 84 LZ 
10 Other vending machines for beverages 1,744 1,240 924 526 298 265 304 tela 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate 2,384 4,239 Wg 22 5p ZOD) 387 437 286 DHL 
bars, gum, candies, etc.) 
12 Snack foods 948 tyilWs 342 475 132 165 164 265 
13 Pastry only 756 889 485 547 66 62 127 ZA 
14 Confectionery combinations 105255 6,989 4,420 3,647 ple) Ue ilols as) Ng (240) 
eS Ice cream DAD BN) ike 126 11 24 110 124 
16 Hot canned foods and soups Ug Bee 1,403 935 iki 152 192 151 184 
ly Fresh food combinations 4,369 4,107 2,470 Poi? Be) De 832 656 
18 Bulk confectionery machines Silex) 30,889 Vogel 1,480 736 414 324 352 


19 All other vending machines vot 784 5) 50 162 64 107 61 


Grerervrvrvrnrvrvr 
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TABLEAU 10. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, Canada, 1985 et 1986 


Hotels, 
motels, 
restaurant 
taverns, 
mess halls 


Hétels, 
motels, 
restaurant 
tavernes, 
mess 


1986 


25,666 


12,680 


256 
3,309 


Sy 


Sy 


1985 


24,012 


13,243 


316 
1,542 


140 


Theatres, 
~bowling 
alleys and 
other 
amusement 
centres 
Cinémas, 
salles de 
quilles 
et autres 
centres de 
récréation 
1986 1985 
10,456 10,323 
549 746 
325 332 
1,688 Bap 
1,530 1,419 
59 iy, 
168 178 
84 88 
2 21 
34 45 
daz. 155) 
69 Tee 
45 23 
223 206 
21 20 
4 8 
ZT 44 
Bi ar2 3,036 
34 72) 


Service 
stations 
and garages 


Stations- 
service 
et garages 


1986 


11,945 


662 


444 
334 


Z> 


1985 


10,501 


389 
BSZ 


By7/ 


All other 
locations 


Tous les 
autres 
endroits 


1986 


17,002 


495 


760 
326 


1,106 
122 
356 

27 
22 


127 


1985 


20,547 


524 


Doi 
183 


128 


Genre de distributeur 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, au percolateur 
Cafetiéres manuelles de bureau 

Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 

Lait 

Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments: 


Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 


> 


Aliments @ grignoter 

Patisseries seulement 

Confiseries combinées 
Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


NO 


NAW 


10 
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TABLE 11. Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Machine and Type of Location, Canada, 1986 


All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 
Type of machine 
Tous les Etablissements Bureaux Hépitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions 
No. 
Percentage distribution of machines, by 
type of location 
1 TOTAL(1) 100.0 36.5 Deo) 15.4 
2 Cigarette vending machines 100.0 13.9 4.4 (es 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
5) Instant, fresh brew 100.0 50.1 Da sO 
4 Manual office machines 100.0 7.8 71.4 5.4 
Soft drink machines: 
5 Canned 100.0 33.0 14.3 16.3 
6 Bottled 100.0 DD at 1534 2 
7 Cups 100.0 Dil arava 22.4 
8 Milk 100.0 Dial Ded) Uebed) 
9 Juice 100.0 30.5 17.8 Dae 
10 Other vending machines for beverages 100.0 53.0 ie 17.4 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate 100.0 47.1 NGie2 12.0 
bars, gum, candies, etc.) 
12 Snack foods 100.0 36.1 Sao) ne 
13 Pastry only 100.0 64.2 8.7 16.8 
14 Confectionery combinations 100.0 43.1 A Wav 16.9 
15 Ice cream 100.0 40.1 Sin) 39.4 
16 Hot canned foods and soups 100.0 70.7 UNAS Ate 
7 Fresh food combinations 100.0 56.5 V5) 19.0 
18 Bulk confectionery machines 100.0 6.3 Dice ole 
19 All other vending machines 100.0 OR) ZG 14.2 


(1) Excluding bulk confectionery machines and manual office coffee machines. 
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TABLEAU 11. Répartition en proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, Canada, 1986 


Hotels, Theatres, Service All other 
motels, bowling stations locations 
restaurants, alleys and and garages 
taverns, other 
mess halls amusement 
centres 
Genre de distributeur 
Hétels, Cinémas, Stat ions- Tous les 
motels, salles de service autres 
restaurants, quilles et garages endroits 
tavernes, et autres 
mess centres de 
récréation 
NO 
Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, selon 
l'endroit 
24.5 3.7 5.3 4.3 TOTAL(1) 1 
61.0 206 BoM 2.4 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
1.6 2.0 Zea 4.8 Instantané, au percolateur 3 
Dae 4.6 Ong Ong Cafetiéres manuelles de bureau 4 
| Distributeurs d'eaux gazeuses: 
| 115555) 6.8 io? 4.9 En boite 5 
8.8 3.6 17.4 oD Embouteillées 6 
{ DZ red) 7.8 Gobelets 7 
0.6 6.8 0.1 Ph fe Lait 8 
5.0 4.6 tha Bie Jus 9 
1.8 ae 1.4 oe Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d'aliments: 
Confiserie: 
i|PA572 4.7 4.9 Lied Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 
16.8 oe thal 7.0 Aliments & grignoter AZ. 
2.4 6.0 iter! 0.9 Patisseries seulement 13 
16.0 PL APE pe) 4.2 Confiseries combinées 14 
3.9 Tas - Oly Créme glacée 15 
0.8 0.3 0.8 4.5 Soupes et aliments chauds en conserve’ 16 
7.4 0.6 0.4 BSS) Aliments frais combinés 17 
10.2 ie Z1e8 40.8 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
48.1 Be 0.3 TOR? Tous autres distributeurs 19 
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TABLE 12. Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Location and Type of Machine, Canada, 1986 


All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 
Type of machine 
Tous les Etablissements Bureaux Hépitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions 
No. 
Percentage distribution of machines at 
each location, by type of machine 
1 TOTAL(1) 100.0 100.0 100.0 100.0 
2, Cigarette vending machines Lian 8.8 7.6 18.7 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Instant, fresh brew Wee 24.3 33.6 15.0 
4 Manual office machines(1) cote S00 hs Mie 
Soft drink machines: 
5 Canned DDL. 22.8 LG 26.7 
6 Bott led 1.8 1.8 Del 1.4 
7 Cups Dial Teel 4.2 7.4 
8 Milk 1.4 ie!) 1.0 Za 
9 Juice 0.3 0.2 0.4 0.6 
10 Other vending machines for beverages Neo 2.8 TESS, aac sf 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate Zh 3.4 Biz Zee 
bars, gum, candies, etc.) 
12 Snack foods ilient 1.0 et eZ 
1s Pastry only 0.8 ile 0.5 OFF 
14 Confectionery combinations 11.4 13> 99 i4ay) 
1S Ice cream 0.3 0.3 0.1 0.8 
16 Hot canned foods and soups oe 2.9 ee fost 
7, Fresh food combinations 4.9 oe 4.6 6.0 
18 Bulk confectionery machines(1) SOc 500 gue sats 
19 All other vending machines 0.8 -- 13 0.8 


(1) Excluding bulk confectionery and manual office coffee machines. 
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Tous les 
autres 
endroits 


100.0 


(oll 


AEG 


2.1 


TABLEAU 12. Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon 1'endroit et le genre, Canada, 1986 


Genre de distributeur 


Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, dans chaque 
endroit, selon le genre de distributeur 


TOTAL (1) 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 
Instantané, au percolateur 
Cafetiéres manuelles de bureau(1) 
Distributeurs d'eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 
Gobelets 
Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d'aliments: 

Confiserie: 

Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, gomme, bonbons, etc.) 

Aliments &@ grignoter 
Patisseries seulement 
Confiseries combinées 

Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais combinés 


Distributeurs de confiseries en vrac(1) 


Tous autres distributeurs 


(1) Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetieres manuelles de bureau. 
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Appendix I 


DEFINITIONS 


Vending machine operator. A vending ma- 
chine operator is defined as an individual 
or firm that, on his (her) or its own ac- 
count, owns or leases vending machines, 
places them and is responsible for their 
servicing and repair. The vending machine 
operator has the sole right to withdraw cash 
from these machines and keeps separate ac- 
counting records. To be “in scope" for the 
survey, a vending machine operator must op- 
erate at least 10 full size vending machines 
or report total annual sales of at least 
$20,000. 


Vending machine. For the purpose of this 
survey a vending machine is defined as a de- 
vice which automatically dispenses merchan- 
dise after a requisite amount of money is 
inserted into the device. The merchandise 
vended includes tobacco products, beverages 
and food products, as well as non-food prod- 
ucts such as pens, hosiery, batteries, toi- 
letry goods, books, etc.. Excluded are prod- 
ucts vended such as gasoline and newspapers 
as well as services vended by juke boxes, 
amusements, washing and dry cleaning ma- 
chines, automatic photography machines, pho- 
tocopiers, shoe shine machines, etc. 


Bulk confectionery vending machines. Bulk 
confectionery vending machines and others 
which sell items for 50 cents or less, con- 
stitute a special case. These machines dis- 
pense unpackaged confectionery, such as 
nuts, bubble gum, chewing gum and trinkets, 
etc.. For the purpose of coverage in this 
survey, 20 bulk confectionery machines are 
considered to be the "equivalent" of one 
full size vending machine. 


Appendice I 


DEFINITIONS 


Exploitant de distributeurs automatiques. Un 
exploitant de distributeurs automatiques est un 
particulier ou une société qui, travaillant & son 
compte, posséde ou loue des distributeurs automa- 
tiques et s'occupe de les installer, les entre- 
tenir et les réparer. Cet exploitant a seul le 
droit de recueillir l'argent mis dans ces machi- 
nes, et tient une comptabilité distincte. Pour 
étre enquété, tout exploitant de distributeurs 
automatiques doit exploiter au moins 10 machines 
de taille normale ou déclarer un chiffre d'af- 
faires annuel d'au moins $20,000. 


Distributeur automatique. Aux fins de cette 
enquéte, on appelle distributeur automatique une 
machine qui dispense automatiquement une marchan- 
dise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie 
nécessaires. La marchandise dont il s'agit com- 
prend aussi bien les tabacs, les boissons et 
produits comestibles que les produits non comes- 
tibles comme les stylos, les bas, les piles, les 
articles de toilette, les livres, etc.. Sont 
exclus les produits comme l'essence et les jour- 
maux de méme que les services offerts par le 
biais des bofites & musique, des jeux, des machi- 
nes & laver, des machines &a nettoyage &4 sec, des 
appareils-photos automatiques, des photocopieurs, 
des machines & cirer les chaussures, etc.. 


Distributeur automatique de confiserie en 
vrac. Les distributeurs automatiques de confise- 
rie en vrac et autres machines vendant des arti- 
cles a 50 cents ou moins constituent un cas 
particulier. Ces machines fournissent de la con- 
fiserie non emballée, comme des noix, de la gomme 
& m&cher et des colifichets, etc.. Aux fins de 
cette enquéte, on juge que 20 distributeurs de 
confiserie en vrac équivalent 4 un distributeur 
de taille normale. 
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Appendix II 


METHODOLOGY 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual sur- 
vey, letters were mailed to suppliers of 
vending machines, vending machine equipment 
and vending machine products, requesting the 
names and addresses of new accounts opened 
during the preceding year. The names of new 
accounts, together with additional names 
obtained from the Canadian Automatic Mer- 
chandising Association, trade magazines, 
newspapers, etc., were then matched against 
the existing mailing list and added as 
required. 


The interested reader should remember 
that owing to the definition of a vending 
machine operation as used in this survey, 
many thousands of machines owned and 
operated by various retail stores, some 
wholesalers, restaurants, hotels, service 
stations and other personal service estab- 
lishments, are not included in this survey. 


the statistics of ‘small operators, i.e., 
operating less than 10 full size vending 
machines or reporting total annual sales of 
less than $20,000, have been deemed "out of 
scope" as a result of the definitions used 
in this survey and therefore are not inclu- 
ded in this report. However, such operators 
are surveyed annually to determine whether 
or not. they have expanded sufficiently to be 
"in scope" for the survey. 
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METHODOLOGIE 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a été effectuée en 
deux étapes. 


Avant le lancement de l'enquéte annuelle, les 
fournisseurs d'appareils automatiques, d'équipe- 
ment et de produits de distributeurs automatiques 
ont regu des lettres leur demandant les noms et 
adresses des nouveaux clients desservis au cours 
de l'année précédente. On a vérifié ensuite si 
les noms de ces nouveaux clients et d'autres noms 
relevés dans les revues commerciales et les jour- 
naux, et ceux obtenus de 1'Association canadienne 
de distribution automatique, apparaissaient sur 
la liste d'envoi actuelle et on les a ajoutés, au 
besoin. 


On ne devrait pas perdre de vue qu'en raison 
de la définition de l'exploitation de distribu- 
teurs automatiques employée dans cette enquéte, 
plusieurs milliers de distributeurs possédés et 
exploités par les magasins de détail, certaines 
entreprises de commerce de gros, restaurants, 
hétels, stations-service et autres établissements 
fournissant un service personnel ne_ sont pas 
inelus dans cette enquéte. 


Les données sur les’ petits  exploitants 
(c.-a-d., ceux qui opérent moins de 10 machines 
de taille normale ou qui rapportent moins de 
$20,000 durant l'année) sont considérées comme 
"hors champ" de l'enquéte et sont donc exclues de 
la présente publication. Cependant, on enquéte 
annuellement auprés de ces petits exploitants 
pour déterminer s'ils ont progressé suffisamment 
pour 6tre pris en compte dans l'enquéte. 


, ; aad 
. LY sotirreqah 
- } —_ 
y i ; - 
3090 JOC TSM 
oe =H, oy 
) gee oo yt Yan. ealriel ash s¥oallor 64 | Stitt paltivay Ag eieb\ tom 


ho Bate Y's rh boul) J amu fu wun uals Jed \ a sesgese ows ret a> wa 
User} wipes 


’ iy 


7 af) eure vpie’ [ ah Yn al si YnevA | -~yue Laverne att “Vp pviy tonite ont 
Pinos ns cior slieteqqe"h ese stetnquels to eer Dyjoe of belie’ are 


Sep) Jorma sue’ a3 & 72H wp) isudOTQ Sh Ja | TreqQrig qnicoam Gnibrey., ; * 
36 anon aol Joebnamet Wel iJel men vpa7 Gag ott pntyeeups? ,evyouhoig an 
410 us Bry be siis wiicr h psewents bseso0 anno wisn 10%! 
> . ‘ 2 Aw ; - hy TT . %: 7 ci 1 “} 9695 . ibs oat 
’ IJLURTIS SEVAISV RB FH ‘S43 nw | ween al onan att 4 ay PALEsae7s 
‘er ay hi : ‘ ‘7 i f 5 + Oper) eel : walt leoois base a) ; iw relia 
ln, esi te -eelelogamos esuven toi dank! ooeshes eo -SitunctuA Melbond’) sab eae 
meh nord deers wan te oo. gp RLS Bp sors ff nits isenah uN i 
Pine 
Berit : . 7 ‘ ) ecu ia) hy eb oa Janianba baristen A “4 a1 tw yen Ss 
4 . ne 
t : i RoJ > hy a ea! > ower aw ’ e2 Of Petes wie 5 eid ontt en Lyf J Te ) 
‘ 4 “ae a 7 sy 


ae 

; yt € ae ) = . 1ocvieney Rluore rebast patina’ 

bh 4b noligdioloss’! +) ai aribeasy “4a nottinited eft 9: 

2335 24 Brit (Slew #891 Joa a ¢ is J y Vv" eiviy ni besu ee rola 

it ‘ear neyedudigielb ot SLiLta ruidiat! brie ceariwo aenitrinean Ya é 

. teunant ¢ Miia! mon bole” Listes guelIgy 

; ,#0% 7k 0 ‘ ao TUF alesor\ ,2 JS tU6 TART z 
trie (ite? ya due » ‘x yO -ldjeu edivise fun oe704 isto v Ong 

es on | Tats ge i Tiss A five eit) al Ssbhulons Jor Bi a 


id 1 : mi) : 


HT ACH : tux : , aes ny »-9,1 ,ed07e7500 Liste iW evtte Jet 
Lit | ab eniom Jnsi6q0 fup. x : wnibyey sate Ilva OF madd eeeh 
313 row SI FOG I up ou Sian siiia to aelee fennes fedot onttiddeT | 
rrr ews Japs fwhanw! Sasa O80, 08¢ . 0 uo” beaweb) need aved: 000, 008 
YD BOUL: j 9 § 1 Ste 7 pres a7 bes Benolzintieab of? Ta dues & 2 
SUSU is 1 pi DEAK ere) loans Jou w@te @natsierty bre yvov 
sla ote nemend us eTeadsIsyo coum ,79VaWwOH «t10qe7 

ee 32e9THoid INO Bit & Id mn 4 To (Jernw soimiaieab oj yi Latene j 


prt i 5! pe) 16 ei1G 89 4 at oun 07 yi ja4 4AD | ab a UF oh FIRE 3 ' 
7 ; -yaviIe 


Appendix III 


DATA RELIABILITY 


Non-sampling errors 


The annual survey of vending machine 
operators covers all operators in Canada. 
The fact that this is an exhaustive survey 
precludes the possibility of sampling 
errors; however, it does not preclude the 
possibility of non-sampling errors, which 
may occur both in exhaustive surveys and in 
sample surveys. Such errors stem from one or 
more of the following causes. 


Coverage error. This error may result from 
incomplete listing and inadequate coverage 
of the population of interest. 


Data response error. This error may be due 
to questionnaire design and the characteris- 
tics of the question, inability or unwil- 
lingness of the respondent to provide cor- 
rect information, misinterpretation of the 
questions because of definitional difficul- 
ties and different tendencies of different 
interviewers in explaining questions or in- 
terpreting responses under different «modes 
of communication. 


Non-response error. Some respondents’ may 
refuse to answer questions, some may be 
unable to respond, while others may be too 
late in responding. Data for the non- 
responding units can be imputed using the 
data from responding units or some earlier 
data on the non-responding units if avail- 
able. The extent of error due to imputation 
is usually unknown and is very much depen- 
dent on any characteristic differences 
between the respondent group and the non- 
respondent group in the survey. This error 
generally decreases with increases in the 
response rate and attempts are therefore 
made to obtain as high a response rate as 
possible. 


Processing error. These are the errors that 
may occur at various stages of processing 
such as coding, data entry, verification, 
editing, weighting, tabulation, etc. 
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FIABILITE DES DONNEES 


Erreurs non liées a 1'échantillonnage 


L'enquéte annuelle sur les exploitants de dis- 
tributeurs automatiques s'adresse & tous les 
exploitants au Canada. Puisqu'il s'agit d'un 
recensement exhaustif de la population observée, 
il n'y a aucun risque d'y déceler des erreurs 
d'échantillonnage. Cependant, cette procédure 
n'exclut pas les erreurs dites non-liées A 
l'échantillonnage, lesquelles se retrouvent tant 
dans les recensements exhaustifs que dans les 
enquétes par échantillonnage. Elles sont causées 
par un ou plusieurs facteurs parmi les suivants. 


Le champ couvert par l'enquéte. L'erreur d'un 
listage incomplet et d'une couverture insuffisan- 
te de la population visée. 


La réponse. Ici l'erreur peut-étre attribuable a 
la conception du questionnaire et aux caractéris- 
tiques de la question, &4 l'incapacité ou au refus 
de l'enquété de ffournir des renseignements 
exacts, @ l'interprétation fautive des questions 
due & des problémes d'ordre sémantique, ou aux 
variations d'un interviewer & l'autre dans le 
mode de communication retenu, lorsqu'il s'agit 
d'expliquer des questions et d'interpréter des 
réponses. . 


La non-réponse. Certains enquétés refusent de 
répondre, tandis que d'autres en sont incapables 
ou encore répondent trop tard. Les données rela- 
tives aux non-répondants peuvent étre imputées a 
partir des chiffres fournis par les répondants ou 
a l'aide des statistiques antérieures sur les 
non-répondants, lorsque celles-ci existent. On ne 
connait généralement pas avec précision 1l'impor- 
tance de l'erreur d'imputation; celle-ci varie 
beaucoup selon les caractéristiques qui distin- 
guent les répondants des non-répondants. Comme ce 
type d'erreur prend habituellement de l'ampleur a 
mesure que diminue le taux de réponse, on s'ef- 
force d'obtenir le meilleur taux de réponse pos- 
sible. 


Le traitement. L'erreur peut se produire lors 
des diverses étapes du traitement, telles que le 
codage, l'entrée, la vérification, la pondération 
et la totalisation, etc. 


Non-sampling errors are difficult to mea- 
sure. More important, non-sampling errors 
require control at the level at which their 
presence does not impair the use and inter- 
pretation of final results. With regard to 
the estimates of this publication, all at- 
tempts have been made to minimize the non- 
sampling errors: the questionnaire used in 
the survey has been carefully designed to 
minimize different interpretations; de- 
tailed acceptance testing has been carried 
out for the different stages of editing and 
processing; every possible effort has been 
made to reduce the non-response rate as well 
as the response burden. 
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Il est difficile de mesurer les erreurs non 
liées a l'échantillonnage. De plus, il faut les 
cerner a un niveau ot elles ne nuisent pas Aa 
l'utilisation ou a l'interprétation des chiffres 
définitifs. Quant aux estimations du _ présent 
bulletin, tout a été mis en oeuvre afin de mini- 
miser les erreurs non liées @ 1'échantillonnage. 
Ainsi, le questionnaire a été congu avec soin 
afin de réduire au minimum les différentes 
interprétations possibles; les diverses étapes de 
vérification et de traitement ont fait l'objet de 


contréles d'acceptation détaillés; on n'a 
absolument rien négligé pour que le taux de 
non-réponse et le fardeau de réponse soient 
faibles. 


Appendix IV 


DATA CONFIDENTIALITY 


Statistics Canada is prohibited by law 
from publishing any statistics which would 
divulge information relating to any identi- 
fiable business without the previous written 
consent of that business.(1) The disclosure 
of data likely to reveal specific informa- 
tion on the activity of a particular company 
is therefore systematically and rigorously 
controlled and regulated to prevent the pub- 
lication or disclosure of any information 
deemed confidential. The rules regarding the 
confidentiality of parts of the results of 
surveys are therefore applied in such a way 
that no data are shown for cells (or statis- 
tical units) composed of fewer than three 
companies or of three or more if these are 
dominated by one or two companies. Then, in 
the publication itself, the information is 
withheld on this designated cell by entering 
an "X" in the appropriate boxes. 


Another way of preserving data confiden- 
tiality without having to enter an "X" is to 
combine (consolidate) the information for 
selected regions or selected kind of busi- 
ness. The data in question can then simply 
be aggregated and published in a less de- 
pavied, but still confidential form. For 
example, in many cases the data for the 
Northwest Territories and the Yukon are 
included with the British Columbia data. 


The rigorous application of these rules 
preserves the confidentiality of the infor- 
mation and ultimately has little effect on 
the dissemination of the survey results. 


(1) See Section 16 of the Statistics Act 
(Chapter 15), entitled "Secrecy". 


Appendice IV 


CONF IDENTIALITE DES DONNEES 


La loi interdit a Statistique Canada de diffu- 
ser au grand public des données qui pourraient 
servir 4a identifier une entreprise ou certaines 
de ses caractéristiques, sans avoir obtenu au 
préalable l'autorisation écrite de cette dernié- 
re(1). Ainsi, le dévoilement de données suscepti- 
bles de révéler des renseignements précis sur 
l'activité d'une entreprise particuliére est sys- 
tématiquement contrélé suivant des dispositions 
strictes de telle sorte qu'aucun renseignement 
jugé secret ne soit publié ou divulgué. L'appli- 
cation des régles sur le caractére secret d'une 
partie des résultats des enquétes s'établit donc 
de maniére & ce qu'aucune donnée ne soit révélée 
pour des cellules (ou unités statistiques) compo- 
sées de moins de trois compagnies, ou encore de 
trois ou plus lorsque celles-ci sont dominées par 
une ou deux compagnies. Par la suite 1l'informa- 
tion concernant ces cellules est dissimulée en 
inscrivant un "X" aux différents postes visés 
dans la publication. 


Une autre fagon de préserver le caractére con- 
fidentiel de l'information sans pour autant avoir 
& mettre un "X", consiste & grouper (consolider) 
les données pour certaines régions ou certains 
genres de commerce. I1 suffit alors d'agréger les 
données visées et de les présenter sous une forme 
moins détaillée mais qui respecte la consigne de 
confidentialité. Par exemple dans bien des cas, 
les données relatives aux Territoires du Nord- 
Ouest et du Yukon sont incluses avec celles de la 
Colombie-Britannique. 


Ainsi, par l'application rigoureuse de ces 
régles, le caractére privé de l'information est 
préservé et n'affecte que trés marginalement en 
fin de compte la diffusion des résultats de l'en- 
quéte. 


(1) Voir l'article 16, intitulée Secret, du cha- 


pitre 15 de la Loi sur la statistique. 
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@ od Statistics Canada 


Industry Division 


Statistique Canada 


Division de l'industrie 


Survey of automatic Enquéte sur les 


vending machine 


operators, 1986 automatiques 1986 


Dans toutes correspondance 


In all correspondence 
A indiquer le numéro ci-dessous 


quote number below 


Revise name and/or address if not correct 


PLEASE READ CAREFULLY BEFORE 
COMPLETING THE QUESTIONNAIRE 


Confidentiality 


The Statistics Act authorizes Statistics Canada to collect the information requested 
in this survey, and ensures that any information provided will be treated in strict 
confidence and divulged to no one outside Statistics Canada. The data reported 
on the questionnaire will be used for statistical purposes only. 


Correspondence 


If you require assistance in the completion of the questionnaire or have any ques- 
tions regarding the survey, please address all enquiries to: 


Retail Trade Section 
Industry Division 

Statistics Canada 

Ottawa, Ontario. K1A OT6 


Telephone: (613) 991-3557 (call collect) 


DEFINITIONS USED IN THIS SURVEY 


Vending Machine 


A device which automatically dispenses merchandise after a requisite amount of 
money is inserted into the device. (Included also are manual office coffee 
machines.) 


Bulk Confectionery Machine 


A smaller device which automatically dispenses unpackaged candies, nuts, gum, 
trinkets, etc.. These items are usually dispensed for 50 cents or less. 


Vending Machine Operator 


An individual or firm that, on his/her or its own account, owns or leases vending 

machines, and is responsible for their placement, servicing and repair. The ven- 

ding machine operator usually has the sole right to withdraw cash from these 

machines and maintains separate accounting records. 

NOTE: For manual office coffee machines, the operator usually sells or leases 
the machines and supplies coffee on a regular basis. 


Merchandise Sold (through vending machines) 

The merchandise sold includes tobacco products, beverages and food products, 
as well as non-food products such as aspirins, combs, pens, hosiery, cosmetics, 
toiletry goods, etc.. 


Total Sales 


Total sales are defined as gross sales less returns, adjustments, discounts and 
provincial sales taxes. 
If exact figures are not available, estimates are acceptable. 


Confidentiel 
une fois rempli 


Confidential 
when completed 


Complete and mail within 
30 days of receipt 


Retourner diment rempli dans 
les 30 jours suivant la réception 


exploitants de distributeurs 


Authority — Statistics Act, 
Statutes of Canada 
M 1970-71-72, Chapter 15. 


Déclaration exigée en vertu de 
la Loi sur la statistique, chapitre 
15, Status du Canada de 
1970-71-72. 


Legal Name — Raison sociale 


104 Business Name — Nom commercial 


C/O — A/S 
No & street — N° et rue 


City — Ville 


Postal 
109 | Code 
Corriger le nom et/ou l’adresse s'il y a lieu 


VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT AVANT 
DE REMPLIR LE QUESTIONNAIRE 


Confidentialité 


La Loi sur la statistique autorise Statistique Canada a recueillir les renseignements 
de I'enquéte et garantit que les données fournies restent confidentielles et ne 
soient divulguées a personne a l’exterieur de Statistique Canada. Les données 
déclarées sur le questionnaire ne serviront qu'a des fins statistiques. 


Correspondance 


Si vous avez besoin d'aide pour remplir le questionnaire ou si vous avez des ques- 
tions ayant trait a l'enquéte, veuillez vous adresser a la: 


Section du commerce de detail 
Division de l'industrie 
Statistique Canada 

Ottawa, Ontario, K1A OT6 


N° de telephone: (613) 991-3557 (a frais virés) 


DEFINITIONS VISANT CETTE ENQUETE 


Distributeur automatique 


On appelle distributeur automatique une machine qui dispense automatiquement 
une marchandise dés qu'on y introduit les pieces de monnaie nécessaires. (On 
y inclut également les cafetiéres manuelles de bureau.) 


Distributeur automatique de confiserie en vrac 
C'est une petite machine fournissant automatiquement de la confiserie non em- 
ballée, comme des noix, de la gomme a macher, des colifichets, etc.. Ces ar- 
ticles codtent habituellement 50 cents ou moins. 


Exploitant de distributeur automatiques 


C'est un particulier ou une société qui, travaillant a son compte, posséde ou loue 

des distributeurs automatiques et s’occupe de les installer, les entretenir et les 

réparer. Ordinairement, cet exploitant a seul le droit de recueillir l'argent mis dans 

ces machines, et tient une comptabilite distincte. 

NOTA: Pour les cafetiéres manuelles de bureau, |'exploitant ordinairement vend 
ou loue les cafetiéres et fournit le café sur une base réguliére. 


Marchandises vendue (par distributeur automatique) 

La marchandise dont il s'agit comprend les tabacs, les boissons et les produits 
comestibles ainsi que les produits non comestibles comme I'aspirine, les peignes, 
les stylos, les bas, les produits de beauté, les articles de toilette, etc.. 


Ventes totales 

Les ventes totales signifient les ventes brutes moins les rendus, les ajustements, 
les rabais et les taxes de vente provinciales. 

S’il est impossible de fournir des données exactes, une estimation serait 
acceptable. 


1. REPORTING PERIOD 
Report for your 1986 business year (calendar year ending December 31, 1986 


or fiscal year ending at any time between April 1, 1986 and March 31, 1987). 


From | 403 | D-J M , Y-A | If less than 
Du 12 months, explain 
Si moins de 


12 mois, expliquer 


If business has ceased operation, indicate reason and date. Check (V) one box 
and complete the questionnaire. 


Reason — Raison 


PERIODE DE DECLARATION 


Déclarer pour votre année d’exploitation 1986 (l'année civile prenant fin le 31 
décembre 1986 ou |’exercice financier se terminant n’importe quand entre le 
1€f avril 1986 et le 31 mars 1987). 


Si l'entreprise a cessé toute opération, indiquer la raison et la date. Cocher (v) 
une case et remplir le questionnaire. 


Change of ownership indicate 


Bankruptcy Out-of-Business 
Faillite Hors d’exploitation 


name and address of other owner 
Changement de propriétaire, 


donner son nom et adresse 


Other (specify) 
Autre (préciser) 


FOR STATISTICS CANADA USE 


Cancelled 
Annulé 


5-3100-1815: 30-10-86 TB/CT —Reg. B100712 


axes 
A.F. 


STATISTIQUE CANADA 


G.deD. Commis 
Canada 


2. NUMBER OF VENDING MACHINES AND THEIR SALES, BY PROVINCE 


Report for each province the maximum number of machines (in operation) 
according to the products dispensed, and the sales made through each 
type of machine. 


If you made sales in more than three provinces, enter data on extra sheets 
and attach to this report. 


NOMBRE DE DISTRIBUTEURS ET LEURS VENTES, PAR PROVINCE 


Declarer, pour chaque province, le nombre maximal de distributeurs (en ex- 
ploitation) d’aprés le genre de produits vendus, et les ventes provenant de 
chaque genre de distributeur. 


Si vous avez vendu dans plus de trois provinces, inscrire les données sur 
des feuilles supplémentaires et les joindre au rapport 


Name of province - Nom de la province 


Canada Total 
Total Canada 
TYPE OF VENDING MACHINE No. Sales 
of ma- $ (omit 
GENRE DE DISTRIBUTEUR chines cents) 
AUTOMATIQUE 
Nbre de Ventes 
distri- $ (sans 
buteurs les cents) 


No Sales No. Sales No. Sales 
of ma- $ (omit of ma- $ (omit of ma- $ (omit 
chines cents) chines cents) chines cents) 
Nbre de Ventes Nbre de Ventes Nbre de Ventes 
distri- $ (sans distri- $ (sans distri- $ (sans 
buteurs les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) 


és 1. Cigarette vending machines 
Distributeurs de cigarettes 01 


2. Beverage vending machines 
Distributeurs de boissons 
(a) Coffee — Café 


(i) Instant, fresh brew 
Instantané, au percolateur 02 


(ii) Manual office coffee machines 
Cafetieres manuelles de 
bureau ‘ pe A ak. 03 


(b) Soft drinks — Boissons gazeuses 
(i) Canned — En boite ... 04 


(ii) Bottled — Embouteillées ... 05 

(iii) Cups — Gobelets . . 06 
(C)ieMilk. = Lait So . O07 
(d) Juices — Jus : OS 
(e) Other beverages or combinations 


Autres boissons et boissons 
combinées . are deiatn OS) 


3. Food vending machines 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (choc- 
olate bars, candies, etc.) 
Confiseries emballées (tablet- 
tes de chocolat, bonbons, etc.) 10 


(ii) Snacks (popcorn, chips, 


etc.) — Aliments a grignoter 
(mais soufflé, croustilles, 
etc.) satiny a ee a abl 


(iii) Pastries (cakes, pies, etc.) 
Patisserie (gateaux, tartes, 


etc.) 12 

(iv) Confectionery combinations 
Confiseries combinees 13 
(b) Ice cream — Creme glacée 14 


ama TAA 


(c) Hot canned foods and soups 
Soupes et aliments chauds en 
boite 15 


(d) Fresh foods (sandwiches, salads, 
casseroles, fruits, etc.) — Aliments 
frais (Sandwichs, salades, ragotts, 
fruits, etc.) 16 


4. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) — 

Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme a méacher, bonbons, coli- 
fichets, etc.) : F 1 


5. All other vending machines 
Tous les autres distributeurs 


Specify 
Préciser _ —— eames tte) 


D TOTAL 


ANCILLARY EQUIPMENT 


nO 
oO 


~N 


1. Microwave Ovens (for use with above 
vended products 


Fours a micro-ondes (utilises avec les 
produits vendus ci-haut) 21 


2. Money changers (separate from ven- 
ding machines) 


Machines a faire la monnaie (sépare- 
ment des distributeurs) 


(a) Coin — Piéces de monnaie 22 


(b) Dollar bill — Billets de banque 23 


5-3100-1815 


MATERIEL AUXILIAIRE 


3. NUMBER OF VENDING MACHINES, BY LOCATION 


Report the maximum number of machines operated in each type of loca- 
tion. The ‘‘Total number of machines for all locations’’ on this page, 
should equal the ‘‘No. of machines’’ for Canada, in the first column on 
the opposite page. 


Total 
number of 
machines 

for all 
locations 


Nombre 


TYPE OF VENDING MACHINE tdustrial 


plants 


GENRE DE DISTRIBUTEUR 


Business 
offices 


NOMBRE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES SELON LE LIEU 


Déclarer le nombre maximal de distributeurs opérés dans chaque genre 
d'emplacement. Le ‘‘Nombre total de distributeurs pour tous les empla- 
cements’’ sur cette page doit 6tre le méme que le ‘‘Nbre. de distributeurs’’ 
pour le Canada, premiere colonne sur la page opposée. 


Number of machines by type of location - Nombre de distributeurs selon le genre c’emplacement 


Hospitals, 
universi- 
ties, schools 
and other 
institutions 


Hotels, 
motels, 
restaurants, 
taverns, 
mess halls 


Theatres, 
bowling 
alleys and 
other amuse- 
ment centres 


Service 

stations All 
and other 

garages locations 


AUTOMATIQUE total de Etablis- Bureaux Hdpitaux, Hotels, Cinémas, Stations- Tous les 
distributeurs | sements d'affaires universités, motels, salles de service autres 
indus- écoles et restaurants, quilles et et emplacements 
triels autres tavernes, jautres centres] garages 


1. Cigarette vending machines 
Distributeurs de cigarettes 01 
2. Beverage vending machines 
Distributeurs de boissons 
(a) Coffee — Café 


(i) Instant, fresh brew 
Instantané, au percolateur 02 


(ii) Manual office coffee machines 
Cafetiéres manuelles de 


bureau : , 03 

(b) Soft drinks — Boissons gazeuses 
(i) Canned — En boite 04 
(ii) Bottled — Embouteillees 05 
(iii) Cups — Gobelets 06 
(c) Milk — Lait 07 
(d) Juices — Jus 08 


(e) Other beverages or combinations 
Autres boissons et boissons 
combinées 09 


3. Food vending machines 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (choc- 
olate bars, candies, 
etc.) — Confiseries embal- 
lées (tablettes de chocolat, 
bonbons, etc.) 10 


(ii) Snacks (popcorn, chips, etc.) 
Aliments a grignater (mais 


souffle, croustilles, etc.) 11 
(ili) Pastries (cakes, pies, etc.) 
Patisserie (gateaux, tartes, 
etc.) 12 
(iv) Confectionery combinations 
Confiseries combinées 13 
(b) Ice cream — Créme glacée 14 


institutions mess de récréation 


(c) Hot canned foods and soups 
Soupes et aliments chauds en 
boite 15 


(d) Fresh foods (sandwiches, salads, 
casseroles, fruits, etc.) — Aliments 
frais (sandwichs, salades, ragoUts, 
fruits, etc.) 16 


4. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) 


Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme a macher, bonbons, coli- 
fichets, etc.) 17 


5. All other vending machines 
Tous les autres distributeurs 


Specify 
Préciser 


D TOTAL 20 


ANCILLARY EQUIPMENT 


MATERIEL AUXILIAIRE 


- 1. Microwave Ovens (for use with above 
vended products) 


Fours a micro-ondes (utilisés avec les 
produits vendus ci-haut) 21 


2. Money changers (separate from ven- 
ding machines) 


Machines a faire la monnaie (séparé- 
ment des distributeurs) 


(a) Coin — Pieces de monnaie 22 


(b) Dollar bill — Billets de banque .. 23 


5-3100-1815 


K* 


PAY DEDUCTION ACCOUNT NUMBER(S) NUMERO(S) DE COMPTE DE RETENUES SUR LA PAYE 


Enter the employer number(s) under which remittance is made Inscrire le(s) numéro(s) d’employeur utilisé(s) pour les remises a Revenu 
to Revenue Canada, Taxation Canada, Impot. 


(ip isl Be Ae 


If more space is required, list additional numbers in the Si l'espace n'est pas suffisant, inscrire les numéros supplémentaires dans 
“Remarks” section below. la section ‘“‘Remarques”’ ci-dessous. 


BUSINESS IDENTIFICATION NUMBER(S) NUMERO(S) D’IDENTIFICATION DE L’ENTREPRISE 
(a) Incorporated Business Entreprise constituée en société par actions 


Enter the 8 digit Corporation Account Number for the company. Obtain this number from the 
Assessment Notice (T456) or from the Revenue Canada Taxation Remittance Form (T9RC). — 


Inscrire le numéro de compte de corporation a huit chiffres qui a été attribué a 
l'entreprise. On le retrouve sur l’Avis de cotisation (T456) ou sur la formule de ies bed hace bl 
versement de Revenu Canada, Impdt (T9RC). 


(b) Unincorporated Business Entreprise non-constituée en société par actions 
Enter the Social Insurance Number(s) of the owner(s). Indiquer le(s) numéro(s) d’assurance sociale du (des) propriétaire(s). 


ecalaemelnered Pe, led | | Tes ahh biter’) aya) Teper [Be 


NOTE: The reporting of Social Insurance Number(s) is NOTA: L'indication du numéro d'assurance sociale a cette fin est 
voluntary for this purpose. facultative. 


PRINCIPAL ACTIVITY OF BUSINESS ACTIVITE PRINCIPALE DE L’ENTREPRISE 
Check (~) one box Cocher (~) une case 


Vending Machine Operator Caterer 
Exploitant de distributeurs automatiques Traiteur 

’ u , Bottler 
Operator of other coin-operated devices such as music boxes, Embouteilleur 
games; laundromats, etc. 
Exploitant de machines automatiques, tels que, boites a 
musique, jeux électriques, blanchisseries, etc. 


Manufacturer 
Wholesaler Manufacturier 


Grossiste 


Other — Specify: 
Autre — Préciser: 


CERTIFICATION ATTESTATION 


| certify that the information contained herein is complete and J’atteste que les renseignements fournis ici sont, autant que je sache, com- 
correct to the best of my knowledge and belief. plets et exacts. 
D-J M Y-A 


Signature of authorized person — Signataire autorisé Title — Fonction 


5-3100-1815 


Name of person to contact for Nom de la personne a rejoindre pour plus Telephone — Téléphone 
further information (please print) de renseignements (en lettres moulées) Area code/Ind. rég. 


RESPONDENT’S COMMENTS REMARQUES DU REPONDANT 


The data reported above will be compared with those reported Les données déclarées ci-haut seront comparées a celles de l’an dernier. 
last year. To avoid any inconvenience and further cost, please Afin de nous éviter des inconvénients et des coats additionnels, veuillez 
indicate any significant changes in your vending machine opera- indiquer tout changement important concernant votre exploitation sur les 
tion since your last report. distributeurs automatiques, depuis votre derniére déclaration. 


SELECTED PUBLICATIONS 


Following are publications of the Indus- 
try Division in the Retail Trade sector. 


Catalogue 


63-002 


63-004 


63-005 


63-007 


63-014 


63-210 


63-213 


63-218 


63-219 


63-224 


63-538 


Department Store Sales and Stocks. 
M., Bil. 31 pages. First} Issue, 19568 
(ISSN 0380-7045) . 


Department Store Monthly Sales by 
Province and Metropolitan Area. M., 
Bil. 1 page. First Issue, 1950 (ISSN 
0709-8650) . 


Retail Trade. M., BilwsApppoxs; $5 
pages. First Issue, 1929 (ISSN 0380- 
6146). 


New Motor Vehicle Sales. M., Bil. 
Approx. 25 pages. First Issue, 1932 
(ISSN 0705-5595). 


Merchandising Inventories. M., Bil. 
30 pages. First Issue, 1972 (ISSN 
0380-7177). 


Retail Chain and Department stores. 
A., Bil. »ApproxwedO0m pagess<«Parst 
Issue, 1933 (ISSN 0380-7878). 


Vending Machine Operators. A., Bil. 
45 pages. First Issue, 1958 (ISSN 
0527-6411). 


Direchs Selling, Canada. A.,) Bil. 25 
pages. First Issue, 1966-67 (ISSN 
0590-5702). 


Campus Book Stores. A., Bil. Approx. 
35 pages. First Issue, 1968-69 (ISSN 
0380-6286). 
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700 pages. First Issue, 1975 (ISSN 
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7878). 
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(ISSN 0527-6411). 


La vente directe au Canada. A., Bil. 25 
pages. Premier numéro, 1966-67 (ISSN 
0590-5702). 


Librairies de campus. A., Bil. Environ 35 
pages. Premier numéro, 1968-69 (ISSN 
0380-6286). 


Recueil statistique des études de marché. 
A., Bil. 700 pages. Premier numéro, 1975 
(ISSN 0590-9325). 


Commerce de détail statistiques histori- 


(ISBN 0-660-50613-0) 


Operating Results Series, Retail Trade. 0O., 
Bil. (First Issue, 1974): 
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63-610 Retail Hardware Stores, 1980 
63-611 Women's Retail Clothing Stores, 1980 


63-612 Retail Family Clothing Stores, 1980 


M. - Monthly A. - Annual 
0. - Occasional 


Bil. - Bilingual 


In addition to the selected publications 
listed above, Statistics Canada publishes 
a wide range of statistical reports on 
Canadian economic and social affairs. A com- 
prehensive catalogue of all current publica- 
tions is available from Statistics Canada, 
Ottawa (Canada), K1A OT6. 
Catalogue 11-204E, price Canada 
Other Countries $11.50. 


$10.00, 
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détail. H.S., Bil. (Premier numéro, 1974): 
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63-603 Magasins de vétements pour hommes, 1983 
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Annuel Bil. - Bilingue 


Outre les publications énumérées ci-dessus, 
Statistique Canada publie une grande variété de 
bulletins statistiques sur la situation écono- 
mique et sociale du Canada. On peut se procurer 
un catalogue complet des publications courantes 


en s'adressant a Statistique Canada, Ottawa 
(Canada), K1A OT6. 
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Data in Many Forms... 


Statistics Canada disseminates data in a variety of forms. In 
addition to publications, both standard and special tabulations 
are offered on computer print-outs, microfiche and microfilm, 
and magnetic tapes. Maps and other geographic reference 
materials are available for some types of data. Direct access to 
aggregated information is possible through CANSIM, Statistics 
Canada’s machine-readable data base and retrieval system. 


How to Obtain More Information 
Inquiries about this publication and related statistics or services 


should be directed to: 


Retail Trade Section, 
Industry Division, 


Statistics Canada, Ottawa, K1A OT6 (Telephone: 951-9656) 
or to the Statistics Canada reference centre in: 


St. John’s (772-4073) Winnipeg (983-4020) 
Halifax (426-5331) Regina (780-5405) 
Montreal (283-5725) Edmonton (495-3027) 
Ottawa (951-8116) Calgary (292-6717) 
Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691) 
Sturgeon Falls (753-3200) 


Toll-free access is provided in all provinces and territories, for 
users who reside outside the local dialing area of any of 
the regional reference centres. 


Newfoundland and Labrador 
Nova Scotia, New Brunswick 
and Prince Edward Island 1-800-565-7192 
Quebec 1-800-361-2831 
Ontario 1-800-268-1151 
Manitoba 1-800-542-3404 
Saskatchewan 1-800-667-7164 
Alberta 1-800-282-3907 
Southern Alberta 1-800-472-9708 
British Columbia (South and Central) 1-800-663-1551 
Yukon and Northern B.C. (area served 
by NorthwesTel Inc.) 
Northwest Territories 
(area served by 
NorthwesTel Inc.) 


1-800-563-4255 


Zenith 0-8913 


Call collect 403-495-2011 


How to Order Publications 


This and other Statistics Canada publications may be 
purchased from local authorized agents and other community 
bookstores, through the local Statistics Canada offices, or by 
mail order to Publication Sales, Statistics Canada, Ottawa, 
K1A OT6. 


1(613)951-7277 
National toll free order line 1-800-267-6677 


Toronto 
Credit card only (973-8018) 


Des données sous plusieurs formes... 


Statistique Canada diffuse les données sous formes diverses. Outre les 
publications, des totalisations habituelles et spéciales sont offertes sur 
imprimés d’ordinateur, sur microfiches et microfilms et sur bandes 
magnetiques. Des cartes et d’autres documents de référence 
géographiques sont disponibles pour certaines sortes de données. 
L’accés direct a des données agrégées est possible par le truchement de 
CANSIM, la base de données ordinolingue et le systeme d’extraction de 
Statistique Canada. 


Comment obtenir d’autres renseignements 
Toutes demandes de renseignements au sujet de cette publication ou de 


statistiques et services connexes doivent étre adressées a: 


Section du commerce de detail, 
Division de l’industrie, 


Statistique Canada, Ottawa, K1A OT6 (telephone: 951-9656) ou au 
centre de consultation de Statistique Canada a: 


St. John’s (772-4073) Winnipeg (983-4020) 
Halifax (426-5331) Regina (780-5405) 
Montréal (283-5725) Edmonton (495-3027) 
Ottawa (951-8116) Calgary (292-6717) 
Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691) 


Sturgeon Falls (753-3200) 


Un service d’appel interurbain sans frais est offert, dans toutes les 
provinces et dans les territoires, aux utilisateurs qui habitent a 
’exterieur des zones de communication locale des centres 
regionaux de consultation. 
Terre-Neuve et Labrador 1-800-563-4255 
Nouvelle-Ecosse, Nouveau-Brunswick 

et ile-du-Prince-Edouard 1-800-565-7192 
Québec 1-800-361-2831 
Ontario 1-800-268-1151 
Manitoba 1-800-542-3404 
Saskatchewan 1-800-667-7164 
Alberta 1-800-282-3907 
Sud de |’Alberta 1-800-472-9708 
Colombie-Britannique (sud et centrale) 1-800-663-1551 
Yukon et nord de la C.-B. 

(territoire desservi par la NorthwesTel Inc.) 
Territoires du Nord-Ouest 

(territoire desservi par la 

NorthwesTel Inc.) 


Zénith 0-8913 


Appelez a frais vires au 403-495-2011 


Comment commander les publications 


On peut se procurer cette publication et les autres publications dé 
Statistique Canada auprés des agents autorisés et des autres librairies 
locales, par l’entremise des bureaux locaux de Statistique Canada, ou en 
écrivant a la Section des ventes des publications, Statistique Canada, 
Ottawa, K1A OT6. 


1(613)951-7277 
Commandes: 1-800-267-6677 (sans frais partout au Canada) 


Toronto 
Carte de crédit seulement (973-8018) 
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Symbols Signes conventionnels 
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Highlights 


Vending machine operators in Canada reported 
sales of $411.4 million in 1987, an increase of 6.2% 
from the 1986 total of $387.2 million. The survey 
included a total of 675 vending machine operators, 
compared with 698 a year earlier. The number of 
machines in operation increased by 6.8% to a total of 
168,963 machines in 1987. 


Ontario and Quebec continued to hold their strong 
market shares of the vending machine sector, with 
respective sales of $175.2 million and $115.8 million, 
accounting for 42.6% and 28.2% of total revenue in 
1987. The Prairie Provinces represented 14.3%, 
British Columbia (including the Yukon and Northwest 
Territories) 8.1%, and the Atlantic Provinces 6.9% of 
vending machine sales in 1987. All provinces except 
Saskatchewan recorded increases in sales from 1986, 
ranging from 17.2% in Newfoundland to 4.3% in both 

Quebec and British Columbia. Sales in Saskatchewan 
declined by 1.6%. (See Table 4.) 


| The two largest commodity categories showed 
opposite trends. Coffee machine sales were up by 
146% to $111.6 million and represented 27.1% of 
total sales. Sales through cigarette vending machines 
/were marginally down to $100.9 million, accounting for 
/24.5% of total vending machine revenue. (See Table 


(5) 


Industrial plants continued to be the most 
favoured location, with 36.2% of the total number of 
vending machines in operation in 1987, followed by 
hotels, motels, restaurants and other catering 
jestablishments which together had 20.0% of the total 
inumber of machines. These percentages are based on 
the 1987 total of 91,449 full-size vending machines, 
and exclude the smaller manual office coffee 
machines (45,337 units) and bulk confectionery 
machines (32,177 units). 


| 


Reporting Period 


Respondents to the survey were asked to report 
or the financial year ending at any time between 
pril 1, 1987 and March 31, 1988. 


Faits saillants 


Les exploitants de distributeurs automatiques ont déclaré 
des ventes de $411.4 millions en 1987, soit une hausse de 
6.2% par rapport au total de $387.2 millions enregistré en 
1986. Au total, 675 exploitants de distributeurs automatiques 
ont été pris en compte dans l’enquéte de 1987, 
comparativement a 698 l’année précédente. Le nombre de 
machines distributrices exploitées s’est accru de 6.8% pour 
totaliser 168,963 machines en 1987. 


Les plus grandes parts du marché reviennent toujours a 
Ontario et au Québec qui ont affiché des ventes respectives 
de $175.2 millions et de $115.8 millions, ce qui représente 
42.6% et 28.2% du revenu total en 1987. En 1987, la part des 
ventes totales des distributeurs automatiques revenant aux 
provinces des Prairies a été de 14.3%, celle de la Colombie- 
Britannique (incluant le Yukon et les Territoires du Nord- 
Ouest), de 8.1% et celle des provinces de |’Atlantique, de 
6.9%. Toutes les provinces (a l'exception de la 
Saskatchewan) ont enregistré des hausses de ventes par 
rapport a 1986, s’échelonnant de 17.2% a Terre-Neuve a 
4.3% au Québec et en Colombie- Britannique. Les ventes 
ont diminué de 1.6% en Saskatchewan. (Voir le tableau 4.) 


On a observe des résultats contradictoires parmi les deux 
plus importantes catégories de marchandises. Les ventes 
provenant des machines a café ont augmente de 14.6% pour 
se chiffrer a $111.6 millions et représentent 27.1% du total 
des ventes. Les ventes provenant de distributeurs de 
cigarette ont subi une baisse marginale et se chiffrent a 
$100.9 millions. Ce montant constitue 24.5% du revenu total 
des machines distributrices. (Voir le tableau 5.) 


En 1987, les établissements industriels sont demeurés 
les plus populaires avec 36.2% du nombre total de 
distributeurs automatiques exploités dans leurs 
emplacements. Ensuite viennent les hotels, les motels, les 
restaurants et les autres établissements fournissant des 
services de traiteur qui, ensemble, avaient 20.0% du nombre 
total de distributeurs. Ces pourcentages sont basés sur le 
total de distributeurs automatiques de taille normale en 1987, 
soit 91,449 unités. Ce nombre exclut les petits distributeurs 
de café manuels (45,337 unités) et les distributeurs de 
confiserie en vrac (32,177 unités). 


Période de déclaration 


On a demandé aux répondants a cette enquéete de 
déclarer pour ’année financiere se terminant entre le 1&° 
avril 1987 et le 31 mars 1988. 


Chart 1 Graphique 1 
Sales Through Vending Machines, Canada, 1977-1987 
Ventes par distributeurs automatiques, Canada, 1977-1987 
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Source : See Table 1. — Voir tableau 1. 


Chart 2 Graphique 2 
Percentage Distribution of the Number of Vending Machines, by Type of Location, 

Canada, 1986 and 1987 

Répartition en pourcentage du nombre de distributeurs automatiques, selon l’endroit, 


Canada, 1986 et 1987 
1986 _4._ Industrial plants 1987 
Etablissements industriels 
-2. Business offices 
Bureaux d'affaires 


Hospitals, universities, schools 
and other institutions 
Hopitaux, universites, ecoles 
et autres institutions 


Hotels, motels, restaurants, 
taverns, mess halls 


Hotels, motels, restaurants, 
tavernes,mess 


Theatres, bowling alleys and 
amusement centres 
Cinémas, salles de quilles et 
autres centres de récreéation 
Service stations and garages 
Stations-service et garages 


All other locations 
Tous les autres endroits 


Source : See Table 10. — Voir tableau 10. 


Chart 3 Graphique 3 
Sales Through Vending Machines, by Province or Region, 1986 and 1987 


Ventes par distributeurs automatiques, par province ou région, 1986 et 1987 


$ millions $ millions 
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Ventes totales Région de I’Atlantique Région des Prairies Columbia ! 
Colombie- 
Britannique 1 
Includes Yukon and Northwest Territories. 
Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest 
Source : See Table 4. - Voir tableau 4. 
Chart 4 Graphique 4 
Sales Through Vending Machines, by Type of Machine, Canada, 1986 and 1987 
Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeurs, Canada, 1986 et 1987 
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Source : See Table 5. — Voir tableau 5. 
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TABLE 1. Historical Statistics on Vending Machine Operators in Canada, 1977-1987 

TABLEAU 1. Statistiques historiques sur les exploitants de distributeurs automatiques au Canada, 1977-1987 
Number of Annual Number of Annual Sales Annua 
Year firms change machines! change change 
Année Nombre Variation Nombre de Variation Ventes Variatior 
d’entreprises annuelle distributeurs! annuelle annuelle 
% . % $000 % 
1977 622 +126 105,587 +1.0 286,478 an (Shc 
1978 630 tal 1d2.53i1 +6.6 296,927 +536 
1979 585 -7.1 116,638 + 3.6 329,250 +10.¢ 
1980 584 -0.2 119,316 te ane) 371,781 ae CAS 
1981 643 +tHiOel WAP 525 +2.4 380,121 ee 
1982 701 +9.0 122,598 +0.4 363,312 -4.4 
1983 681 -2.9 122,683 tet 340,933 -6.2 
1984 714 +4.8 142,048 are oys) SVs hey + 10.2 
1985 662 Tine) 148,982 +49 BOs ote -2.2 
1986 698 +5.4 158,177 +6.2 387,238 +5.4 
1987 675 -3.3 168,963 +6.8 411,370 +6.2 


7 Maximum number during the year. 
1 Nombre maximum durant l’année. 
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TABLE 2. Vending Machine Operators, Number of Machines and Sales, by Annual Sales Size, Canada 


1986 and 1987 


TABLEAU 2. Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de machines et ventes, selon le chiffre de 
ventes annuel, Canada, 1986 et 1987 


Annual sales size Firms 
Chiffre de ventes annuel Entreprises 
No. — nbre 
1986: 
Under - Moins de $250,000 451 
$ 250,000-$ 499,999 103 
500,000- 999,999 76 
1,000,000 - 1,999,999 41 
2,000,000 - 3,999,999 21 
4,000,000 and over - et plus 6 
TOTAL 698 
1987: 
Under — Moins de $250,000 422 
$ 250,000 -$ 499,999 103 
500,000- 999,999 72 
1,000,000 - 1,999,999 49 
2,000,000 — 3,999,999 22 
4,000,000 and over - et plus 7 
TOTAL 675 


Machines! 


Distributeurs! 


No. — nbre 


35,966 
13,359 
15,938 
25,016 
20,722 
46,676 


158,177 


32,350 
16,558 
13,049 
29,783 
28,239 
48,984 


168,963 


1 Maximum number during the year. 
1 Nombre maximum durant l’année. 


Total sales 


Total des ventes 


$’000 


44,769 
35,518 
54,241 
56,082 
So, 007 
141,570 


387,238 


42,675 
36,455 
49,964 
67,236 
59,289 
155,750 


411,370 


TABLE 3. Vending Machine Operators, Number of Machines and Sales, by Type of Operator, Canada 


1986 and 1987 


TABLEAU 3. _ Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de machines et ventes, selon le genre 
d’exploitant, Canada, 1986 et 1987 


Type of operator Operators 
Genre d’exploitant Exploitants 
No. - nore % 
1986: 
Independent operators — Exploitants 
indépendants 501 71.8 
Wholesalers - Commercants de gros 45 6.4 
Caterers — Traiteurs 42 6.0 
Bottlers - Embouteilleurs 21 $310) 
Manufacturers - Manufacturiers 8 lee 
Other operators — Autres exploitants 81 11.6 
All operators - Tous les exploitants 698 100.0 
1987: 
Independent operators — Exploitants 
independants 463 68.6 
Wholesalers - Commercants de gros or 515 
Caterers — Traiteurs 38 5.6 
Bottlers — Embouteilleurs 14 2.1 
Manufacturers — Manufacturiers 7 1.0 
Other operators — Autres exploitants 116 17.2 
All operators - Tous les exploitants 675 100.0 


Machines! 


Distributeurs! 


No. — nore 


97,003 
38,796 
7,341 
7,875 
1,254 
5,908 


158,177 


97,285 
34,145 
17,006 
7,088 
Wace 
WYANT 


168,963 


% 


Total sales 


Total des ventes 


$'000 


254,199 
66,229 
37,087 

9,806 
og 
17957 


387,238 


215,913 
61,662 
92,396 

7,893 
2,05" 
31,454 


411,370 


% 


Maximum number during the year. 
Nombre maximum durant l'année. 
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TABLE 4. Sales through Vending Machines, Canada, by Province or Region, 1984-1987 
No. Province or region 1987/1986 1987 1986 
% $'000 Yo $'000 % 
1 CANADA +6.2 411,370 100.0 387,238 100.0 
2 ~=Atlantic region + 13.2 28,390 6.9 25,076 6.5 
3 Newfoundland +17.2 4,388 1.1 3,744 AC 
4 Prince Edward Island Ee Mioee 1,054 0.3 931 0.2 
5 Nova Scotia + 10.1 14,445 35 13,118 3.4 
6 New Brunswick + 16.7 8,502 23,1) 7,283 1g 
7 Quebec +43 115,827 28.2 111,031 28.7 
8 Ontario +6.9 175,209 42.6 163,915 Aged 
9 Prairie region +6.0 58,822 14.3 55,469 14.3 
10 Manitoba + 10.9 20,483 5.0 18,462 4.8 
11 Saskatchewan -1.6 11,005 2.7 11,184 2.9 
12 Alberta +59 QU sa 6.6 25,823 6.7 
13. British Columbia! +43 33,122 8.1 31,747 8.2 
1 Includes the Yukon and Northwest Territories. 
TABLE 5. Sales through Vending Machines, by Type of Machine, Canada, 1984-1987 
No. Type of machine 1987/1986 1987 1986 
% $'000 % $'000 % 
1 TOTAL +6.2 411,370 100.0 387,238 100.¢ 
2 Cigarette vending machines -0.7 100,883 24.5 101,622 26.2 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Coin-operated machines +87 68,902 16.7 63,397 16.4 
4 Manual office machines +257 42,706 10.4 33,964 8.8 
Soft drink machines: 
5 Canned +86 66,344 16.1 61,094 as): 
6 Bottled -18.7 3,199 0.8 3,935 1.0 
7 Cups -3.4 15,703 3.8 16,257 4.2 
8 Milk +1.6 5,700 1.4 5,609 14 
9 Juice -19.8 849 0.2 1,059 0.2 
10 Other vending machines for beverages +6.1 7,242 1.8 6,828 1.8 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11 Packaged confectionery (chocolate -7.4 7,521 1.8 8,126 2.1 
bars, candies, etc.) 
12 Snack foods =360.3 Pa Pre 0.5 3,504 0.¢ 
13 Pastry only -17.8 3,597 0.9 4,374 2 Be 
14 Confectionery combinations + 10.4 50,174 12.2 45,432 ihe’ 
15 Ice cream -8.6 926 0.2 1,013 0.3 
16 Hot canned foods and soups +28 2,599 0.6 2527: 0.7 
17 Fresh foods +87 24,424 5.9 22,466 5:8 
18 Bulk confectionery machines +41.0 8,119 2.0 5,760 1g 
19 ~All other vending machines 77 252 0.1 273 - 
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TABLEAU 4. Ventes par distributeurs automatiques, Canada, par province ou région, 1984-1987 


1985 1984 Province ou région NO 

$'000 % $'000 ss 
367,317 100.0 375,752 100.0 CANADA 1 
24,221 6.6 24,105 6.4 Region de |’Atlantique 2 
3,629 1.0 3,335 0.9 Terre-Neuve _ 3 
790 0.2 1,098 0.3 lle-du-Prince-Edouard 4 
12,520 3.4 11,890 322 Nouvelle-Ecosse 5 
7,281 2.0 7,781 Pah Nouveau-Brunswick 6 
108,828 29.6 110,237 29.3 Québec 7 
155,631 42.4 159,829 42.5 Ontario 8 
49,658 13.5 51,391 13.7 Région des Prairies 9 
16,346 45 17,394 46 Manitoba 10 
8,011 2:2) 8,231 Pa Pa Saskatchewan 11 
25,302 6.9 25,767 6.9 Alberta 12 
28,979 7.9 30,191 8.0 Colombie-Britannique! 13 


U Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


TABLEAU 5. Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeur, Canada,1984-1987 


1985 1984 Genre de distributeur No 
$'000 % $'000 % 
367,317 100.0 375,752 100.0 TOTAL 1 
108,885 29.6 118,226 31.5 Distributeurs de cigarettes 2 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 


61,659 16.7 64,647 WA Machines distributrices automatiques 3 
20,056 5.5 14,931 4.0 Cafetiéres manuelles de bureau 4 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 
55,953 15.2 52,753 14.0 En boite 5 
3,912 eA) 4,379 1.2 Embouteillées 6 
15,983 4.4 16,916 45 Gobelets 7 
8,888 2.4 9,823 2.6 Lait 8 
1,141 0.3 1,254 0.3 Jus 9 
4,923 ies 5,643 1.5 Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 
15,676 4.3 17,978 48 Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, bonbons, etc.) 
4,491 Ane 6,392 tev Aliments a grignoter 12 
4,431 1:2) 6,711 1.8 Patisseries seulement 13 
27,512 7.5 22,967 6.1 Confiseries combinees 14 
1,505 0.4 1,029 0.3 Creme glacée 15 
1,963 0.5 2,372 0.6 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
25,602 7.0 24,357 6.5 Aliments frais 17 
4,040 1.1 3,506 0.9 Distributeurs de confiseries en vrac 18 


698 0.2 1,869 05 Tous autres distributeurs 19 


TABLE 6. 
Region, 1987 
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Type of machine 


No. 


1 TOTAL 


2 Cigarette vending machines 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 

3  Coin-operated machines 


4 Manual office machines 


Soft drink machines: 


5 Canned 
6 Bottled 
7 Cups 

8 Milk 

9 Juice 


Atlantic region 


Région de |’Atlantique 


10 Other vending machines for beverages UBvAdidh 


Food vending machines: 


Confectionery: 


11. Packaged confectionery (chocolate 


bars, candies, etc.) 
12 Snack foods 
13 Pastry only 
14 Confectionery combinations 
15 Icecream 
16 Hot canned foods and soups 


17 _‘~Fresh foods 


18 Bulk confectionery machines 


19 All other vending machines 


Canada 

Number of Sales Number of 
machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de 
distributeurs distributeurs 

$’000 
168,963 411,370 12,908 
18,929 100,883 848 
17,834 68,902 846 
45,337 42,706 2,064 
24,000 66,344 2,018 
1,292 3,199 496 
3,975 15,703 262 
eer 5,700 2 
333 849 5 
7,242 35 
1,962 bet 32 
692 223i 14 
635 3,597 - 
ae Beh, 50,174 965 
283 926 4 
1,188 2,599 19 
4,871 24,424 186 
Soi Wier 8,119 5,104 
976 252 8 


1 Includes the Yukon and Northwest Territories. 


Sales 


Ventes 


$000 


28,390 


4,768 


3,507 


Number of Vending Machines and Sales, by Type of Machine, by Province or 


Québec 


Number of 
machines 


Nombre de 
distributeurs 


37,128 


6,145 


6,155 
4,601 


3,310 
594 
1,241 
311 
125 


336 


505 
165 
267 
PAT MSS) 
113 
391 


1,953 


8,032 


129 


Sales 


Ventes 


~ $'000 


115,827 


38,813 


21,610 
5,141 


CATE 
1,132 
4,860 
1,457 

376 


1,971 


1,868 


412 
1,058 
12,291 


+S 


TABLEAU 6. Nombre de distributeurs automatiques et leurs ventes, selon le genre, par province ou 
région, 1987 
Prairie region British Columbia! 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique! 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distributeurs distributeurs distributeurs 
$'000 $000 $’000 
67,881 175,209 34,952 58,822 16,094 33,122 TOTAL 
6,719 30,615 Sai5il 15,938 2,066 10,751 Distributeurs de cigarettes 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
7,559 35,199 2,011 6,187 1,263 2,399 Machines distributrices automatiques 
12,856 15,193 17,064 Xx 8,752 7,925 Cafetieres manuelles de bureau 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 
10,489 30,433 6,190 11,012 1,993 6,077 En boite 
13 x 187 526 2 x Embouteillées 
1,980 7,935 347 1,425 145 418 Gobelets 
639 3,300 236 697 83 x Lait 
189 418 14 x - - Jus 
1,289 4,360 32 x 85 229 Autres distributeurs de boissons 
Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 
982 4,500 290 567 (eke 512 Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, bonbons, etc.) 
437 1,540 39 133 37 83 Aliments a grignoter 
255 x 143 x ~ - Patisseries seulement 
4,615 22,255 1,945 6,622 1,151 3,835 Confiseries combinées 
70 342 33 X 63 140 Creme glacée 
610 862 127 189 41 Xx Soupes et aliments chauds en 
conserve 
2,012 10,931 542 1,241 178 446 Aliments frais 
16,673 5,131 2,288 x 80 x Distributeurs de confiseries en vrac 
494 160 343 Xx 2 x Tous autres distributeurs 


! Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 


No 


Ww 


NOOO 


10 


11 
12 
13 
14 
15 
16 


We, 


18 


19 


TABLE 7. 


No. 


NOOO 


10 


itt 
12 
13 
14 
15 
16 


uz 


18 


19 


or Region, 1987 


Type of machine 


Number of 
machines 


Nombre de 
distributeurs 
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Canada 


Atlantic region 


Région de |’Atlantique 


Sales 


Ventes 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Coin-operated machines 
Manual office machines 
Soft drink machines: 
Canned 

Bottled 

Cups 

Milk 

Juice 


Other vending machines for 
beverages 


Food vending machines: 


Confectionery: 

Packaged confectionery (chocolate 
bars, candies, etc.) 

Snack foods 

Pastry only 

Confectionery combinations 

Ice cream 

Hot canned foods and soups 


Fresh foods 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


100.0 


100.0 


100.0 
100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 


100.0 


1 Includes the Yukon and Northwest Territories. 


100.0 


100.0 


100.0 
100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 


100.0 


Number of 
machines 


Nombre de 
distributeurs 


7.6 


4.5 


4.7 
4.6 


15.9 


0.8 


Sales 


Ventes 


6.9 


4.7 


2ro 


Québec 


Number of 
machines 


Nombre de 
distriobuteurs 


22.0 


32.5 


PADI 
23.8 
42.0 
24.1 
39.9 
32.9 


40.1 


25.0 


13.2 


Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province 


Sales 


Ventes 


28.2 


38.5 


31.4 
12:6 


19.2 
35.4 
SiG 
25.€ 
44. 


27.2 


Prairie region 


Région des Prairies 


TABLEAU 7. 
Ontario 
Number of Sales 
machines 
Nombre de Ventes 
distributeurs 

40.2 42.6 

S515 30.3 

42.4 51.1 

| 28.4 35.6 

| 43.7 45.9 

| 1.0 x 

| 49.8 50.5 

| 50.3 57.9 

| 56.8 49.2 

| Tae 60.2 
| 
| 
| 

| 50.1 59.8 

63.2 69.0 

40.2 x 

| 40.4 44.4 

Dac 36.9 

| ay Les SH 

41.3 44.8 

51.8 63.2 

50.6 63.7 


Number of 
machines 


Nombre de 
distributeurs 


20.7 


16.6 


11.3 
37.6 


25.8 
14.5 
8.7 
18.6 
4.2 


1.8 


Mod 


35.1 


1 Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 


Sales 


Ventes 


14.3 


15.8 
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British Columbia‘ 


Colombie-Britannique '! 


Number of 
machines 


Nombre de 
distributeurs 
9.5 


10.9 


4.8 


7.8 
5.3 
10.1 
22.3 
3.5 


3.7 
0.2 


0.2 


Sales 


Ventes 


8.1 


10.7 


3.2 


Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le 
genre, par province ou région, 1987 


Genre de distributeur 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 

Machines distributrices automatiques 
Cafetiéres manuelles de bureau 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 

En boite 

Embouteillées 

Gobelets 

Lait 

Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d’aliments: 


Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, bonbons, etc.) 

Aliments a grignoter 

Patisseries seulement 

Confiseries combinées 


Creme glacée 
Soupes et aliments chauds en 


conserve 
Aliments frais 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


No 


NOU 


10 


11 
12 
13 
14 
15 
16 


17 


18 


19 


18 


TABLE 8. Percentage Distribution of Vending Machines and Sales, by Province or Region, by Type of 
Machine, 1987 
Atlantic region 
Canada Québec 
Région de l’Atlantique 
Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines 2 machines 2 machines 2 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
No. distributeurs 2 distributeurs 2 distributeurs 2 
1 TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines 20.7 24.5 14.8 16.8 200 3o.5 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3  Coin-operated machines 19.5 16.7 14.7 12.4 25.1 18.7 
4 Manual office machines 10.4 Xx 4.4 
Soft drink machines: 
5 Canned 26.2 16.1 eben 208 eh 11.0 
6 Bottled 1.4 0.8 8.6 5.4 2.4 1.0 
7 Cups 4.3 3.8 4.6 67 5.1 4.2 
8 Milk 1.4 1.4 -- X 1.3 1.3 
9 Juice 0.4 0.2 0.1 x 0.5 0.3 
10 Other vending machines for 1.9 1.8 0.6 x 1.4 1.7 
beverages 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery (chocolate 23 1.8 0.6 0.3 eat 1.6 
bars, candies, etc.) 
12 Snack foods 0.8 05 0.2 0.2 0.7 0.4 
13. Pastry only 0.7 0.9 = - 1.1 0.9 
14 Confectionery combinations 12-5 12.2 16.8 18.2 Wie 10.6 
15 Icecream 0.3 0.2 0.1 Xx 0.5 x 
16 Hot canned foods and soups les 0.6 0.3 x 1.6 1.2 
17 ‘Fresh foods 5:3 5.9 Se 10.7 8.0 7.6 
18 Bulk confectionery machines 2.0 2.8 1.4 
19 ~All other vending machines a 0.1 0.1 X 0.5 x 


1 Includes the Yukon and Northwest Territories. 
2 Excluding bulk confectionery and manual office machines. 


ou région, selon le genre, 1987 


TABLEAU 8. 
Ontario 

Number of Sales 
machines 2 

Nombre de Ventes 
distributeurs 2 

100.0 100.0 

eS) WAS 

19.7 20.1 

8.7 

27.3 17.4 

-- x 

2 4.5 

Wears 1.9 

OS 0.2 

3.4 25 

2.6 2.6 

it 0.9 

0.7 x 

12.0 2ST; 

0.2 0.2 

1.6 OS 

Bee 6.2 

2.9 

1.3 GE 


Prairie region 


Région des Prairies 


Number of Sales 
machines 2 

Nombre de Ventes 
distributeurs 2 

100.0 100.0 

20.2 PAS 

12.9 1055 

x 

39.7 NBS: 

deo 0.9 

2.2 2.4 

eo 1.2 

0.1 x 

OM Xx 

1.9 1.0 

0.3 0.2 

0.7 x 

125 Vis 

0.2 x 

0.8 0.3 

3.5 2.1 

Xx 

22 x 


? Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 
2 Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetieres manuelles de bureau. 
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British Columbia! 


Colombie-Britannique! 


Number of Sales 
machines 2 
Nombre de Ventes 


distributeurs 2 


100.0 100.0 
28.4 CYA 
17.4 Vac 

23.9 

27.4 18.3 
-- X 
2.0 es! 
es x 
iee 0.7 
Aa iets) 
0.5 0.3 
15.8 TRG 
0.9 0.4 
0.6 x 
Pate) ila) 


Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, par province 


Genre de distributeur 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 

Machines distributrices automatiques 
Cafetieres manuelles de bureau 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 

En boite 

Embouteillées 

Gobelets 

Lait 

Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d’ aliments: 


Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, bonbons, etc.) 

Aliments a grignoter 

Patisseries seulement 

Confiseries combinées 


Creme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


No 


fw 


NOW 


10 


15 


16 


We 


18 


19 


20 


TABLE 9. Number of Vending Machines, by Type of Machine, by Province or Region, 1986 and 1987 
Atlantic region 
Canada Québec 
Type of machine Région de |’Atlantique 
No. 1987 1986 1987 1986 1987 1986 
number — nombre 
1 TOTAL 168,963 158,177 12,908 12,421 37,128 35,150 
2 Cigarette vending machines 18,929 20,791 848 956 6,145 7,218 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3  Coin-operated machines 17,834 15,914 846 641 6y155 4,582 
4 Manual office machines 45,337 36,959 2,064 1,925 4,601 3,850 
Soft drink machines: 
5 Canned 24,000 22,653 2,018 1,639 3,310 3,007 
6 Bottled 1,292 1,633 496 534 594 675 
7 Cups S975 4,561 262 250 1,241 1,476 
8 Milk W271 1,241 2 3 311 235 
9 Juice 633 259 5 5 125 92 
10 Other vending machines for beverages SiOz 1,744 35 83 336 273 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery (chocolate 1,962 2,384 32 64 505 616 
bars, candies, etc.) 
12 Snack foods 692 948 14 21 165 354 
13 Pastry only 635 756 = 2 267 361. 
14 Confectionery combinations 11,431 10,255 965 838 2,755 2,365) 
15 Ice cream 283 279 4 4 113 99 
16 Hot canned foods and soups 1,188 1,322 19 16 391 382 
17 Fresh foods 4,871 4,369 186 189 1,953 1,466 
18 Bulk confectionery machines CPT 31,358 5,104 5,243 8,032 7,970 
19 All other vending machines 976 751 8 8 129 127 


1 Includes the Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 9. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région, 1986 et 1987 


Prairie region British Columbia! 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique! Genre de distributeur 
1987 1986 1987 1986 1987 1986 No 
number -— nombre 
67,881 63,971 34,952 30,548 16,094 16,087 TOTAL 1 
6,719 Taoe. Sisk 3,338 2,066 PA NPL Distriobuteurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
7,559 7,651 2,011 1,913 1,263 A227 Machines distributrices automatiques 3 
12,856 9,867 17,064 12,659 Soe 8,658 Cafetiéres manuelles de bureau 4 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 
10,489 10,091 6,190 6,180 1,993 1,736 En boite 5 
13 46 187 196 2 182 Embouteillées 6 
1,980 2,204 347 385 145 246 Gobelets 7 
639 681 236 232 83 90 Lait 8 
189 139 14 23 - - Jus 9 
1,289 1,168 32 41 85 li/a7a Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 
982 ailtets 290 324 153 195 Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, bonbons, etc.) 
437 467 39 61 37 45 Aliments a grignoter 12 
255 272 113 tS - 6 Patisseries seulement 13 
4,615 4,141 1,945 1,842 Lepoit 1,069 Confiseries combinées 14 
70 80 33 35 63 61 Creme glacée 15 
610 720 127 157 41 47 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
2,012 2,005 542 556 178 tos Aliments frais 17 
16,673 15,680 2,288 2,297 80 168 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
494 422 343 194 2 - Tous autres distributeurs 19 


’ Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Quest. 


TABLE 10. 


ae 


Type of machine 


No. 


NOM 


10 


18 


19 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Coin-operated machines 
Manual office machines 
Soft drink machines: 
Canned 

Bottled 

Cups 

Milk 

Juice 


Other vending machines for beverages 


Food vending machines: 


Confectionery: 

Packaged confectionery (chocolate 
bars, candies, etc.) 

Snack foods 

Pastry only 

Confectionery combinations 

Ice cream 

Hot canned foods and soups 


Fresh foods 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


All 


locations 


Tous les 
endroits 


1987 


168,963 


18,929 


17,834 
45,337 


24,000 
1,292 
3,975 
1,271 

333 


UBTETATE 


1,962 
692 
635 

11,431 
283 
1,188 


4,871 


32,177 


976 


1986 


158,177 


20,791 


15,914 
36,959 


22,653 
1,633 
4,561 
1,241 

259 


1,744 


2,384 
948 
756 

10,255 
279 
1,322 


4,369 


31,358 


751 


Industrial 
plants 


Etablissements 
industriels 


1987 1986 


Number of Vending Machines, by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 1986 and 1987 


Business 
offices 


Bureaux 
d’ affaires 


1987 1986 


Hospitals, 
universities, 
schools and 

other institutions 


Hopitaux, 
universités, 
écoles et autres 
institutions 


1987 1986 


39,221 37,668 


Ceo 2,891 


8,007 7,977 
4,470 2,901 


8,404 7,478 
284 575 
2,070 2,341 
616 634 
92 79 
910 924 
811 22 
237 342 
382 485 
5,047 4,420 
123 Wile 
829 935 


47,388 39,256 


916 919 


5,320 4,080 
33,296 26,392 


3,231 3,241 
226 202 
521 508 
125 120 

37 46 
351 298 
298 387 

62 132 

58 66 

1,449 1,199 

12 11 
132 152 
570 555 
676 736 


108 162 


17,569 16,184 


2,486 2,995 


2,744 2,072 
1,918 2,009 


3,941 3,703 
255 198 
1,006 1,022 
433 368 
153 84 
346 304 
] 
335 28 
159 164 
125 12 
1,879 1,72 
110 th 
191 151 
984 832 
B 
370 324 
134 107 
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TABLEAU 10. Nombre de distributeurs automatiques, 


Hotels, motels, 
restaurants, 
taverns,mess halls 


Hotels, motels, 
restaurants, 
tavernes, mess 


1987 1986 


25,154 25,666 


11,516 12,680 


380 256 
3,272 3,309 


| 99 143 
47 147 

5 7 
28 13 

33 32 

244 291 

137 159 

16 18 

1,653 1,643 

12 "1 

5 10 

465 325 


3,569 3,213 


| 429 361 


Theatres, bowling 
alleys and other 
amusement centres 


Cinémas, salles 


Service stations 
and garages 


Stations-service 


de quilles et et garages 
autres centres 
de récréation 
1987 1986 1987 1986 
7,740 10,456 11,149 11,945 
557 549 468 662 
306 325 428 444 
1,748 1,688 398 334 
1,421 1,530 2,205 2,547 
33 59 345 284 
106 168 11 19 
VTA 84 - 1 
8 12 3 3 
47 34 26 25 
aS 112 102 116 
40 69 4 16 
45 45 8 8 
423 223 599 610 
20 2 - - 
3 4 1 10 
ot AME 100 We 
2,685 5,472 6,451 6,847 
75 34 ~ 2 


selon ie genre et l’endroit, Canada, 1986 et 1987 


All other 
locations 
Tous les Genre de distributeur 
autres 
endroits 
1987 1986 No 
20,742 17,002 TOTAL 1 
261 495 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
649 760 Machines distributrices automatiques 3 
235 326 Cafetiéres manuelles de bureau 4 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 
1,554 1,106 En boite 5 
50 122 Embouteillées 6 
214 356 Gobelets 7 
15 27 Lait 8 
12 22 Jus 9 
64 27. Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 
57 70 Confiseries emballées (tablettes de lat 
chocolat, bonbons, etc.) 
53 66 Aliments a grignoter 2 
1 7 Patisseries seulement 13 
381 432 Confiseries combinées 14 
6 14 Creme glacée 15 
27 60 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
126 143 Aliments frais ules 
16,812 12,789 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
225 80 Tous autres distributeurs 19 
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TABLE 11. Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Machine and Type of Location, 


Canada, 1987 


ea ne 


No. 


NOOO 


10 


11 
12 
13 
14 
15 
16 


Wi 


18 


19 


Type of machine 


TOTAL! 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Coin-operated machines 
Manual office machines 
Soft drink machines: 
Canned 

Bottled 

Cups 

Milk 

Juice 


Other vending machines for beverages 


Food vending machines: 

Confectionery: 

Packaged confectionery (chocolate 
bars, candies, etc.) 

Snack foods 

Pastry only 

Confectionery combinations 

Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh foods 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


All 


locations 


Tous les 


endroits 


100.0 
100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 


100.0 


Industrial 
plants 


Etablissements 
industriels 


14.4 


44.9 
9.9 


35.0 
22.0 
52.1 
48.5 
27.6 


Sile2 


41.3 
34.2 
60.2 
44.2 
43.5 
69.8 


53.3 


5.0 


0.5 


Business 
offices 


Bureaux 
d’ affaires 


14.7 


4.8 


29.8 
73.4 


19.8 


Hospitals, 
universities, 
schools and 

other 
institutions 


Hopitaux, 
universités, 
écoles et autres 
institutions 


13.1 


15.4 


1.1 


13.4 


1 Excluding bulk confectionery machines and manual office coffee machines. 


TABLEAU 11. Répartition proportionnelle du no 


Canada, 1987 


Hotels, motels, 
restaurants, 
taverns, mess hails 


Hotels, motels, 
restaurants, 
tavernes, mess 


20.0 


60.8 


eel 
Nee. 


13.5 
7.7 
Tee 
0.4 
8.4 


1.9 


44.0 


Theatres, bowling 
alleys and other 
amusement centres 


Cinémas, salles 
de quilles et 
autres centres 
de récréation 


3.6 


2.9 


5.9 
5.8 
Got 
3.7 
TA 


0.3 


0.6 


8.3 


FOE 


25 


Service stations 
and garages 


Stations-service 
et garages 


4.7 


Zed 


2.4 
0.9 


Uae 


20.0 


All other 
locations 


Tous les 
autres 
endroits 


Genre de distributeur 


4.0 


1.4 


3.6 
0.5 


1S Yosef 


23.1 


? Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetiéres manuelles de bureau. 


TOTAL! 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 

Machines distributrices automatiques 
Cafetiéres manuelles de bureau 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 

En boite 

Embouteillées 

Gobelets 

Lait 

Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, bonbons, etc.) 

Aliments a grignoter 

Patisseries seulement 

Confiseries combinées 


Créme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


mbre de distributeurs automatiques, selon le genre et ’endroit, 


WwW 


NOW 


10 


11 
12 
13 
14 
15 
16 


17 


18 


19 


26 


TABLE 12. Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Location and Type of Machine, 


Canada, 1987 


Type of machine 


No. 


NOOO 


10 


19 


All locations Industrial plants Business Hospitals, 
offices universities, 
schools and 
other institutions 
Tous les endroits Etablissements Bureaux H6pitaux, 
industriels d’affaires universités, ecoles 
et autres institutions 
TOTAL! 100.0 100.0 100.0 100.0 
Cigarette vending machines 20.7 8.2 6.8 16.3 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
Coin-operated machines 19.5 24.2 39.7 18.0 
Manual office machines! 
Soft drink machines: 
Canned 26.2 25.4 24.1 25.8 
Bottled 1.4 0.9 atl 1.7 
Cups 4.3 6.2 3.9 6.6 
Milk 1.4 1.9 0.9 2.8 
Juice 0.4 0.3 0.3 1.0 
Other vending machines for beverages 1.9 27 2.6 2.3 
Food vending machines: 
Confectionery: 
Packaged confectionery (chocolate PAA 2.4 2.2 2.2 
bars, candies, etc.) 
Snack foods 0.8 0.7 0.5 1.0 
Pastry only 0.7 1.2 0.4 0.8 
Confectionery combinations 12.5 Wey 10.8 12.3 
| 
Ice cream 0.3 0.4 0.1 0.7 
r 
Hot canned foods and soups a3 2:5 1.0 1.4 
Fresh foods 53 7.8 4.2 6.4 
Bulk confectionery machines! 
All other vending machines let -- 0.8 0.9 


1 Excluding bulk confectionery and manual office coffee machines. 


TABLEAU 12. Répartition proportionnelle du n 


Canada, 1987 
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ombre de distributeurs automatiques, selon l’endroit et le genre, 


Hotels, motels, Theatres, bowling Service stations All other 
restaurants, taverns, alleys and other and garages locations 
mess halls amusement centres 
Genre de distributeur 
Hotels, motels, Cinémas, salles Stations-service Tous les 
restaurants, de quilles et et garages autres 
tavernes, mess autres centres endroits 
de récréation No 
100.0 100.0 100.0 100.0 TOTAL! 1 
62.9 16.8 10.9 KA. Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
Dail 9.3 10.0 17.6 Machines distributrices automatiques 3 
Cafetieres manuelles de bureau! 4 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 
UTE 43.0 Sila 42.1 En boite 5 
0.5 1.0 8.0 1.4 Embouteillées 6 
0.3 CL: 0.3 5.8 Gobelets 7 
-- 23 - 0.4 Lait 8 
0.2 0.2 0.1 0.3 Jus 9 
Ore 1.4 0.6 Uf Autres distriouteurs de boissons 10 
Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 
i156! SS 2.4 WS Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, bonbons, etc.) 
0.7 lee 0.1 1.4 Aliments a grignoter 12 
0.1 1.4 0.2 -- Patisseries seulement 13 
9.0 12.8 13.9 10.3 Confiseries combinées 14 
0.1 0.6 = 0.2 Creme glacée 15 
- 0.1 -- 0.7 Soupes et aliments chauds en 16 
conserve 
25 0.9 2.3 3.4 Aliments frais il 7 
Distributeurs de confiseries en vrac! 18 
23 23 - 6.1 Tous autres distributeurs 19 


’ Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetiéres manuelles de bureau. 
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Appendix 1 


Scope of the survey 


An annual survey of vending machine operators has 
been conducted by Statistics Canada since 1958. 
Coverage for this survey is designed to provide a 
comprehensive picture of the magnitude of automatic 
merchandising in Canada. 


Statistics on these retail sales supplement the 
regular retail trade statistics, which are also compiled 
and published by the Industry Division, in order to 
provide as complete a coverage as possible of total 
personal expenditure on consumer goods and 
services, which is an essential component of the 
National Accounts of Canada. 


This publication incorporates information on the 
merchandise sold through automatic vending 
machines according to the type of machine and the 
location by province or region. 


DEFINITIONS 


Vending machine operator. A vending machine 
Operator is defined as an individual or firm that, on his, 
‘her or its own account, owns or leases vending 
machines, places them and is responsible for their 
servicing and repair. The vending machine operator 
usually has the sole right to withdraw cash from these 
machines and keeps separate accounting records. For 
manual office coffee machines, the operator normally 
sells or leases the machines and supplies coffee on a 
regular basis. 


Vending machine. For the purpose of this survey 
a vending machine is defined as a device which 
automatically dispenses merchandise after a requisite 
amount of money is inserted into the device. (Included 
Iso are manual office coffee machines.) The 
erchandise vended includes tobacco products, 
everages and food products, as well as non-food 
roducts such as pens, hosiery, batteries, toiletry 
oods, books, etc.. Excluded are products such as 
asoline and newspapers as well as services vended 
y juke boxes, amusements, washing and dry cleaning 
achines, automatic photography machines, 
hotocopiers, shoe shine machines, etc. 


Bulk confectionery vending machines. Bulk 
onfectionery vending machines and others which sell 
ems for 50 cents or less, constitute a special case. 
hese machines dispense unpackaged confectionery, 
uch as nuts, bubble gum, chewing gum and trinkets, 
a For the purpose of coverage in this survey, 20 
ulk confectionery machines are considered to be the 
quivalent of one full size vending machine. 


| 
/ 
| 
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Appendice | 


Champ de l’enquéte 


Une enquéte annuelle auprés des exploitants de distributeurs 
automatiques a été menée par Statistique Canada depuis 
1958. Le champ de cette enquéte a pour but de dresser un 
tableau complet de l’importance de ce commerce au Canada. 


Les statistiques sur ces ventes au détail completent celles du 
commerce de détail normal, qui sont également recueillies et 
publiées par la Division de l'industrie; elles visent a rendre 
aussi exhaustives que possible les données du poste 
dépenses des particuliers en biens de consommation et en 
services, composante essentielle des Comptes nationaux du 
Canada. 


Cette publication réunit des données sur les marchandises 
vendues par distributeurs automatiques selon le genre de 
machine et |’emplacement, par province ou région. 


DEFINITIONS 


Exploitant de distributeurs automatiques. Un exploitant 
de distributeurs automatiques est un particulier ou une 
société qui, travaillant a son compte, posséde ou loue des 
distributeurs automatiques et s’occupe de les installer, les 
entretenir et les réparer. Ordinairement, cet exploitant a seul 
le droit de recueillir l'argent mis dans ces machines, et tient 
une comptabilite distincte. Pour les cafetiéres manuelles de 
bureau, l’exploitant ordinairement vend ou loue les cafetiéres 
et fournit le café sur une base réguliére. 


Distributeur automatique. Aux fins de cette enquéte, on 
appelle distributeur automatique une machine qui dispense 
automatiquement une marchandise dés qu’on y introduit les 
pieces de monnaie nécessaires. (On y inclut également les 
Cafetiéres manuelles de bureau.) La marchandise dont il s’agit 
comprend aussi bien les tabacs, les boissons et produits 
comestibles que les produits non comestibles comme les 
Stylos, les bas, les piles, les articles de toilette, les livres, etc.. 
Sont exclus les produits comme |’essence et les journaux de 
méme que les services offerts par le biais des boites a 
musique, des jeux, des machines a laver, des machines a 
nettoyage a sec, des appareils-photos automatiques, des 
photocopieurs, des machines a cirer les chaussures, etc. 


Distributeur automatique de confiserie en vrac. Les 
distributeurs automatiques de confiserie en vrac et autres 
machines vendant des articles a€ 50 cents ou moins 
constituent un cas particulier. Ces machines fournissent de la 
confiserie non emballée, comme des noix, de la gomme a 
macher et des colifichets, etc.. Aux fins de cette enquéete, on 
juge que 20 distributeurs de confiserie en vrac équivalent a 
un distributeur de taille normale. 
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Appendix u 


Methodology 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual survey, letters 
were mailed to suppliers of vending machines, 
vending machine equipment and vending machine 
products, requesting the names and addresses of new 
accounts opened during the preceding year. The 


-nmames of new accounts, together with additional 


names obtained from the Canadian Automatic 
Merchandising Association, trade magazines, 
newspapers, etc., were then matched against the 
existing mailing list and added as required. 


Owing to the definition of a vending machine 
operation as used in this survey, many thousands of 
machines owned and operated by various retail stores, 


some wholesalers, restaurants, hotels, service stations 
_and other personal service establishments are not 


included in this survey, because separate accounting 
records are not available. 


The statistics of small operators, i.e., operating less 
than 10 full size vending machines or reporting total 
annual sales of less than $20,000, have been deemed 


"out of scope" as a result of the definitions used in 


this survey and therefore are not included in this 


report. However, such operators are surveyed 
annually to determine whether or not they have 
expanded sufficiently to be in scope for the survey. 


Appendice 


Methodologie 


La collecte des données sur les exploitants de distributeurs 
automatiques a été effectuée en deux étapes: 


Avant le lancement de |’enquéte annuelle, les fournisseurs 
d’appareils automatiques, d’équipement et de produits de 
distributeurs automatiques ont recu des lettres leur 
demandant les noms et adresses des nouveaux clients 
desservis au cours de l’année précédente. On a vérifié 
ensuite si les noms de ces nouveaux clients et d’autres noms 
releves dans les revues commerciales et les journaux, et ceux 
obtenus de |’Association canadienne de distribution 
automatique, apparaissaient sur la liste d’envoi actuelle et on 
les a ajoutés, au besoin. 


En raison de la définition de |’exploitation de distributeurs 
automatiques employée dans cette enquéte, plusieurs milliers 
de distributeurs possédés et exploités par les magasins de 
detail, certaines entreprises de commerce de gros, 
restaurants, hotels, stations-service et autres établissements 
fournissant un service personnel ne sont pas inclus dans cette 
enquéte, parce qu’ils ne tiennent pas de registres comptables 
distincts. 


Les données sur les petits exploitants (c.-a-d., ceux qui 
operent moins de 10 machines de taille normale ou qui 
rapportent moins de $20,000 durant |l’année) sont 
considérées comme "hors champ" de l’enquéte et sont donc 
exclues de la présente publication. Cependant, on enquéte 
annuellement auprées de ces petits exploitants pour 
determiner s’ils ont progressé suffisamment pour étre pris en 
compte dans |’enquéte. 
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Appendix m 


Data reliability 
Non-sampling errors 


The annual survey of vending machine operators 
covers all operators in Canada. The fact that this is an 
exhaustive survey precludes the possibility of 
sampling error; however, it does not preclude the 
possibility of non-sampling error, which may occur 
both in exhaustive surveys and in Sample surveys. 
Such errors stem from one or more of the following 
Causes. 


Coverage error. This error may result from 
incomplete listing and inadequate coverage of the 
- population of interest. 


Data response error. This error may be due to 
questionnaire design and the characteristics of the 
question, inability or unwillingness of the respondent to 
provide correct information, misinterpretation of the 
questions because of definitional difficulties and 
‘different tendencies of different interviewers in 
explaining questions or interpreting responses under 

different modes of communication. 


Non-response error. Some respondents may 
| to answer questions, some may be unable to 
respond, while others may be too late in responding. 
Data for the non-responding units can be imputed 
using the data from responding units or some earlier 
data on the non-responding units if available. The 
extent of error due to imputation is usually unknown 
and is very much dependent on any characteristic 
differences between the respondent group and the 
non-respondent group in the survey. This error 
generally decreases with increases in the response 
Yate and attempts are therefore made to obtain as high 
a response rate as possible. 


Processing error. These are the errors that may 
occur at various stages of processing such as coding, 
data entry, verification, editing, weighting, tabulation, 
Fc. 


Non-sampling errors are difficult to measure. 
More important, non-sampling errors require control 
at the level at which their presence does not impair the 
use and interpretation of final results. With regard to 
the estimates of this publication, all attempts have 
been made to minimize non-sampling errors: the 
questionnaire used in the survey has been carefully 
esigned to minimize different interpretations; detailed 
acceptance testing has been carried out for the 
lifferent stages of editing and processing; every 
dossible effort has been made to reduce the non- 
e€sponse rate as well as the response burden. 
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Fiabilite des données 
Erreurs non liées a l’échantillonnage 


L’enquéte annuelle sur les exploitants de distributeurs 
automatiques s’adresse a tous les exploitants au Canada. 
Puisqu’il s’agit d’un recensement exhaustif de la population 
observée, il n’y a aucun risque d’y déceler des erreurs 
d’échantillonnage. Cependant, cette procedure n’exclut pas 
les erreurs dites non-liées a l’échantillonnage, lesquelles se 
retrouvent tant dans les recensements exhaustifs que dans 
les enquétes par échantillonnage. Elles sont causées par un 
ou plusieurs facteurs parmi les suivants. 


Le champ couvert par Penquéte. L’erreur d’un listage 
incomplet et d’une couverture insuffisante de la population 
visée. 


La réponse. Ici !’erreur peut-étre attribuable a la conception 
du questionnaire et aux caractéristiques de la question, a 
l'incapacité ou au refus de l’enquété de fournir des 
renseignements exacts, a l’interprétation fautive des questions 
due a des problémes d’ordre sémantique, ou aux variations 
d’un interviewer a l'autre dans le mode de communication 
retenu, lorsqu’il s’agit d’expliquer des questions et 
d’interpréter des réponses. 


La non-réponse. Certains enquétés refusent de répondre, 
tandis que d’autres en sont incapables ou encore répondent 
trop tard. Les données relatives aux non-répondants peuvent 
étre imputées a partir des chiffres fournis par les répondants 
ou a l’aide des statistiques antérieures sur les non- 
répondants, lorsque celles-ci existent. On ne connait 
généralement pas avec précision |’importance de |’erreur 
d’imputation; celle-ci varie beaucoup selon les 
caractéristiques qui distinguent les répondants des non- 
répondants. Comme ce type d’erreur prend habituellement de 
l'ampleur a mesure que diminue le taux de reponse, on 
s'efforce d’obtenir le meilleur taux de reponse possible. 


Le traitement. L’erreur peut se produire lors des diverses 
étapes du traitement, telles que le codage, l’entrée, la 
vérification, la pondération et la totalisation, etc. 


ll est difficile de mesurer les erreurs non liées a 
'échantillonnage. De plus, il faut les cerner a un niveau ou 
elles ne nuisent pas a l'utilisation ou a l'interprétation des 
chiffres définitifs. Quant aux estimations du present bulletin, 
tout a eté mis en oeuvre afin de minimiser les erreurs non 
lies a l’échantillonnage. Ainsi, le questionnaire a été congu 
avec soin afin de réduire au minimum les différentes 
interprétations possibles; les diverses étapes de vérification et 
de traitement ont fait l’objet de contréles d’'acceptation 
detailles; on n’a absolument rien négligé pour que le taux de 
non-reponse et le fardeau de réponse soient faibles. 
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Appendix tv 


Data confidentiality 


Statistics Canada is prohibited by law from publishing 
any statistics which would divulge information relating 
to any identifiable business without the previous 
written consent of that business.1 The disclosure of 
data likely to reveal specific information on the activity 
of a particular company is therefore systematically and 
rigorously controlled and regulated to prevent the 
publication or disclosure of any information deemed 


_ confidential. The rules regarding the confidentiality of 
_ parts of the results of surveys are therefore applied in 


such a way that no data are shown for cells (or 
Statistical units) composed of fewer than three 
companies or of three or more if these are dominated 
by one or two companies. Then, in the publication 
itself, the information is withheld on this designated 


cell by entering an "X" in the appropriate boxes. 


Another way of preserving data confidentiality without 


_ having to enter an "X" is to combine (consolidate) the 


information for selected regions or selected kind of 


| business. The data in question can then simply be 
_ aggregated and published in a less detailed, but still 


confidential form. For example, in many cases the data 
for the Northwest Territories and the Yukon are 
included with the British Columbia data. 


The rigorous application of these rules preserves the 
confidentiality of the information and ultimately has 
little effect on the dissemination of the survey results. 


’ See Section 17 of the Statistics Act, entitled "Secrecy". 


Appendice iv 


Confidentialité des données 


La loi interdit a Statistique Canada de diffuser au grand public 
des données qui pourraient servir a identifier une entreprise 
ou certaines de ses caractéristiques, sans avoir obtenu au 
préalable l’autorisation écrite de cette derniére!. Ainsi, le 
dévoilement de données susceptibles de révéler des 
renseignements précis sur |’activité d’une entreprise 
particuliere est systématiquement contrélé suivant des 
dispositions strictes de telle sorte qu’aucun renseignement 
jugé secret ne soit publié ou divulgué. L’application des 
regles sur le caractére secret d’une partie des résultats des 
enquétes s’établit donc de maniére a ce qu’aucune donnée 
ne soit revelee pour des cellules (ou unités statistiques) 
composées de moins de trois compagnies, ou encore de trois 
ou plus lorsque celles-ci sont dominées par une ou deux 
compagnies. Par la suite l'information concernant ces cellules 
est dissimulée en inscrivant un "X" aux différents postes 
visés dans la publication. 


Une autre fagon de préserver le caractére confidentiel de 
l'information sans pour autant avoir a mettre un "X", consiste 
a grouper (consolider) les données pour certaines régions ou 
certains genres de commerce. Il suffit alors d’agréger les 
données visées et de les présenter sous une forme moins 
détaillée mais qui respecte la consigne de confidentialité. Par 
exemple dans bien des cas, les données relatives aux 
Territoires du Nord-Ouest et du Yukon sont incluses avec 
celles de la Colombie-Britannique. 


Ainsi, par l’application rigoureuse de ces régles, le caractére 
privé de l'information est préservé et n’affecte que tres 
marginalement en fin de compte la diffusion des résultats de 
l’enquéte. 


’ Voir l'article 17, intitulée Secret, de la Loi sur la statistique. 
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Appendix v 


| & Statistics Canada 


Industry Division 


Statistique Canada 


Division de l'industrie 


Survey of automatic Enquéte sur les 
vending machine 


operators, 1987 automatiques 1987 


Dans toutes correspondance 


In all correspondence 
A indiquer le numéro ci-dessous 


quote number below 


Revise name and/or address if not correct 


PLEASE READ CAREFULLY BEFORE 
COMPLETING THE QUESTIONNAIRE 


Confidentiality 


Statistics Canada is prohibited By law from publishing any statistics which would 
divulge information obtained from this survey that relates to any identifiable business 
without the previous written consent of that business. The data reported on this 
questionnaire will be treated in strict confidence, used for statistical purposes 
and published in aggregate form only. The confidentiality provisions of the Statistics 
Act are not affected by either the Access to Information Act or any other legislation. 


Correspondence 

If you require assistance in the completion of the questionnaire or have any ques- 
tions regarding the survey, please address all enquiries to: 

Retail Trade Section 

Industry Division 

Statistics Canada 

Ottawa, Ontario. K1A OT6 


Telephone: (613) 951-3557 (call collect) 


Corriger le nom et/ou |'adresse s'il y alieu 


Appendice v 


Confidential 
when completed 


Confidentiel 
une fois rempli 


Complete and mail within 
30 days of receipt 


Retourner dament rempli dans 
les 30 jours suivant la réception 


exploitants de distributeurs 


Authority — Statistics Act, 
Statutes of Canada 
M 1970-71-72, Chapter 15. 


Déclaration exigée en vertu de 
la Loi sur la statistique, chapitre 
15, Status du Canada de 
1970-71-72. 


Legal Name — Raison sociale 


Business Name — Nom commercial 


C/O — A/S 


No & street — N° et rue 


City — Ville 


Province Postal 


VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT AVANT 
DE REMPLIR LE QUESTIONNAIRE 


Confidentialité 

La lol interdit a Statistique Canada de publier des statistiques recueillies au cours 
de cette enquéte qui permettraient d'identifier une entreprise sans que celle-ci 
en ait donné l'autorisation par écrit au préalable. Les données déclarées sur ce 
questionnaire resteront confidentielles, elles serviront exclusivement a des fins 
Statistiques et elles seront publiées seulement de fagon agrégée. Les disposi- 
tions de la Loi sur la statistique qui traitent de la confidentialité ne sont modifiées 
d’aucune facon par la Loi sur l'accés a l'information ou toute autre loi. 


Correspondance 


Si vous avez besoin d’aide pour remplir le questionnaire ou si vous avez des ques- 
tions ayant trait a I'enquéte, veuillez vous adresser a la: 

Section du commerce de détail 

Division de l'industrie 

Statistique Canada 

Ottawa, Ontario, K1A OT6 


N° de téléphone: (613) 951-3557 (a frais virés) 


DEFINITIONS USED IN THIS SURVEY 


Vending Machine 


A device which automatically dispenses merchandise after a requisite amount of 
money is inserted into the device. (Included also are manual office coffee 
machines.) 


Bulk Confectionery Machine 


A smaller device which automatically dispenses unpackaged candies, nuts, gum, 
trinkets, etc.. These items are usually dispensed for 50 cents or less. 


Vending Machine Operator 

An individual or firm that, on his/her or its own account, owns or leases vending 

machines, and is responsible for their placement, servicing and repair. The ven- 

ding machine operator usually has the sole right to withdraw cash from these 

machines and maintains separate accounting records 

NOTE: For manual office coffee machines, the operator usually sells or leases 
the machines and supplies coffee on a regular basis 


Merchandise Sold (through vending machines) 

The merchandise sold includes tobacco products, beverages and food products, 
as well as non-food products such as aspirins, combs, pens, hosiery, cosmetics, 
toiletry goods, etc.. 


Total Sales 


Total sales are defined as gross sales less returns, adjustments, discounts and 
provincial sales taxes 
If exact figures are not available, estimates are acceptable. 


DEFINITIONS VISANT CETTE ENQUETE 


Distributeur automatique 


On appelle distributeur automatique une machine qui dispense automatiquement 
une marchandise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie nécessaires. (On 
y inclut également les cafetiéres manuelles de bureau.) 


Distributeur automatique de confiserie en vrac 


C'est une petite machine fournissant automatiquement de la confiserie non em- 
ballee, comme des noix, de la gomme a macher, des colifichets, etc.. Ces ar- 
ticles cotent habituellement 50 cents ou moins. 


Exploitant de distributeur automatiques 


C’est un particulier ou une société qui, travaillant a son compte, posséde ou loue 

des distributeurs automatiques et s'occupe de les installer, les entretenir et les 

reparer. Ordinairement, cet exploitant a seul le droit de recueillir l'argent mis dans 

ces machines, et tient une comptabilité distincte. 

NOTA: Pour les cafetiéres manuelles de bureau, l'exploitant ordinairement vend 
ou loue les cafetiéres et fournit le café sur une base réguliére. 


Marchandises vendue (par distributeur automatique) 


La marchandise dont il s'agit comprend les tabacs, les boissons et les produits 
comestibles ainsi que les produits non comestibles comme l'aspirine, les peignes, 
les stylos, les bas, les produits de beauté, les articles de toilette, etc.. 


Ventes totales 


Les ventes totales signifient les ventes brutes moins les rendus, les ajustements, 
les rabais et les taxes de vente provinciales. 

S’il est impossible de fournir des données exactes, une estimation serait 
acceptable. 


1. REPORTING PERIOD PERIODE DE DECLARATION 
Renoniomonn One Dnt. ee ee 


Report for your 1987 business year (calendar year ending December 31, 1987 
or fiscal year ending at any time between April 1, 1987 and March 31 , 1988). 


From £ D-J M — If less than 
Du 403 | | | rl 12 months, explain 
To 


Au 


If business has ceased operation, indicate reason and date 
and complete the questionnaire 


Si moins de 
12 mois, expliquer 


Reason — Raison 


Déclarer pour votre année d’exploitation 1987 (l'année civile prenant fin le 31 
décembre 1987 ou I'exercice financier se terminant n'importe quand entre le 
1&F avril 1987 et le 31 mars 1988). 


Si l'entreprise a cessé toute o; 
le questionnaire. 


pération, indiquer la raison et la date et remplir 


Change of ownership, indicate 


C] Bankruptcy 
Faillite Hors d’exploitation 


Out-of-Business name and address of other owner 
Pay Changement de propriétaire, 


donner son nom et adresse 


fiat Other (specify) 
Autre (préciser) 


FOR STATISTICS CANADA USE RESERVE A STATISTIQUE CANADA 


Status Cancelled FY, 


5-3100-1815: 26-11-87 STC/IND — 375-60210 


T.O.R Clerk 
ha! 
Bo Fone Canad 


2. NUMBER OF VENDING MACHINES AND THEIR SALES, BY PROVINCE 


Report for each province the maximum number of machines (in operation) 
according to the products dispensed, and the sales made through each 
type of machine. 


If you made sales in more than three provinces, enter data on extra sheets 
and attach to this report. 
Canada 
Total 


TYPE OF VENDING MACHINE No. Sales 
of ma- $ (omit 
GENRE DE DISTRIBUTEUR chines cents) 
AUTOMATIQUE 
Nbre de Ventes 
distri- $ (sans 
buteurs les cents) 


Cigarette vending machines 
Distributeurs de cigarettes 


Cc: 


2. Beverage vending machines 
Distributeurs de boissons 


(a) Coffee — Café 


(i) Coin-operated coffee machines 
Machines distributrices de 
café automatiques ....... 02 


(ii) Manual office coffee machines 
Cafetiéres manuelles de 
DUROAU se nonce acanm ace ludescie: 03 


(b) Soft drinks — Boissons gazeuses 
(i) Canned — En boite ...... 04 


(ii) Bottled — Embouteillées ... 05 
(iii) Cups — Gobelets........ 06 


(c) Milk: Eait’ 2 oe eo es pera (OT 


(d) Juices — Jus....... * .. 08 


(e) Other beverages or combinations 
Autres boissons et boissons 
combin6es Sains... Sia og 


3. Food vending machines 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (choc- 
olate bars, candies, etc.) 
Confiseries emballées (tablet- 
tes de chocolat, bonbons, etc.) 10 


(ii) Snacks (popcorn, chips, 
etc.) — Aliments a grignoter 
(mais soufflé, croustilles, 


(iii) Pastries (cakes, pies, etc.) 
Patisserie (gateaux, tartes, 
etc.) 12 


(iv) Confectionery combinations 
Confiseries combinées .... 13 


(b 


a 


Ice cream — Créme glacée .... 14 


(c) Hot canned foods and soups 
Soupes et aliments chauds en 


casseroles, fruits, etc.) — Aliments 

frais (sandwichs, salades, ragoits, 

frets Ob es 2) Pb Mae A 16 

4. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) 


Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme a macher, bonbons, coli- 


fichets, etc.)..... 17. 


5. All other vending machines 
Tous les autres distributeurs 


Specify 
Préciser 18 


D TOTAL 


ANCILLARY EQUIPMENT 


= 1. Microwave Ovens (for use with above 
vended products) 


Fours a micro-ondes (utilisés avec les 
produits vendus ci-haut)......... 21 


2. Money changers (separate from ven- 
ding machines) 
Machines a faire la monnaie (séparé- 
ment des distributeurs) 
(a) Coin — Piéces de monnaie .... 22 


(b) Dollar bill — Billets de banque... 23 


5-3100—1815 


Total 
Canada 


NOMBRE DE DISTRIBUTEURS ET LEURS VENTES, PAR PROVINCE 


Déclarer, pour chaque province, le nombre maximal de distributeurs (en ex- 
ploitation) d’aprés le genre de produits vendus, et les ventes provenant de 
chaque genre de distributeur. 


Si vous avez vendu dans plus de trois provinces, inscrire les données sur 
des feuilles supplémentaires et les joindre au rapport. 


Name of province - Nom de la province 


No. Sales No. Sales No. Sales 
of ma- $ (omit of ma- $ (omit of ma- $ (omit 
chines cents) chines cents) chines cents) 
Nbre de Ventes Nbre de Ventes Nbre de Ventes 
distri- $ (sans distri- $ (sans distri- $ (sans 
buteurs les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) 


MATERIEL AUXILIAIRE 


3. NUMBER OF VENDING MACHINES, BY LOCATION NOMBRE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES SELON LE LIEU 
Report the maximum number of machines operated in each type of loca- Déclarer le nombre maximal de distributeurs opérés dans chaque genre 
tion. The ‘Total number of machines for all locations’’ on this Page, d’emplacement. Le ‘‘Nombre total de distributeurs pour tous les empla- 
should equal the ‘‘No. of machines’’ for Canada, in the first column on cements”’ sur cette page doit étre le méme que le ‘‘Nbre. de distributeurs”’ 
the opposite page. pour le Canada, premiére colonne sur la Page opposée. 


Number of machines by type of location - Nombre de distributeurs selon le genre d’emplacement 


Total 
number of Hospitals, Hotels, Theatres, 
machines universi- motels, bowling Service 
for all ties, schools | restaurants, alleys and stations All 
TYPE OF VENDING MACHINE locations Industrial Business and other taverns, other amuse- and other 
GENRE DE DISTRIBUTEUR Nombre pins offices institutions mess halls | ment centres] garages locations 
AUTOMATIQUE total de Etablis- Bureaux Hépitaux, Hétels, Cinémas, Stations- Tous les 
distributeurs | sements d'affaires universités, motels, salles de i autres 
indus- écoles et restaurants, quilles et emplacements 
triels autres tavernes, autres centres 
institutions de récréation 


1. Cigarette vending machines 
Distributeurs de cigarettes 


2. Beverage vending machines 
Distributeurs de boissons 


(a) Coffee — Café 


(i) Coin-operated coffee machines 
Machines distributrices de 
café automatiques ....... 02 


(ii) Manual office coffee machines 
Cafetiéres manuelles de 

(b) Soft drinks — Boissons gazeuses ieebd | 
(i) Canned — En boite ...... 

(ii) Bottled — Embouteillées .. . 


(i) Cups —Gobelets........ o6 |__| | ae stnbn| tne sorte 
pirates ee 2, Mes is =| 


(Q)RUUICOS "NUS ck ke ae 


(e) Other beverages or combinations 
Autres boissons et boissons 
COMDINCES aa eteat fine vate 


. Food vending machines 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged confections (choc- 
olate bars, candies, etc.) — 
Confiseries emballées (tablet- 

tes de chocolat, bonbons, 

1 CCR Veco chmee cones me 5 tae Renae 


Snacks (popcorn, chips, etc.) 
Aliments a grignoter (mais 
soufflé, croustilles, etc.)... 11 


(iii) Pastries (cakes, pies, etc.) 
Patisserie (gateaux, tartes, 


Confectionery combinations 
Confiseries combinées 


Ice cream — Créme glacée... . 


(c) Hot canned foods and soups 
Soupes et aliments chauds en 
Fresh foods (sandwiches, salads, 
casseroles, fruits, etc.) — Aliments 
frais (sandwichs, salades, ragodts, 
UNS eLC Niner cua aay 16 


. Bulk confectionery machines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) 


Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme a méacher, bonbons, coli- 
fichets) etc.). ........ eet ae | Pye 


. All other vending machines 
Tous les autres distributeurs 


Specify 
Préciser 18 


D WOTAGAAK. C51 Re ano, 20 


ANCILLARY EQUIPMENT 


MATERIEL AUXILIAIRE 


i= 1. Microwave Ovens (for use with above 
vended products) 


Fours a micro-ondes (utilisés avec les 
Produits vendus ci-haut). . . . . Me 


. Money changers (separate from ven- 
ding machines) 


Machines a faire la monnaie (séparé- 
ment des distributeurs) 


(a) Coin — Piéces de monnaie 


(b) Dollar bill — Billets de banque 


5-3100-1815 


PAY DEDUCTION ACCOUNT NUMBER(S) NUMERO(S) DE COMPTE DE RETENUES SUR LA PAYE 


Enter the employer number(s) under which remittance is made Inscrire le(s) numéro(s) d’employeur utilisé(s) pour les remises a Revenu 
to Revenue Canada, Taxation Canada, Impot. 


26 leer ok alarm | oi aorta ene 


If more space is required, list additional numbers in the Sil’espace n'est pas suffisant, inscrire les numéros supplémentaires dans 
“Remarks” section below. la section ‘““Remarques” ci-dessous. 


BUSINESS IDENTIFICATION NUMBER(S) NUMERO(S) D’IDENTIFICATION DE L’ENTREPRISE 
(a) Incorporated Business Entreprise constituée en société par actions 


Enter the 8 digit Corporation Account Number for the company. Obtain this number from the 
Assessment Notice (T456) or from the Revenue Canada Taxation Remittance Form (T9RC). — 


Inscrire le numéro de compte de corporation a huit chiffres qui a été attribué a 
"'entreprise. On le retrouve sur |’Avis de cotisation (T456) ou sur la formule de [| eicee en) 
versement de Revenu Canada, Impdét (T9RC). 


(b) Unincorporated Business Entreprise non-constituée en société par actions 
Enter the Social Insurance Number(s) of the owner(s). Indiquer le(s) numéro(s) d’assurance sociale du (des) propriétaire(s). 


Te TT) Ce Ge) [oT eae er 


NOTE: The reporting of Social Insurance Number(s) is NOTA: L'indication du numéro d’assurance sociale a cette fin est 
voluntary for this purpose. facultative. 


PRINCIPAL ACTIVITY OF BUSINESS ACTIVITE PRINCIPALE DE L’ENTREPRISE 
Check (1) one box Cocher (~) une case 


Vending Machine Operator Caterer 
Exploitant de distributeurs automatiques Traiteur 

; i ; Bottler 
Operator of other coin-operated devices such as music boxes, Embouteilleur 
games; laundromats, etc. 
Exploitant de machines automatiques, tels que, boites a 
musique, jeux électriques, blanchisseries, etc. 

Manufacturer 


Wholesaler Manufacturier 
Grossiste 


Other — Specify: 
Autre — Préciser: 


CERTIFICATION ATTESTATION 


| certify that the information contained herein is complete and J’atteste que les renseignements fournis ici sont, autant que je sache, com- 
correct to the best of my knowledge and belief. plets et exacts. 
D-J M Y-A 


Signature of authorized person — Signataire autorisé Title — Fonction 


Name of person to contact for Nom de la personne a rejoindre pour plus ose — Téléphone 


further information (please print) de renseignements (en lettres moulées) 


RESPONDENT’S COMMENTS REMARQUES DU REPONDANT 


The data reported above will be compared with those reported Les données déclarées ci-haut seront comparées a celles de I’an dernier. 
last year. To avoid inconvenience and further cost, please in- Afin de nous éviter des inconveénients et des coits additionnels, veuillez 
dicate any significant changes in your vending machine opera- indiquer tout changement important concernant votre exploitation sur les 
tion since your last report. distributeurs automatiques, depuis votre derniére déclaration. 


5-3100-1815 


SELECTED PUBLICATIONS, RETAIL TRADE 


The following publications are produced by the 
Retail Trade Section, Industry Division, 
Statistics Canada. 


Catalogue 


63-002 Department Store Sales and Stocks. M., 
Bil. 55 pages. First Issue, 1938 (ISSN 
0380-7045). 


63-004 Department Store Sales by Region. Advance 
Release. M., Bil. 1 page. First Issue, 
1950 (ISSN 0709-8650). 


63-005 Retail Trade. M., Bil. Approx. 85 pages. 
First Issue, 1929 (ISSN 0380-6146). 


63-007 New Motor Vehicle Sales. M., Bil. Approx. 
25 pages. First Issue, 1932 (ISSN 
0705-5595). 


63-014 Merchandising Inventories. M., Bil. 30 
pages. First Issue, 1972 (ISSN 0380-7177). 


63-210 Retail Chain and Department stores. A., 
Bil. Approx. 100 pages. First Issue, 1933 
(ISSN 0380-7878). 


63-213 Vending Machine Operators. A., Bil. 45 
pages. First Issue, 1958 (ISSN 0527-6411). 


63-218 Direct Selling in Canada. A., Bil. 25 
pages. First Issue, 1966-67 (ISSN 
0590-5702). 


63-219 Campus Bookstores. A., Bil. Approx. 35 
pages. First Issue, 1968-69 (ISSN 
0380-6286). 


63-224 Market Research Handbook. A., Bil. 700 
pages. First Issue, 1975 (ISSN 0590-9325). 


63-538 Retail Trade Historical Statistics, 
1972-1979. O., Bil. 695 pages. (ISBN 
0-660-506-13-0) 


M.-— Monthly A. - Annual Bil. - Bilingual 
O.- Occasional 


In addition to the publications listed above, 
Statistics Canada produces a wide range of 
Statistical reports on Canadian economic and 
social affairs. A catalogue of current 
publications is available from Statistics Canada, 
Ottawa (Canada), K1A OT6. 


Catalogue 11-204E, price Canada $10.00, Other 
Countries $11.50. 


CHOIX DE PUBLICATIONS, COMMERCE DE DETAIL 


Les publications suivantes sont produites par 
la section du commerce de détail, Division de 
l'industrie, Statistique Canada. 


Catalogue 


63-002 Ventes et stocks des grands magasins. M., 
Bil. 55 pages. Premier numéro, 1938 (ISSN 
0380-7045). 


63-004 Ventes des grands magasins par région. 
Rapport provisoire. M., Bil. 1 page. 
Premier numéro, 1950 (ISSN 0709-8650). 


63-005 Commerce de détail. M., Bil. Environ 85 
pages. Premier numéro, 1929 (ISSN 
0380-6146). 


63-007 Ventes de véhicules automobiles neufs. M., 
Bil. Environ 25 pages. Premier numéro, 
1932 (ISSN 0705-5595). 


63-014 Stocks commerciaux. M., Bil. 30 pages. 
Premier numéro, 1972 (ISSN 0380-7177). 


63-210 Magasins de detail a succursales et les 
grands magasins. A., Bil. Environ 100 
pages. Premier numéro, 1933 (ISSN 
0380-7878). 


63-213 Exploitants de distributeurs 
automatiques.A., Bil. 45 pages. Premier 
numéro, 1958 (ISSN 0527-6411). 


63-218 La vente directe au Canada. A., Bil. 25 
pages. Premier numéro, 1966-67 (ISSN 
0590-5702). 


63-219 __Librairies de campus. A., Bil. Environ 35 
pages. Premier numéro, 1968-69 (ISSN 
0380-6286). 


63-224 Recueil statistique des études de marche. 
A., Bil. 700 pages. Premier numéro, 1975 
(ISSN 0590-9325). 


63-538 Commerce de détail statistiques 
historiques, 1972-1979. H.S., Bil. 695 
pages. (ISBN 0-660-506-13-0) 


M.-— Mensuel A. - Annuel Bil. - Bilingue 
H.S.-— Hors série 


Outre les publications Enumérées ci-dessus, 
Statistique Canada produit une grande variété de 
bulletins statistiques sur la situation 

économique et sociale du Canada. On peut se 
procurer un catalogue des publications courantes 
en s’adressant a Statistique Canada, Ottawa 
(Canada), K1A OT6. 


NO 11-204F, prix Canada $10.00, Autres pays 
211250: 


The numbers that make 
decisions 


The data that highlight 


national economic 
trends 


Infomat is a digest of the most important statistics 
of the week. It is invaluable for business planners, 
policy makers and members of the media who 
take an interest in the Canadian economy. 

Articles cite the most recent economic and 
social data available, describe current trends and 
point out significant changes. Regular features 
include a complete list of publications released by 
Statistics Canada during the reference week, a 
table of key economic indicators and a list of 
upcoming data releases. The text is concise, easy- 
to-read and complemented by tables and charts. 

Infomat, Catalogue No. 11-002E (weekly), is 
available for $2.00 per copy/$100.00 annually 
(in Canada); $3.00 per copy/$150.00 annually 
(elsewhere), 


Toutes 


les semaines 
Les chiffres qui font 
les décisions 
2 @ 
Les données illustrant les 
tendances de réconomie 
canadienne 
Infomat est un résumé des statistiques les plus importantes 
de la semaine. C’est un outil d'une valeur inestimable pour 
les planificateurs du monde des affaires, les responsables __ 
de |'élaboration des politiques et les médias d'information 
s‘intéressant a l'économie canadienne. q 
Les articles contenus dans ce bulletin citent les plus 
récentes données économiques et sociales disponibles, 
décrivent les tendances actuelles et soulignent les change- 
ments les plus significatifs. On y retrouve des chroniques 
réguliéres, notamment une liste compléte des nouvelles 
publications parues a Statistique Canada au cours de la 
semaine de référence, un tableau des principaux indica- 
teurs économiques, ainsi qu‘une liste des données a parai- — 
tre. Le texte est concis, facile a lire et illustré de tableaux et — 
de graphiques. | 
Infomat, n° 11-O002F au catalogue (hebdomadaire), 
se vend $2.00 l’exemplaire ou $100.00 pour un 


abonnement annuel au Canada; $3.00 l’exemplaire 
ou $150.00 pour un abonnement annuel a |’étranger. 


To order, complete the order form included or write to Publi- 


Vous pouvez commander en remplissant le bon de commande ci-joint ou 


cation Sales, Statistics Canada, Ottawa, Ontario, K1A OT6. en écrivant a Vente des publications, Statistique Canada, Ottawa, Ontario, 
For faster service, using Visa or MasterCard, call toll- Call Toll-Free K1A OT6. Si vous désirez obtenir un service plus rapide, téléphonez 
free. au numéro sans frais et portez votre commande a votre compte Visa 

1-800-267-6677 ou MasterCard. | 


Please make cheques or money orders payable to the 


Roneiver General onCoraaninceneniene Telephonez Sans frais Veuillez faire vos chéques ou mandats-poste a l’ordre du Receveul. 


Contact a Regional Reference Centre near you for further 
information. 


général du Canada-Publications. 


Pour obtenir plus de renseignements, n’hésitez pas a communiquer avec - 
le centre de consultation régional le plus prés de chez vous. 
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Data in Many Forms... 


Statistics Canada disseminates data in a variety of forms. In 
addition to publications, both standard and special tabulations 
are offered on computer print-outs, microfiche and microfilm, and 
magnetic tapes. Maps and other geographic reference materials 
are available for some types of data. Direct access to 
aggregated information is possible through CANSIM, Statistics 
Canada’s machine-readable data base and retrieval system. 


How to Obtain More Information 
Inquiries about this publication and related statistics or services 


should be directed to: 


Retail Trade Section, 
Industry Division, 


Statistics Canada, Ottawa, K1A OT6 (Telephone: 951-9656) or 
to the Statistics Canada reference centre in: 


St. John’s (772-4073) Winnipeg (983-4020) 
Halifax (426-5331) Regina (780-5405) 
Montreal (283-5725) Edmonton (495-3027) 
Ottawa (951-8116) Calgary (292-6717) 
Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691) 


Toll-free access is provided in all provinces and territories, for 
users who reside outside the local dialing area of any of 
the regional reference centres. 


Newfoundland and Labrador 
Nova Scotia, New Brunswick 
and Prince Edward Island 


1-800-563-4255 


1-800-565-7192 


Quebec 1-800-361-2831 
Ontario 1-800-263-1136 
Manitoba 1-800-542-3404 
Saskatchewan 1-800-667-7164 
Alberta 1-800-282-3907 


Southern Alberta 

British Columbia (South and Central) 

Yukon and Northern B.C. (area served 
by NorthwesTel Inc.) 

Northwest Territories 
(area served by 
NorthwesTel Inc.) 


1-800-472-9708 
1-800-663-1551 


Zenith 0-8913 


Call collect 403-495-2011 


How to Order Publications 

This and other Statistics Canada publications may be purchased 
from local authorized agents and other community bookstores, 
through the local Statistics Canada offices, or by mail order to 
Publication Sales, Statistics Canada, Ottawa, K1A OT6. 
1(613)951-7277 

Facsimile Number 1(613)951-1584 

National toll free order line 1-800-267-6677 


Toronto 
Credit card only (973-8018) 


Des données sous plusieurs formes .. . 


Statistique Canada diffuse les données sous formes diverses. Outre le: 
publications, des totalisations habituelles et spéciales sont offertes su 
imprimés d’ordinateur, sur microfiches et microfilms et sur bande; 
magneéetiques. Des cartes et d’autres documents de_ référence 
géographiques sont disponibles pour certaines sortes de données 
L’accés direct a des données agrégées est possible par le truchement de 
CANSIM, la base de données ordinolingue et le systeme d’extraction de 
Statistique Canada. 


Comment obtenir d’autres renseignements 
Toutes demandes de renseignements au sujet de cette publication ou de 


statistiques et services connexes doivent étre adressées a: 


Section du commerce de detail 
Division de |’industrie, 


Statistique Canada, Ottawa, K1A OT6 (télephone: 951-9656) ou au 
centre de consultation de Statistique Canada a: 


(983-4020) 


St. John’s (772-4073) Winnipeg 

Halifax (426-5331) Regina (780-5405) 
Montréal (283-5725) Edmonton (495-3027) 
Ottawa (951-8116) Calgary (292-6717) 
Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691) 


Un service d’appel interurbain sans frais est offert, dans toutes les 
provinces et dans les territoires, aux utilisateurs qui habitent 4 
’exterieur des zones de communication locale des centres 
régionaux de consultation. 
Terre-Neuve et Labrador 1-800-563-4255 
Nouvelle-Ecosse, Nouveau-Brunswick 


et lle-du-Prince-Edouard 1-800-565-7192 


Québec 1-800-361-2831 
Ontario 1-800-263-1136 
Manitoba 1-800-542-3404 . 
Saskatchewan 1-800-667-7164 
Alberta 1-800-282-3907 
Sud de l’Alberta 1-800-472-9708 


Colombie-Britannique (sud et centrale) 
Yukon et nord de la C.-B. 
(territoire desservi par la NorthwesTel Inc.) 
Territoires du Nord-Ouest 
(territoire desservi par la 
NorthwesTel Inc.) 


1-800-663-1551 


Zénith 0-8913 
Appelez a frais virés au 403-495-2011 


Comment commander les publications 

On peut se procurer cette publication et les autres publications de 
Statistique Canada auprés des agents autorisés et des autres librairies 
locales, par l’entremise des bureaux locaux de Statistique Canada, ou én 
écrivant a la Section des ventes des publications, Statistique Canada, 
Ottawa, K1A OT6. 

1(613)951-7277 

Numéro du bélinographe 1(613)951-1584 

Commandes: 1-800-267-6677 (sans frais partout au Canada) 
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Carte de crédit seulement (973-8018) 
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Symbols Signes conventionnels 


The following standard symbols are used in Voici la signification des signes conventionnels utilisé 
Statistics Canada publications: dans les publications de Statistique Canada: 
figures not available. .. nombres indisponibles. 
figures not appropriate or not applicable. ... nayant pas lieu de figurer. 
- nil or zero - néant ou 2éro. 
-- amount too small to be expressed. -- nombres infimes. 
P preliminary figures. P nombres provisoires. 
r revised figures. ' nombres rectifiés. 
x confidential to meet secrecy requirements of the x confidentiel en vertu des dispositions de la Loi sur la 
Statistics Act. statistique relatives au secret. 
Note Nota 
Components may not add to totals due to rounding. Les chiffres ayant été arrondis, les totaux ne correspondent 


pas toujours. 
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Highlights 


Vending machine operators in Canada reported 
sales of $424.5 million in 1988, an increase of 6.1% 
from the 1987 revised total of $400.0 million. The 
survey included a total of 655 vending machine 
operators, compared with 675 a year earlier. The 
number of machines in operation increased by 26.1% 
to a total of 213,040 machines in 1988. 


Ontario and Quebec continued to hold their strong 
market shares of the vending machine sector, with 
respective sales of $175.8 million and $123.1 million, 
_ accounting for 41.4% and 29.0% of total revenue in 
_ 1988. The Prairie Provinces represented 15.2%, British 
Columbia (including the Yukon and_ Northwest 
Territories) 7.7% and the Atlantic Provinces 6.7% of 
vending machine sales in 1988. All provinces recorded 
increases in sales ranging from 21.1% in Prince 
Edward Island to 2.5% in British Columbia. (See 
Table 4.) 


The two largest commodity categories showed 
opposite trends. Coffee machine sales were up by 
14.6% to $124.1 million and represented 29.2% of total 
Sales. Sales through cigarette vending machines 
declined by 6.7% to $92.6 million, accounting for 
21.8% of total vending machine revenue. (See 
Table 5.) 


eee” rvchsOmrmrnaerrerererr — — 


| Industrial plants continued to be the most favoured 
| location, with 36.8% of the total number of vending 
_machines in operation in 1988, followed by hotels, 
_ motels, restaurants and other catering establishments 
which together had 18.7% of the total number of 
Practices These percentages are based on the 1988 
_ total of 99,498 full-size vending machines, and exclude 
_the smaller manual office coffee machines (76,397 
_units) and bulk confectionery machines (37,145 units). 


| 
} 
| 


Reporting Period 

| Respondents to the survey were asked to report 
for the financial year ending at any time between 
April 1, 1988 and March 31, 1989. 

| 


} 
| 


Faits saillants 


Les exploitants de distributeurs automatiques ont déclaré 
des ventes de $424.5 millions en 1988, soit une hausse de 
6.1% par rapport au total révisé de $400.0 millions enregistré 
en 1987. Au_ total, 655 exploitants de  distributeurs 
automatiques ont été pris en compte dans |’enquéte de 1988, 
comparativement a 675 l’année précédente. Le nombre de 
machines distributrices exploitées s’est accru de 26.1% pour 
totaliser 213,040 machines en 1988. 


Les plus grandes parts du marché reviennent toujours a 
l'Ontario et au Québec qui ont affiché des ventes respectives 
de $175.8 millions et de $123.1 millions, ce qui représente 
41.4% et 29.0% du revenu total en 1988. En 1988, la part des 
ventes totales des distributeurs automatiques revenant aux 
provinces des Prairies a été de 15.2%, celle de la Colombie- 
Britannique (incluant le Yukon et les Territoires du Nord- 
Ouest), de 7.7% et celle des provinces de |’Atlantique, de 
6.7%. Toutes les provinces ont enregistré des hausses de 
ventes par rapport a 1987, s’échelonnant de 21.1% de I'lle-du- 
Prince-Edouard a 2.5% en Colombie-Britannique. (Voir le 
tableau 4.) 


On a observé des résultats contradictoires parmi les deux 
plus importantes catégories de marchandises. Les ventes 
provenant des machines a café ont augmenté de 14.6% pour 
se chiffrer a $124.1 millions et représentent 29.2% du total 
des ventes. Les ventes provenant de distributeurs de cigarette 
ont diminué par 6.7% et se chiffrent a $92.6 millions. Ce 
montant constitue 21.8% du revenu total des machines 
distributrices. (Voir le tableau 5.) 


En 1988, les établissements industriels sont demeurés les 
plus populaires avec 36.8% du nombre total de distributeurs 
automatiques exploités dans leurs emplacements. Ensuite 
viennent les hdétels, les motels, les restaurants et les autres 
établissements fournissant des services de_ traiteur qui, 
ensemble, avaient 18.7% du nombre total de distributeurs. 
Ces pourcentages sont basés sur le total de distributeurs 
automatiques de taille normale en 1988, soit 99,498 unités. Ce 
nombre exclut les petits distributeurs de café manuels (76,397 
unités) et les distributeurs de confiserie en vrac (37,145 
unités). 


Période de déclaration 
On a demandé aux répondants a cette enquéte de 


déclarer pour l'année financiére se terminant entre le 1¢r 
avril 1988 et le 31 mars 1989. 


Chart 1 Graphique 1 

Sales Through Vending Machines, Canada, Ventes par distributeurs automatiques, Canada, 
1978-1988 1978-1988 

$ millions $ millions 
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sine 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 28 
Source: See Table 1. Source: Voir tableau 1. 
Chart 2 Graphique 2 


Percentage Distribution of the Number of 
Vending Machines, by Type of Location, 
Canada, 1987 and 1988 


Répartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, selon |’endroit, 
Canada, 1987 et 1988 
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Source: See Table 10. 


Industrial plants 


Etablissements industriels 1988 


Business offices 
Bureaux d'affaires 


Hospitals, universities, schools 
and other institutions 


HOpitaux, universites, Ecoles 
et autres institutions 


Hotels, motels, restaurants, 
taverns, mess halls 


Hotels, motels, restaurants, 
tavernes,mess 


Theatres, bowling alleys and 
amusement centres 


Cinémas, salles de quilles et 
autres centres de récréation 
Service stations and garages 
Stations-service et garages 


All other locations 
Tous les autres endroits 


Source: Voir tableau 10. 
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Chart 3 Graphique 3 
In ee 
Sales Through Vending Machines, by Ventes par distributeurs automatiques, par province 
Province or Region, 1987 and 1988 ou region, 1987 et 1988 

een nn eee SSS SSS SSS SSS 
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0 BE : 0 
Total sales Atlantic Region Québec Ontario Prairie Region British 
Ventes totales Région de !’Atlantique Région des Prairies Columbia ' 
Colombie- 
Britannique ' 
' Includes Yukon and Northwest Territories. : Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-OQuest 
Source: See Table 4. Source: Voir tableau 4. 
Chart 4 Graphique 4 
Sales Through Vending Machines, by Type Ventes par distributeurs automatiques, par genre 
of Machine, Canada, 1987 and 1988 de distributeurs, Canada, 1987 et 1988 
_ $ millions $ millions 
| 140 140 
120 120 
100 100 
80 80 
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20 20 
0.252 1.069 
0 0 
Cigarettes Coffee Other Confectionery, pastries, Other All others 
Café beverages snack foods foods Tous les 
Autres Confiseries, patisseries, Autres autres 
boissons aliments a grignoter aliments 
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Source: See Table 5. Source: Voir tableau 5. 
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TABLE 1 


Historical Statistics on Vending Machine 


Operators in Canada, 1978-1988 
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TABLEAU 1 
Statistiques historiques sur les exploitants de 


distributeurs automatiques au Canada, 1978-1988 


Number of 

Year firms 
Année Nombre d’en- 
treprises 

1978 630 
1979 585 
1980 584 
1981 643 
1982 701 
1983 681 
1984 714 
1985 662 
1986 698 
1987 675 
1988 655 


1 Maximum number during the year. 


1 Nombre maximum durant l’année. 


Annual 
change 


Variation 


annuelle 


% 


+1.3 


“Ta 


+5.4 


-3.3 


Number of 
machines! 


Nombre de 
distribu- 
teurs! 


112,531 


116,638 


119,316 


T2220 


122,598 


122,683 


142,048 


148,982 


158,177 


168,963 


213,040 


Annual 
change 


Variation 
annuelle 


Yo 


+2.4 


+0.4 


+0.1 


Sal beets} 


+6.2 


+6.8 


eos 


Sales 


Ventes 


$000 


296,927 


329,250 


371,781 


380,121 


363,312 


340,933 


375,752 


367,317 


387,238 


400,032" 


424,479 


Annual 
change 


Variation 


annuelle 


Yo 


+3.3 


+6.1 
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TABLE 2 TABLEAU 2 
Vending Machine Operators, Number of Machines Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de 
and Sales, by Annual Sales Size, Canada 1987 and machines et ventes, selon le chiffre de ventes annuel, 
1988 Canada, 1987 et 1988 
Annual sales size Firms Machines! Total sales 
Chiffre de ventes annuel Entreprises Distributeurs! Total des ventes 
No. - nbre % No. - nbre % $’000 % 
1987: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 423° 62.7° 32,980 ° 19.5° 42,675 10.7" 
$ 250,000-$ 499,999 103 15.3 16,558 9.8 36,455 9.1" 
500,000- 999,999 v2 10:7 13,049 Tal 49,964 12.5" 
1,000,000- 1,999,999 48° 7.1" 29,153" 17.3! 65,688 ' 16.4" 
2,000,000- 3,999,999 22 3.3 28,239 16.7 59,289 14.8" 
__ 4,000,000 and over - et plus 7 1.0 48,984 29.0 145,962 ' 36.5" 
TOTAL 675 100.0 168,963 100.0 400,032" 100.0 
1988: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 406 62.0 38,469 18.1 42,130 9.9 
$ 250,000-$ 499,999 90 13:7, 17,735 8.3 31,139 7.3 
500,000- 999,999 80 122 13,470 6.3 55,884 13.2 
_ 1,000,000- 1,999,999 47 13 29,734 14.0 63,553 15.0 
_ 2,000,000- 3,999,999 22 3.4 27,087 12.7 62,147 14.6 
) 4,000,000 and over - et plus 10 es 86,545 40.6 169,627 40.0 
| TOTAL 655 100.0 213,040 100.0 424,479 100.0 


1 Maximum number during the year. 
1 Nombre maximum durant l'année. 


| TABLE 3 TABLEAU 3 

| Vending Machine Operators, Number of Machines Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de 

| and Sales, by Type of Operator, Canada 1987 and machines et ventes, selon le genre d’exploitant, Canada, 
| 1988 1987 et 1988 

Type of operator Operators Machines! Total sales 
'Genre d’exploitant Exploitants Distributeurs! Total des ventes 
No. — nbre % No. - nbre % $'000 % 
| 

1987: 

Independent operators - Exploitants 

| indépendants 463 68.6 97,285 57.6 214,364" 53.6' 
\Wholesalers - Commercants de gros 37 5.5 34,145 20.2 61,662 15.4" 
‘Caterers - Traiteurs 38 5.6 17,006 10.1 82,607" 20.7% 
\Bottlers — Embouteilleurs 14 2.1 7,088 4.2 7,893 2.0" 
‘Manufacturers - Manufacturiers 4 1.0 1,222 0.7 2,051 0.5 
‘Other operators — Autres exploitants 116 ive Waly Wee 31,454 7.9" 
| 

All Operators - Tous les exploitants 675 100.0 168,963 100.0 400,032" 100.0 
1 988: 

Independent operators — Exploitants 

| indépendants 469 71.6 138,599 65.1 269,863 63.6 
Wholesalers - Commergants de gros se 4.9 32,089 ont 27,299 6.4 
‘Caterers - Traiteurs 21 3.2 12,597 5.9 66,571 15.7 
Bottlers - Embouteilleurs 9 1.4 5,439 2.6 5,060 2 
‘Manufacturers - Manufacturiers 9 1.4 2,260 Ae 2,844 0.7 
Other operators - Autres exploitants 115 17.6 22,056 10.4 52,842 12.4 
| 

All operators - Tous les exploitants 655 100.0 213,040 100.0 424,479 100.0 


1 Maximum number during the year. 
’ Nombre maximum durant I’année. 


| 
| 


TABLE 4. 


No. 


1 


TABLE 5. 


No. 


PW 


ae CO - 0 NOW 


18 
19 


Province or region 


CANADA 


Atlantic region 
Newfoundland 
Prince Edward Island 
Nova Scotia 

New Brunswick 


Quebec 
Ontario 


Prairie region 
Manitoba 
Saskatchewan 
Alberta 


British Columbia! 


Includes the Yukon and Northwest Territories. 


Type of machine 


TOTAL 
Cigarette vending machines 
Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Coin-operated machines 
Manual office machines 


Soft drink machines: 
Canned 

Bottled 

Cups 


Milk 

Juice 

Other vending machines for beverages 
Food vending machines: 


Confectionery: 

Packaged confectionery (chocolate 
bars, Candies, etc.) 

Snack foods 

Pastry only 

Confectionery combinations 


Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh foods 
Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


1988/1987 


% 


1988/1987 


12 


$'000 
424,479 


28,384 
4,926 
1,276 

13,015 
9,167 


123,113 
175,815 


64,315 
20,955 
11,365 
31,996 


32,851 


$000 
424,479 
92,552 


68,306 
55,826 


69,876 
3,090 
15,065 


5,248 
984 
6,982 


5,997 


3,937 
4,061 
52,321 
816 


2,746 


25,707 
9,898 
1,069 


1988 


1988 


Sales through Vending Machines, Canada, by Province or Region, 1985-1988 


Sales through Vending Machines, by Type of Machine, Canada, 1985-1988 


$'000 
400,032" 


25,854° 
4,318" 
1,054 
12,255 * 
8,226" 
115,165" 
168,859 ° 


58,104° 
19,891 ° 
11,005 

27,2000 


32,051" 


$’000 
400,032" 
99,175° 


65,566" 
42,706 


65,371" 
3,199 
14,955" 


5,688 ° 
845" 
6,895" 


Tee)! 
2,ceo" 
3,595° 
46,578" 
730° 


1,591" 


25,031° 
Sy dZe 
252 


1987 


1987 


TABLEAU 4. 
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Ventes par distributeurs automatiques, Canada, par province ou région, 1985-1988 


a 


1986 1985 Province ou région 
No 
a em Oe a i 
$'000 % $'000 % 
387,238 100.0 367,317 100.0 CANADA 1 

25,076 6.5 24,221 6.6 Région de !’Atlantique 2 

3,744 1.0 3,629 1.0 Terre-Neuve | 3 
931 0.2 790 0.2 lle-du-Prince-Edouard 4 
13,118 3.4 12,520 3.4 Nouvelle-Ecosse 8) 
7,283 1.9 7,281 2.0 Nouveau-Brunswick 6 
111,031 28.7 108,828 29.6 Québec 7 
163,915 42.3 155,631 42.4 Ontario 8 

55,469 14.3 49,658 13.5 Region des Prairies 9 

18,462 4.8 16,346 4.5 Manitoba 10 
ee t1,.184 2.9 8,011 ee Saskatchewan 11 
| §625,823 6.7 25,302 6.9 Alberta 12 
| 31,747 8.2 28,979 7.9 Colombie-Britannique! 13 
1 Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Quest. 
| TABLEAU 5. _ Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeur, Canada, 1985-1988 
| 1986 1985 Genre de distributeur 
| No 
$000 % $’000 % 

—- 387,238 100.0 367,317 100.0 TOTAL 1 
101,622 26.2 108,885 29.6 Distributeurs de cigarettes 2 
| Distributeurs de boissons: 

Distributeurs de café: 

63,397 16.4 61,659 16.7 Machines distributrices automatiques 3 
33,964 8.8 20,056 5.5 Cafetiéres manuelles de bureau 4 
| set oh 
| Distriouteurs d’eaux gazeuses: 
| 61,094 15.8 55,953 15.2 En boite 5 
| 3,935 1.0 3,912 1.1 Embouteillées 6 
nt, 257, 4.2 15,983 4.4 Gobelets if 
5,609 1.4 8,888 2.4 Lait 8 
| 1,059 0.3 1,141 0.3 Jus 9 
6,828 1.8 4,923 1.3 Autres distriouteurs de boissons 10 
| Distributeurs d’aliments: 

Confiserie: 
| 8,126 2.1 15,676 4.3 Confiseries emballées (tablettes de 11 
| chocolat, bonbons, etc.) 

3,504 0.9 4,491 We Aliments a grignoter 12 
| 4,374 ie 4,431 le Patisseries seulement 13 
| 45,432 line 27,542 75 Confiseries combinées 14 
je, 013 0.3 1,505 0.4 Creme glacée 15 
| 2.527 OF 1,963 0.5 Soupes et aliments chauds 16 
) en conserve 
| 22,466 5.8 25,602 7.0 Aliments frais 17 
) 5,760 ies 4,040 ded Distributeurs de confiseries en vrac 18 

273 -- 698 0.2 Tous autres distributeurs 19 


TABLE 6. Number of Vending Machines and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1988 
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Atlantic region 


Canada Québec 
Région de !’Atlantique 
Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sale: 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Vente: 
distribu- distribu- distribu- 
No. teurs teurs teurs 
$’000 $’000 $’00C 
1 TOTAL 213,040 424,479 17,523 28,384 39,709 123,115 
2 Cigarette vending machines 19,286 92,552 848 3,825 5,818 37,566 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3  Coin-operated machines 19,511 68,306 864 2,928 6,534 23,282 
4 Manual office machines 76,397 55,826 2,925 1,904 6,315 6,526 
Soft drink machines: 
5 Canned 26,931 69,876 3,012 7,100 3,249 15,07 
6 Bottled 1,252 3,090 743 1,624 375 1,222 
7 Cups 4,106 15,065 287 860 1,014 4,701 
8 Milk 1,468 5,248 4 49 283 1,402 
9 Juice 410 984 6 Xx 162 557 
10 Other vending machines 1,632 6,982 34 x 331 2,126 
for beverages 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery 1,860 5,997 41 242 473 1,852 
(chocolate bars, candies, etc.) 
12 Snack foods 970 3,937 34 x 301 756 
13 Pastry only 840 4,061 12 x 239 1,122 
14 Confectionery combinations 13,809 52,321 1,147 4,971 2,756 13,852 
15 Ice cream 277 816 5 x 100 332 
16 Hot canned foods and soups 1,140 2,746 18 x 323 1,600 
17 Fresh foods Sss 25,707 203 2,449 1,533 9,132 
18 Bulk confectionery machines 37,145 9,898 7,332 1,485 9,745 1,868 
19 ~All other vending machines 833 1,069 8 x 158 206 


1 Includes the Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 6. Nombre de distributeurs automatiques et leurs ventes, selon le genre, par province ou région, 1988 


Prairie region British Columbia! 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique' 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs No 
$’000 $'000 $000 
76,541 175,815 54,455 64,315 24,812 32,851 TOTAL 1 
6,479 27,282 3,984 14,118 Pas Nays 9,762 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
8,297 33,497 2,657 6,078 1,159 Z.0ee Machines distributrices automatiques 3 
17,696 17537 33,029 18,141 16,432 11,718 Cafetieres manuelles de bureau 4 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 
12,180 32,183 6,840 12,318 1,650 3,263 En boite 5 
11 X 123 Xx - - Embouteillées 6 
2,147 7,806 468 1,432 190 266 Gobelets vi 
706 3,047 373 606 102 145 Lait 8 
210 ST 31 40 1 x Jus 9 
1,181 4,085 35 x 51 100 Autres distributeurs de boissons 10 
J Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 
975 3,081 184 443 187 379 Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, bonbons, etc.) 
585 2,755 20 x 30 100 Aliments a grignoter 12 
469 2,430 120 Xx - - Patisseries seulement 13 
5,412 21,654 3,165 7,893 1,329 3,952 Confiseries combinées 14 
78 228 33 x 61 111 Creme glacée 15 
642 925 121 140 36 X Soupes et aliments chauds 16 
en conserve 
2,407 12,540 642 1,266 388 321 Aliments frais WZ 
16,681 5,664 2,449 X 938 x Distributeurs de confiseries en vrac 18 
385 * 181 x 101 X Tous autres distributeurs 19 


1 Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 7. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province 
or Region, 1988 
Atlantic region 
Canada Québec 
Région de |!’Atlantique 
Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
No. teurs teurs teurs 
1 TOTAL 100.0 100.0 8.2 6.7 18.6 29.0 
2 Cigarette vending machines 100.0 100.0 4.4 4.1 30.2 40.6 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3  Coin-operated machines 100.0 100.0 4.4 4.3 33:5 34.1 
4 Manual office machines 100.0 100.0 Se 3.4 8.3 11.7 
Soft drink machines: 
5 Canned 100.0 100.0 Tees 10.2 12.1 21.5 
6 Bottled 100.0 100.0 59.3 52.6 30.0 39.6 
7 Cups 100.0 100.0 7.0 SY7 24.7 31.2 
8 Milk 100.0 100.0 0.3 0.9 19.3 26.7 
9 Juice 100.0 100.0 185 x 39.5 56.6 
10 Other vending machines 100.0 100.0 en x 20.3 30.4 
for beverages 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery 100.0 100.0 2.2 4.0 25.4 30.9 
(chocolate bars, candies, etc.) 
12 Snack foods 100.0 100.0 Shs) Xx 31.0 19.2 
13 Pastry only 100.0 100.0 1.4 X 2O-0 27.6 
14 Confectionery combinations 100.0 100.0 8.3 9.5 20.0 26.5 
15 Ice cream 100.0 100.0 1.8 X 36.1 40.7 
16 Hot canned foods and soups 100.0 100.0 1.6 x 28.3 58.3 
17 Fresh foods 100.0 100.0 3.9 9:5 29.6 35.5 
18 Bulk confectionery machines 100.0 100.0 19.7 15.0 26.2 18.9 
19 All other vending machines 100.0 100.0 1.0 x 19.0 19.3 


SS 


1 


Includes the Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 7. Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le 
genre, par province ou région, 1988 


Prairie region British Columbia1 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique! 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 

teurs teurs teurs No 
| 

35.9 41.4 25.6 15.2 11.6 atl TOTAL 1 
33.6 29.5 20.7 15.3 11.2 10.5 Distributeurs de cigarettes 2 
| 
| Distributeurs de boissons: 

Distributeurs de cafe: 

| 42.5 49.0 13.6 8.9 5.9 SEs Machines distributrices automatiques 3 
| Dow S04 43.2 32.5 21.5 ?X| (0) Cafetieres manuelles de bureau 4 
| Distributeurs d’eaux gazeuses: 
} 45.2 46.1 25.4 17.6 6.1 4.7 En boite 5 
| 0.9 x 9.8 x - ~ Embouteillées 6 
52:3 51.8 ius! 9.5 4.6 1.8 Gobelets i 
| 48.1 58.1 25.4 11.5 6.9 2.8 Lait 8 
Stee 37.6 7.6 4.1 0.2 x Jus 9 
| 72.4 58.5 2.1 x 3.1 1.4 Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d’aliments: 
| Confiserie: 
| 52.4 51.4 9.9 7.4 10.1 6.3 Confiseries emballées (tablettes de 11 
| chocolat, bonbons, etc.) 
| 60.3 70.0 7a x Vi 2.5 Aliments a grignoter 12 
| 55.8 59.8 14.3 x - - PAatisseries seulement 13 

39.2 41.4 22.9 15.1 9.6 7.6 Confiseries combinées 14 

28.2 28.0 11.9 x 22.0 13.6 Creme glacée 1S 

56.3 aoy7 10.6 Sal 3.2 x Soupes et aliments chauds en 16 

conserve 

46.5 48.8 12.4 4.9 7.5 i 4 Aliments frais 17 

44.9 Bye 6.6 x 2.5 x Distributeurs de confiseries en vrac 18 
| 46.2 x ony x ea x Tous autres distributeurs 19 


| 


1 Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 8. Percentage Distribution of Vending Machines and Sales, by Province or Region, by Type of 
Machine, 1988 


Atlantic region 
Canada Québec 
Région de |’Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines2 machines2 machines2 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
No. teurs2 teurs2 teurs2 
1 TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines 19.4 21.8 lb here 13.5 24.6 30.5 


Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3. Coin-operated machines 19.6 16.1 11.9 10.3 27.6 18.9 


4 Manual office machines ‘e 1g2 st 6.7 .£ 5.3 


Soft drink machines: 


5 Canned ote 16.5 41.5 25.0 cb 12.2 
6 Bottled 3 0.7 10.2 Le Bif 1.6 1.0 
7 Cups 4.1 3.5 3.9 3.0 4.3 3.8 
8 Milk 1:5 lez 0.1 0.2 ie 1 
9 Juice 0.4 0.2 0.1 X 0.7 0.5 
10 Other vending machines 1.6 1.6 0.5 x 1.4 1 
for beverages 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery (chocolate 1.9 1.4 0.6 0.9 2.0 15 
bars, candies, etc.) 
12 Snack foods 1.0 0.9 0.5 x AS 0.6 
13. Pastry only 0.8 1.0 0.2 x 1.0 0.9 
14 Confectionery combinations 13.9 23 15.8 72S a ers 11.3 
15 Ice cream 0.3 0.2 0.1 % 0.4 0.3 
16 Hot canned foods and soups Ait 0.6 0.2 x 1.4 Al 
17. Fresh foods 512 6.1 2.8 8.6 6.5 74 
18 Bulk confectionery machines a 2.3 & 52 i te 
19 All other vending machines 0.8 0.3 0.1 x 0.7 0.2 


————eeEEEeEeEeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaa See 
1 Includes the Yukon and Northwest Territories. 
2 Excluding bulk confectionery and manual office machines. 
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TABLEAU 8. _ Reépartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, par province 
ou région, selon le genre, 1988 


Prairie region British Columbia! 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique! 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines2 machines2 machines2 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
| distribu- distribu- distribu- 
teurs2 teurs2 teurs2 No 
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 TOTAL 1 
| 15.4 15.5 21.0 22.0 29.0 29.7 Distributeurs de cigarettes 2 
| Distributeurs de boissons: 
| Distributeurs de café: 
19.7 19.1 14.0 9.4 15.6 Tiare Machines distributrices automatiques 3 
| me 10.0 cs 28.2 Bs 35.7 Cafetiéres manuelles de bureau 4 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 
28.9 18.3 36.0 19.2 22.2 9.9 En boite 5 
< x 0.6 x - = Embouteillées 6 
| 5.1 4.4 2.5 a2 2.6 0.8 Gobelets 7 
| AF 1.7 2.0 0.9 1.4 0.4 Lait 8 
0.5 0.2 0.2 0.1 i x Jus 9 
| 
| 2.8 2.3 0.2 x 0.7 0.3 Autres distributeurs de boissons 10 
; 
| Distributeurs d’aliments: 
| Confiserie: 
| 2.3 1.8 1.0 0.7 2.5 1.2 Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, bonbons, etc.) 
1.4 1.6 0.1 x 0.4 0.3 Aliments a grignoter 12 
rey 1.4 0.6 x - ~ Patisseries seulement 13 
12.8 23 ike 12.3 17.9 12.0 Confiseries combinées 14 
0.2 0.1 0.2 x 0.8 0.3 Creme glacee 15 
15 0.5 0.6 0.2 O75 Xx Soupes et aliments chauds 16 
en conserve 
SZ, 7 3.4 2.0 GW 1.0 Aliments frais ize 
ae ee x ne x Distributeurs de confiseries en vrac 18 
0.9 x 1.0 x 1.4 x Tous autres distributeurs 19 


1 


Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 
2 Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetiéres manuelles de bureau. 
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TABLE 9. 


No. 


10 


11 


12 


13 


14 


15 


16 


17 


18 


19 


Type of machine 


TOTAL 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
Coin-operated machines 


Manual office machines 


Soft drink machines: 
Canned 
Bottled 


Cups 


Milk 
Juice 


Other vending machines for beverages 


Food vending machines: 
Confectionery: 


Packaged confectionery (chocolate 
bars, candies, etc.) 


Snack foods 
Pastry only 


Confectionery combinations 


Ice cream 
Hot canned foods and soups 


Fresh foods 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


1988 


213,040 


19,286 


19,511 


76,397 


26,931 
i252 


4,106 


1,468 
410 


1,632 


1,860 


970 
840 


13,809 


Pay ETE 
1,140 


5:173 


37,145 


833 


20 


Canada 


1987 


168,963 


18,929 


17,834 


45,337 


24,000 
1,292 


3,975 


13271 
333 


UAV Orare 


1,962 


692 
635 


11,431 


283 
1,188 


4,871 


32,177 


976 


Atlantic region 


Région de |’Atlantique 


1988 


1987 


number - nombre 


17,523 


848 


864 


2,925 


34 


41 


34 


12 


12,908 


848 


846 


2,064 


35 


32 


1988 


39,709 


5,818 


6,534 


6,315 


3,249 
375 


1,014 


283 
162 


331 


Number of Vending Machines, by Type of Machine, by Province or Region, 1987 and 1988 


Québec 


1987 


37,128 


6,145 


6, 155% 


4,601 


3,310 
594 


1,241 


311 
125 


336. 


1 


Includes the Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 9. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région, 1987 et 1988 


21 


Sr sess rssssnstssesnne 


British Columbia! 


Prairie region 


Région des Prairies 


1988 


1987 


Colombie-Britannique! 


1988 


1987 


Genre de distributeur 


No 


nn 


number -— nombre 


Ontario 
1988 1987 
76,541 67,881 
6,479 6,719 
8,297 7,559 
17,696 12,856 
12,180 10,489 
11 13 
2,147 1,980 
706 639 
210 189 
1,181 1,289 
975 982 
585 437 
469 255 
5,412 4,615 
78 70 
642 610 
2,407 2,012 
16,681 16,673 
385 494 


54,455 


3,984 


2,657 


33,029 


6,840 
123 


468 


373 
31 


35 


184 


181 


34,952 


3,151 


2,011 


17,064 


6,190 
187 


347 


236 
14 


32 


290 


1,159 


16,432 


187 


1,263 


8,752 


85 


153 


178 


2 


TOTAL 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
Machines distributrices automatiques 


Cafetieres manuelles de bureau 


Distributeurs d’eaux gazeuses: 
En boite 
Embouteillées 


Gobelets 


Lait 
Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, bonbons, etc.) 


Aliments a grignoter 
Patisseries seulement 


Confiseries combinées 


Creme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


10 


19 


SS 


1 


Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 10. Number of Vending Machines, by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 1987 and 1988 


All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 


Type of machine i 
Tous les Etablissements Bureaux Hdpitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres — 


i] 
\ 


institutions . 


1 TOTAL 213,040 168,963 46,039 39,221 68,688 47,388 22,277 17,569 


2 Cigarette vending machines 19,286 18,929 3,009 2,725 969 916 3,241 2,48 | 


Beverage vending machines: 
Coffee machines: 


3  Coin-operated machines 19,511 17,834 8,779 8,007 5,918 5,320 2,792 pif 
4 Manual office machines 76,397 45,337 6,726 4,470 53,520 33,296 3,788 1,918 


Soft drink machines: 


5 Canned 26,931 24,000 9,432 8,404 3,561 3,231 5,344 
6 Bottled ie252 1,292 318 284 240 226 295 
7 Cups 4,106 3,975 2alor 2,070 444 521 1,134 
8 Milk 1,468 1,271 700 616 116 125 504 
9 Juice 410 333 163 92 61 SY) 136 
10 Other vending machines for beverages 1,632 MEPATATL 904 910 267 351 291 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery (chocolate 1,860 1,962 THA 811 251 298 248 
bars, Candies, etc.) 
12 Snack foods 970 692 388 237 130 62 132 
13 Pastry only 840 635 620 382 58 58 110 
14 Confectionery combinations 13,809 11,431 5,672 5,047 1-536 1,449 2,234 
15 Ice cream 277 283 113 123 18 IZ 116 
16 Hot canned foods and soups 1,140 1,188 822 829 138 132 144 
17 Fresh foods Sars 4,871 2,736 2,595 531 570 imtoS 
18 Bulk confectionery machines 37,145 SenN77, 2,704 1,614 819 676 449 
19 All other vending machines 833 976 31 5 111 108 164 134 


PEAR HSH: 
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TABLEAU 10. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l’endroit, Canada, 1987 et 1988 


Hotels, Theatres, Service All other 
motels, bowling Stations locations 
restaurants, alleys and and garages 
taverns, other 
mess halls amusement 
centres 
Genre de distributeur 
Hotels, Cinemas, Stations- Tous les 
motels, salles de service autres 
restaurants, quilles et garages endroits 
tavernes, et autres 
mess centres de 
réecréation 
1988 1987 1988 1987 1988 1987 1988 1987 No 
| 
29,202 25,154 12,460 7,740 13,992 11,149 20,382 20,742 TOTAL 1 
10,759 11,516 476 557 452 468 380 261 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distriobuteurs de café: 
421 380 289 306 399 428 913 649 Machines distributrices automatiques 3 
6,904 Bere eral 1,748 1,314 398 434 235 Cafetieres manuelles de bureau 4 
Distriobuteurs d’eaux gazeuses: 
3,165 3,244 1,700 1,421 2,356 2,205 1,373 foto! En boite 5 
146 99 36 33 180 345 37 50 Embouteillées 6 
25 47 136 106 9 11 207 214 Gobelets HE 
2 5 144 Wy a - 2 15 Lait 8 
33 28 7 8 2 3 8 12 Jus 9 
10 33 36 47 21 26 103 64 Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 
190 244 85 115 86 102 229 57 Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, bonbons, etc.) 
124 137 33 40 41 4 122 53 Aliments a grignoter 12 
9 16 36 45 2 8 5 1 Patisseries seulement 13 
2,662 1,653 304 423 992 599 409 381 Confiseries combinées 14 
S 12 18 20 4 ~ 5 6 Creme glaceée 16 
2 5 1 3 3 1 30 Pai Soupes et aliments chauds en conserve 16 
597 465 16 31 an 100 127 126 Aliments frais 17 
3,726 3,569 SHehely) 2,685 8,100 6,451 15,997 16,812 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
424 429 82 75 20 - 1 225 Tous autres distributeurs 19 


24 


TABLE 11. Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Machine and Type of Location, Canada, 
1988 
All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 
Type of machine ; 
Tous les Etablissements Bureaux H6pitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions 
No. 
1. TOTAL! 100.0 36.8 14.4 18.1 
2 Cigarette vending machines 100.0 15.6 5.0 16.8 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3  Coin-operated machines 100.0 45.0 30.3 14.3 - 
4 Manual office machines 100.0 8.8 70.1 5.0 | 
Soft drink machines: 
5 Canned 100.0 35.0 13.2 19.8 | 
6 Bottled 100.0 25.4 19.2 23.6 
7 Cups 100.0 52.4 10.8 27.6 
8 Milk 100.0 47.7 7.9 34.3 
9 Juice 100.0 39.8 14.9 33.2 | 
10 Other vending machines for beverages 100.0 55.4 16.4 17.8 | 
Food vending machines: | 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery (chocolate 100.0 41.5 13.5 13% 
bars, candies, etc.) | 
12 Snack foods 100.0 40.0 13.4 13.6 | 
13. Pastry only 100.0 73.8 6.9 13.1 
14 Confectionery combinations 100.0 41.1 11.1 16.2 i 
15 Ice cream 100.0 40.8 6.5 41.9 
16 Hot canned foods and soups 100.0 fet 12.1 12.6 
17 Fresh foods 100.0 52.9 10.3 22.3 
18 Bulk confectionery machines 100.0 7.3 20 1.2 
19 ~All other vending machines 100.0 Sr 1353 19mm 


1 


Excluding bulk confectionery machines and manual office coffee machines. 
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TABLEAU 11. Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l’endroit, 
Canada, 1988 


Hotels, Theatres, Service All other 
motels, bowling stations locations 
restaurants, alleys and and garages 
taverns, other 
mess halls amusement 
centres 
Genre de distributeur 
Hotels, Cinemas, Stations- Tous les 
motels, salles de service autres 
restaurants, quilles et garages endroits 
tavernes, et autres 
mess centres de 
recreation No 
18.7 3.4 4.6 4.0 TOTAL! 1 
55.8 a4) 758) 2.0 Distributeurs de cigarettes 2 
| Distributeurs de boissons: 
| Distributeurs de café: 
De nes 2.0 4.7 Machines distributrices automatiques 3 
| 9.0 4.9 i Pg 0.6 Cafetiéres manuelles de bureau 4 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 
| 11.8 6.3 8.7 5.1 En boite 5 
| W127 2.9 14.4 3.0 Embouteillées 6 
| 0.6 3.3 0.2 5.0 Gobelets 7 
| 0.1 9.8 - 0.1 Lait 8 
| 
8.0 1.7 0.5 2.0 Jus 9 
0.6 22 1.3 6.3 Autres distributeurs de boissons 10 
| Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 
| 10.2 4.6 4.6 12.3 Confiseries emballées (tablettes de 11 
| chocolat, bonbons, etc.) 
12.8 3.4 4.2 12.6 Aliments a grignoter 12 
1.1 4.3 0.2 0.6 Patisseries seulement 13 
19.3 Biz 7.2 3.0 Confiseries combineées 14 
| 
| tea 6.5 1.4 1.8 Creme glacee 15 
0.2 0.1 0.3 2.6 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
g fy ts) 0.3 0.2 2.5 Aliments frais 17 
10.0 14.4 21.8 43.1 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
50.9 9.8 2.4 0.1 Tous autres distributeurs 19 


1 €xcluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetieres manuelles de bureau. 
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TABLE 12. Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Location and Type of Machine, Canada, 
1988 
All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions | 
Type of machine ; 
Tous les Etablissements Bureaux HOpitaux, 
endroits industriels d'affaires universités, 
écoles et autres 
institutions | 
No. 
1 TOTAL! 100.0 100.0 100.0 100.0 
2 Cigarette vending machines 19.4 8.2 6.8 18.0 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3  Coin-operated machines 19.6 24.0 41.2 1535F 
4 Manual office machines! z 
Soft drink machines: 
5 Canned PA fe) 25.8 24.8 29.6. 
6 Bottled 13 0.9 flee 1.6) 
7 Cups 4.1 5.9 3H 6.3. 
8 Milk ves) 1.9 0.8 28 
9 Juice 0.4 0.4 0.4 0.8 
10 Other vending machines for beverages 1.6 2.5 1.9 116 | 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery (chocolate 1.9 2.1 17; 14° 
bars, candies, etc.) | 
12 Snack foods 1.0 ley 0.9 0.7. 
13. Pastry only 0.8 a7 0.4 0.6 
14 Confectionery combinations 13.9 15'S 10.7 124 
15 Ice cream 0.3 0.3 0.1 06 
| 
16 Hot canned foods and soups St 22 1.0 0.8 . 
17 Fresh foods 5.2 7.5 3.7 6.4 
| 
18 Bulk confectionery machines! | 
19 All other vending machines 0.8 0.1 0.8 09 


1 


Excluding bulk confectionery and manual office coffee machines. 


1 


TABLEAU 12. Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon l’endroit et le genre, 


Canada, 1988 


Hotels, Theatres, 
motels, bowling 
restaurants, alleys and 
taverns, other 
mess halls amusement 
centres 

Hotels, Cinémas, 
motels, salles de 
restaurants, quilles 
tavernes, et autres 
mess centres de 
recreation 

100.0 100.0 
57.9 14.0 

2:3 8.5 

ize 50.0 

0.8 ial 

0.1 4.0 

-- 4.2 

0.2 0.2 

0.1 1.1 

1.0 2.5 

0.7 1.0 

-- List 

14.3 8.9 

-- 0.5 

8:2 0.5 

2.3 2.4 


Service 
stations 
and garages 


Stations- 
service 
et garages 


100.0 


9.9 


8.7 


0.5 


0.4 


All other 
locations 


Tous les 
autres 
endroits 


100.0 


9.6 


23.1 


Genre de distributeur 


TOTAL! 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de cafe: 

Machines distributrices automatiques 
Cafetiéres manuelles de bureau! 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 

En boite 

Embouteillées 

Gobelets 

Lait 

Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, bonbons, etc.) 

Aliments a grignoter 

Patisseries seulement 

Confiseries combinées 


Creme glaceée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais 


Distributeurs de confiseries en vrac! 


Tous autres distributeurs 


NOW 


10 


15 


16 


17 


18 


19 


Excluant Jes distributeurs de confiseries en vrac et les cafetiéres manuelles de bureau. 
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Appendix | 


Scope of the survey 


An annual survey of vending machine operators 
has been conducted by Statistics Canada since 1958. 
Coverage for this survey is designed to provide a 
comprehensive picture of the magnitude of automatic 
merchandising in Canada. 


Statistics on these retail sales supplement the 
regular retail trade statistics, which are also compiled 
and published by the Industry Division, in order to 
provide as complete a coverage as possible of total 
"personal expenditure on consumer goods and 


services", which is an essential component of the 


National Accounts of Canada. 


This publication incorporates information on the 
merchandise sold through automatic vending machines 
according to the type of machine and the location by 


province or region. 


DEFINITIONS 


Vending machine operator. A vending machine 
operator is defined as an individual or firm that, on his, 
her or its own account, owns or leases vending 
machines, places them and is responsible for their 
servicing and repair. The vending machine operator 
usually has the sole right to withdraw cash from these 
machines and keeps separate accounting records. For 
manual office coffee machines, the operator normally 
sells or leases the machines and supplies coffee on a 
regular basis. 


Vending machine. For the purpose of this survey 
a vending machine is defined as a device which 
automatically dispenses merchandise after a requisite 
amount of money is inserted into the device. (Included 
also are manual office coffee machines.) The 
merchandise vended includes tobacco products, 
beverages and food products, as well as non-food 
products such as pens, hosiery, batteries, toiletry 
goods, books, etc.. Excluded are products such as 
gasoline and newspapers as well as services vended 
by juke boxes, amusements, washing and dry cleaning 
machines, automatic photography machines, 
photocopiers, shoe shine machines, etc. 


Bulk confectionery vending machines. Bulk 
confectionery vending machines and others which sell 
items for 50 cents or less, constitute a special case. 


_ These machines dispense unpackaged confectionery, 


such as nuts, bubble gum, chewing gum and trinkets, 


_etc.. For the purpose of coverage in this survey, 20 


bulk confectionery machines are considered to be the 


- equivalent of one full size vending machine. 


Appendice | 


Champ de l’enquéte 


Une enquéte annuelle auprés des exploitants de 
distributeurs automatiques a été menée par Statistique 
Canada depuis 1958. Le champ de cette enquéte a pour but 
de dresser un tableau complet de l’importance de ce 
commerce au Canada. 


Les statistiques sur ces ventes au détail completent celles 
du commerce de détail normal, qui sont également recueillies 
et publiées par la Division de l'industrie; elles visent a rendre 
aussi exhaustives que possible les données du _ poste 
"dépenses des particuliers en biens de consommation et en 
services", composante essentielle des Comptes nationaux du 
Canada. 


Cette publication réunit des données sur _ les 
marchandises vendues par distributeurs automatiques selon le 
genre de machine et |l’emplacement, par province ou région. 


DEFINITIONS 


Exploitant de _ distributeurs automatiques. Un 
exploitant de distributeurs automatiques est un particulier ou 
une société qui, travaillant a son compte, possede ou loue des 
distributeurs automatiques et s’occupe de les installer, les 
entretenir et les réparer. Ordinairement, cet exploitant a seul le 
droit de recueillir l'argent mis dans ces machines, et tient une 
comptabilité distincte. Pour les cafetieres manuelles de 
bureau, l’exploitant ordinairement vend ou loue les cafetiéres 
et fournit le café sur une base réguliére. 


Distributeur automatique. Aux fins de cette enquéte, on 
appelle distributeur automatique une machine qui dispense 
automatiquement une marchandise des qu’on y introduit les 
pieces de monnaie nécessaires. (On y inclut également les 
cafetiéres manuelles de bureau.) La marchandise dont il s’agit 
comprend aussi bien les tabacs, les boissons et produits 
comestibles que les produits non comestibles comme les 
Sstylos, les bas, les piles, les articles de toilette, les livres, etc.. 
Sont exclus les produits comme |’essence et les journaux de 
méme que les services offerts par le biais des boites a 
musique, des jeux, des machines a laver, des machines a 
nettoyage a sec, des appareils-photos automatiques, des 
photocopieurs, des machines a cirer les chaussures, etc.. 


Distributeur automatique de confiserie en vrac. Les 
distributeurs automatiques de confiserie en vrac et autres 
machines vendant des articles a 50 cents ou moins 
constituent un cas particulier. Ces machines fournissent de la 
confiserie non emballée, comme des noix, de la gomme a 
macher et des colifichets, etc.. Aux fins de cette enquéte, on 
juge que 20 distributeurs de confiserie en vrac equivalent a un 
distributeur de taille normale. 


Appendix Il 
Methodology 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual survey, letters 
were mailed to suppliers of vending machines, vending 
machine equipment and vending machine products, 
requesting the names and addresses of new accounts 
opened during the preceding year. The names of new 
accounts, together with additional names obtained from 
the Canadian Automatic Merchandising Association, 
trade magazines, newspapers, etc., were then matched 
against the existing mailing list and added as required. 


Owing to the definition of a vending machine 
operation as used in this survey, many thousands of 
machines owned and operated by various retail stores, 
some wholesalers, restaurants, hotels, service stations 
and other personal service establishments are not 
included in this survey, because separate accounting 
records are not available. 


The statistics of small operators, i.e., operating 
less than 10 full size vending machines or reporting 
total annual sales of less than $20,000, have been 
deemed “out of scope" as a result of the definitions 
used in this survey and therefore are not included in 
this report. However, such operators are surveyed 
annually to determine whether or not they have 
expanded sufficiently to be in scope for the survey. 


Appendice Il 
Methodologie 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a ete effectuée en deux etapes. 


Avant le lancement de |’enquéte annuelle, les fournisseurs 
d’appareils automatiques, d’équipement et de produits de 
distributeurs automatiques ont recu des lettres leur demandant 
les noms et adresses des nouveaux clients desservis au Cours 
de l’année précédente. On a vérifié ensuite si les noms de ces 
nouveaux clients et d’autres noms releves dans les revues 
commerciales et les journaux, et ceux obtenus de 
‘Association canadienne de_ distribution automatique, 
apparaissaient sur la liste d’envoi actuelle et on les a ajoutes, 
au besoin. 


En raison de la definition de |’exploitation de distributeurs 
automatiques employée dans cette enquéte, plusieurs milliers 
de distributeurs possedés et exploiteés par les magasins de 
detail, certaines entreprises de commerce de_ gros, 
restaurants, hdétels, stations-service et autres établissements 
fournissant un service personnel ne sont pas inclus dans cette 
enquéte, parce qu’ils ne tiennent pas de registres comptables 
distincts. 


Les données sur les petits exploitants (c.-a-d., ceux qui 
operent moins de 10 machines de taille normale ou qui 
rapportent moins de $20,000 durant |’année) sont considérées 
comme “hors champ" de l’enquéte et sont donc exclues de la 
presente publication. Cependant, on enquéte annuellement 
aupres de ces petits exploitants pour déterminer s’ils ont 
progresse suffisamment pour etre pris en compte dans 
l’enquéte. 


ob aNstiokse 


BEIGE scape: 


FWes: 


yr 
a 


CO Ho) a je Weregiiogs’ > .ceuolamoiusd : My 
BOVE we! Coral poh wom Ino USA TS Til } 
FIG nh BV Stee” WOR wusdwuoh Sob gezeethe Tas 
FEO Menon gel ie efivwia iihiév < AO alinobtokeg ‘ 7 
'SuVG1 #Ol enh favelat sry Seyiiia i Giusito AUR 
5. sind cher wed 6 “warn ah te se 
«iieg Mudie eh anvelthunes co wnesha 
R i oe 5 a 8 IfVNG D> let 4) we lege 
a | , ‘Nags ao 
lob Aid 6 6b ania 
y) eel edhyoltyos SEER 1g 
ot &€ me :) Moar atny Rea 3) 
? "09 OF «penoeTine sernehmer # 
Ml fe GowIO8-EYilE aon ani Melzer 
bz PAY Ifroe on lernaeeg eon he imaeaanyt wget 
a = 


7 Z 
4 Le 
on), a af 
o " 
Ms OU ? 
; a 
a 


* We seennieh seb  afosiies, ay 
6 couizette bts @ cmupitmncdua ener 


Misuring elunne'l ob Herrecane «et they 


ce wwe see Bal 


am Gt 6b @eten: iRRS 
H 900,082 ob arto trai 


Node WIG Us On ING 

} 2m ) aliteq o> 2ovei8 
inemmet Vine. dee 

Bt auprue’ 
j ‘ 


te 


Wie 


foo 


sc 


os 


Ceili ne ae 


2g et | oat 


, eras 


Ste! ..ov-ve isunne eft in oat 
Pine ania giibeew lo faite 
gubeng octane onthe f " 
Baworss we) > eeeambbs Basing 
aon) eernen aT. teey one ss 
imMien beiukldo einen lenodfios rite 
fon cseA gAteirngh “> pila: 
PSMA NOt Ce ee ieoewer ; 
POvuren @A GAs we iz¢ eile on 


is 


yawnes § jo nablnvian at < fn 
wh YNRIM wens ont ih beau 4 2: 
ors) GHONeY YO Setewing prarine 
‘ale? OlyVVEd (BiApor pote fea 4 : 
és atedivtetidaws saclies 


. 
a 6 


Eyrrit Biss Cougs \VeRUD ce 
c ie ae 
* «~” 
by ;4 A hoprriegn co io } ae 7 
Gearing ‘ Aan One ade usd yy. 
rah one ‘ 60.052 nur rie! Te edlag pu 
initials ort Nyeco? es ee “eeleapie Vr Aime 
SOF 100 5 stolen Link youn laa 
Myers Oh NOleedo See sdvewd we 
Sues YW 10 +) TAO . Srna eiebe 
WWE Wit 10) doe nl ed of vine) 
a 
ae ee ta Pi Af 


Appendix Ill 


Data reliability 
Non-sampling errors 


The annual survey of vending machine operators 
covers all operators in Canada. The fact that this is an 
exhaustive survey precludes the possibility of sampling 
error; however, it does not preclude the possibility of 
non-sampling error, which may occur both in 
exhaustive surveys and in sample surveys. Such errors 
stem from one or more of the following causes. 


Coverage error. This error may result from 
incomplete listing and inadequate coverage of the 
population of interest. 


Data response error. This error may be due to 
questionnaire design and the characteristics of the 
question, inability or unwillingness of the respondent to 
provide correct information, misinterpretation of the 
questions because of definitional difficulties and 
different tendencies of different interviewers in 
explaining questions or interpreting responses under 
different modes of communication. 


Non-response error. Some respondents may refuse 
to answer questions, some may be unable to respond, 
while others may be too late in responding. Data for 
the non-responding units can be imputed using the 
data from responding units or some earlier data on the 
non-responding units if available. The extent of error 
due to imputation is usually unknown and is very much 
dependent on any characteristic differences between 
the respondent group and the non-respondent group in 
the survey. This error generally decreases with 
increases in the response rate and attempts are 
therefore made to obtain as high a response rate as 
possible. 


Processing error. These are the errors that may 
occur at various stages of processing such as coding, 
data entry, verification, editing, weighting, tabulation, 
etc. 


Non-sampling errors are difficult to measure. More 
important, non-sampling errors require control at the 
level at which their presence does not impair the use 
and interpretation of final results. With regard to the 
estimates of this publication, all attempts have been 
made to minimize non-sampling errors: the 
questionnaire used in the survey has been carefully 
designed to minimize different interpretations; detailed 
acceptance testing has been carried out for the 
different stages of editing and processing; every 
possible effort has been made to reduce the non- 
response rate as well as the response burden. 
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Fiabilité des données 
Erreurs non liées a I’échantillonnage 


L’enquéte annuelle sur les exploitants de distributeurs 
automatiques s’adresse a tous les exploitants au Canada. 
Puisqu’il s’agit d’un recensement exhaustif de la population 
observée, il n’y a aucun risque d’y déceler des erreurs 
d’échantillonnage. Cependant, cette procedure n’exclut pas 
les erreurs dites non-liées a l’échantillonnage, lesquelles se 
retrouvent tant dans les recensements exhaustifs que dans les 
enquétes par échantillonnage. Elles sont causées par un ou 
plusieurs facteurs parmi les suivants. 


Le champ couvert par l’enquéte. L’erreur d'un listage 
incomplet et d’une couverture insuffisante de la population 
visée. 


La réponse. Ici |’erreur peut-étre attribuable a la conception 
du questionnaire et aux caractéristiques de la question, a 
’incapacité ou au refus de l’enquété de fournir des 
renseignements exacts, a l’interpretation fautive des questions 
due a des problemes d’ordre sémantique, ou aux variations 
d’un interviewer a l’autre dans le mode de communication 
retenu, lorsqu’il s’agit d’expliquer des questions et 
d’interpréter des réponses. 


La non-réponse. Certains enquétés refusent de répondre, 
tandis que d’autres en sont incapables ou encore répondent 
trop tard. Les données relatives aux non-répondants peuvent 
étre imputées a partir des chiffres fournis par les repondants 
ou a l’aide des statistiques antérieures sur les non-répondants, 
lorsque celles-ci existent. On ne connait généralement pas 
avec précision l’importance de |’erreur d’imputation; celle-ci 
varie beaucoup selon les caractéristiques qui distinguent les 
répondants des non-répondants. Comme ce type d’erreur 
prend habituellement de l’ampleur a mesure que diminue le 
taux de réponse, on s’efforce d’obtenir le meilleur taux de 
reponse possible. 


Le traitement. L’erreur peut se produire lors des diverses 
étapes du traitement, telles que le codage, |’entree, la 
vérification, la pondeération et la totalisation, etc. 


ll est difficile de mesurer les erreurs non liées a 
l’échantillonnage. De plus, il faut les cerner a un niveau ou 
elles ne nuisent pas a l'utilisation ou a l’interprétation des 
chiffres définitifs. Quant aux estimations du présent bulletin, 
tout a ete mis en oeuvre afin de minimiser les erreurs non 
liées a l’échantillonnage. Ainsi, le questionnaire a ete concu 
avec soin afin de réduire au minimum les différentes 
interprétations possibles; les diverses étapes de verification et 
de traitement ont fait l'objet de controles d’acceptation 
détaillés; on n’a absolument rien négligé pour que le taux de 
non-réponse et le fardeau de réponse soient faibles. 
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Appendix IV 
Data confidentiality 


Statistics Canada is prohibited by law from 
publishing any _ statistics which would divulge 
information relating to any identifiable business without 
the previous written consent of that business.’ The 
disclosure of data likely to reveal specific information 
on the activity of a particular company is therefore 
systematically and rigorously controlled and regulated 
to prevent the publication or disclosure of any 
information deemed confidential. The rules regarding 
the confidentiality of parts of the results of surveys are 
therefore applied in such a way that no data are shown 
for cells (or statistical units) composed of fewer than 
three companies or of three or more if these are 
dominated by one or two companies. Then, in the 
publication itself, the information is withheld on this 
designated cell by entering an "X" in the appropriate 
boxes. 


Another way of preserving data confidentiality 
without having to enter an "X" is to combine 


(consolidate) the information for selected regions or 


selected kind of business. The data in question can 


then simply be aggregated and published in a less 
detailed, but still confidential form. For example, in 


many cases the data for the Northwest Territories and 
the Yukon are included with the British Columbia data. 


The rigorous application of these rules preserves 
the confidentiality of the information and ultimately has 
little effect on the dissemination of the survey results. 


1 See Section 17 of the Statistics Act (Chapter S-19), 
entitied "Secrecy". 


Appendice IV 
Confidentialité des données 


La loi interdit a Statistique Canada de diffuser au grand 
public des données qui pourraient servir a identifier une 
entreprise ou certaines de ses caractéristiques, sans avoir 
obtenu au préalable |’autorisation écrite de cette derniere’. 
Ainsi, le dévoilement de données susceptibles de révéler des 
renseignements précis sur |’activiteé d'une  entreprise 
particuliére est systématiquement contrdlé suivant des 
dispositions strictes de telle sorte qu’aucun renseignement 
jugé secret ne soit publié ou divulgué. L’application des regles 
sur le caractére secret d’une partie des résultats des enquétes 
s’établit donc de maniére a ce qu’aucune donnée ne soit 
révélée pour des cellules (ou unités statistiques) composeées 
de moins de trois compagnies, ou encore de trois ou plus 
lorsque celles-ci sont dominées par une ou deux compagnies. 
Par la suite l'information concernant ces cellules est 
dissimulée en inscrivant un "X" aux différents postes visés 
dans la publication. 


Une autre facon de préserver le caractere confidentiel de 
l'information sans pour autant avoir a mettre un "X", consiste 
a grouper (consolider) les données pour certaines régions ou 
certains genres de commerce. Il suffit alors d’agreger les 
données visées et de les présenter sous une forme moins 
détaillée mais qui respecte la consigne de confidentialité. Par 
exemple dans bien des cas, les données relatives aux 
Territoires du Nord-Ouest et du Yukon sont incluses avec 
celles de la Colombie-Britannique. 


Ainsi, par l’application rigoureuse de ces regles, le 
caractére privé de l'information est préserve et n’affecte que 
trés marginalement en fin de compte la diffusion des résultats 
de |l’enquéte. 


1 Voir l’article 17, intitulée Secret, du chapitre S-19 de la Loi sur la 
Statistique. 
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| a | Statstics Canada Statspque Canada 


Industry Division Division de |'industrie 


Survey of automatic 
vending machine 
operators, 1988 


Enquéte sur les 
automatiques 1988 


Dans toute corn 


A In all correspondence espondance 
indiquer le numéro ci-dessous 


quote number below 


Revise name and/or address if mot correct 


PLEASE READ CAREFULLY BEFORE 
COMPLETING THE QUESTIONNAIRE 


Confidentiality 


Statistics Canada is prohibited by law from publishing any statistics which would 
divulge informaton obtained from survey that relates to any identifiable business 
without the previous written consent of that business. The data reported on this 
ened es be treated in strict confidence, used for statistical purposes 
= sopreoe’s torm only. The confidentiality pipdepeab ial of the ot 
“Ep peor het by either the Access to information Act or any other legisiation 


Correspondence 

If you require assistance in the completion of the questionnaire or have any ques- 
tons regarding the survey, please address all enquires to: 

Retail Trade Section 

industry Division 

Statistics Canada 

Ottawa, Ontario. K1A OT6 

Telephone: (613) 951-3557 (call coliect) 


DEFINITIONS USED IN THIS SURVEY 


Vending Machine 

A device which automatically dispenses merchandise after a requisite amount of 
money is inserted into the device. (included also are manual office coffee 
machines.) 


Bulk Contectionery Machine 
A smaller device which automatically dispenses unpackaged candies, nuts, gum, 
tnnkets, etc.. These items are usually dispensed for 50 cents or less. 


Vending Machine Operator 

An individual or firm that, on his/her or its own account, owns or leases vending 

machines, and is responsible for their placement, servicing and repair. The ven- 

ding machine operator usually has the sole right to withdraw cash from these 

machines and maintains separate accounting records. 

NOTE: For manual office coffee machines, the operator usually seis or leases 
the machines and supplies coffee on a reguiar besis. 


Merchandise Sold (through vending machines) 

The merchandise sold includes tobacco products, ee 
as well as non-food products such as aspiins, combs, pens, hosiery, cosmetics 

todetry goods, etc.. 


Provincial sales taxes. 
tf exact figures ere not availiable, estimates ere acceptable. 


Cornger le nom et/ou l’adresse s'il y a lieu 
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Confidentie! 
une fois rempili 


Contidential 
when completed 


Complete and mail within 
30 days of receipt 


Retourner ddment rempli dans 
les 30 jours suivant la réception 


exploitants de distributeurs 


Authority — Statistics Act, 
Statutes of Canada 
M 1970-71-72, Chapter 15. 


Déclaration exigée en vertu de 
la Loi sur la statistique, chapitre 
15, Status du Canada de 
1970-71-72. 


VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT AVANT 
DE REMPLIR LE QUESTIONNAIRE 


Confidentialité 


La loi interdit a Statistique Canada de des statistiques recueillies au Cours 
de cette enquéte qui permettraient Adontiier une entreprise sans que cetle-ci 
en ait donné l’autorisation par écrit au préalable. Les données déclarées sur ce 
questionnaire resteront confidentielles, elles serviront rit agp a des tins 
statistiques et elles seront 8 seulement de oo ances Les dis 

eb ge ng nanan lac rea coenpepeg ped fetid el entialité ne sont modi modiliées 
d'aucune facon par la Loi sur l’accés 4 I'information ou toute autre loi. 


Correspondance 

Si vous avez besoin d'aide pour rempiir le questionnaire ou si vous avez des ques- 
tions ayant trait a l'enquéte, veuiliez vous adresser 2 la: 

Section du commerce de détail 

Division de l'industrie 

Statistique Canada 

Ottawa, Ontario, K1A OT6 

N° de téléphone: (613) 951-3557 (a frais virés) 


DEFINITIONS VISANT CETTE ENQUETE 


Distributeur automatique 

On appetie distributeur automatique une machine qui dispense automatiquement 
une marchandise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie nécessaires. (On 
y inclut également tes cateteres manuelies de bureau.) 


Distributeur automatique de confiserie en vwrac 
C'est une petite machine fournissant automatiquement de la confiserie non em- 
baliée, comme des noix, de la gomme & macher, des colifichets, etc.. Ces ar- 
ticles coGtent habitueliement 50 cents ou moins. 


Exploitant de distributeur automatique 

C'est un particulier ou une société qui, travailiant 4 son compte, Ou love 

des distributeurs automatiques et s'‘occupe de les installer, les entretenir et les 

réperer. Ordinairement, cet expioitant a seul le droit de recueiliir l'argent mis dans 

ces machines, et bent une comptabilité distincte. 

NOTA: Pour les cafetiéres manuelies de bureau, |'exploitant ordinairement vend 
ou loue les cafetiéres et fournit le café sur une base réguiére. 


Marchandises vendues (per distributeur automatique) 
La merchandise dont li s'agit comprend les tabecs, les boissons et les produits 
jes stylos, les bas, les produits de beauté, les articles de toilette, etc.. 


Ventes totetes 


Les ventes toteles signifient les ventes brutes moins les rendus, les ajustements, 
les rabeis et ies taxes de ventes provinciaies 

8'll est impossible de tournir des données exactes, une estimation serait 
acceptable. 


1. REPORTING PERIOD 


Report for your 1988 business yeer (calendar year ending December 31, 1988 
or fiscal year ending at any time between April 1, 1985 and March 31, 1989). 


oe [403 TT LT tains, ein 
Du 12 months, explain 
To Simoinsde 
Au 12 mois, expliquer 


Ee epee nearly rsa ede seal ; 


Reason — Rasson 


CO Fase 


Out-of-Business 
Hors d'expioitation 


ODE DE DECLARATION 


eines By bode dag arate AM (l'année civiie prenant fin te 31 
décembre 1988 ou I'exercice financier se terminant n’importe quand entre le 
1@ avril 1988 et le 31 mars 1989). 


Si fentreprise a ceseé toute opération, indiquer te raison et la date et rempér 
le questionnaire. 


oO heme abonet | 


FOR STA USE 


beerue 
Statut 


5-3100-1815 21-10-68 STC/IND - 375-60210 


som [aoa], |} 5 [aos] ] 22 sm [se]. ]! Canadit 
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2. NUMBER OF VENDING MACHINES AND THEIR SALES, BY PROVINCE NOMBRE DE DISTRIBUTEURS ET LEURS VENTES, PAR PROVINCE 
Report for each province the maximum number of machines (in operation) Déclarer, pour chaque province, le nombre maximal de distributeurs (en ex- 
according to the products dispensed, and the sales made through each Ploitation) d’aprés le genre de produits vendus, et les ventes provenant de 
type of machine. chaque genre de distributeur. 
tf you made sales in more than three provinces, enter data on extra sheets Si vous avez vendu dans plus de trois provinces, inscrire les données sur 
and attach to this report. des feuilles supplémentaires et les joindre au rapport. 


Name of province - Nom de la province 


Canada Total 
Canada 


TYPE OF VENDING MACHINE 


No. Sales 
GENRE DE DISTRIBUTEUR of me- $ (omit 
AUTOMATIQUE chines cents) chines cents) chines cents) chines 
Nbre de Ventes Nbre de Ventes Nbre de Ventes Nbre de Ventes 
distri- $ (sans distri- $ (sans distri- $ (sans distri- $ (sans 
buteurs les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) 


. Cigarette vending machines 
Distributeurs de cigarettes ..__.. 


. Beverage vending machines 
Distributeurs de boissons 


(a) Coffee — Café 
(i) Coin-operated coffee machines 
Machines distributrices de 
café automatiques....... 02 


(ii) Manual office coffee machines 
Cafetiéres manuelles de 


(b) Soft drinks — Boissons gazeuses 
(i) Canned -Enboitte ...... 


(ii) Bottled — Embouteiliées ... 05 


(iii) Cups — Gobelets........ 


(iC) I alt ore tele soar 


(e) Other beverages or combinations 
Autres boissons ou boissons 
COMBINGOS 8b cae ees o9 


. Food vending machines 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged candy only (choc- 
Olate bars, gum, etc.) 
Bonbons embaliés 


(d) Fresh or frozen foods (sandwiches, 
Casseroles, etc.) — Aiments frais ou 
Congelés (sandwichs, rago(ts, etc.) 16 


. Bulk contectionery machines (un- 
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3. NUMBER OF VENDING MACHINES, BY LOCATION NOMBRE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES SELON LE LIEU 
Report the maximum number of machines operated in each type of loca- Déclarer le nombre maximal de distributeurs opérés dans chaque genre 
tion. The ‘‘Total number of machines for all locations’’ on this page, d’emplacement. Le ‘‘Nombre total de distributeurs pour tous les empla- 
should equal the ‘‘No. of machines’’ for Canada, in the first column on cements’’ sur cette page doit étre le méme que le ‘‘Nbre. de distributeurs”’ 
the opposite page. pour le Canada, premiere colonne sur la page opposée. 


Number of machines by type of location - Nombre de distributeurs selon le genre d’emplecement 


Total 


number of Hospitals, Hotels, Theatres, 

mere universi- motels, bowling Service 
TYPE OF VENDING MACHI lor a ties, schools | restaurants, | alleys and stations All 

EO NE locations Industrial Business and other taverns, other amuse- and other 
GENRE DE DISTRIBUTEUR Nombre offices institutions mess halls | ment centres garages locations 
AUTOMATIQUE total de Bureaux Hépitaux, Hotels, Cinémas, Stations- Tous les 
distributeurs d'affaires | universités, motels, Salles de service 
pour écoles et | restaurants, quilles et et 
tous les autres tavernes, jautres centres| garages 
placements institutions mess de récréation 


. Cigarette vending machines 
Distributeurs de cigarettes ..... 


. Beverage vending machines 
Distributeurs de boissons 


(a) Coffee — Café 
(i) Coin-operated coffee machines 


Machines distributrices de 
café automatiques....... 


Manual office coffee machines 
Cafetiéres manuelles de 
OUTCEU oer sc cee aoa: 


(ii) 


(b) Soft drinks — Boissons gazeuses 
(i) Canned — En boite . 


(ii) Bottled — Embouteillées 


(iii) Cups — Gobelets........ 


(c) Mikrestat ee aes 


CC NG Ver SR TV Fey eee 


(e) Other beverages or combinations 
Autres boissons ou boissons 


3. Food vending machines 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged candy only (choc- 
olate bars, gum, etc.) 


seulement (mais souffié, 
croustilles, etc.)......... 11 


(ii) Pastries only (cakes, pies, etc.) 
P&atisseries seulement 


(d) Fresh or frozen foods (sandwiches, 
casseroles, etc.) — Aliments frais ou 
congeiés (sandwichs, ragodts, etc.) 


. Bulk confectionery mechines (un- 
packaged gum, candies, trinkets, 
etc.) 


Distributeurs de confiseries en vrac 
(gomme & mé&cher, bonbons, col- 
ANSE) C6: ss ssrcwwatarrsrce as iotiers 17 


. All other vending machines 
Tous les autres distributeurs 


Cc 7tnn «ede 
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PAY DEDUCTION ACCOUNT NUMBER(S) NUMERO(S) DE COMPTE DE RETENUES SUR LA PAYE 


Enter the employer number(s) under which remittance is made Inscrire le(s) numéro(s) d’employeur utilisé(s) pour les remises a Revenu 
to Revenue Canada, Taxation Canada, Impot : 


La] Lcovrboce pele} Leds [Thy ll el a orale, ese 


If more space is required, list additional numbers in the Si l'espace n'est pas suffisant, inscrire les numéros supplementaires dans 
“Remarks” section below. la section ““Remarques’ ci-dessous 


BUSINESS IDENTIFICATION NUMBER(S) NUMERO(S) D’IDENTIFICATION DE L’ENTREPRISE 
(a) Incorporated Business Entreprise constituée en société par actions 


Enter the 8 digit Corporation Account Number for the company. Obtain this number from the 
Assessment Notice (T1456) or from the Revenue Canada Taxation Remittance Form (T9RC). — 


Inscrire le numéro de compte de corporation a huit chiffres qui a été attribué a 
l'entreprise. On le retrouve sur |’Avis de cotisation (T456) ou sur la formule de [2] HP, 9 eed 
versement de Revenu Canada, Impét (T9RC). 


(b) Unincorporated Business Entreprise non-constituée en société par actions 
Enter the Social Insurance Number(s) of the owner(s). Indiquer le(s) numéro(s) d'assurance sociale du (des) propriétaire(s). 


EA re A | eee 


NOTE: The reporting of Social Insurance Number(s) is NOTA: L'indication du numéro d'assurance sociale a cette fin est 
voluntary for this purpose. facultative. 


PRINCIPAL ACTIVITY OF BUSINESS ACTIVITE PRINCIPALE DE L’ENTREPRISE 
Check (+) one box Cocher () une case 


Vending Machine Operator Caterer 
Exploitant de distributeurs automatiques Traiteur 

. Bottler 
Operator of other coin-operated devices such as music boxes, Embouteilleur 
games; laundromats, etc. 
Exploitant de machines automatiques, tels que, boites a 
musique, jeux électriques, blanchisseries, etc. 

Manufacturer 


Wholesaler Manufacturier 
Grossiste 


Other — Specify: 
Autre — Préciser: 


CERTIFICATION ATTESTATION 


| certify that the information contained herein is complete and J'atteste que les renseignements fournis ici sont, autant que je sache, com- 
correct to the best of my knowledge and belief. plets et exacts. 
D-J M Y-A 


Signature of authorized person — Signataire autorisé Title — Fonction 


$-3100-1815 


Name of person to contact for Nom de la personne a rejoindre pour plus Telephone — Telephone 


further information (please print) de renseignements (en lettres moulées) Area code/ind. rég 


RESPONDENT'S COMMENTS REMARQUES DU REPONDANT 


The data reported above will be compared with those reported Les données déciarées ci-haut seront comparées a celles de |'an dernier. 
last year. To avoid inconvenience and further cost, please in- Afin de nous éviter des inconvénients et des couts additionnels, veuillez 
dicate any significant changes in your vending machine opera- indiquer tout changement important concernant votre exploitation sur les 
tion since your last report. distnbuteurs automatiques, depuis votre derniére declaration. 


DER FORM Client Reference Number 


| to: METHOD OF PAYMENT 
lication Sales 
‘istics Canada CJ Purchase Order Number (please enclose) 


wa, Ontario, K1A OT6 


CJ Payment enclosed 


ase print) C) Charge to my: 
pany CJ MasterCard 
mment Account Number 
al Expiry Date 
ess 

. C) Bill me later 

Province 

al Code Signature 


PE 


le or money order should be made payable to the Receiver General tor Canada/Publications, in Canadian funds or equivalent. ate 
| : =. PA VISA and MasterCard 
ea eee & 1-800-267-6677 “& Accounts 


Frangals au verso 


N DE COMMANDE 


Numéro de référence du client 


MODE DE PAIEMENT 


eZ a: 

te des publications 
istique Canada 

wa (Ontario) K1A OT6 


(} Numéro de la commande (inclure s.v.p.) 


C) Paiement inclus 


C) Portez 4 mon compte : 
C) MasterCard 


tres moulées S.v.p.) 


pagnie 


ce N° de compte 


tention de 


Date d’expiration 


sse 


C) Facturez-moi plus tard 
Province 


ge eee Piatra | 


PF 


heque ou mandat-poste doit étre établi a l'ordre du Receveur général du Canada - Publications, en dollars canadiens ou l'équivalent. 


Comptes VISA 
et MasterCard 


English on Reverse 


run service 
$s rapide, composez 


©] 1-800-267-6677 @& 


BON DE COMMANDE Numéro de référence du client 


Postez a: MODE DE PAIEMENT 
Vente des publications 


Statistique Canada () Numéro de la commande (inclure s.v.p.) bo a 


Ottawa (Ontario) K1A OT6 (J Paiement inclus : 
(Lettres moulées s.v.p.) CJ Portez a mon compte : 
Compagnie C) MasterCard CJ VISA | 


Service N° de compte 


A l'attention de Date d’expiration Se 


Adresse 


_} Facturez-moi plus tard 
Province 


Tél Signature 


ee _ 
_ 


PF 
Le cheque ou mandat-poste doit étre établi a l'ordre du Receveur général du Canada - Publications, en dollars canadiens ou |'équivalent. wea 
Pour un service =~ -~ Comptes f 
plus rapide, composez & 1-800-267-6677 ‘& et Master 
English on Ri 


Mail to: METHOD OF PAYMENT 
Publication Sales 


Statistics Canada C)} Purchase Order Number (please enclose) | in 


(Please print) CJ Charge to my: 
Company CJ MasterCard C) VISA 


Department Account Number 


Attention 


C) Bill me tater 


Address 


Cit Province 


Postal Code Tel Signature 


- 
— 
—# 
= | 
—e 
PF 

Cheque or money order should be made payable to the Receiver General tor Canada/Publications, in Canadian funds or equivalent. hte. 
| 
| 
: om P~ VISA and Maste: 
For faster service & 1-800-267-6677 @ Acci 


; 
Frangais au 


| 


FELECTED PUBLICATIONS, RETAIL 
RADE 


The following publications are produced by the 
etail Trade Section, Industry Division, Statistics 
anada. 


atalogue 


3-002 Department Store Sales and Stocks. M., Bil. 
55 pages. First Issue, 1938 (ISSN 0380-7045). 


3-004 Department Store Sales by Region. Advance 
Release. M., Bil. 1 page. First Issue, 1950 
(ISSN 0709-8650). 


3-005 Retail Trade. M., Bil. Approx. 85 pages. First 
Issue, 1929 (ISSN 0380-6146). 


3-007 New Motor Vehicle Sales. M., Bil. Approx. 25 
pages. First Issue, 1932 (ISSN 0705-5595). 


3-014 Merchandising Inventories. M., Bil. 30 pages. 
| First Issue, 1972 (ISSN 0380-7177). 


3-210 Retail Chain and Department stores. A., Bil. 
| Approx. 100 pages. First Issue, 1933 (ISSN 
0380-7878). 


3-213 Vending Machine Operators. A., Bil. 45 pages. 
First Issue, 1958 (ISSN 0527-6411). 


3-218 Direct Selling in Canada. A., Bil. 25 pages. 
First Issue, 1966-67 (ISSN 0590-5702). 


3-219 Campus Bookstores. A., Bil. Approx. 35 
| pages. First Issue, 1968-69 (ISSN 0380-6286). 


pages. First Issue, 1975 (ISSN 0590-9325). 


q 

| 

3-224 Market Research Handbook. A., Bil. 700 

| 

rag Retail Trade Historical Statistics, 1972-1979. 
O., Bil. 695 pages. (ISBN 0-660-506-13-0) 

'.- Monthly A. - Annual Bil. - Bilingual 

- Occasional 

| addition to the publications listed above, Statistics 

anada produces a wide range of statistical reports on 

anadian economic and social affairs. A catalogue of 

/rrent publications is available from Statistics Canada, 

‘tawa (Canada), K1A OT6. 

italogue 11-204E, price Canada $10.00, Other 

»untries $11.50. 


CHOIX DE PUBLICATIONS, COMMERCE 
DE DETAIL 


Les publications suivantes sont produites par la section 
du commerce de détail, Division de l'industrie, Statistique 
Canada. 


Catalogue 


63-002 Ventes et stocks des grands magasins. M., Bil. 55 


pages. Premier numéro, 1938 (ISSN 0380-7045). 


63-004 Ventes des grands magasins par région. Rapport 
provisoire. M., Bil. 1 page. Premier numéro, 1950 
(ISSN 0709-8650). 


63-005 Commerce de détail. M., Bil. Environ 85 pages. 
Premier numéro, 1929 (ISSN 0380-6146). 


63-007 Ventes de véhicules automobiles neufs. M., Bil. 
Environ 25 pages. Premier numéro, 1932 (ISSN 
0705-5595). 


63-014 Stocks commerciaux. M., Bil. 30 pages. Premier 
numéro, 1972 (ISSN 0380-7177). 


63-210 Magasins de détail a succursales et les grands 
magasins. A., Bil. Environ 100 pages. Premier 
numéro, 1933 (ISSN 0380-7878). 


63-213 Exploitants de distributeurs automatiques.A., Bil. 45 
pages. Premier numéro, 1958 (ISSN 0527-6411). 


63-218 La vente directe au Canada. A., Bil. 25 pages. 
Premier numéro, 1966-67 (ISSN 0590-5702). 


63-219 Librairies de campus. A., Bil. Environ 35 pages. 
Premier numéro, 1968-69 (ISSN 0380-6286). 


63-224 Recueil statistique des études de marche. A., Bil. 700 
pages. Premier numéro, 1975 (ISSN 0590-9325). 


63-538 Commerce de deétail statistiques historiques, 1972- 
1979. H.S., Bil. 695 pages. (ISBN 0-660-506-13-0) 


M. - Mensuel A. - Annuel Bil. - Bilingue 
H.S. - Hors série 


Outre les publications @numérées ci-dessus, Statistique 
Canada produit une grande variété de bulletins statistiques sur 
la situation @conomique et sociale du Canada. On peut se 
procurer un catalogue des _ publications courantes en 
s’adressant a Statistique Canada, Ottawa (Canada), K1A OT6. 


No 11-204F, prix Canada $10.00, Autres pays $11.50. 


How long 

would it take you 
to get 10,000 
price quotes from 
3,500 companies? 


lot longer than it takes to open a copy of Industry 

Price Indexes. Subscribe now, for the most exten- 
sive data available on Canadian manufacturing selling 
prices. 


Industry Price Indexes are indispensable if you need cur- 
rent, consistent and reliable reports on price fluctuations 
at the Canadian factory gate. Uses include preparing 
escalation contracts, inventory management, charting 
trends, forecasting price changes or compiling data to 
create your own index. 


This monthly publication covers raw materials, energy 
and over 700 commodities by 20 major groups. Items 
listed range from fish fillets to industrial furnaces, cattle 
to crude oil. Most commodities are reported at the 
national level, but some are given on a regional basis. 


Each issue also provides a historical perspective, with 
tables of annual averages and monthly price indexes of 
commodities for the past five years. 


As the only periodical of this scope and detail, Industry 
Price Indexes is the recognized authority on changes in 
the selling prices of Canadian manufactured goods. 


Get the facts. 


A subscription to the monthly Industry Price Indexes 
(Catalogue No. 62-011) is $173 in Canada, and $208 
outside Canada. 


To order, write Publication Sales, Statistics Canada, 
Ottawa, Ontario, K1A OT6, or contact the nearest 
Statistics Canada Reference Centre listed in this 
publication. 


For faster service, using 
Visa or MasterCard, call 
toll-free, 


1-800-267-6677 


Combien de temps 
vous faudrait-il pour 
obtenir 10 000 
propositions de prix de 
3 500 compagnies? 


eaucoup plus de temps qu’il n’en faut pour lire un 

exemplaire d’Indices des prix de l’industrie. Abonnez- 
vous dés maintenant afin d’avoir acces aux données les 
plus completes possible sur les prix de vente des manu- 
facturiers Canadiens. 


Indices des prix de l’industrie est indispensable si vous 
avez besoin de rapports a jour, uniformes et fiables au 
sujet des fluctuations des prix ala production au Canada. 
Ces indices peuvent servir notamment a préparer des 
contrats d’indexation, a gérer des stocks, a Suivre des 
tendances au moyen de graphiques, a prévoir des fluctua- 
tions de prix ou a compiler des données pour concevoir 
votre propre indice. 


Cette publication mensuelle porte sur les matiéres pre- 
miéres, |’énergie et plus de 700 produits classés dans 

20 grandes catégories. Les articles répertoriés vont des 
filets de poisson aux fours industriels en passant par 

les bovins et le pétrole brut. Pour la plupart des produits, 
les statistiques ont une portée nationale; toutefois, pour 
certains, elles revétent un caracteére régional. 


Chaque numéro donne également une perspective histori- 
que; des tableaux indiquent les moyennes annuelles et 
les indices des prix mensuels des produits au cours des 
cing derniéres années. 


Indices des prix de l’industrie est le seul périodique aussi 
complet et détaillé. Il fait autorité en ce qui touche les 
fluctuations des prix de vente des marchandises fabri- 
quées au Canada. 


Abonnez-vous ! 


L’abonnement au mensuel Indices des prix de l’industrie 
(n° 62-011 au catalogue) codte 173 $ au Canada et 208$ a 
l’étranger. 


Pour commander, veuillez écrire a Vente des publications, 
Statistique Canada, Ottawa (Ontario) K1A OT6 ou commu- 
niquer avec le Centre de consultation de Statistique 
Canada le plus pres (voir la liste figurant dans la présente 
publication). 


Pour un service plus rapide, utilisez 
votre carte Visa ou MasterCard 
et composez sans frais le 


63-213 


Vending Machine Operators 


ERRATUM 


The data for 1989 in Tables 6, 7 and 8 for 
_ Manual Office Machines should read: 


Table 6 


_ Number of Vending Machines and Sales, by 


_ Type of Machine, by Province or Region, 1989 


Government 
Publications 


63-213 


Exploitants de distributeurs automatiques 


ERRATA 


Les données des tableaux 6, 7 et 8 pour 
Cafetiéres manuelles de bureau devraient se 


lire comme suit pour 1989: 


Tableau 6 


Nombre de distributeurs automatiques et leur 
ventes, selon le genre, par province ou région, 


1989 


Atlantic region 
Région de l’Atlantique 


Manual office machines 


_ Table 7 

_ Percentage Distribution of Vending Machines 
_ (Number) and Sales, by Type of Machine, by 
| Province or Region, 1989 


Atlantic region y, 
Région de l’Atlanique { 


Manual office machines 


Table 8 

Percentage Distribution of Vending Machines 
and Sales, by Province or Region, by Type of 
-Machine, 1989 


Sales 
Ventes 
$’000 
2,163 Cafetiéres manuelles de bureau 
Tableau 7 


Répartition proportionnelile du nombre de 
distributeurs automatiques et des ventes, selon 
le genre, par province ou région, 1989 


Sales \\ S 
Ventes \% 
° SAY 
2 SY of Tot 
re ieee 
3.5 Cafetiéres manuelles de bureau 
Tableau 8 


Répartition proportionnelle du nombre de 
distributeurs automatiques et des ventes, par 


province ou région, selon le genre, 1989 


Atlantic region 
Région de l’Atlantique 


Manual Office Machines 


Sales 
Ventes 
% 


6.4 Cafetiéres manuelles de bureau 
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Catalogue 63-213 Annual 


Vending 
machine 
operators 


Fiscal year ended 
March 31, 1990 


1989 


Catalogue 63-213 Annuel 


Exploitants de 
distributeurs 
automatiques 


Année financiére close 
le 31 mars 1990 


1989 


Data in Many Forms... 


Statistics Canada disseminates data in a variety of forms. In 
addition to publications, both standard and special tabulations 
are offered on computer print-outs, microfiche and microfilm, and 
magnetic tapes. Maps and other geographic reference materials 
are available for some types of data. Direct access to 
aggregated information is possible through CANSIM, Statistics 
Canada’s machine-readable data base and retrieval system. 


How to Obtain More Information 
Inquiries about this publication and related statistics or services 


should be directed to: 


Retail Trade Section, 
Industry Division, 


Statistics Canada, Ottawa, K1A OT6 (Telephone: 951-9236) or 
to the Statistics Canada reference centre in: 


St. John’s (772-4073) Winnipeg (983-4020) 
Halifax (426-5331) Regina (780-5405) 
Montreal (283-5725) Edmonton (495-3027) 
Ottawa (951-8116) Calgary (292-6717) 
Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691) 


Toll-free access is provided in all provinces and territories, for 
users who reside outside the local dialing area of any of 
the regional reference centres. 


Newfoundland and Labrador 
Nova Scotia, New Brunswick 
and Prince Edward Island 


1-800-563-4255 


1-800-565-7192 


Des données sous plusieurs formes... 


Statistique Canada diffuse les données sous formes diverses. Outre les 
publications, des totalisations habituelles et spéciales sont offertes sur 
imprimeés d’ordinateur, sur microfiches et microfilms et sur bandes 
magnétiques. Des cartes et d’autres documents de _ reference 
géographiques sont disponibles pour certaines sortes de données. 
L’acces direct a des données agrégées est possible par le truchement de 
CANSIM, la base de données ordinolingue et le systeme d’extraction de 
Statistique Canada. 


Comment obtenir d’autres renseignements 


Toutes demandes de renseignements au sujet de cette publication ou de 
Statistiques et services connexes doivent étre adresseées a: 


Section du commerce de détail, 
Division de l’industrie, 


Statistique Canada, Ottawa, K1A OT6 (téléphone: 951-9236) ou au 
centre de consultation de Statistique Canada a: 


St. John’s (772-4073) Winnipeg (983-4020) 
Halifax (426-5331) Regina (780-5405) 
Montréal (283-5725) Edmonton (495-3027) 
Ottawa (951-8116) Calgary (292-6717) 
Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691) 


Un service d’appel interurbain sans frais est offert, dans toutes les 
provinces et dans les territoires, aux utilisateurs qui habitent a 
’exterieur des zones de communication locale des _ centres 
regionaux de consultation. 
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Highlights 


Vending machine operators in Canada reported 
sales of $441.3 million in 1989, an increase of 4.0% 
from the 1988 total of $424.5 million. The survey 
included a total of 633 vending machine operators, 
compared with 655 a year earlier. 


Ontario and Quebec continued to hold their strong 
market shares of the vending machine sector, with 
respective sales of $173.4 million and $129.7 million, 
accounting for 39.3% and 29.4% of total revenue in 
1989. The Prairie Provinces represented 16.0%, British 
Columbia (including the Yukon and_ Northwest 
Territories) 7.6% and the Atlantic Provinces 7.7% of 
vending machine sales in 1989. 


The two largest commodity categories showed 
opposite trends. Coffee machine sales were up by 
3.6% to $128.5 million and represented 29.1% of total 
sales. Sales through cigarette vending machines 
declined by 2.1% to $90.6 million, accounting for 
20.5% of total vending machine revenue. (See Table 
5.) 


Industrial plants continued to be the most favoured 


location, with 36.5% of the total number of vending 


machines in operation in 1989, followed by hotels, 
motels, restaurants and other catering establishments 
which together had 19.4% of the total number of 
machines. These percentages are based on the 1989 
total of 96,598 full-size vending machines, and exclude 
the smaller manual office coffee machines (66,353 
units) and bulk confectionery machines (50,126 units). 


Reporting Period 


Respondents to the survey were asked to report 
for the financial year ending at any time between 
April 1, 1989 and March 31, 1990. 


Faits saillants 


Les exploitants de distributeurs automatiques ont déclaré 
des ventes de $441.3 millions en 1989, soit une hausse de 
4.0% par rapport au total de $424.5 millions enregistré en 
1988. Au total, 633 exploitants de distributeurs automatiques 
ont été pris en compte dans l’enquéte de 1989, 
comparativement a 655 |l’année précédente. 


Les plus grandes parts du marché reviennent toujours a 
l'Ontario et au Québec qui ont affiché des ventes respectives 
de $173.4 millions et de $129.7 millions, ce qui représente 
39.3% et 29.4% du revenu total en 1989. En 1989, la part des 
ventes totales des distributeurs automatiques revenant aux 
provinces des Prairies a été de 16.0%, celle de la Colombie- 
Britannique (incluant le Yukon et les Territoires du Nord- 


Ouest), de 7.6% et celle des provinces de |’Atlantique, de 
7.7%. 


On a observé des résultats contradictoires parmi les deux 
plus importantes catégories de marchandises. Les ventes 
provenant des machines a café ont augmenté de 3.6% pour 
se chiffrer a $128.5 millions et représentent 29.1% du total 
des ventes. Les ventes provenant de distributeurs de cigarette 
ont diminués par 2.1% et se chiffrent a $90.6 millions. Ce 
montant constitue 20.5% du revenu total des machines 
distributrices. (Voir le tableau 5.) 


En 1989, les établissements industriels sont demeurés les 
plus populaires avec 36.5% du nombre total de distributeurs 
automatiques exploités dans leurs emplacements. Ensuite 
viennent les hdtels, les motels, les restaurants et les autres 
établissements fournissant des services de traiteur qui, 
ensemble, avaient 19.4% du nombre total de distributeurs. 
Ces pourcentages sont basés sur le total de distributeurs 
automatiques de taille normale en 1989, soit 96,598 unités. Ce 
nombre exclut les petits distributeurs de café manuels (66,353 
unites) et les distributeurs de confiserie en vrac (50,126 
unites). 


Période de déclaration 


On a demandé aux répondants a cette enquéte de 
déclarer pour l’année financiére se terminant entre le 1er 
avril 1989 et le 31 mars 1990. 


Chart 1 


Graphique 1 


Sales Through Vending Machines, Canada, 


Ventes par distributeurs automatiques, Canada, 


1979-1989 1979-1989 
$ millions $ millions 
450 450 


400 


350 


300 


250 1979 1980 1981 1982 


Source: See Table 1. 


Chart 2 


400 


350 


300 


250 


1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 


Percentage Distribution of the Number of 


Vending Machines, by Type of Location, 
Canada, 1988 and 1989 


Source: Voir tableau 1. 


Graphique 2 


Reépartition en pourcentage du nombre de 
distributeurs automatiques, selon Il’endroit, 
Canada, 1988 et 1989 


1988 


Source: See Table 10. 


* a 
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Industrial plants 


Etablissements industriels 1989 


Business offices 
Bureaux d’ affaires 


Hospitals, universities, schools 
and other institutions 


Hopitaux, universités, ecoles 
et autres institutions 

Hotels, motels, restaurants, 
taverns, mess halls 


Hotels, motels, restaurants, 
tavernes, mess 


Theatres, bowling alleys and 
amusement centres 
Cinemas, salles de quilles et 
autres centres de recreation 
Service stations and garages 
Stations-service et garages 


All other locations 
Tous les autres endroits 


Source: Voir tableau 10. 


Chart 3 Graphique 3 
Sales Through Vending Machines, by Ventes par distributeurs automatiques, par province 
Province or Region, 1988 and 1989 ou region, 1988 et 1989 
enn nnn nn nnn nnnnnrrnnnnnrnnrrnncnnnnnncccnnecncenrennncreerccecceeeccececceecceececcesesrcerereccccccee a EAE 
$ millions $ millions 
500 500 
400 400 
300 300 
— 200 200 
100 100 
0 | g 
Total sales Atlantic Region Québec Ontario Prairie Region British 
Ventes totales Region de |’Atlantique Région des Prairies Columbia ! 
Colombie- 
Britannique | 
| ’ Includes Yukon and Northwest Territories. ’ Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest 
Source: See Table 4. Source: Voir tableau 4. 
Chart 4 Graphique 4 
Sales Through Vending Machines, by Type Ventes par distributeurs automatiques, par genre 
of Machine, Canada, 1988 and 1989 de distributeurs, Canada, 1988 et 1989 
| $ millions $ millions 
140 140 
| 120 120 
; 100 100 
| 80 80 
| 60 60 
| 40 40 
| 20 : 20 
| . — — 1.069 _ 1.653 
| oO 0 
Cigarettes Coffee Other Confectionery, pastries, Other All others 
| Café beverages snack foods foods Tous les 
| Autres Confiseries, patisseries, Autres autres 
boissons aliments a grignoter aliments 


‘Source: See Table 5. Source: Voir tableau 5. 
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Table 1 Tableau 1 
Historical Statistics on Vending Machine Statistiques historiques sur les exploitants de 
Operators in Canada, 1979-1989 distributeurs automatiques au Canada, 1979-1989 
Number of Annual Number of Annual Sales Annual 
Year firms change machines! change change 
Année Nombre d’en- Variation Nombre de Variation Ventes Variation 
treprises annuelle distribu- annuelle annuelle 
teurs! 
%o % $000 % 
1979 585 -7.1 116,638 +3.6 329,250 +10.9 
1980 584 -0.2 119,316 + 2.3 371,781 +129 
1981 643 +511039 122,121 + 2.4 380,121 + 2.2 
1982 701 +9.0 122,598 +0.4 363,312 -4.4 
1983 681 2.9 122,683 +0.1 340,933 -6.2 
1984 714 +4.8 142,048 ae pepe! 379,752 +10:2 
1985 662 “7.3 148,982 +4.9 367,307 -2.2 
1986 698 +5.4 158,177 +6.2 387,238 +5.4 
1987 675 -3.3 168,963 +6.8 400,032 +30 
1988 655 =3:0 213,040 + 26.1 424,479 +6.1 


1989 633 -3.4 PANE O/T == 441,300 +4.0 


1 Maximum number during the year. 
1 Nombre maximum durant l’année. 


Table 2 Tableau 2 
Vending Machine Operators, Number of Machines Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de 
and Sales, by Annual Sales Size, Canada 1988 and machines et ventes, selon le chiffre de ventes annuel, 
1989 Canada, 1988 et 1989 
Ie 
| Firms Machines! Total sales 
Annual sales size 
istri 1 
| ths as ventes annuel Entreprises Distributeurs Total des ventes 
| No. - nore % No. -— nbre % $’000 % 
ee oe ee Le es ra ee eae eet 
1988: 
_ Under $250,000 - Moins de $250,000 406 62.0 38,469 18.1 42,130 9.9 
$ 250,000 - $ 499,999 90 13.7 17,735 8.3 31,139 Fi 
| 500,000 - 999,999 80 12.2 13,470 6.3 55,884 13.2 
| 1,000,000 - 1,999,999 47 ee 29,734 14.0 63,553 15.0 
| 2,000,000 - 3,999,999 22 3.4 27,087 12,7 62,147 14.6 
4,000,000 and over - et plus 10 1.5 86,545 40.6 169,627 40.0 
Total 655 100.0 213,040 100.0 424,479 100.0 
1989: 
Under $250,000 - Moins de $250,000 380 60.0 31,858 15.0 39,440 8.9 
 $ 250,000 - $ 499,999 94 14.8 18,011 8.5 S2453 000 7.4 
| 500,000 - 999,999 75 11.8 13,717 6.4 51,183 11.6 
| 1,000,000 - 1,999,999 48 7.6 33,367 15.7 66,291 15.0 
| 2,000,000 - 3,999,999 23 3.6 38,912 18.3 61,277 13.9 
4,000,000 and over - et plus 13 eal ilaane 36.2 190,654 43.2 
Total 633 100.0 213,077 100.0 441,300 100.0 


| 
| 

1 1 Maximum number during the year. 
7 Nombre maximum durant l’année. 


Table 3 Tableau 3 
Vending Machine Operators, Number of Machines Expioitants de distributeurs automatiques, nombre de 
and Sales, by Type of Operator, Canada 1988 and machines et ventes, selon le genre d’exploitant, Canada, 
1989 1988 et 1989 
Ske aE SI ASO 2 a Na rte <b 
| Operators Machines! Total sales 
Type of operator 
x : ; Exploitants Distributeurs! Total des ventes 
penre d’exploitant 
| No. - nbre % No. - nbre % $’000 % 
1988: 
Independent operators — Exploitants 
| indépendants 469 71.6 138,599 65.1 269,863 63.6 
Wholesalers - Commercants de gros 32 4.9 32,089 15.1 27,299 6.4 
Caterers - Traiteurs 21 3.2 12,597 5.9 66,571 15.7 
Bottlers - Embouteilleurs 9 1.4 5,439 2.6 5,060 1.2 
Manufacturers - Manufacturiers 9 1.4 2,260 14 2,844 0.7 
ther operators — Autres exploitants aS 17.6 22,056 10.4 52,842 12.4 
ll operators - Tous les exploitants 655 100.0 213,040 100.0 424,479 100.0 
989: 
dependent operators — Exploitants 
independants 434 68.6 159,782 75.0 282,134 63.9 
holesalers - Commercants de gros 32 5a 3,397 1.6 11,491 2.6 
aterers — Traiteurs 23 sus 128825 6.0 69,576 15.8 
ottlers — Embouteilleurs 14 ce 8,821 4.1 14,919 3.4 
anufacturers — Manufacturiers 4 0.6 93 -- 318 0.1 
ther operators — Autres exploitants 126 19.9 28,159 18%2Z 62,862 14.2 
ll operators - Tous les exploitants 633 100.0 213,077 100.0 441,300 100.0 


Maximum number during the year. 
Nombre maximum durant I|’année 


Table 4 
Sales through Vending Machines, Canada, by Province or Region, 1986-1989 


No. 


1 


Province or region 


Canada 


Atlantic region 
Newfoundland 
Prince Edward Island 
Nova Scotia 

New Brunswick 


Quebec 
Ontario 


Prairie region 
Manitoba 
Saskatchewan 
Alberta 


British Columbia! 


Includes the Yukon and Northwest Territories. 


Table 5 
Sales through Vending Machines, by Type of Machine, Canada, 1986-1989 


No. 


PW 


OF ©) Oe =O 


Type of machine 


Total 
Cigarette vending machines 
Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
Coin-operated machines 
Manual office machines 


Soft drink machines: 
Canned 

Bottled 

Cups 


Milk 

Juice 

Other vending machines for beverages 
Food vending machines: 


Confectionery: 

Packaged confectionery (chocolate 
bars, candies, etc.) 

Snack foods 

Pastry only 

Confectionery combinations 


Ice cream 

Hot canned foods and soups 
Fresh foods 

Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


1989/1988 


% 


+4.0 


+19.5 

-1.1 
117.6 
+ 18.5 
ano yoRe 


+5.4 
-1.4 


ais bre 
-4.6 
Wao 
Heol! 


2255 


1989/1988 


%o 


+4.0 
-2.1 


-3.5 
5 stan (7k 


+51:5:9 
+ 46.6 
-14.3 


-4.3 
-6.6 
-0.3 


+6.3 


+0.8 
+8.5 
+2.3 


-5.9 
-50.8 
+ 10.1 
+6.3 
+ 54.6 
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$’000 


441,300 


33,928 
4,871 
1,503 

15,429 

12,126 


129,703 
173,419 


70,565 
19,995 
10,511 
40,060 


33,685 


$'000 


441,300 
90,586 


65,895 
62,651 


80,990 
4,529 
12,913 


5,023 
919 
6,959 


6,377 


3,967 
4,406 
53,499 


771 
1,350 
28,292 
10,521 
1,653 


1989 


1989 


12.1 


$000 


424,479 


28,384 
4,926 
1,276 

13,015 
9,167 


123,113 
175,815 


64,315 
20,955 
11,365 
31,996 


32,851 


$'000 


424,479 
92,552 


68,306 
55,826 


69,876 
3,090 
15,065 


5,248 
984 
6,982 


5,997 


3,937 
4,061 
52,321 


816 
2,746 
25,707 
9,898 
1,069 


1988 


1988 


Tableau 4 
Ventes par distributeurs automatiques, Canada, par province ou région, 1986-1989 


eer eee ee 


1987 1986 / ae 
ee ee iy Stee eee eee Province ou région 
$’000 % $’000 % Noe 
400,032 100.0 387,238 100.0 Canada 1 
25,854 6.5 25,076 6.5 Region de !’Atlantique 2 
| 4,318 1.1 3,744 1.0 Terre-Neuve | 3 
1,054 0.3 931 0.2 lle-du-Prince-Edouard 4 
| 2,255 ot 13,118 3.4 Nouvelle-Ecosse S 
| 8,226 2.1 7,283 1.9 Nouveau-Brunswick 6 
| 415,165 28.8 111,031 28.7 Québec 7 
168,859 42.2 163,915 42.3 Ontario 8 
| §8,104 14.5 55,469 14.3 Région des Prairies 9 
| 19,891 5.0 18,462 4.8 Manitoba 10 
wee 11,005 2.8 11,184 2.9 Saskatchewan 11 
je 27,207 6.8 25,823 6.7 Alberta 12 
32,051 8.0 31,747 8.2 Colombie-Britannique' 13 
| 
| ’ Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-OQuest. 
| Tableau 5 
| Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeur, Canada, 1986-1989 
aa we Genre de distributeur 
i $000 % $'000 %o No 
_ 400,032 100.0 387,238 100.0 Total 1 
| 99,175 24.8 101,622 26.2 Distributeurs de cigarettes 2 
| Distributeurs de boissons: 
| Distributeurs de cafe: 
| 65,566 16.4 63,397 16.4 Machines distributrices automatiques 3 
| 42,706 10.7 33,964 8.8 Cafetieres manuelles de bureau 4 
| Distributeurs d’eaux gazeuses: 
65,371 16.3 61,094 15.8 En boite 5 
| 3,199 0.8 3,935 1.0 Embouteillees 6 
14,955 Cir 16,257 4.2 Gobelets 7 
5,688 1.4 5,609 1.4 Lait 8 
845 0.2 1,059 0.3 Jus 9 
| 6,895 1.7 6,828 1.8 Autres distributeurs de boissons 10 
! Distributeurs d’aliments: 
| Confiserie: 
7,516 1.9 8,126 2.1 Confiseries emballees (tablettes de ih, 
chocolat, bonbons, etc.) 
2,225 0.6 3,504 0.9 Aliments a grignoter 12 
Bi595 0.9 4,374 Wad Patisseries seulement 13 
46,578 11.6 45,432 1 dsv; Confiseries combinees 14 
730 0.2 1,013 0.3 Creme glacée 15 
1,591 0.4 2527 0.7 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
25,031 6.3 22,466 5.8 Aliments frais iW 
Se i 2.0 5,760 15 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
252 0.1 ars -- Tous autres distributeurs 19 
LS Ee AE AES Ss EA aE SSS Se Se ee ea a ea ee a 
1] 
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Table 6 
Number of Vending Machines and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1989 
Atlantic region 


Canada Québec 
Région de |’Atlantique 


Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales 
machines machines machines | 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 

distribu- distribu- distribu- 

No. teurs teurs teurs 
$'000 $000 $’000 
1 Total 213,077 441,300 18,604 33,928 48,377 129,703 
2 Cigarette vending machines 15,360 90,586 643 3,568 5,802 36,932 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 
3  Coin-operated machines 18,238 65,895 769 2,919 6,55 23,472 
4 Manual office machines 66,353 62,651 2,421 x 6,964 8,347 
Soft drink machines: 


Canned 30,787 80,990 4,752 12,700 4,061 16,775 


5 
6 Bottled 2,186 4,529 506 1,518 1 geeks! 2,778 
7 Cups 3,973 12,913 259 634 1,101 4,098 
8 Milk 1,168 5,023 3 x PAS 1,688 
9 Juice B75 919 7 x 112 455 
10 Other vending machines 1,915 6,959 44 x 294 2,002 
for beverages 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery 1,760 6,377 370 390 349 2,131 
(chocolate bars, candies, etc.) 
12 Snack foods 923 3,967 34 X 169 480 
13. Pastry only 901 4,406 10 x 233 1,061 
14 Confectionery combinations 12,043 53,499 984 4,944 2,649 13,792 
15 Ice cream 260 THA 9 x 90 315 
16 Hot canned foods and soups 869 1,350 4 x 238 363 
17 Fresh foods 4,922 28,292 226 2,590 gen 11,240 
18 Bulk confectionery machines 50,126 10,521 7,542 1,542 16,150 3,467 
19 All other vending machines 918 1,653 21 x 349 306 


1 Includes the Yukon and Northwest Territories. 
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Nombre de distributeurs automatiques et leurs ventes, selon le genre, par province ou région, 1989 


Prairie region 


British Columbia! 


Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique! 
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 
distribu- distribu- distribu- 
teurs teurs teurs No 
$000 $000 $000 
. 74,488 173,419 51,447 70,565 20,161 33,685 Total 1 
5,342 27,240 2,254 14,038 1,319 8,809 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distriobuteurs de café: 
7,826 31,637 2,260 5,821 868 2,046 Machines distributrices automatiques S| 
14,588 16,782 28,803 23,527 135577, 11,832 Cafetieres manuelles de bureau 4 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 
ali eteh 7 34,095 8,472 12.2968 1,685 5,168 En boite 5 
41 x 105 Xx 1 X Embouteillées 6 
2,158 7,001 365 998 90 182 Gobelets 7 
695 2,852 176 362 37 X Lait 8 
234 415 16 24 6 Xx Jus 9 
1515 4,199 31 162 31 x Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 
693 2,964 181 566 167 326 Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, bonbons, etc.) 
612 2,811 77 325 31 x Aliments a grignoter 2 
497 PLE ET 160 Xx 1 Xx Patisseries seulement ile 
5,258 22,062 2,080 8,523 1,072 Alien Confiseries combinées 14 
71 160 32 x 58 171 Creme glacée Ve 
516 748 72 116 39 x Soupes et aliments chauds 16 
en conserve 
2,546 13,062 482 1,048 Se 353 Aliments frais iy 
19,693 3,790 Bei 1,561 1,020 160 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
386 X 160 51 2 x Tous autres distributeurs 19 


Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 


Table 7 


Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, | 


1989 


No. 


1 


NOM 


10 


11 
WZ 
13 
14 
flr 


16 


17 


18 


19 


Type of machine 


Total 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 

Coin-operated machines 

Manual office machines 

Soft drink machines: 

Canned 

Bottled 

Cups 

Milk 

Juice 

Other vending machines 
for beverages 


Food vending machines: 


Confectionery: 

Packaged confectionery 
(chocolate bars, candies, etc.) 

Snack foods 

Pastry only 

Confectionery combinations 

Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh foods 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


Includes the Yukon and Northwest Territories. 


Canada 


Number of 
machines 


Nombre de 


distribu- 
teurs 


100.0 


100.0 


100.0 
100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 


100.0 


100.0 


16 


Sales 


Ventes 


100.0 


100.0 


100.0 
100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 


100.0 
100.0 
100.0 


100.0 


Atlantic region 


Région de |’Atlantique 


Number of 
machines 


Nombre de 


distribu- 
teurs 


8.7 


4.2 


4.2 
3.6 


15.4 
23.1 
6.5 
0.3 
1.9 


2.3 


21.0 


15.0 


2.3 


Sales 


Ventes 


7.7 


3.9 


14.7 


Québec 


Number of 
machines 


Nombre de 


distribu- 
teurs 


22.7 


37.8 


39.7 
10.5 


132 
70.1 
EX fol| 
22.0 
29.9 


15.4 


19.8 
18.3 
25.9 
22.0 
34.6 


27.4 


30.7 


32.2 


38.0 


29.4 


40.8 


35.6 
13.3 


20.7 
61.4 
31% 
33.6 
49.5 


28.8 


33.4 
12.1 
24.1 
25.8 
40.9 


26.9 


39.7 


33.0 


18.5 


y's 


Tableau 7 


Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province 
ou région, 1989 


ee 


Prairie region British Columbia! 
Ontario - 
Région des Prairies Colombie-Britannique! 
| Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur 
| machines machines machines 
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes 

distribu- distribu- distribu- 

| teurs teurs teurs No 


35.0 39.3 24.1 16.0 9.5 7.6 Total 1 


34.8 30.1 14.7 155 8.6 9.7 Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 


42.9 48.0 12.4 8.8 4.8 3.1 Machines distributrices automatiques 3 
| 22.0 26.8 43.4 37.6 20.5 18.9 Cafetieres manuelles de bureau 4 


Distributeurs d’eaux gazeuses: 


38.4 42.1 27:5 15.1 5.5 6.4 En boite 5 
| 1.9 Xx 4.8 x -- x Embouteillées 6 
| 54.3 54.2 9.2 Tali 2.3 1.4 Gobelets 7 
| 59.5 56.8 15.1 72 3.2 x Lait 8 
| 62.4 45.2 4.3 2.6 1.6 x Jus 9 
| 79.1 60.3 1.6 2.3 1.6 X Autres distriobuteurs de boissons 10 
| 
Distributeurs d’aliments: 
| 
| Confiserie: 
| 39.4 46.5 10.3 8.9 9.5 Bat Confiseries emballées (tablettes de 11 
| chocolat, bonbons, etc.) 
66.3 70.8 8.3 8.2 3.4 x Aliments a grignoter 12 
55.2 53.9 17.8 x 0.1 x Patisseries seulement 13 
43.7 41.2 17.3 15.9 8.9 7.8 Confiseries combinées 14 
27.3 20.7 12.3 X 22.3 22.2 Creme glaceée 15 
59.4 55.4 8.3 8.6 4.5 x Soupes et aliments chauds 16 
en conserve 
B17 46.2 9.8 3.7 Bi2 12 Aliments frais 17 
| 39.3 36.0 tak4 14.8 2.0 1-5 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
] 
| 42.0 x 17.4 3.1 0.2 x Tous autres distributeurs 19 


\' Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 


Table 8 
Percentage Distribution of Vending Machines and Sales, by Province or Region, by Type of Machine, 1989 


No. 


1 


NOOO 


10 


11 
12 
13 
14 
ike: 


16 


Ue 


18 


19 


Includes the Yukon and Northwest Territories. 
2 Excluding bulk confectionery and manual office machines. 


Type of machine 


Total 


Cigarette vending machines 


Beverage vending machines: 


Coffee machines: 

Coin-operated machines 

Manual office machines 

Soft drink machines: 

Canned 

Bottled 

Cups 

Milk 

Juice 

Other vending machines 
for beverages 


Food vending machines: 


Confectionery: 

Packaged confectionery (chocolate 
bars, candies, etc.) 

Snack foods 

Pastry only 

Confectionery combinations 

Ice cream 


Hot canned foods and soups 


Fresh foods 


Bulk confectionery machines 


All other vending machines 


Canada 
Number of 
machines2 


Nombre de 
distribu- 
teurs2 


100.0 


15.9 


18.9 


1.0 


18 


Sales 


Ventes 


100.0 


20.5 


6.4 


2.4 


0.4 


Atlantic region 


Région de |’Atlantique 


Number of Sales 
machines2 

Nombre de Ventes 

distribu- 

teurs2@ 

100.0 100.0 

ee: 10.5 

8.9 8.6 

x 

5510 Brae 

5.9 4.5 

3.0 1.9 

== x 

0.1 x 

0.5 Xx 

4.3 ES 

0.4 x 

0.1 x 

se4: 14.6 

O-* x 

-- Xx 

2.6 7.6 

4.5 

0.2 x 


Québec 
Number of Sales 
machines2 
Nombre de Ventes 
distribu- 
teurs2 
100.0 100.0 
23.0 28.5 
25.8 189) 
6.4 
16.1 12.9 
6.1 2.1 
4.4 3.2 
1.0 18 
0.4 0.4 
WZ 1.5 
1.4 1.6 
0.7 0.4 
0.9 0.8 
10.5 10.6 
0.4 0.2 
0.9 0.3 
6.0 8.7 
2m 
1.4 0.2 


Tableau 8 


Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, 


selon le genre, 1989 


Ontario 


distribu- 


100.0 


13.3 


19.5 


Number of 
machines2 


Nombre de 


| teurs2 


Sales 


Ventes 


100.0 


Ue v/ 


18.2 
9.7 


sats 


x 


Prairie region 


Number of 
machines2 


Nombre de 
distribu- 
teurs2 


13.4 


0.9 


Région des Prairies 


Sales 


Ventes 


1.5 


Pas 


0.1 


19 


British Columbia! 


Number of 
machines2 


Nombre de 


distribu- 


teurs2 


15.6 


30.3 
16 
0.7 
0.1 


0.6 


3.0 
0.6 
19.3 
1.0 


0.7 


2.8 


2  €xcluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetiéres manuelles de bureau. 


Colombie-Britannique! 


Sales 


Ventes 


X 


Genre de distributeur 


Total 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 


Distributeurs de café: 

Machines distributrices automatiques 
Cafetieres manuelles de bureau 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 

En boite 

Embouteillées 

Gobelets 

Lait 

Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d’aliments: 


Confiserie: 

Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, bonbons, etc.) 

Aliments a grignoter 

Patisseries seulement 

Confiseries combinées 

Creme glacée 


Soupes et aliments chauds 
en conserve 
Aliments frais 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


Par province ou région, 


No 


NOW 


10 


11 
12 
13 
14 
15 


16 


Wi 


19 


i 


1.0 
1 Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Quest. 
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Table 9 
Number of Vending Machines, by Type of Machine, by Province or Region, 1988 and 1989 


Atlantic region 


Canada Québec 
Type of machine Région de |’Atlantique 
No. 1989 1988 1989 1988 1989 1988 


number — nombre 


1 Total 213,077 213,040 18,604 17,523 48,377 39,709 


2 Cigarette vending machines 15,360 19,286 643 848 5,802 5,818 


Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3  Coin-operated machines 18,238 19,511 769 864 6,515 6,534 


4 Manual office machines 66,353 76,397 2,421 2,925 6,964 6,315 


Soft drink machines: 


5 Canned 30,787 26,931 4,752 3,012 4,061 3,249 
6 Bottled 2,186 1,252 506 743 1,533 373 
7 Cups 3,973 4,106 259 287 10% 1,014 
8 Milk 1,168 1,468 3 a 257; 283 
9 Juice 375 410 if 6 12 162 
10 Other vending machines for beverages 1,915 1,632 44 34 294 331 


Food vending machines: 


Confectionery: 
11. Packaged confectionery (chocolate 1,760 1,860 370 41 349 473 
bars, candies, etc.) 
12 Snack foods 923 970 34 34 169 301 
13. Pastry only 901 840 10 12 233 239 
14 Confectionery combinations 12,043 13,809 984 1,147 2,649 2,756 
15 Icecream 260 27h 9 5 90 100 
16 Hot canned foods and soups 869 1,140 4 18 238 323 
17 Fresh foods 4,922 5173 226 203 AOU 1,533 
18 Bulk confectionery machines 50,126 37,145 7,542 7,332 16,150 9,745 
19 All other vending machines 918 833 21 8 349 158 


1 Includes the Yukon and Northwest Territories. 
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Tableau 9 
Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région, 1988 et 1989 


Prairie region British Columbia! 
Ontario 
Région des Prairies Colombie-Britannique! Genre de distributeur 
1989 1988 1989 1988 1989 1988 No 
number — nombre 
74,488 76,541 51,447 54,455 20,161 24,812 Total 1 
) 5,342 6,479 2,254 3,984 1,319 Chon Distributeurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
| Distributeurs de café: 
| 7,826 8,297 2,260 2,657 868 1,159 Machines distributrices automatiques 3 
| 14,588 17,696 28,803 33,029 13,572 16,432 Cafetieres manuelles de bureau 4 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 
| 11,817 12,180 8,472 6,840 1,685 1,650 En boite 5 
| 41 11 105 123 1 - Embouteillées 6 
| 2,158 2,147 365 468 90 190 Gobelets 7 
| a 695 706 176 373 37 102 Lait 8 
| 234 210 16 31 6 1 Jus 9 
| gS 1,181 31 35 ei Si Autres distriouteurs de boissons 10 
Distributeurs d’aliments: 
| Confiserie: 
| 693 975 181 184 167 187 Confiseries emballées (tablettes de 11 
) chocolat, bonbons, etc.) 
| 612 585 fh 20 31 30 Aliments a grignoter V2 
| 497 469 160 120 1 - Patisseries seulement 13 
| 5,258 5,412 2,080 3,165 1,072 1,329 Confiseries combinées 14 
71 78 32 33 58 61 Creme glacee 18 
516 642 72 121 39 36 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
2,546 2,407 482 642 1ST 388 Aliments frais 17 
19,693 16,681 5,721 2,449 1,020 938 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
386 385 160 181 2 101 Tous autres distributeurs 19 


/7 Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest. 


Table 10 
Number of Vending Machines, by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 1988 and 1989 


22 


t 


2 


| 
} 


i 


All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities, 
schools and 
other 
institutions 
Type of machine , 
Tous les Etablissements Bureaux Hdpitaux, 
endroits industriels d'affaires universites, 
écoles et autres 
institutions 
No. 1989 1988 1989 1988 1989 1988 1989 1988 
1 Total 213,077 213,040 44,121 46,039 61,840 68,688 19,970 22,277 
2 Cigarette vending machines 15,360 19,286 2,043 3,009 583 969 Moe 7, 3,241 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3 Coin-operated machines 18,238 19,511 8,456 8,779 Sa 5,918 2,696 2,792 
4 Manual office machines 66,353 76,397 5,998 6,726 45,811 53,520 3,701 3,788 
Soft drink machines: 
5 Canned 30,787 26,931 9,318 9,432 5,422 3,561 5,431 5,344 
6 Bottled 2,186 1,252 875 318 115 240 329 295 
7 Cups 3,973 4,106 2,098 25h 384 444 944 1,134 
8 Milk 1,168 1,468 667 700 103 116 342 504 
9 Juice 375 410 148 163 Si/ 61 123 136 
10 Other vending machines for beverages 1,915 1,632 916 904 349 267 322 291 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery (chocolate 1,760 1,860 689 Taal 262 251 222 248 
bars, Candies, etc.) 
12 Snack foods 923 970 372 388 99 130 134 132 
13 Pastry only 901 840 688 620 52 58 110 110 
14 Confectionery combinations 12,043 13,809 5,399 5,672 1,463 1,536 2,038 2,234 
15 Icecream 260 277 109 Wie 13 18 108 116 
16 Hot canned foods and soups 869 1,140 646 822 92 138 Tale 144 
17 Fresh foods 4,922 TAS" 2,789 2,736 Sila SSit 1,044 1,159 
18 Bulk confectionery machines 50,126 37,145 2,872 2,704 1,303 819 529 449 
19 ~All other vending machines 918 833 38 31 110 14 253 164 


Tableau 10 
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Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l’endroit, Canada, 1988 et 1989 


EE eee 


Theatres, 


Hotels, 

motels, 
restaurants, 

| taverns, 
| mess halls 


Hotels, 
motels, 
restaurants, 
tavernes, 
mess 


28,665 29,202 


| 10,115 10,759 
| 


} 322 421 
5,976 6,904 


288 146 
196 25 
| ~ 2 
| oS 33 
156 10 
1 
| 
) 
| 470 190 
/ 148 124 
| 7 9 
| 1,812 2,662 
| 3 3 
1 o 
) 388 597 


3,975 3,726 


323 424 


1989 1988 


a 


bowling 
lleys and 
other 


amusement 


centres 


Cinémas, 
salles de 


quilles 


et autres 
centres de 
recreation 


1989 


287 
2,873 


61 


1988 


12,460 


476 


289 
Sait 


Service 
stations 
and garages 


Stations- 
service 
et garages 
1989 1988 
16,033 13,992 
411 452 
398 399 
1,637 1,314 
2,886 2306 
501 180 
5 9 
4 2 
24 21 
20 86 
16 41 
5 i 
602 992 
- 4 
1 3 
8 41 
9,400 8,100 
115 20 


All other 
locations 
Tous les 
autres 
endroits 
1989 1988 
33,912 20,382 
316 380 
948 913 
S57, 434 
1,790 S73 
39 37 
210 207 
7 2 
24 8 
87 103 
42 229 
102 122 
5 5 
461 409 
10 iS 
11 30 
164 27 
29,333 15,997 
6 1 


Genre de distributeur 


Total 


Distributeurs de cigarettes 


Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 

Machines distributrices automatiques 
Cafetieres manuelles de bureau 
Distributeurs d’eaux gazeuses: 

En boite 

Embouteillées 

Gobelets 

Lait 

Jus 


Autres distributeurs de boissons 


Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 


Confiseries emballées (tablettes de 
chocolat, bonbons, etc.) 

Aliments a grignoter 

Patisseries seulement 

Confiseries combinées 


Creme glacée 


Soupes et aliments chauds en conserve 


Aliments frais 


Distributeurs de confiseries en vrac 


Tous autres distributeurs 


No 


-_—_——  _..?.200€C0080 OO — —————— 


NOW 


10 


te 
lies 
13 
14 
15 
16 


iz 


18 


19 


24 


) 


| 
! 


Table 11 
h 
Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Machine and Type of Location, Canada, 1989 | 
{ 
All Industrial Business Hospitals, 
locations plants offices universities. 
schools ani: 
othe) 
institution. 
Type of machine | 
Tous les Etablissements Bureaux Hopitauy 
endroits industriels d'affaires universites. 
écoles et autre: 
institution, 
No. | 
1 Total" 100.0 36.5 15.2 16. 
2 Cigarette vending machines 100.0 eh! 3.8 9.¢ 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3  Coin-operated machines 100.0 46.4 28.1 14.6 
4 Manual office machines 100.0 9.0 69.0 5.6 
Soft drink machines: 
5 Canned 100.0 30.3 17.6 1716 
6 Bottled 100.0 40.0 5s 15.1 
7 Cups 100.0 52.8 9.7 23.8 
8 Milk 100.0 57a 8.8 29.3 
9 Juice 100.0 39.5 9.9 32.8 
10 Other vending machines for beverages 100.0 47.8 18.2 16.8 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery (chocolate 100.0 39.1 14.9 12% 
bars, candies, etc.) 
12 Snack foods 100.0 40.3 10.7 14.5 
13. Pastry only 100.0 76.4 5.8 12.2 
14 Confectionery combinations 100.0 44.8 WZ 16.5 
15 Ice cream 100.0 41.9 5.0 41 
16 Hot canned foods and soups 100.0 74.3 10.6 13. 
17 Fresh foods 100.0 56.7 10.4 21.4 
18 Bulk confectionery machines 100.0 S3f 2.6 a | 
19 All other vending machines 100.0 4.1 12.0 27. 


Seen eee ee eee 


1 


Excluding bulk confectionery machines and manual office coffee machines. 


Jota) 


Tableau 11 
 Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l’endroit, Canada, 1989 
Hotels, Theatres, Service All other 
| motels, bowling stations locations 
restaurants, alleys and and garages 
taverns, other 
| mess halls amusement 
centres 
| Genre de distributeur 
Hotels, Cinémas, Stations- Tous les 
motels, salles de service autres 
restaurants, quilles et garages endroits 
| tavernes, et autres 
i mess centres de 
recreation No 
19.4 3.1 5.2 4.4 Total’ 1 
| 
| 65.9 2.4 2a 2.1 Distriouteurs de cigarettes 2 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de cafe: 
| 1.8 1.6 2:2 5.2 Machines distributrices automatiques 3 
9.0 4.3 2.5 0.5 Cafetieres manuelles de bureau 4 
Distriouteurs d’eaux gazeuses: 
1 
} 
| 14.5 4.8 9.4 — 5.8 En boite 5 
| 13.2 1.8 22.9 1.8 Embouteillées 6 
4.9 3.4 0.1 5.3 Gobelets 7 
| - 4.2 - 0.6 Lait 8 
| 
| 8.8 1.6 cr 6.4 Jus 9 
| 8.1 3.2 1.3 4.5 Autres distributeurs de boissons 10 
| 
| Distributeurs d’aliments: 
Confiserie: 
26.7 Cat 1.1 2.4 Confiseries emballées (tablettes de 11 
chocolat, bonbons, etc.) 
16.0 5.6 7: ale Aliments a grignoter 12 
0.8 3.8 0.6 0.6 Patisseries seulement 13 
15.0 22 5.0 3.8 Confiseries combineées 14 
he 6.5 - 3.8 Creme glacee 15 
0.1 0.1 0.1 1:3 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
7.9 0.4 022 Sis Aliments frais 7 
7.9 5.4 18.8 58.5 Distributeurs de confiseries en vrac 18 
35:2 8.0 1255 0.7 Tous autres distributeurs 19 
1 €xcluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetiéres manuelles de bureau. 


Table 12 


Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Location and Type of Machine, Canada, 1989 
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| 


} 
i 
i} 


| 
| 
| 


\ 


All Industrial Business Hospitals 
locations plants offices universities 
schools ani 
ollie! 
institution: 
Type of machine : 
Tous les Etablissements Bureaux HoOpitaux 
endroits industriels d’affaires universites. 
ecoles et autre: 
institution: 
No. | 
1 Totalt 100.0 100.0 100.0 100. 
2 Cigarette vending machines 15.9 5.8 4.0 9.7 
Beverage vending machines: 
Coffee machines: 
3  Coin-operated machines 18.9 24.0 34.8 17a 
4 Manual office machines! 
Soft drink machines: 
5 Canned 31.9 26.4 36.8 34.6 
6 Bottled PAE 2.5 0.8 2.1 
7 Cups 4.1 6.0 2.6 6.0 
8 Milk 1.2 1.9 0.7 2.2 
9 Juice 0.4 0.4 0.3 0.8 
10 Other vending machines for beverages 2.0 2.6 2.4 2.0 
Food vending machines: 
Confectionery: 
11. Packaged confectionery (chocolate 1.8 2.0 1.8 1.4 
bars, Candies, etc.) 
12 Snack foods 1.0 Wat O57, 0.g 
13. Pastry only 0.9 2.0 0.4 0.7 
14 Confectionery combinations 1225 WSs: 9.9 12% 
15 Icecream 0.3 0.3 0.1 0.7 
16 Hot canned foods and soups 0.9 1.8 0.6 0.7 
17 Fresh foods Sat 7.9 $s) 6.E 
18 Bulk confectionery machines! 
19 ~All other vending machines 1.0 0.1 0.7 1.6 


1 


Excluding bulk confectionery and manual office coffee machines. 


Tableau 12 


er 


Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon l’endroit et le genre, Canada, 1989 


——————————————— ene ees 


Hotels, Theatres, Service All other 
| motels, bowling stations locations 
| restaurants, alleys and and garages 
| taverns, other 
| mess halls amusement 
| centres 
| Genre de distributeur 
: Hotels, Cinémas, Stations- Tous les 
| motels, salles de service autres 
restaurants, quilles et garages endroits 
tavernes, et autres 
| mess centres de 
recreation No 
= 
| 
100.0 100.0 100.0 100.0 Total! 1 
| 
] 54.1 12.4 8.2 M33) Distriouteurs de cigarettes es 
Distributeurs de boissons: 
Distributeurs de café: 
I 
| lez 9.7 8.0 Bape} Machines distributrices automatiques 3 
| Cafetieres manuelles de bureau! 4 
| Distributeurs d’eaux gazeuses: 
23.8 50.5 57.8 42.4 En boite 5 
ies eS 10.0 0.9 Embouteillées 6 
{ 1.0 4.6 0.1 5.0 Gobelets ti 
i - ey, ~ 0.2 Lait 8 
0.2 0.2 0.1 0.6 Jus 9 
j 
| 0.8 2a 0.5 24 Autres distributeurs de boissons 10 
Distributeurs d’aliments: 
j 
| Confiserie: 
| 
) 25 1.9 0.4 1.0 Confiseries emballées (tablettes de 11 
| chocolat, bonbons, etc.) 
0.8 1.8 0.3 2.4 Aliments a grignoter 12 
- 1:2 0.1 0.1 Patisseries seulement is 
9.7 9.1 12.0 10.9 Confiseries combinées 14 
-- 0.6 - 0.2 Creme glacée 15 
-- - 0.3 Soupes et aliments chauds en conserve 16 
et 0.6 0.2 3.9 Aliments frais 17 
Distributeurs de confiseries en vrac! 18 
abe 2 ais 0.1 Tous autres distributeurs 19 


! 


Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafetiéres manuelles de bureau. 
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Appendix | 


Scope of the survey 


| An annual survey of vending machine operators 
_ has been conducted by Statistics Canada since 1958. 
| Coverage for this survey is designed to provide a 
_ comprehensive picture of the magnitude of automatic 
| merchandising in Canada. 


Statistics on these retail sales supplement the 
regular retail trade statistics, which are also compiled 
and published by the Industry Division, in order to 
_ provide as complete a coverage as possible of total 
"personal expenditure on consumer goods and 
services", which is an essential component of the 
National Accounts of Canada. 


i) 
| 
i| 


This publication incorporates information on the 
-merchandise sold through automatic vending machines 
according to the type of machine and the location by 
province or region. 

| 


| Definitions 


Vending machine operator. A vending machine 
operator is defined as an individual or firm that, on his, 
‘her or its own account, owns or leases vending 
machines, places them and is responsible for their 
servicing and repair. The vending machine operator 
usually has the sole right to withdraw cash from these 
‘machines and keeps separate accounting records. For 
‘manual office coffee machines, the operator normally 
‘sells or leases the machines and supplies coffee on a 
‘regular basis. 

| Vending machine. For the purpose of this survey 
a vending machine is defined as a device which 
lautomatically dispenses merchandise after a requisite 
amount of money is inserted into the device. (Included 
also are manual office coffee machines.) The 
merchandise vended includes tobacco products, 
beverages and food products, as well as non-food 
products such as pens, hosiery, batteries, toiletry 
goods, books, etc.. Excluded are products such as 
gasoline and newspapers as well as services vended 
by juke boxes, amusements, washing and dry cleaning 
machines, automatic photography machines, 
ohotocopiers, shoe shine machines, etc. 

| Bulk confectionery vending machines. Bulk 
confectionery vending machines and others which sell 
tems for 50 cents or less, constitute a special case. 
These machines dispense unpackaged confectionery, 
re as nuts, bubble gum, chewing gum and trinkets, 
“ate. For the purpose of coverage in this survey, 20 
oulk confectionery machines are considered to be the 
aquivalent of one full size vending machine. 


| 
| 
| 
| 
} 


Appendice | 


Champ de |l’enquéte 


Une enquéte annuelle auprés des exploitants de 
distributeurs automatiques a été menée par Statistique 
Canada depuis 1958. Le champ de cette enquéte a pour but 
de dresser un tableau complet de l’importance de ce 
commerce au Canada. 


Les statistiques sur ces ventes au détail complétent celles 
du commerce de détail normal, qui sont également recueillies 
et publiées par la Division de |’industrie; elles visent a rendre 
aussi exhaustives que possible les données du _ poste 
"dépenses des particuliers en biens de consommation et en 


services", composante essentielle des Comptes nationaux du 
Canada. 
Cette publication réunit des données sur les 


marchandises vendues par distributeurs automatiques selon le 
genre de machine et l’emplacement, par province ou région. 


Definitions 


Exploitant de _  distributeurs automatiques. Un 
exploitant de distributeurs automatiques est un particulier ou 
une société qui, travaillant a son compte, posséde ou loue des 
distributeurs automatiques et s’occupe de les installer, les 
entretenir et les reparer. Ordinairement, cet exploitant a seul le 
droit de recueillir l’argent mis dans ces machines, et tient une 
comptabilité distincte. Pour les cafetiéres manuelles de 
bureau, !’exploitant ordinairement vend ou loue les cafetiéres 
et fournit le café sur une base réguliére. 


Distributeur automatique. Aux fins de cette enquéte, on 
appelle distributeur automatique une machine qui dispense 
automatiquement une marchandise des qu’on y introduit les 
pieces de monnaie nécessaires. (On y inclut également les 
cafetieres manuelles de bureau.) La marchandise dont il s’agit 
comprend aussi bien les tabacs, les boissons et produits 
comestibles que les produits non comestibles comme les 
stylos, les bas, les piles, les articles de toilette, les livres, etc.. 
Sont exclus les produits comme |’essence et les journaux de 
méme que les services offerts par le biais des boites a 
musique, des jeux, des machines a laver, des machines a 
nettoyage a sec, des appareils-photos automatiques, des 
photocopieurs, des machines a cirer les chaussures, etc.. 


Distributeur automatique de confiserie en vrac. Les 
distributeurs automatiques de confiserie en vrac et autres 
machines vendant des articles a 50 cents ou moins 
constituent un cas particulier. Ces machines fournissent de la 
confiserie non emballée, comme des noix, de la gomme a 
macher et des colifichets, etc.. Aux fins de cette enquéte, on 
juge que 20 distributeurs de confiserie en vrac equivalent a un 
distributeur de taille normale. 
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Appendix Il 


Methodology 


The collection of data on vending machine 
operators was effected in two stages: 


Prior to the launching of the annual survey, letters 
were mailed to suppliers of vending machines, vending 
machine equipment and vending machine products, 
requesting the names and addresses of new accounts 
opened during the preceding year. The names of new 
accounts, together with additional names obtained from 
the Canadian Automatic Merchandising Association, 
trade magazines, newspapers, etc., were then matched 
against the existing mailing list and added as required. 


Owing to the definition of a vending machine 
operation as used in this survey, many thousands of 


_ machines owned and operated by various retail stores, 


some wholesalers, restaurants, hotels, service stations 
and other personal service establishments are not 
included in this survey, because separate accounting 
records are not available. 


The statistics of small operators, i.e., operating 


_less than 10 full size vending machines or reporting 


total annual sales of less than $20,000, have been 
deemed "out of scope” as a result of the definitions 
used in this survey and therefore are not included in 
this report. However, such operators are surveyed 
annually to determine whether or not they have 
expanded sufficiently to be in scope for the survey. 


Appendice Il 


Methodologie 


La collecte des données sur les exploitants de 
distributeurs automatiques a été effectuée en deux étapes. 


Avant le lancement de |’enquéte annuelle, les fournisseurs 
d’appareils automatiques, d’équipement et de produits de 
distributeurs automatiques ont recu des lettres leur demandant 
les noms et adresses des nouveaux clients desservis au cours 
de l’année précédente. On a vérifié ensuite si les noms de ces 
nouveaux clients et d’autres noms relevés dans les revues 
commerciales et les journaux, et ceux obtenus de 
l'Association canadienne de_ distribution automatique, 
apparaissaient sur la liste d’envoi actuelle et on les a ajoutés, 
au besoin. 


En raison de la définition de l’exploitation de distributeurs 
automatiques employée dans cette enquéte, plusieurs milliers 
de distributeurs possédés et exploités par les magasins de 
detail, certaines entreprises de commerce de_ gros, 
restaurants, hdtels, stations-service et autres établissements 
fournissant un service personnel ne sont pas inclus dans cette 
enquéte, parce qu’ils ne tiennent pas de registres comptables 
distincts. 


Les données sur les petits exploitants (c.-a-d., ceux qui 
operent moins de 10 machines de taille normale ou qui 
rapportent moins de $20,000 durant |’année) sont considérées 
comme "hors champ" de |l’enquéte et sont donc exclues de la 
présente publication. Cependant, on enquéte annuellement 
aupres de ces petits exploitants pour déterminer s’ils ont 
progressé suffisamment pour étre pris en compte dans 
l’enquéte. 
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Appendix Ill 


Data reliability 
| Non-sampling errors 


The annual survey of vending machine operators 
_ covers all operators in Canada. The fact that this is an 
_ exhaustive survey precludes the possibility of sampling 
| error; however, it does not preclude the possibility of 
| non-sampling error, which may occur both in 
_ exhaustive surveys and in sample surveys. Such errors 
stem from one or more of the following causes. 


| Coverage error. This error may _ result from 
_ incomplete listing and inadequate coverage of the 
population of interest. 


Data response error. This error may be due to 
questionnaire design and the characteristics of the 
_ question, inability or unwillingness of the respondent to 
_ provide correct information, misinterpretation of the 
| questions because of definitional difficulties and 
different tendencies of different interviewers in 
_ explaining questions or interpreting responses under 
_ different modes of communication. 


_Non-response error. Some respondents may refuse 
| to answer questions, some may be unable to respond, 
' while others may be too late in responding. Data for 
“the non-responding units can be imputed using the 
| data from responding units or some earlier data on the 
| non-responding units if available. The extent of error 
| due to imputation is usually unknown and is very much 
/dependent on any characteristic differences between 
_ the respondent group and the non-respondent group in 
‘the Survey. This error generally decreases with 
‘increases in the response rate and attempts are 
| therefore made to obtain as high a response rate as 
| possible. 


|Processing error. These are the errors that may 
occur at various stages of processing such as coding, 
data entry, verification, editing, weighting, tabulation, 
letc. 

| Non-sampling errors are difficult to measure. More 
important, non-sampling errors require control at the 
level at which their presence does not impair the use 
and interpretation of final results. With regard to the 
estimates of this publication, all attempts have been 
made to minimize non-sampling errors: the 
questionnaire used in the survey has been carefully 
designed to minimize different interpretations; detailed 
acceptance testing has been carried out for the 
different stages of editing and processing; every 
possible effort has been made to reduce the non- 
response rate as well as the response burden. 


Appendice III 


Fiabilite des données 
Erreurs non liées a l’échantillonnage 


L’enquéte annuelle sur les exploitants de distributeurs 
automatiques s’adresse a tous les exploitants au Canada. 
Puisqu’il s’agit d’un recensement exhaustif de la population 
observée, il n'y a aucun risque d’y déceler des erreurs 
d’échantillonnage. Cependant, cette procédure n’exclut pas 
les erreurs dites non-liées a |’échantillonnage, lesquelles se 
retrouvent tant dans les recensements exhaustifs que dans les 
enquétes par échantillonnage. Elles sont causées par un ou 
plusieurs facteurs parmi les suivants. 


Le champ couvert par l’enquéte. L’erreur d’un listage 
incomplet et d’une couverture insuffisante de la population 
visée. 


La réponse. Ici l’erreur peut-étre attribuable a la conception 
du questionnaire et aux caractéristiques de la question, a 
’incapacité ou au refus de l’enquété de fournir des 
renseignements exacts, a l’interprétation fautive des questions 
due a des problemes d’ordre sémantique, ou aux variations 
d’un interviewer a l'autre dans le mode de communication 
retenu, lorsqu’il s’agit d’expliquer des questions et 
d'interpréter des réponses. 


La non-réponse. Certains enquétés refusent de répondre, 
tandis que d’autres en sont incapables ou encore répondent 
trop tard. Les données relatives aux non-répondants peuvent 
étre imputées a partir des chiffres fournis par les répondants 
ou a l'aide des statistiques antérieures sur les non-répondants, 
lorsque celles-ci existent. On ne connait généralement pas 
avec precision l’importance de l’erreur d’imputation; celle-ci 
varie beaucoup selon les caractéristiques qui distinguent les 
repondants des non-répondants. Comme ce type d’erreur 
prend habituellement de l’ampleur a mesure que diminue le 
taux de réponse, on s’efforce d’obtenir le meilleur taux de 
reponse possible. 


Le traitement. L’erreur peut se produire lors des diverses 
étapes du traitement, telles que le codage, l'entrée, la 
vérification, la pondération et la totalisation, etc. 


ll est difficile de mesurer les erreurs non liées a 
l'échantillonnage. De plus, il faut les cerner a un niveau ou 
elles ne nuisent pas a l'utilisation ou a l'interprétation des 
chiffres définitifs. Quant aux estimations du présent bulletin, 
tout a ete mis en oeuvre afin de minimiser les erreurs non 
li¢es a l’échantillonnage. Ainsi, le questionnaire a été concu 
avec soin afin de réduire au minimum les différentes 
interpretations possibles; les diverses étapes de vérification et 
de traitement ont fait l'objet de contrdles d’acceptation 
detaillés; on n’a absolument rien négligé pour que le taux de 
non-reponse et le fardeau de réponse soient faibles. 
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Appendix IV 


Data confidentiality 


Statistics Canada is prohibited by law from publishing 
any statistics which would divulge information relating 
to any identifiable business without the previous written 
consent of that business.' The disclosure of data likely 
to reveal specific information on the activity of a 
particular Company is therefore systematically and 
rigorously controlled and regulated to prevent the 
publication or disclosure of any information deemed 
confidential. The rules regarding the confidentiality of 
parts of the results of surveys are therefore applied in 
such a way that no data are shown for cells (or 
Statistical units) composed of fewer than three 
companies or of three or more if these are dominated 
by one or two companies. Then, in the publication 
itself, the information is withheld on this designated cell 
by entering an "X" in the appropriate boxes. 


Another way of preserving data confidentiality without 
having to enter an "X" is to combine (consolidate) the 
information for selected regions or selected kind. of 
business. The data in question can then simply be 
aggregated and published in a less detailed, but still 


_ confidential form. For example, in many cases the data 


for the Northwest Territories and the Yukon are 


| 
i 
} 
/ 


included with the British Columbia data. 


The rigorous application of these rules preserves the 
confidentiality of the information and ultimately has 


little effect on the dissemination of the survey results. 


|1 See Section 17 of the Statistics Act (Chapter S-19), 


entitled "Secrecy". 


Appendice IV 


Confidentialiteé des données 


La loi interdit a Statistique Canada de diffuser au grand public 
des données qui pourraient servir a identifier une entreprise 
ou certaines de ses caractéristiques, sans avoir obtenu au 
préalable |’autorisation écrite de cette derniére’. Ainsi, le 


dévoilement de données susceptibles de révéler des 
renseignements précis sur |’activité d’une  entreprise 
particuliere est systématiquement contrdlé suivant des 


dispositions strictes de telle sorte qu’aucun renseignement 
jugé secret ne soit publié ou divulgué. L’application des régles 
sur le caractere secret d’une partie des résultats des enquétes 
s’établit donc de maniére a ce qu’aucune donnée ne soit 
révelee pour des cellules (ou unités statistiques) composées 
de moins de trois compagnies, ou encore de trois ou plus 
lorsque celles-ci sont dominées par une ou deux compagnies. 
Par la suite l'information concernant ces cellules est 
dissimulée en inscrivant un "X" aux différents postes visés 
dans la publication. 


Une autre fagon de préserver le caractére confidentiel de 
l'information sans pour autant avoir a mettre un "X", consiste 
a grouper (consolider) les données pour certaines régions ou 
certains genres de commerce. Il suffit alors d’agréger les 
données visées et de les présenter sous une forme moins 
détaillée mais qui respecte la consigne de confidentialité. Par 
exemple dans bien des cas, les données relatives aux 
Territoires du Nord-Ouest et du Yukon sont incluses avec 
celles de la Colombie-Britannique. 


Ainsi, par l’application rigoureuse de ces régles, le caractére 
privé de l'information est préservé et n’affecte que trés 
marginalement en fin de compte la diffusion des résultats de 
l’enquéte. 


’ Voir l'article 17, intitulée Secret, du chapitre S-19 de la Loi sur la 


Statistique. 
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Appendix V 


f«@ Statistcs Statstique 


Industry Division Division de |'industrie 


Survey of automatic 
vending machine 
operators, 1989 


Enquéte sur les 


A In all correspondence Dans toute correspondance 


quote number below 


Revise name and/or address if not correct 


PLEASE READ CAREFULLY BEFORE 
COMPLETING THE QUESTIONNAIRE 


Confidentiality 


Statistics Canada is prohibited of from publishing any statistics which would 
divulge information obtained from survey that relates to any identifiable business 
without the previous written consent of that business. The data reported on this 
questionnaire will be treated in strict confidence, used for statistical purposes 
and published in aggregate form only. The confidentiality provisions of the Statistics 
Act are not affected by either the Access to Informaton Act or any other iegisiation. 


Correspondence 

Hf you require assistance in the completion of the questionnaire or have any ques- 
tions regarding the survey, please address all enquires to: 

Headquarters Operations 

Sub-division 

Statistics Canada 

Ottawa, Ontario. K1A OT6 

Telephone: (613) 951-9342 (call collect) 


DEFINITIONS USED IN THIS SURVEY 


Vending Machine 

A device which automatically dispenses merchandise after a requisite amount of 
money is inserted into the device. (Included also are office coffee machines: Table 
top coffee makers supplied by a cooperative service vendor. 


Bulk Contectionery Machine 


A smaller device which automatically dispenses unpackaged candies, nuts, gum, 
trinkets, etc.. These items are usually dispensed for 50 cents or less. 


Vending Machine Operator/Cooperative Service Vendor 

An individual or firm that, on his/her or its own account, owns or leases vending 
machines, and is responsible for their placement, servicing and repair. The ven- 
ding machine operator usually has the sole right to withdraw cash from these 
machines and maintains separate accounting records 

A cooperative service vendor lends or leases office coffee machines and sup- 
plies coffee to the customer on a regular basis. 


Merchandise Sold (through vending machines) 

The merchandise sold includes tobacco products, beverages and food products, 
as well as non-food products such as aspirins, combs, pens, hosiery, cosmetcs, 
toiletry goods, etc.. 

Total Sales 

Total sales are defined as gross sales less returns, adjustments, discounts and 


Provincial sales taxes 
Hf exact figures are not avellable, estimates are ecceptabie. 


exploitants de distributeurs 
automatiques 1989 


indiquer le numéro ci-dessous 


Corriger le nom et/ou l'adresse s'il y a lieu 


Appendice V 


Contidentiel 
une fois rempili 


Confidential 
when completed 


Complete and mail within 
30 days of receipt 


Retourner dOment rempli dans 
les 30 jours suivant la réception 


Authority — Statistics Act, 
Revised Statutes of Canada, 
M 1985, Chapter S19. 


Déclaration exigée en vertu de 
la Loi sur la statistique, Lois 
révisée du Canada, 1985, 
chapitre S19. 


VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT AVANT 
DE REMPLIR LE QUESTIONNAIRE 


Confidentialité 

La loi interdit a Statistique Canada de publier des statistiques recueillies au cours 
de cette enquéte qui permettraient d'identifier une entreprise sans que celle-ci 
en ait donné |'autorisation par écrit au préalable. Les données déclarées sur ce 
questionnaire resteront confidentielles, elles serviront exclusivement a des fins 
Statistiques et elles seront publiées seulement de facon agrégée. Les disposi- 
tions de la Loi sur la statistique qui traitent de la confidentialité ne sont moditiées 
d'aucune facon par la Loi sur l’'accés a I'informathon ou toute autre loi. 


Correspondance 

Si vous avez besoin d'aide pour rempiir le questionnaire ou si vous avez des ques- 
tions ayant trait a l'enquéte, veuillez vous adresser a la: 

Sous-division des opérations 

du bureau central 

Statistique Canada 

Ottawa, Ontario, K1A OT6 

N° de téléphone: (613) 951-9342 (a frais virés) 


DEFINITIONS VISANT CETTE ENQUETE 


Distributeur automatique 

On appelle distributeur automatique une machine qui dispense automatiquement 
une marchandise dés qu'on y introduit les piéces de monnaie nécessaires. (On 
y inclut également les cafetiéres de bureau: des cafetiéres disposées sur une 
table et fournies par une coopérative de vente. 


Distributeur automatique de confiserie en vrac 
C'est une petite machine fournissant automatiquement de la confiserie non em- 
ballée, comme des noix, de la gomme a mAcher, des colifichets, etc.. Ces ar- 
ticles codtent habitueliement 50 cents ou moins 


Exploitant de distributeur automatique/Coopérative de vente 

C'est un particulier ou une société qui, travaillant 4 son compte, posséde ou love 
des distributeurs automatiques et s’occupe de les installer, les entretenir et les 
réparer. Ordinairement, cet expioitant a seul le droit de recueillir ‘argent mis dans 
ces machines, et tent une comptabilité distincte. 

Une coopérative de vente préte ou love des cafetiéres de bureau et fournit du 
café @ ses clients sur une base réguiiére. 


Marchandises vendues (per distributeur automatique) 

La marchandaise dont il s'agit comprend les tabacs, les boissons et les produits 
comestibles ainsi que les produits non comestibles comme l'aspinne, les peignes, 
les stylos, les bas, les produits de beauté, les articles de toilette, etc.. 


Ventes totales 

Les ventes totales signifient les ventes brutes moins les rendus, les ajustements, 
les rabais et les taxes de ventes provinciales. 

S'll est impossible de fournir des données exactes, une estimation serait 
acceptable. 


1. REPORTING PERIOD 


Report for your 1989 business year (calendar year ending December 31, 1989 
or fiscal year ending at any time between Apri 1, 1989 and March 31, 1990). 


From Role M. Y-A | if less than 
Du 12 months, explain 


To Si moins de 
Au 12 mois, expliquer 
It business has ceased operation, indicate reason and Gate Oste 
and complete the questionnaire. M IY-A 
Reason — Raison 
@ Bankruptcy Out-of-Business 
Failiite Hors d'expioitaton 


PERIODE DE DECLARATION 


Déclarer pour votre année d'exploitation 1989 (i'année civile prenant fin le 31 
décembre 1989 ou l'exercice financier se terminant n'importe quand entre le 
1& avril 1989 et le 31 mars 1990). 


le quesbonnaire. 


Other (specity) | 
Autre (preciser) 


FOR STATISTICS CANADA USE 


Status Canceled FY 
Stat Annuié AF 


STC/IND — 375-60210 
SQC/IND— 375-60210 


§-3100-1815 25-9-89 


= =~ fl} Canada 


SERV STATISTIQUE CANADA 


2. NUMBER OF VENDING MACHINES AND THEIR SALES, BY PROVINCE NOMBRE DE DISTRIBUTEURS ET LEURS VENTES, PAR PROVINCE 
Report for each province the maximum number of machines (in operation) Déclarer, pour chaque province, le nombre maximal de distributeurs (en ex- 
according to the products dispensed, and the sales made through each ploitation) d’aprés le genre de produits vendus, et les ventes provenant de 
type of machine. chaque genre de distributeur. 

If you made sales in more than three provinces, enter data on extra sheets Si vous avez vendu dans plus de trois provinces, inscrire les données sur 
and attach to this report. des feuilles supplémentaires et les joindre au rapport. 


Name of province - Nom de la province 


Canada Total 


Total Canada 


TYPE OF VENDING MACHINE 


GENRE DE DISTRIBUTEUR No. Sales 


AUTOMATIQUE of ma- $ (omit 
chines cents) chines cents) chines cents) chines cents) 
Nbre de Ventes Nbre de Ventes Nbre de Ventes Nbre de Ventes 
distri- $ (sans distri- $ (sans distri- $ (sans distri- $ (sans 
buteurs les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) buteurs les cents) 


C 


1. Cigarette vending machines 
Distributeurs de cigarettes ..... 01 


. Beverage machines 
Distributeurs de boissons 


(a) Coffee — Café 


(i) Full size vending machines 
Machines distributrices de 
taille normal automatiques .. 02 


(ii) Office coffee machines 
Cafetiéres de bureau... .. 


(b) Soft drinks — Boissons gazeuses 
(i) Canned — En boite . 


(ii) Bottled — Embouteillées .. . 


(iii) Cups — Gobelets........ 


(c) Milk — Lait ......... 


(d) Juices —Jus..... 


(e) Other beverages or combinations 
Autres boissons ou boissons 
COMDINGES So os atone Aes 


. Food vending machines 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged candy only 
(chocolate bars, gum, etc.) 
Bonbons emballés seulement 
(tablettes de chocolat, gomme 
améacher, etc.)......... 10 


(ii) Snacks only (popcorn, chips, 
etc.) — Aliments a grignoter 
seulement (mais soufflé, 
Croustiles , OC.) 5. sincsepsys 11 


(iii) Pastries only (cakes, pies, 
etc.) — Patisseries seulement 
(gateaux, tartes, etc.)..... 


Confectionery combinations 
(any combination of the above 
products) 

Confiseries combinées (n'im- 
porte qu'elle combinaison des 
produits ci-dessus mentionnés) 


(b) Ice cream — Créme glacée... . 


(c) Hot canned foods and soups 
Soupes et aliments chauds 


(d) Fresh or frozen foods (sandwiches, 
casseroles, etc.) — Aliments frais ou 
congelés (sandwichs, ragoits, etc.) 16 

4. Bulk contectionery machines 


(unpackaged gum, candies, trinkets, 
etc.) 


Distributeurs de confiseries en vrac 

(gomme a mAacher, bonbons, coli- 

fichets; ‘etc: )\; 455 o coe ae lees ek 17 
5. All other vending machines 

(include also Merchandiser machines) 

Tous les autres distributeurs 

(notamment les distributeurs de 


produits divers) 
Specity 
Préciser a ee eee eS 


Dee eres 


5-3100-1815 


3. NUMBER OF VENDING MACHINES, BY LOCATION NOMBRE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES SELON LE LIEU 
Report the maximum number of machines operated in each type of loca- Déclarer le nombre maximal de distributeurs opérés dans chaque genre 
tion. The ‘‘Total number of machines for all locations’’ on this page, d'emplacement. Le ‘‘Nombre total de distributeurs pour tous les empla- 
should equal the ‘‘No. of machines’’ for Canada, in the first column on cements’ sur cette page doit étre le méme que le ‘‘Nbre. de distributeurs’”’ 
the opposite page. pour le Canada, premiére colonne sur la page opposée. 


Total Number of machines by type of location - Nombre de distributeurs selon le genre d’emplacement 
number of : 
machines Hospitals, Hotels, Theatres, 
for all _ universi- motels, bowling 
TYPE OF VENDING MACHINE locations ; ties, schools | restaurants, | alleys and 
Business and other taverns, other amuse- 
GENRE DE DISTRIBUTEUR eras offices institutions | mess halls | ment centres 
AUTOMATIQUE distri- Bureaux Hépitaux, Hotels, Cinémas, 
buteurs d'affaires | universités, motels, salles de 
pour tous écoles et | restaurants, quilles et 
les empla- autres tavemes, |autres centres 
cements institutions mess de récréation 


. Cigarette vending machines 
Distributeurs de cigarettes ..... 


. Beverage machines 
Distributeurs de boissons 
(a) Coffee — Café 


(i) Full size vending machines 
Machines distributrices de 
taille normale automatiques . 02 


(ii) Office coffee machines 
Cafetiéres de bureau... . . 


(b) Soft drinks — Boissons gazeuses 
(i) Canned — En bolte ...... 


(ii) Bottled — Embouteiliées ... 05 


(iii) Cups — Gobelets........ 


RCM LON esr erabees oc 


NC UICGs = JUS) 7s hens fe al 


(e) Other beverages or combinations 
Autres boissons ou boissons 
COMDINGOS er oct he ee 


. Food vending machines 
Distributeurs d’aliments 


(a) Confectionery — Confiserie 


(i) Packaged candy only 
(chocolate bars, gum, etc.) 
Bonbons embaliés seulement 
(tablettes de chocolat, gomme 
a macher, eG.) aie. Se aus 10 


(ii) Snacks only (popcom, chips, 
etc.) — Aliments a grignoter 
seulement (mais soufflé, 
croustilles, etc.)......... 11 


(iii) Pastries only (cakes, pies, 
etc.) — Patisseries seulement 
(gateaux, tartes, etc.)..... 


Confectionery combinations 
(any combination of the above 
products) 

Confiseries combinées (n’im- 
porte qu'elle combinaison des 
produits ci-dessus mentionnés) 13 


(b) Ice cream — Créme glacée.... 


(c) Hot canned foods and soups 
Soupes et aliments chauds 


(d) Fresh or frozen foods (sandwiches, 
casseroles, etc.) — Aliments frais ou 
congelés (sandwichs, ragodts, etc.) 16 


4. Bulk contectionery machines 
(unpackaged gum, candies, trinkets, 
etc.) 


Distributeurs de confiseries en vrac 

(gomme & mé&cher, bonbons, coli- 

Mohets ete) = oeec cc roe ws ix 17 
5. All other vending machines 

(inciude also Merchandiser 

Tous les autres distributeurs 

(notamment les distributeurs de 

produits divers) 

Specity 


—————— 


5-—3100—1815 


PAY DEDUCTION ACCOUNT NUMBER(S) . NUMERO(S) DE COMPTE DE RETENUES SUR LA PAYE 


Enter the employer number(s) under which remittance is made Inscrire le(s) numéro(s) d'employeur utilisé(s) pour les remises a Revenu 
to Revenue Canada, Taxation Canada, Impot. 


A bs re ee 


If more space is required, list additional numbers in the Si l'espace n'est pas suffisant, inscrire les numéros supplémentaires dans 
“Remarks” section below. la section ‘‘Remarques” ci-dessous. 


BUSINESS IDENTIFICATION NUMBER(S) NUMERO(S) D’IDENTIFICATION DE L’ENTREPRISE 
(a) Incorporated Business Entreprise constituée en société par actions 


Enter the 8 digit Corporation Account Number for the company. Obtain this number from the 
Assessment Notice (T456) or from the Revenue Canada Taxation Remittance Form (T9RC). — 


Inscrire le numéro de compte de corporation a huit chiffres qui a été attribué a 
l'entreprise. On le retrouve sur |'Avis de cotisation (T456) ou sur la formule de [=] as eco 
versement de Revenu Canada, Impét (T9RC). 


(b) Unincorporated Business Entreprise non-constituée en société par actions 
Enter the Social Insurance Number(s) of the owner(s). Indiquer le(s) numéro(s) d’assurance sociale du (des) propriétaire(s). 


Fa) Ps er 


NOTE: The reporting of Social Insurance Number(s) is NOTA: L'indication du numéro d’assurance sociale a cette fin est 
voluntary for this purpose. facultative. 


PRINCIPAL ACTIVITY OF BUSINESS ACTIVITE PRINCIPALE DE L’ENTREPRISE 
Check () one box Cocher () une case 


Vending Machine Operator Caterer 
Exploitant de distributeurs automatiques Traiteur 

5 : Bottler 
Operator of other coin-operated devices such as music boxes, Embouteilleur 
games; laundromats, etc. 
Exploitant de machines automatiques, tels que, boites a 
musique, jeux électriques, blanchisseries, etc. 

Manufacturer 


Wholesaler Manufacturier 
Grossiste 


Other — Specify: 
Autre — Préciser: 


CERTIFICATION ATTESTATION 


| certify that the information contained herein is complete and J'atteste que les renseignements fournis ici sont, autant que je sache, com- 
correct to the best of my knowledge and belief. plets et exacts. 
D-J M Y-A 


Signature of authorized person — Signataire autorisé Title — Fonction 


Name of person to contact for Nom de la personne a rejoindre pour plus Telephone — Téléphone 


further information (please print) de renseignements (en lettres moulées) Area code/ind. rég 


RESPONDENT’S COMMENTS REMARQUES DU REPONDANT 


The data reported above will be compared with those reported Les données déclarées ci-haut seront comparées a celles de |’an dernier. 
last year. To avoid inconvenience and further cost, please in- Afin de nous éviter des inconvénients et des covts additionnels, veuillez 
dicate any significant changes in your vending machine opera- indiquer tout changement important concernant votre exploitation sur les 
tion since your last report. distributeurs automatiques, depuis votre derniere déclaration. 


5-3100—-1815 


Selected Publications, Retail Trade 


The following publications are produced by the 
Retail Trade Section, Industry Division, Statistics 
Canada. 


Catalogue 


63-002 Department Store Sales and Stocks. M., Bil. 
55 pages. First Issue, 1938 (ISSN 0380-7045). 


63-004 Department Store Sales by Region. Advance 
Release. M., Bil. 1 page. First Issue, 1950 
(ISSN 0709-8650). 


63-005 Retail Trade. M., Bil. Approx. 85 pages. First 
Issue, 1929 (ISSN 0380-6146). 


63-007 New Motor Vehicle Sales. M., Bil. Approx. 25 
pages. First Issue, 1932 (ISSN 0705-5595). 


63-014 Merchandising Inventories. M., Bil. 30 pages. 
First Issue, 1972 (ISSN 0380-7177). 


63-210 Retail Chain and Department stores. A., Bil. 
Approx. 100 pages. First Issue, 1933 (ISSN 
0380-7878). 


63-213 Vending Machine Operators. A., Bil. 45 pages. 
First Issue, 1958 (ISSN 0527-6411). 


63-218 Direct Selling in Canada. A., Bil. 25 pages. 
First Issue, 1966-67 (ISSN 0590-5702). 


63-219 Campus Bookstores. A., Bil. Approx. 35 
pages. First Issue, 1968-69 (ISSN 0380-6286). 


63-224 Market Research Handbook. A., Bil. 700 
pages. First Issue, 1975 (ISSN 0590-9325). 


63-538 Retail Trade Historical Statistics, 1972-1979. 


O., Bil. 695 pages. (ISBN 0-660-506- 13-0) 


~M. - Monthly A. - Annual Bil. - Bilingual 
QO. - Occasional 


In addition to the publications listed above, 
Statistics Canada produces a wide range of statistical 
reports on Canadian economic and social affairs. A 
catalogue of current publications is available from 


Statistics Canada, Ottawa (Canada), K1A OT6. 


Catalogue 11-204E, price Canada $10.00, Other 
Countries $11.50. 


Choix de publications, commerce de détail 


Les publications suivantes sont produites par la section 
du commerce de détail, Division de l'industrie, Statistique 
Canada. 


Catalogue 


63-002 Ventes et stocks des grands magasins. M., Bil. 55 
pages. Premier numéro, 1938 (ISSN 0380-7045). 


63-004 Ventes des grands magasins par région. Rapport 
provisoire. M., Bil. 1 page. Premier numéro, 1950 
(ISSN 0709-8650). 


63-005 Commerce de détail. M., Bil. Environ 85 pages. 
Premier numéro, 1929 (ISSN 0380-6146). 


63-007 Ventes de vehicules automobiles neufs. M., Bil. 
Environ 25 pages. Premier numéro, 1932 (ISSN 
0705-5595). 


63-014 Stocks commerciaux. M., Bil. 30 pages. Premier 
numero, 1972 (ISSN 0380-7177). 


63-210 Magasins de détail a succursales et les grands 
magasins. A., Bil. Environ 100 pages. Premier 
numéro, 1933 (ISSN 0380-7878). 


63-213 Exploitants de distributeurs automatiques.A., Bil, 45 
pages. Premier numéro, 1958 (ISSN 0527-6411). 


63-218 La vente directe au Canada. A., Bil. 25 pages. 
Premier numéro, 1966-67 (ISSN 0590-5702). 


63-219 Librairies de campus. A., Bil. Environ 35 pages. 
Premier numéro, 1968-69 (ISSN 0380-6286). 


63-224 Recueil statistique des études de marché. A., Bil. 700 
pages. Premier numéro, 1975 (ISSN 0590-9325). 


63-538 Commerce de détail statistiques historiques, 1972- 
1979. H.S., Bil. 695 pages. (ISBN 0-660-506- 13-0) 


M. - Mensuel A. - Annuel Bil. - Bilingue 
H.S. - Hors série 


Outre les publications énumérées ci-dessus, Statistique 
Canada produit une grande variété de bulletins statistiques sur 
la situation Economique et sociale du Canada. On peut se 
procurer un catalogue des_ publications courantes en 
s’adressant a Statistique Canada, Ottawa (Canada), K1A OT6. 


No 11-204F, prix Canada $10.00, Autres pays $11.50. 


What happened to 
the cost of living 
last month? 


The Consumer Price Index will tell you. 


Whether you negotiate wage settlements, administer COLA 
Clauses in labour contracts, assess government policies or 
are involved in renewal contracts, child support or alimony 
payments, you need current and detailed information on 
changes in the cost of living. 


Compiled monthly (and published within 20 days of the 
month’s end), The Consumer Price Index gives you a 
precise account of the latest fluctuations in consumer 
prices. 


This monthly publication covers: 
® transportation © health and personal care 


© food © recreation, reading and education 
© clothing © tobacco products and alcoholic 
® housing beverages 


Over 400 items, ranging from milk to parking, household 
furnishings to reading material, are included. 


Price indexes are presented nationally and for 18 major 
Canadian cities. In each issue you receive month-to-month 
percentage comparisons and trends over the last five 
years. And each issue analyzes the main causes of 
change. 


Get the facts. 


Subscribe to The Consumer Price Index (Catalogue No. 
62-001) for the authoritative measure of the purchasing 
power of the Canadian consumer dollar. A subscription to 
this monthly is available for $93 in Canada, US$112 in the 
United States and US$130 in other countries. 


To order, write Publication Sales, Statistics Canada, Ottawa, 
Ontario, K1A OT6, or contact the nearest Statistics Canada 
Regional Reference Centre Jisted in this publication. 


For faster service, using 
VISA or MasterCard, 
Call toll-free, 


1-800-267-6677 


Qu’en était-il du 
cout de la vie le 
mois dernier ? 


*indice des prix a la consommation répond a votre 
question. 


Que vous ayez a négocier des réglements salariaux, a 
administrer des clauses d’indemnité de vie chére ou a éva- 
luer des politiques gouvernementales, que vous vous OCCU- 
piez du renouvellement de contrats, de pensions 
alimentaires ou d’allocations d’entretien, vous avez besoin 
de données récentes et détaillées sur les fluctuations du 
cout de la vie. 


Etabli mensuellement, et publié dans les 20 jours suivant la 
fin de chaque mois, L’indice des prix a la consommation 
vous renseigne de facon précise sur les plus récentes fluc- 
tuations des prix a la consommation. 


Cette publication mensuelle porte sur: 

e |'alimentation 

e |'habillement 

e |'habitation 

e le transport 

e la santé et les soins personnels 

e les loisirs, la lecture et la formation 

e les produits du tabac et les boissons alcoolisées 


Plus de 400 articles sont inclus, allant du lait au stationne- 
ment en passant par |'ameublement de maison et le matée- 
riel de lecture. 


Les indices de prix sont donnés pour |'ensemble du pays 
et 18 principales villes canadiennes. Chaque numéro pré- 
sente des comparaisons des pourcentages mois apres 
mois et les tendances au cours des cing derniéres années. 
En outre, chaque numéro analyse les principales causes 
de changement. 


Abonnez-vous ! 


L’indice des prix a la consommation (n° 62-001 au cata- 
logue) vous permet d’obtenir une évaluation fiable du pou- 
voir d’achat du dollar canadien. L’abonnement a cette 
publication mensuelle coUte 93 $ au Canada, 112 $ US 
aux Etats-Unis et 130 $ US dans les autres pays. 


Pour commander, veuillez écrire a Vente des publications, 
Statistique Canada, Ottawa (Ontario), K1A OT6 ou commu- 
niquer avec le Centre régional de consultation de Statistique 
Canada le plus pres (voir la liste figurant dans la présente 
publication). 


Pour un service plus rapide, utilisez 
votre carte VISA ou MasterCard 
et composez sans frais le 


ORDER FORM 
are Statistics Canada Publications 


MAIL TO: FAX TO: (613) 951-1584 METHOD OF PAYMENT 

Publication Sales This fax awill. be.tesatad 

Statistics Canada Giaihal order Plesee rat O Purchase Order Number (please enclose) 
Ottawa, Ontario, K1A 0T6 send confirmation. [_] Payment enclosed $ 


(Please print) C] Bill me later (max. $500) 


Company Charge to my: [_] MasterCard [] VISA 
Department 

Attention Account Number 

Address Expiry Date [ica nak | 


City Province Signature 


Postal Code Tel. 


Client Reference NUM C ee e e een 


Annual Subscription 
or Book Price 


Catalogue 
Number 


Se| + 


SUBTOTAL 


Danadian customers add 7% Goods and Services Tax. GST (7%) ene) 
| ° 

lease note that discounts are applied to the price of the publication and not to the total amount which 

night include special shipping and handling charges and the GST. GRAND TOTAL 


Sheque or money order should be made payable to the Receiver General for Canada/Publications. Canadian clients pay in Canadian funds. 
Dlients from the United States and other countries pay total amount in US funds drawn on a US bank. 


PF 


For faster service ea 1-800-267-6677 Ee a eae 03681 


Jersion francaise de ce bon de commande disponible sur demande 


| ied 
Sta S d 
Ie Sizistecs Statistique Canada 


BON DE COMMANDE | 
Publications de Statistique Canada i 


MODALITES DE PAIEMENT 


[_] Numéro d’ordre d’achat (inclure s.v.p.) 


POSTEZ A: TELECOPIEZ A: (613) 951-1584 
Vente des publications Le bon télécopié tient lieu de 
Statistique Canada commande originale. Veuillez ne 
Ottawa (Ontario) K1A OT6 pas envoyer de confirmation. 


(En caractéres d’imprimerie s.v.p.) C] Envoyez-moi la facture plus tard (max. 500 $) 


Entreprise Portez amon compte: [ ] MasterCard [] VISA 


Service 


No de compte 


Date d’expiration [eer wey 


Signature 


A l’'attention de 
Adresse 
Ville 
Code postal Tél. 


Province 


Numero de reference du client 


Abonnement annuel 
et. Ou prix de la publication 
Edition P P 


Numéro au Titre , ; Total 
catalogue demandée | Canada| Etats- Autres $ 
Unis pays 
$ US 


Veuillez noter que les reductions s’appliquent au prix des publications et non au total général; ce dernier 


pouvant inclure des frais de port et de manutention particuliers et la TPS. TOTAL GENERAL 


Les clients canadiens ajoutent la taxe de 7 % sur les produits et services. 
} © progut TPS (7 %) 


Le cheque ou mandat-poste doit étre fait a l’ordre du Receveur général du Canada - Publications. Les clients canadiens paient en dollars 
canadiens; les clients a l’etranger paient le montant total en dollars US tires sur une banque americaine. 


PF 
Pour un service plus Crm Pos Comptes VISA et 
rapide, composez Ge 1-800-267-6677 @& MasterCard sns6ey) 


This order coupon is available in English upon request 


Bon Schie O (ge Canada 


i 

! 

[_] Paiement inclus {i 
| 


Pick A Topic... 
Any Topic 


N ow a redesigned Statistics 
Canada Catalogue will 


simplify your search for the most 
up-to-date or historic facts. An 
expanded and improved keyword 
index, cross-referencing, increased 
subject detail and listings by geographical area 
provide easy access to hundreds of Statistics Canada 
products and services. 


() Know the topic but not the “official title”? No matter how 
wide or narrow the topic — or how little you know about it - you'll 
appreciate how quickly the cross- een leads you to the 


Tight source. 


C) You'll find sources of key statistics Mec consumer price indexes, 
import/export figures, or population characteristics down to the 
village level. From the most popular topics of the day like employ- 
ment, income, trade and education to more detailed research 
studies like mineral products shipped from Canadian ports or 
Caribbean immigrants in urban areas... you'll find it all. 


CL] This expanded edition of the Statistics Canada Catalogue 
includes descriptions of our full range of services - from 
publications and maps to microdata files and diskettes. And, many 
of our electronic product listings include the name and phone 
number of a contact within Statistics Canada giving you a direct 
line to more detailed information. 


[] As always, you'll find sections on how to get more help... 
on-line search techniques in libraries... discount and order 
information... and the locations of our Reference Centres. You'll 
especially appreciate that this year’s Catalogue is bound in a 
durable, plasticized cover to withstand intensive use. 


(J For ease and completeness in your information search get 
the Statistics Canada Catalogue (cat. # 11-204E) for $13.95 in 
Canada, US$17 in the U.S. and US$20 in other countries. To order 
your copy write to Publication Sales, Statistics Canada, Ottawa, 
Ontario, K1A OT6 or you can FAX your order to (613) 951-1584. 


_ For faster service using VISA or MasterCard, call toll-free: 


1-800-267-6677. 


CHOISISSEZ UN SUJET... 
NIMPORTE LEQUEL 


D orénavant le Catalogue 

de Statistique Canada amélioré 

simplifiera vos recherches de données 
récentes ou historiques. Son index revu 
et augmenté comprend des renvois, 

des sujets plus détaillés et des références 

géographiques vous permettant d’accéder 
rapidement a des centaines de produits et de 

services de Statistique Canada. 


CL) Vous connaissez le sujet sans connaitre le terme technique ? 
Peu importe si le sujet est général ou spécifique, vous apprécierez 
l’accés rapide que vous procure les renvois. 


C] Vous repérerez facilement les sources de statistiques 
essentielles comme |’indice des prix a la consommation, les 
importations — exportations ou encore, les caractéristiques de la 
population jusqu’a l’échelle des villages. Des sujets populaires du 
jour tels l'emploi, le revenu, le commerce et l'éducation jusqu’aux 
études plus spécifiques comme les produits minéraux expédiés a 
partir des ports canadiens ou les immigrants antillais dans les 
régions urbaines, vous trouverez tout! 


[] L’édition augmentée du Catalogue de Statistique Canada 
contient bien plus encore. Elle présente en détail notre gamme 
complete de services, depuis les publications et les cartes jusqu’aux 
disquettes et fichiers de microdonnées. Plusieurs descriptions de 
nos produits informatiques incluent le numéro de la personne- 
ressource a Statistique Canada. Vous obtenez donc une voie plus 
directe avec le service de votre choix. 


[J Comme toujours, le catalogue contient des sections concer- 
nant la fagon d’obtenir de l’assistance, les recherches bibliographi- 
ques automatisées, les réductions offertes, le guide de commande 
et l’adresse de nos centres régionaux de consultation. Par ailleurs, 
vous serez heureux d’apprendre que, cette année, la couverture 
du catalogue est plastifiée pour résister 4 un usage fréquent. 


C) Pour obtenir rapidement la source d'information la plus 
compléte qui soit concernant nos produits, procurez-vous le. 
Catalogue de Statistique Canada (n° 11-204F au catalogue) au 
prix de 13,95 $ au Canada, 17 $ US aux Etats-Unis et 20 $ US dans 
les autres pays. Pour commander votre exemplaire, écrivez 4 Vente 
des publications, Statistique Canada, Ottawa (Ontario), K1A 0T6, 
télécopiez votre commande au 1-613-951-1584 ou utilisez votre 
carte VISA ou MasterCard et composez le numéro sans frais 


1-800-267-6677 


No other monthly 
report on the Canadian 
Economy has 

this much to offer 


Canadian Economic Observer 
The most extensive and timely information source for 
people who want objective facts and analysis 
on the Canadian Economy... every 
month. 


Current economic conditions 

Brief, “to the point" a current update 
summary of the economy's performance 
including trend analyses on employment, 
output, demand and the leading indicator. 


Feature articles 

In-depth research on current business and 
economic issues: business cycles, 
employment trends, personal savings, 
business investment plans and corporate 
concentration. 


Statistical summary 
Statistical tables, charts and graphs cover 
national accounts, output, demand, trade, labour 
and financial markets. 


Regional analysis 
Provincial breakdowns of key economic indicators. 


International overview 

Digest of economic performance of Canada's most 
important trading partners — Europe, Japan and the 
U.S. 


Economic and statistical events 
Each month, CEO also publishes a chronology of current events that will 
affect the economy, and information notes about new products from 
Statistics Canada. 


Consult with an expert 
The names and phone numbers of the most appropriate Statistics 
Canada contacts are provided with each data table in the statistical 
summary; not only can you read the data and the analysis, you can talk 
to the experts about it. 


The Canadian Economic Observer 
(Catalogue no. 11-010) is $220 annually in Canada, US$260 in the United 
States and US$310 in other countries. 


To order, write Publication Sales, Statistics Canada, Ottawa, Ontario, 
K1A OT6 or contact the nearest Statistics Canada Regional Reference 
Centre listed in this publication. 


For faster service, fax your order to 1-613-951-1584. Or call toll free at 
1-800-267-6677 and use your VISA or MasterCard. 


La seule publication 
4 vous offrir autant 
d'information sur 

l'économie canadienne — 


L'Observateur économique canadien 
La revue la plus complete et la plus a jour qui soit 
pour les gens qui désirent des renseignements: 
objectifs et une analyse de l'économie 
canadienne... chaque mois. 


Les conditions économiques actuelles 
Résumé bref et incisif de l'actualité économique 
du mois, comportant l’analyse des tendances 
de l'emploi, de la production, de la demande et 
de l'indicateur avancé. 


Les études spéciales 
Recherche approfondie sur les questions du 
domaine des affaires et de |'économie : 
cycles économiques, tendances de 
l'emploi, €pargne personnelle, projets 
d'investissement et concentration des 
sociétés. 
L'apercu statistique 
Tableaux, graphiques et diagrammes 
englobant les statistiques des 
comptes nationaux, de la production, 
de la demande, du commerce, de |'emploi 
et des marchés financiers. 


L'analyse régionale 
Ventilation par province des indicateurs économiques stratégiques. 


Le survol de l'économie internationale 
Un sommaire du rendement de l'économie des partenaires commerciaux 
du Canada, comme |'Europe, le Japon et les Etats-Unis. 


Evénements économiques et statistiques 

Chaque mois, L'OEC publie une chronologie des événements qui 
influenceront |'6conomie de méme que des renseignements sur les 
nouveaux produits de Statistique Canada. 


Consultez un expert 

Les noms et numéros de téléphone des personnes-ressources figurent a 
chaque tableau de |'apercu statistique; non seulement pouvez-vous lire 
les données et l'analyse, mais vous pouvez de plus discuter du sujet 
avec les experts de Statistique Canada. 


L'Observateur économique canadien. 
(n° 11-010 au catalogue) coiite 220 $ l'abonnement annuel au Canada, 


260 $ US aux Etats-Unis et 310 $ US dans les autres pays. 


Pour commander, veuillez écrire a Vente des publications, Statistique 
Canada, Ottawa (Ontario), K1A O16 ou communiquer avec le Centre 
régional de consultation de Statistique Canada le plus prés (voir la liste 
figurant dans la présente publication). ; 


Pour un service plus rapide, commandez par télécopieur au 
1-613-951-1584. Ou composez sans frais le 1-800-267-6677 et utilisez 
votre carte VISA ou MasterCard. 
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